Stockholms
stad

VERKSAMHETSBIDRAG
ANSOKAN 2017 &
REDOVISNING 2015

Del |I. Uppgifter om organisationen som soker bidraget och redovisar tidigare beviljat bidrag

Organisationens namn
Frilsningsarméns Center for EU-migranter (EU-Center)

Organisationsnummer
80 20 06 — 1688

Utdelningsadress
S:t Eriksgatan 30A, 2tr

Reg. ar hos Skatteverket

Postnummer Ort Besoksadress

112 39 Stockholm Sankt Goransgatan 61

Telefon E-post

0739 20 68 14 eucenter@fralsningsarmen.se
Plusgirokonto Bankgirokonto Verksamhetsadress (om annan dn ovan)
1559 71-5

Huvudorganisation (om annan an ovan)
Samfundet Fralsningsarmén

Hemsida

http://www.fralsningsarmen.se/EU-center

Ordférande - namn Telefon E-post
Marie Willermark 08-562 282 30 marie.willermark@fralsningsarmen.se
Kassor — namn Telefon E-post

Elisabeth Beckman

08-562 282 74

elisabeth.beckman@fralsningsarmen.se

Revisor — namn
Ohrlings Pricewaterhouse Coopers AB med Lena
Svensson som ansvarig revisor

Telefon
08-555 336 36

E-post
lena.svensson@se.pwc.com

Kontaktperson — namn och funktion i organisationen
Larisa Lacatus, verksamhetschef for EU-centret

Telefon
07392068 13

E-post
larisa.lacatus@fralsningsarmen.se

Kontaktperson dr den person som organisationen vill att forvaltningen i forsta hand ska kontakta nar det giller fragor om
verksamheten. Rutan ska fyllas i aven om kontaktpersonen ir nagon av de ovanstiende.

Del 2. Verksamhet som bidraget soks for

Namn pa verksamheten

Frilsningsarméns EU-center (tidigare center for EU-migranter)

Sokt och tidigare beviljat bidrag

Beviljat 2016

Soker 2017

Fran socialnimnden (organisations- och
foreningsutskottet)

1000 000:-

| 700 000:-

Verksamheten ska vinda sig till nagon av foljande malgrupper. Kryssa i den malgrupp som verksamheten framst
vinder sig till. Kommentera om verksamheten omfattar flera malgrupper.

Malgrupp X

Barn och unga

Fysiskt funktionsnedsatta

Psykiskt funktionsnedsatta

Missbrukare

Brottsoffer

Kommentar: Malgruppen ir utsatta EU-medborgare och
tredjelandsmedborgare som vistas i Stockholm. Beror pa aktiviteten,
verksamheten riktas sig bade mot till vuxna och barn och unga EU-
medborgare och tredjelandsmedborgare.
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Valdsutsatta i nara relationer

Narstaende/anhdriga

Ovriga grupper med bistand fran
socialtjansten

Verksamhetsinriktning

Beskriv kortfattat vilken inriktning verksamheten har.

Fralsningsarméns EU-center (tidigare kallat center for EU-migranter) ar en stod- och radgivningsverksamhet for
utsatta EU-medborgare som befinner sig inom Stockholmsomradet.

Med Frilsningsarméns vardegrund som utgangspunkt ser vi individers unika virde, strivar mot konkreta mal,
visar oppenhet, visar tillit och lojalitet samt ar inspirerande och lyhérda. Tre vardeord genomsyrar
Fralsningsarméns verksamheter liksom ocksa EU-centret. Vi ar vialkomnande, hjilpande och troende. Dessa tre
vardeord kinnetecknar vart arbete och som manniskor skall kinna igen oss i.

Arbetsmetod

| vart arbete vi anviander oss av Frilsningsarméns princip "omsorg om hela manniskan”. EU-centrets verksamhet
ar byggt efter att mota manniskan som en helhet, och forsoka mota EU-migranternas behov i livets alla
dimensioner, med inkluderings perspektiv och med gasternas behov i centrum.

Foljande stod insatser erbjuds pa centret :
1. Psykiskt (leva i balans)
- Behandlingssamtal for att starka sjilvkansla och egenmakt (Ml och Empowerment)
- Samarbeta med andra aktorer med ratt kompetens for behandling av psykiskt ohalsa
2. Fysiskt (tillhandahalla basbehoven vardagar mellan 09.00 till 17.00)
- Frukost, lunch och mellanmal
- Enkla matkassar
- Forstarkta matkassar
- Dusch
- Kladutdelning for behovande och tvattmojligheter
- Tillgang till internet och dator
- Samlevnadsradgivning - fragor om sex, sexualitet, konsidentitet, preventivmedel och graviditet och
information om konssjukdomar
3. Socialt (verka for sunda relationer och positiva sociala sammanhang)
- Individ- och familjeradgivning
= Samhallsvagledning
» Radgivning kring migrationsprocessen
»  5tod till offer for trafficking (manniskohandel/exploatering) i form av stodperson- och
samtal, kontakt med myndigheter, mfl.
»  Stod och vagledning till familjer (fodslar, adoptionsprocesser, barnrattsperspektiv m.m.)
* Anhorighetsstod till familjer
»  Familjestdd till de som har nagon haktad eller domd
»  Stod och hjilp till de som efterlyser familjemedlemmar
- Arbetsmarknadscoaching
» Jobbcoaching, CV-coaching, utveckla mojligheter intern och extern for arbetstraning,
praktik, instegjobb
»  Svenskundervisning och informationstraffar om intervjuteknik och svenska
arbetslivet/samhaillet
» Undersoka och forsoka hitta atervandande insatser for utsatta EU-medborgare fran
Rumanien som tigger i Stockholm
= Skapa kontaktnat med naringslivet i Sverige och andra intressanta aktorer for att ska
sysselsattning mojligheter for malgruppen, hitta alternativ till tiggeri och svartjobb.
4. Andligt (sjalslig balans)
- Forkunna evangelium om Jesus Kristus till de som onskar
- Tillgang till samtal och férbon — varje dag
- Andakt pa engelska, romani chib, ryska, rumanska, spanska och Gudstjanster sondagar
- Bibelstudier
- Grupp samtal
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Verksamhetens oppethallande
Kommentera i rutan om verksamheten ar stangd nagon period under dret, exempelvis har sommar- eller julstingt om den
exempelvis enbart ar oppen lordagar men inte sondagar.

Skriv Gppettider Dock stidngt pa helgdagar och vid vissa tillféllen for personaldagar,
Mandag-fredag 09.00 - 17.00 kurser for personalen och liknande. Dessa tillfallen annonseras ut till
gésterna i god tid.
|ordagar
sondagar
Mal 2017

Ange konkreta mél for verksamheten med fokus pé resultat for méalgruppen. Malen bor avse bade kvalitet, kvantitet och
effekterna for mélgruppen. Skriv i punktform.

Huvudmal:

Bekdmpa misaren och utanforskapet bland utsatta EU-medborgare och tredjelandsmedborgare som vistas i
Stockholm genom att mota manniskan som en helhet i livets alla dimensioner: psykiskt (leva i balans), fysiskt
(tillhandahalla basbehoven), Socialt (verka for sunda relationer och positiva sociala sammanhang) och andligt
(sjalslig balans).

Delmal I: Utveckla ett samarbete i Stockholm med berérda aktdrer inom sjukvard och psykiskt ohilsa for att
mojliggdra for utsatta EU-medborgare och tredjelandsmedborgare att fa sjukvard och stdd under sin vistelse i
Stockholm.

Delmal 2: Utoka basbehovverksamheten genom att ha oppet bade for- och eftermiddagar (9.00 till 17.00) pa
vardagar, skapa tvattmojligheter och utdoka dusch stodet fran 2 duschar till 3 duschar tillgingliga under alla
oppettider.

Delmal 3: Forbattra informationsverksamheten kring rittigheter, det svenska samhillet, olika insatser som finns
i Sverige, i hemliander och dem EU transitlander, information kring hilsa, hygien och samlevnadradgivning med
mer interaktiv och lattforstadd information samt sprak tillgangligt och i bild for analfabeter.

Delmal 4. Framja socialinkludering for dem utsatta EU-medborgare och tredjelandsmedborgare som vistas i
Stockholm genom samhallsvigledning, radgivning i angeldgna fragor, underlatta kontakten med myndigheter,
arbetscoaching och arbetsintegrerande insatser, atervindande till hemliander, underlitta kontakten med
sjukvardvarden och ge viss hjalp med likemedel och utveckla ett arbete gentemot minderariga och familjer
baserad pa Frilsningsarméns policy ”i trygga hinder” som satter krav pa oss sjilva att tillférsikra trygga miljoer
for alla barnen vi moter.

Delmal 5. Utveckla centrets stod och arbetsmetod for att bekampa manniskohandel och exploatering av olika
slag och ta fram, tillsammans med Fralsningsarméns nationellt taskforce mot manniskohandel och andra aktorer i
fragan, en atervandandeprogram och en inkluderingsprogram for dem EU-medborgare och
tredjelandsmedborgare som ar offer/utsatta for manniskohandel och exploatering.

Aktiviteter 2017
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Ange aktiviteter som det sokta bidraget ska anvindas till ar 2017. Det bor framga vad det ar for typ av aktiviteter och hur
ofta aktiviteterna ar samt ungefarligt antal deltagare. Skriv i punktform
Det sokta bidraget ska anvandas for att 6ka basbehov stodet och informationsverksamheten:

1.

Flera oppettimmar — vardagar, kl 9.00-16.00. Det direkta resultat blir att betydligt flera kan ta del av
verksamheten och lindra den nodsituation som de befinner sig i. Genom att verksamheten ar oppet under
en storre delen av dagen nar vi fler i néd samt kan bidra till bade djupare och bredare stdd. Pa sa vis far
gasten storre valmojligheter samt vi begransar inte stodet som kan krocka med andra aktiviteter som ar
viktiga individens liv. | dagslaget erbjuder stod i tre timmar och har under dessa oppettider cirka 150
gaster/besokare per dag. Genom de nya oppettiderna kan vi fordubbla antalet gaster som far ta del av
basbehovsverksamheten till 300 gaster per dag. Med andra ord kan vi varje dag erbjuda att 300 personer
far mat, 30 personer duschar och 150 personer far information och vigledning.

Vi vill 6ppna en tvattstuga/tvatteri dar de vi kan hjalpa de som vill med att tvitta sina klader. Detta
kommer att minska antalet klader som delas ut samt bidra till en héllbarare milj6 pa boplatserna. Vidare
innebdr detta att de hemlsa far ett vardigare liv och inte behdver skimmas for att de ar smutsiga med
mera. Del av bidraget sokts for att utrusta tvattstugan med 2 tvattmaskiner och 2 torktumlare samt for
kostnader som forekommer med installationen. Minst |2 gaster kommer kunna tvatta sina klader varje
dag. Pa en vecka innebar det att cirka 70 personer tvittar sina klader.

Ta fram informationsmaterial pa olika sprak med bilder som kan underlittar information som finns
tillgangligt pa centret. Bidraget ska anvindas for att trycka informationen och for att kopa in ratt utrusning
och material (t.ex. papper, skrivare m.m.)

Uppfoljning 2017

Ange hur ni tinker folja upp verksamheten ar 2017 sa att ni kan visa hur malen uppfylls och planerade aktiviteter har
genomforts. Skriv i punktform.

Dokumentation och statistik fors for varje enskild insats. Statistiken utgar fran det EU-land som gasten
har en koppling till eller dar gasten senast vistats (t ex hemland eller tredjeland).

Kvantitativa och kvalitativa indikatorer planeras for varje enskild insats som konkretiseras manatligen i
en arbetsrapport;

En manadsinformationsbrev ska tas fram varje manad och skickas till berorda aktorer;

Uppfoljning kommer att ske kontinuerlig av verksamhetschefen samt varannan manad av
verksametensstyrgruppen. Infor verksamhetensstyrgruppsmote ska verksamhetschefen ta fram en
utvirderingsrapport om hur verksamhetens mal uppfylls och hur de planerade aktiviteter har
genomforts, samt budgetuppfoljning.

Statistik 6ver de EU-linder som giasterna kommer ifran fors samt vilka aktiviteter de deltar i. Detta
kommer goras med respekt for gastens integritet och fortroende utan att krava id-handling. Samtidigt
ska personuppgiftslagen ska foljas och respektera.

Genom att genomféra en brukarenkat under perioden

Ekonomiskrapport tas fram for varje manad, samt en slutrapport for hela aret.
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Total budget for verksamheten

| bilaga 2 finns en vagledning till vad posterna bor omfatta. Om organisationen gor en annan definition och/eller redovisar
budgeten pa separat bilaga, ska definition av posterna limnas samt bilagan vara undertecknad av firmatecknare.

Budget 2017 Ange hdr om bidrag ar
s6kt/kommer att soka
eller dr beviljat

Intakter
Medlemsintakter
Insamling och gavor 5000
Intakter for utforda tjanster
Intdkter fran forsiljning av varor 10 000
Bidragsgivare:
I.  Socialnamnden Stockholms stad (OFU) | 700 000:-
2. Andra fonder — Stiftelsen Matteusgarden 250 000:- | Kommer att skas nasta ar
3.
4.
Ovriga intikter 1)
Totala intdakter | 965 000:-
Kostnader
Personalkostnader 4796 253
Konsultkostnader 10 000
Resekostnader
Lokalkostnader 720 000
Kostnader for forbrukningsmaterial 180 000
Kostnader for informationsmaterial 30 000
Ovriga kostnader 1) 650 000
Totala kostnader 6 436 253
Resultat (dvs intdkter-kostnader) 4 421 253 | EU-Center ansoker
om underskottstackning till
huvudmannen pa 4 421 253
kr.

1) Om Ovriga intakter och kostnader overstiger 50 000 kronor ska dessa specificeras har

Ovriga kostnader betyder:

Inkdp hushall

4010-4025

Klientkostnader + ldmnade anslag/bidrag

4430-4480, 4710,4740
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Lokaltillbehor 5050-

Maskiner, tvatt, text 5220,5240,5410,5411, 5417,5490

Data 5413, 5414, 5420

Ink6p /reparation inventarier 5415-5416

Ovriga resekostnader 5611-5710

Adm,Telefon, internet, porto 6110, 6211, 6212, 6230, 6280, 6250, 6400,
6415, 6540, 6570, 6882,

Larm o forsakr. "6370, 6380, --

Ovr PR Radio, tv, tidningaro kostnader 5990, 6070,6910,6970, 6990, 6999

Enligt riktlinjerna ska bidraget som regel inte beviljas och anvandas till kostnader for lokalrenovering, inkop av inventarier,
billeasing/bilkop och styrelsearbete. Organisationen ska darfor i sin ansokan tydliggora om den har for avsikt att anvanda
bidraget till detta for ett skriftligt godkinnande fran férvaltningen av detta.

X) Kryssa i om organisationen avser att inte anvanda bidraget till kostnader for lokalrenovering, inkop av inventarier,
billeasing/bilkop och styrelsearbete.

X) Kryssa i om organisationen avser att anvanda bidraget till kostnader for lokalrenovering, inkop av inventarier,
billeasing/bilkop och styrelsearbete. Specificera vad kostnaden avser - for forvaltningens eventuella godkannande.

X inkop av tvattmaskiner och torktumlare for gasternas tvattstuga

Del 3. Redovisning av tidigare beviljat bidrag

Redovisning av maluppfyllelse 2015

Redovisa i punktform huruvida malen i tidigare ansokan for 2015 har uppnatts (Redovisning ska lamnas har — hanvisa ej till
bilaga)
Vart huvudmal var under 2015 att minska den sociala misarer bland EU-migranterna i Stockholm med fokus pa de
som kommer fran Rumanien och som tigger i Stockholm). Vart projektmal ar att erbjuda malgruppen ett center
som dels tillgodoser basala behov och personliga sporsmal och dels dar vi utvecklar en arbetsmetod som kan
linka och matcha malgruppens kompetenser till arbetsmarknaden. Detta har vi uppnatt.

I. Centrets utveckling
Genom att ha personal tillganglig som talar malgruppens sprak och som forstar deras utsatthet samt sociala och
kulturella kontext har vi lyckats skapa en trygg plats som kannetecknas av tillit och andrum. Under 2015
dubblerades antalet besokare och EU-centret besoktes aven av andra grupper och nationaliteter som
tredjelandsmedborgare med EG-uppehallstillstand (cirka 35 % av besokarna).
Vi har tagit fram en arbetsmetod och byggt upp en verksamhet som méter de behov som finns bland malgruppen.
Vi efterstravar en holistisk verksamhet som ser hela minniskan och moter de behov som malgruppen har. Det ar i
motet med malgruppen som vi ser vilka behov de har och vad vi behdver for att mota dessa. Det ar en
larandeprocess som vi utvecklar hela tiden.

2. Basbehovsverksamheten
| den sa kallade basbehovsverksamheten ar malet att lindra den akuta nddsituation som uppstatt for malgruppen.
Pa EU-centret kan de som vill fa dta, duscha, byta klader , tillgang till Internet och gemenskap. For att uppna detta
har vi foljande sprakkompetenser: rumanska, romani chib (3 dialekter), franska, engelska, tyska, turkiska, polska,
ryska, italienska, spanska, serbiska och svenska.
En gang i veckan har arbetsgruppen besokt boplatserna samt haft en uppsdkande verksamhet bland de som tigger
pa gatorna. Det har varit larorikt for arbetsgruppen och vi har pa sa vis kommit kontakt med fler utsatta EU-
medborgarna an de som besoker centret.
Tillsammans med Stockholms Stadsmission har vi genomfort en dialog med malgruppen om hur de hanterar sin
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vardagliga bestyr som hygien, boende och mat.

3. Radgivning och stodverksamheten
Vi har utvecklat vart stdd genom att tillhandahalla information, radgivning och vagledning samt svensk
samhillsorientering. Vi samarbetar med flera myndigheter, socialtjansten, arbetsgivare, sjukvard, polis, frivilliga
organisationer, ambassader och konsulatet m.fl. Vi forsoker vara ett stod for gasten och samarbetare for att
uppna forbattrade livsvillkor, med gistens behov i centrum. Med utgangspunkt i gisternas behov stodjer vi med:
individ- och familjeradgivning, radgivning kring migrationsprocessen och fragor kring uppehallstillstand,
behandlingssamtal, diribland missbrukare, ungdomar, kvinnor som blivit offer for vald och misshandel, stod i
kontakt med sjukvard, samlevnadsradgivning - fragor om sex, sexualitet, konsidentitet, preventivmedel och
graviditet och information om konssjukdomar, stod till offer for manniskohandel i form av stodsamtal, slussa
vidare och folja med i hela processen i kontakt med myndigheter och andra aktorer, stodjer och vagleder utsatta
familjer i samband med fodsel, adoptionsprocessen, kontakt med Forsakringskassan, skolor, barn- och
ungdomsavdelning och socialtjansten inom kommunen mfl. Vi ger stod till anhoriga som sitter haktade eller ar
domda till fangelse, vi erbjuder motivationssamtal.

Vart forhaliningssatt ar att alla individer har kompetenser som arbetsmarknaden behover. Utifran detta har vi tagit
fram en arbetsmetod som ska hjilpa malgruppen till sysselsittning. Malgruppen bestar dels av EU-medborgare
(framst Rumanien, Bulgarien mm) och dels tredjelandsmedborgare (personer som har UT/PUT i annat EU-land).
Gisterna far hjalp med att soka arbete och skriva CV, coaching i processen samtidigt som vi forsoker knyta
samarbeten med olika arbetsgivare for att dka gisternas chans att komma in pa arbetsmarknaden. For att 6ka
deras chanser att komma in pa arbetsmarknaden, har vi anordnad tva kurser i svenskundervisning (pa engelska
respektive rumanska- och romani)

Samtidigt har vi arbetat aktivt med att hitta former av samverkan med arbetsgivare och andra aktorer pa
arbetsmarknaden. Ny kontakt med Arbetsformedlingen har etablerats. Idag samarbetar vi med bade enskilda
foretag och flera bemanningsforetag som Uniflex, Manpower, Lernia, Wise, samt utvecklat en slags
arbetsgivarpool. De som har visat storst intresse for samarbete ar inom stadbranschen, men vi har aven dialog
med tradgardsskotsel/naring-, bygg-, industri-, lagerarbete-, jordbruk-, skogsarbete- och transportbranschen m.fl.

Den 21 mars 2015 bjod vi tillsammans med foreningen Hjarta in 16 politiker fran partierna i Stockholms
stadshus och 16 EU-migranter till en middag med samtal och underhallning. Detta hade som syfte att ge
politikerna mojligheten att triffa och lira kinna dem som vi kallar EU-migranter samt att direkt fa hora vilka
behov de har och varfor de ar i Sverige. EU-migranterna fick gora sina roster horda. Middagen tillagades av tva
kockar (som idag framst forsorjer sig pa tiggeri) och underhallningen framfordes av tre musiker (som idag frimst
forsorjer sig pa gatumusik). Varje nationalitet hade valt ut en representant och forberett ett tal om vilka deras
behov ar.

4. Manniskohandel
Under 2015 har vi utvecklat arbetet med att ge stod till utsatta for manniskohandel. Vi har etablerad ett
samarbete med Lansstyrelsens samordnare for manniskohandel och prostitution i Stockholm. Samtidigt har alla
anstallda fatt utbildning om indikatorer om manniskohandel for att underlatta identifiering och for att bemota
gisten pa ratt satt.
Inom Fralsningsarmén ingar centret i referensgrupp for det nationella uppdraget om manniskohandel.

Redovisning av genomforda aktiviteter 2015

Redovisa i punktform vilka aktiviteter som genomforts ar 2015, frekvens samt ungefarligt antal deltagare. (Redovisning ska
lamnas har — hanvisa ej till bilaga)
Delmal | Att fortsatta utveckla basbehovsstodet for att kunna beméta malgruppens behov pa basta sitt
- Vi har haft 6ppet alla vardagar man-fre kl. 14.00-17.00, dock stiangt pa helgdagar och vid vissa tillfillen for
personaldagar och kurs for personalen. Total antal besokare under hela aret 28 029 besdkare, i
genomsnitt 120 besoékare per dag.
- Sprakkunskap: rumanska, romani chib (3 dialekter), franska, engelska, tyska, turkiska, polska, ryska,
italienska, spanska, serbiska och svenska
- utdelning av dam- och herrklader har sket 3 dagar i veckan pa grund av begransat kladférrad, men 363
personer i genomsnitt har fatt klader; en total av 4362 personer under hela aret.
- Per dag har 14 personer duschad, som har betydde att 3 360 besokare har duschat under hela aret.
Vi har delat ut 313 enkla matkassar tva ganger i veckan varje manad
Vi har haft uppsdkandeverksamhet en gang/vecka onsdagar, 56 tillfillet under hela aret

Delmal 2 Att erbjuda personlig radgivning och motiverande samtal till EU-migranter efter deras behov. (Allt fler
EU-migranter vander sig till oss med olika sociala behov, det handlar om att lokalisera slaktingar i hakte, hjalp till
sjukvard, arbetsformedling o andra myndigheter, ekonomisk radgivning, kontakt med socialtjanst, mm.)
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e Vigenomfér ombudssamtal till ca 343 personer under hela aret. Det handlade om hjilp i kontakt med
myndigheter, ambassader och konsulat, arbetsformedlingen, hjalp till samordningsnummer, kontakt med
polis mm.

e Vi har haft 1239 per ar, 103 per manad, samtal kring rad, vigledning och jobbcoaching, samt 565
information samtal.

e Vi har kommit i kontakt med 35 utsatta personer for manniskohandel och | | personer har fitt personligt
stdd fran oss i form av Ml samtal, att ha personstdd med sig i motet med polisen, socialtjansten och andra
myndigheter, hjilp med atervandning till hemlandet och akutboende.

e 14| personer har fatt ekonomisk stod fran oss kopplade till akuta hemresor, resor lokalt for lakarbesok,
jobbinterviju, olika avgifter kring fodelseattester m.fl.

e Vi har hjalpt runt 47 familjer fran Ruminien som har fatt nyfédda barn under vistelsen i Stockholm i
kontakten med sjukhuset, skatteverket, rumanska ambassaden och aven i vissa fall har vi haft kontakt med
vardcentralen och socialtjansten i Rumanien nar nekades barnensrittigheter (inte fick vard, nekades
barnbidraget). Vi har ocksa stottat 3 familjer och | ensamstdende mamma med adoptionsprocessen som
har bestamt ge bort sina barn.

Nar det giller arbetsmarknadscoaching, vi har inled samarbete med flera aktorer, framforallt olika arbetsgivare
och bemanningsforetag. Profilkandidater har tagits fram och skickades vidare till arbetsgivare och
bemanningsforetag. Som resultat vi redovisar foljande:

e 23 personer fick anstillning genom vart stdd med ansdkningsprocess och forberedelse av andra dokument.

e 7 personer fick anstillning genom radgivarnas aktiv kontakt med arbetsgivarna och stod

rekryteringsprocessen.

| person fick komma in pa yrkesutbildning och praktik plats genom Arbetsformedlingen.

| person fick praktik plats utan ersittning genom vart samarbete med Bla Vigen

4 personer fick anstillning genom vart direkta samarbete med 2 arbetsgivare

Vi deltog pa 2 rekryteringstraffar tillsammans med flera gaster. | | personer var kallade pa Job intervjuer av
Uniflex genom vart direkta samarbete med Uniflex.

2 person fick projektanstallning genom direkt samarbete med Dramaten

Andra aktorer vi har inled samtal och samarbete ar LRF (Lantbrukarnas Riksforbund), Companion, Almega,
Lidl m.fl.

Redovisning av ev. ovriga nyckeltal
Ett nyckeltal ar ett matt/virde som beskriver verksamheten for att den ska kunna ga att jimféra med annan liknande verksamhet.
Exempel pa ett nyckeltal ar “antalet besokare per dag.”

Redovisa i punktform ev. ovriga nyckeltal som beskriver verksamhetens omfattning och inriktning.

Redovisning av resultaten per insats:

officer 0

civilanstallda, personer 8

Personal civilanstallda, tjanster 8,5
frivilligtimmar 439

antal besok 28

antal besokta personer 127

Hem- & sjukbesok ledsagning 0
praktisk hjalp 287

sjalavard 6

Servering kaffe/lunch betalande 376
kaffe/soppa, gratis utdeln. 16 499

antal 255

Gudstjanster och andakter narvarande 6 826
fralsta I51

Antal grupper 10

Grupper/ antal tillfallen 27
studiecirklar deltagare 43
nystartade kurser etc 2

. Antal grupper 0
Kvinnogrupper Antal ﬁeltzz’are 0
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personer 6ver 65 62
pers. under 65, utan barn 28 029
ensamstaende m. barn 35
par med barn 46
hjilpta hushall 365
hushall raknade |ggr/ar 0
Mottagning/ hjalpsokande ;?'Z\;:leowiiwriat |0(3)
mat/matkasse 3756
klader/rekv till Myrorna 4 362
annan ekonomisk hjalp 141
sjalavard/radgivning I 239
forbon 351
Ovrigt (information) 565
Kontakter med beslutsfattare f?resprﬁkare f?r enskild 434
foresprakare for grupp 0
Opvriga besokare 60

Redovisning av besokare per EU-land. Under 2015 vi har haft 28 029 besdkare.

3500
3000
2500
2000
1500
1000
500
o wed i d, L1l
januari februari
m belgien 1
m bulgarien 58 90
cypern
danmark
Mestland 72 22
mfinland
B frankrike 23 28
M grekland 42 33
mirland
Hitalien 303 305
W kroatien
m lettland 17 18
litauen 3
luxemburg 28
malta
nederldnderna
M polen 271 252
portugal 2 3
B rumanien 1066 1256
mslovakien
Hslovenien 2
M spanien 215 263
W storbritannien
mTjeckien
tyskland
ungern
osterrike
andra 7 11
total per manad 2080 2311

L.I. l,.-..l. AR ARTARVANELS

Statistik antal besdkare per hemland

] I,JJ.

mars april maj juni juli augusti september oktober november
1 1 1 3 1
85 64 29 43 131 137 56 23 34
22 21 3 4 30 17 23 22 12
4 7 6 6
23 9 8 6 36 27 34 43 51
39 33 30 33 52 19 12 16 11
375 253 266 353 664 507 730 765 853
1
1 5 2 2 39 5 8 7 8
4 5 4 12 6 6 8 3
6 10 5 3
223 134 102 114 299 175 180 132 125
4 4 2 6 8 9
1288 809 849 1106 1642 1077 1087 1032 1235
1 6
5
277 247 169 238 480 347 350 360 432
5 5 5
1 1
4 6 3
4 3 3
3 7 9 30 17 12 8 21
2342 1584 1487 1925 3456 2354 2515 2427 2795

1

december

32

12

54

867

12

176
21
1012

542

2753

Antal besdkare har 6kat fran 2014 med 167%
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= Ar 2014

= Ar 2015
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Ekonomisk rapport

Om organisationen har fatt ett bidrag som ar 75 000 kronor eller mer, ska en ekonomisk rapport éver vad bidraget har

anvands till lamnas.

| bilaga 2 finns en vagledning till vad posterna bor omfatta. Om organisationen gor en annan definition eller redovisar den
ekonomiska rapporten pa separat bilaga, ska definition av posterna limnas samt bilagan vara undertecknad av

firmatecknare.

| kolumnen ”Budget 2015” uppges den budget som organisationen limnade i sin ansdkan for ar 2015. Om organisationen
har lamnat en reviderad budget ar det denna som ska uppges.

Budget 2015 Utfall 2015 Kommentar till ev
avvikelse fran budget vid
avvikelse om 10% eller
mer
Intakter
Medlemsintakter
Insamling och gavor 13 500 | Olika forsamlingar dar vi
har forelast
Intakter for utforda tjanster 6 216 | Tolkning for nationella
samordnare for utsatta
EU-medborgare och
forelasningar
Intdkter fran forsiljning av varor 5000 20 430
Bidragsgivare:
I.  Socialnamnden Stockholms stad (OFU) 600000 600 000 i projekt
bidrag
2. Stiftelsen Matteusgarden 300000 340 000 | Vi har ansokt bara under
2015. Av de 340 000 bara
164 126 har anvinds for ar
2015. Resten av 175 838
ska dverforas for ar 2016
3. Fralsningsarméns samfund tackning enligt 3051030 2771 305,59
budgeten
Ovriga intikter 1)
Totala intdkter 3 956 030 3 755 706, 59
Kostnader
Personalkostnader 3117040 2 955 969, 08
Konsultkostnader
Resekostnader 4 000 23 279,40 | Flera samverkansmote an
planerades, personalen fick
resa i tjanst mer i
situationer av
manniskohandel och nar
barn var i fara for att fa illa
Lokalkostnader 340 000 |11 524, 80 | Fordelades mer pa sociala

centret, da borjade
planeras flyttning av EU-
centret till en ny lokal

Sidan 11 av 15




Kostnader for forbrukningsmaterial 52 000 176 131,38 | Antal besokare ckade
Kostnader for informationsmaterial

Ovriga kostnader 1) 442 990 488 801, 93 | Antal besokare ckade
Totala kostnader 3 956 030 3 755 706, 59

Resultat (dvs intdkter-kostnader) 0

1) Om Ovriga intdkter och kostnader overstiger 50 000 kronor ska dessa specificeras har

Ovriga kostnader betyder:

Inkép hushall 4010-4025
Klientkostnader + ldmnade anslag/bidrag 4430-4480, 4710,4740
Lokaltillbehor 5050-

Maskiner, tvatt, text

5220,5240,5410,5411, 5417,5490

Data

5413, 5414, 5420

Ink6ép /reparation inventarier

5415-5416

Ovriga resekostnader

5611-5710

Adm,Telefon, internet, porto, Larm o forsakr.
Ovr PR Radio, tv, tidningaro kostnader

6110, 6211, 6212, 6230, 6280, 6250, 6400,
6415, 6540, 6570, 6882,
"6370, 6380, --

5990, 6070,6910,6970, 6990, 6999

Lokaler som verksamheten har bedrivits i

Arshyra (kallhyra)

Hur stora ar dessa lokaler? (kvm)
464 kvm

Ar lokalerna tillgangliga for rullstolsburna? | Ja
X

Nej

Antalet anstillda i verksamheten som redovisningen avser (per 2015-12-31, avser manadsanstillda, ej

timanstallda)

Antal anstallda personer (per 2015-12-
31)

10 0

varav personer med lonebidrags-
anstallning (per 2015-12-31)

8,5

Del 4. Bilagda handlingar och underskrift

Till ansokan och redovisningen ska foljande handlingar bilaggas, ange bilagenummer

Bilaga nr

e Senaste verksamhetsberattelse med bokslut och revisionsberattelse (inkommer som |

kompletterande handling i mitten av juni)

e bokslut och revisionsberattelse (inkommer som kompletterande handling i mitten av 2

juni)

e Stadgar (vid forsta ansokan och vid stadgeandring)

Beslut om firmatecknare
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e Revisorsrapport - Vid bidrag om 500 000 kr eller mer ska organisationens bokslut eller |4
ekonomiska rapport vara granskad av en oberoende kvalificerad revisor.
Se mall i bilaga | i denna blankett (inkommer som kompletterande handling i mitten av
juni)

Harmed intygas att limnade uppgifter dr riktiga och att foljande godkinns.

x | Organisationen har tagit del av riktlinjer for bidrag till ideella foreningar beslutade av socialnamnden

2013-03-26 och intygar att den uppfyller villkoren for bidraget enligt riktlinjerna. Om organisationen
inte uppfyller villkoren kan forvaltningen halla inne, stoppa eller aterkriva bidraget.

Personuppgifterna behandlas i enlighet med personuppgiftslagen (PuL).

Ansdkan undertecknas av organisationens firmatecknare

Datum Datum

Underskrift | Underskrift 2
Namnfortydligande Namnfortydligande
Funktion i organisationen Funktion i organisationen

For att underlitta var digitaliserad registrering ber vi er sanda ansokan i wordformat med bilagor till
of@stockholm.se senast 2016-05-29, ange foreningsnamn i amnesfiltet.

Den undertecknade originalansokan (ej bilagor) ska sandas per post till adressen:
Socialforvaltningen

Registrator OF
106 64 Stockholm
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Bilaga |. Rapport fran oberoende revisor

Vid bidrag om 500 000 kronor eller mer ska organisationens bokslut eller ekonomiska rapport vara granskad av en
oberoende kvalificerad revisor dvs av en auktoriserad eller godkdnd revisor.
For granskning av oberoende revisor av ekonomisk redovisning se mall i bilaga | i denna blankett

(Mottagare)

Vi har reviderat den bifogad ekonomiska rapporten for Organisationen XXX, vilken bestar av budget och utfall fér perioden
20xx-xx-xx -20xx-xx-xx och dartill limnade upplysningar, nedan benimnt den finansiella rapporten. Den lamnade rapporten
har upprittats av Organisationen XXXs ledning pa grundval av bestimmelser om finansiell rapportering vid erhallande av
etableringsbidrag/foreningsbidrag/projektbidrag/verksamhetsbidrag fran socialndmnden i Stockholms stad.

Ledningens ansvar for den finansiella rapporten

Det ar ledningen som har ansvaret for att uppratta den finansiella rapporten enligt bestammer om ekonomisk rapportering
vid erhallande av etableringsbidrag/foreningsbidrag/projektbidrag/verksamhetsbidrag fran socialnimnden i Stockholms stad,
och for sadan intern kontroll som ledningen bedémer dr nédvindig for upprattandet av den finansiella rapporten som inte

innehéller visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.

Revisorns ansvar

Mitt ansvar ar att gora ett uttalande om denna finansiella rapport pa grundval av min revision. Jag har utfort revisionen enligt
International Standars on Auditing. Dessa standarder kraver att vi foljer yrkesetiska krav samt planerar och utfor revisionen
for att rimligt forsikra oss om att den finansiella rapporten inte innehaller visentliga felaktigheter.

En revision innefattar att genom olika atgirder inhimta revisionsbevis om belopp och annan information i den finansiella
rapporten. Revision viljer vilka atgarder som ska utforas, bland annat genom att bedéma riskerna for visentliga felaktigheter i
den finansiella rapporten, var sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel. Vid denna riskbedémning beaktar revisorn de
delar av den interna kontrollen som ar relevanta for hur organisationen upprattar de finansiella rapporterna i syfte att utfora
granskningsatgirder som ar dndamalsenliga med hinsyn till omstindigheterna, men inte i syfte att gora ett uttalande om
effektiviteten i organisationens interna kontroll. En revision innefattar ocksa en utvirdering av andamalsenligheten i de
redovisningsprinciper som har anvants och av rimligheten i ledningens uppskattningar i redovisningen. Liksom en utvardering
av den overgripande presentationen i den finansiella rapporten.

Jag anser att de revisionsbevis jag har inhamtat ar tillrdckliga och dandamalsenliga som grund for mitt uttalande.

Uttalande

Enligt min uppfattning ar Organisationen XXXs finansiella rapport for perioden for perioden 20xx-xx-xx- 20xx-xx-xx i allt
vasentligt upprittat enligt bestimmelser om ekonomisk rapportering vid erhallande av
etableringsbidrag/foreningsbidrag/projektbidrag/verksamhetsbidrag fran socialndmnden i Stockholms stad.

Redovisningsgrund och begrdnsning av spridning och anvdndning

Utan att modifiera vart uttalande vill vi fista uppmarksamhet pa ....(vad som avses).... | den finansiella rapporten, dir
......... (beskrivning av vad som skrivs har).....

Den finansiella rapporten har upprittats for att Organisationen XXXs ledning ska folja bestimmelserna om finansiell
rapportering vid erhallande av etableringsbidrag/foreningsbidrag/projektbidrag/verksamhetsbidrag fran socialndmnden i
Stockholms stad. De ar kanske darfor inte lampliga for andra syften. Min rapport ar endast avsedd for Organisationen XXX
och Socialforvaltningen i Stockholm och bor darfor inte anvandas av andra parter ar Organisationen XXX och
Socialforvaltningen i Stockholm.

Stockholm den 20xx

(Revisors underskrift)

(Namnfortydligande)

(Revisorns adress)
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Bilaga 2. Vdgledning for redovisning av kostnader

Personalkostnader

Under posten personalkostnader redovisas kostnader som ar hanforliga till anstallda i organisationen som arbetar med den
verksamhet som bidraget avser. Har redovisar ni alltsa inte kostnader for konsulter, styrelse eller andra fértroendevalda.
Exempel pa kostnader som bor redovisas hir dr |6nekostnader, sociala avgifter, pensionskostnader mm.

Om anstallda inte lagger ner all sin tid for den verksamhet som bidraget avser kan det vara nodvandigt att den anstallde for
rapport over nedlagd tid i verksamheten for att mojliggora en valid uppskattning av kostnaderna.

Eventuellt erhallet Idnebidrag for anstillda vars personalkostnader redovisas enligt ovan riknas av i motsvarande utstrackning
som kostnader for anstillda paférs.

Relaterat till kontoplanen BAS 2013 bor kostnaderna aterfinnas pa kostnadskonton som bérjar med 70-76.

Konsultkostnader

Avser kostnader for kopta konsulttjinster fran foretag eller enskilda personer vilka inte ar anstillda i organisationen. Hir
redovisar ni alltsa inte kostnader for styrelse eller andra fortroendevalda. Exempel pa kostnader ir redovisning (om extern
konsult upprittar denna), revision och 6vriga konsulter.

Relaterat till kontoplanen BAS 2013 bor kostnader aterfinnas pa kostnadskontona som bdrjar med 65-69.

Resekostnader

Avser kostnader for resor. Exempel pa kostnader ir taxiresor, flygresor, hotellkostnader i samband med resa, milersattningar
etc. Enbart kvitton och fakturor ar normalt inte tillrackliga underlag for att verifiera en resa utan en syftesbeskrivning bor
normalt bifogas.

Relaterat till kontoplanen BAS 2013 bor kostnaderna aterfinnas pa kostnadskonton som bérjar med 58.

Lokalkostnader

Under posten redovisas I6pande kostnader som ar hanforliga till den lokal som nyttjas for den verksamhet som bidraget
avser. Har redovisas inte kostnader for lokaltillbehdr sasom férbrukningsinventarier. Exempel pa kostnader som bor
redovisas hir ar hyra, stidning och renhallning, virme etc.

Om lokalen inte endast nyttjas for den verksamhet som bidraget avser kan de vara nodvindigt att fordela lokalkostnaderna
mellan den verksamhet som bidraget avser och ovrig verksamhet. Det bor beraknas med for lokal och verksamhet lamplig

fordelningsnyckel.

Relaterat till kontoplanen BAS 2013 bor kostnaderna aterfinnas pa kostnadskonton som bérjar med 50 och eventuellt 51.

Kostnader for forbrukningsmaterial
Under posten redovisas kostnader for forbrukningsmaterial vilket kan variera mellan olika verksamheter som exempel pa
kostnader kan nimnas toalettpapper, tval, pappershanddukar etc.

Relaterat till kontoplanen BAS 2013 bor kostnaderna i huvudsak aterfinnas pa konto 5460.
Kostnader for informationsmaterial

Under posten redovisas kostnader for information som exempel pa kostnader kan nimnas foreningstidningar,
informationsbroschyrer, informationsblad etc.

Sidan 15 av 15



