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Svar pd interpellation om IT i Ljungby kommuns ver @é%heter 0354. 005
Forst vill jag tacka for en bra interpellation. Interpellationen beskriver en problembild som &r vérd att

ta pa allvar. Férutom att interpellationen innehaller exempel pa omraden dér vi som kommun

behéver bli battre, sa finns ett antal frdgor som fdljer nedan med vidhdrande svar.

1.

Utifran de exempel som jag (Emma) tar upp nedan vill jag fraga kommunstyrelsens
ordférande om detta dr acceptabelt?
Svar: Den samlade bilden &r inte acceptabel.

Amnar kommunstyrelsens ordférande géra ndgot at detta, och i & fall vad?

Svar: Ja ett antal atgdrder behdvs.

- For det forsta s& maste vi ha en organisation dér det finns en chef. Organisationens
arbete maste dessutom vara integrerad i den Gvriga organisationens arbete. Rekrytering
av chef pagar. Kommunchefen har fatt i uppdrag att hitta en modell dér [T avdelningens
arbete pa ett tydligare satt integreras med dvrig verksamhet

- Genomlysning av IT funktionen och IT anviindningen inom kommunen dr ett viktigt steg
precis som Emma skriver i interpeliationen, Har finns ett antal fragor att ga igenom: Hur
ir ldget idag? hur samordnar vi IT verksamheten? vad gor vi bra och vad fungerar mindre
bra? Detta kommer att utredas av kemmunledningsférvaltningen.

- IT sdkerhet. Hir talar vi dels om att det skall finnas back -up funktioner, serverkapacitet
och rutiner. Men minst lika viktigt 4r att vara IT system har skydd fran hot utifran.
Genomlysningen av IT funktionen och IT anvindningen kommer férhoppningsvis att ge
svar i dessa fragor.

- Anvéndarvinlighet dr en annan viktig faktor som kommer att tas upp i kommunens IT
grupp.

- Nér det géller lasplattor och telefoner sd har det dver tid framkommit synpunkter. Dessa
bér beaktas och utvirderas i samband med Gvrigt arbete som skall gdras.

Jag (Emma} menar att det behdvs en ordentlig satsning, genomlysning och kanske

kompetensutveckling pd omradet. Haller kommunstyrelsens ordférande med om detta?

Svar: Ja det behdvs genomlysning och kompetensutveckling. Vad detta innebér i ekonomisk

satsning ar dock for tidigt att saga, innan genomlysningen ar klar.

Nar kan stora forandringar pa omradet vintas?
Svar: Allteftersom atgarder och forbattringar fortskrider, presenteras de ldmpligen for
kommunstyrelsen.

Magnus Gunnarsson
Kommunstyrelsens ordfdrande




