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§ 145 Dnr 2016/KS 0257 013 

Uppföljning av temagranskning om 

avfallshanteringen 

Kommunledningsutskottets beslut 

- Uppföljningsrapporten och förvaltningens yttrande noteras. 

 

Beskrivning av ärendet 

En temagranskning om kommunens avfallshantering genomfördes 2014 av 

kvalitetsenheten. Nu har en uppföljning av temagranskningen gjorts 

som visar på en positiv utveckling inom samtliga identifierade 

förbättringsområden. 

  

Renhållningsenheten har använt de identifierade förbättringsområdena i den 

mån det har varit möjligt, med hänsyn tagen till befintlig verksamhet och 

nuvarande avtal och upplägg. Vidare har renhållningsenheten använt 

kvalitetsgranskningen till att utforma förfrågningsunderlag till nästkommande 

entreprenadperiod som inleds 2017-10-01. Det som främst utvecklats inför 

kommande entreprenadperiod är upplägget av viten och bonus för hur 

entreprenaden ska utföras, men även utveckling och användning 

av verksamhetens digitala system. 

  

Kvalitetsenheten anser att renhållningsenheten fortsatt behöver utveckla 

arbetet med verksamhetens digitala system och att en gränsdragningslista 

samt standardsvar på frekvent förekommande frågor skulle kunna tas fram 

gentemot kommunens servicecenter. Dessutom anser kvalitetsenheten att 

även om metoder för uppföljning av verksamheten finns, kan de utvecklas 

vidare. 

  

Förvaltningen har yttrat sig över uppföljningsrapporten i bifogad 

tjänsteskrivelse och föreslår att kommunledningsutskottet noterar rapporten 

och yttrandet. 
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Bilagor 

Tjänsteskrivelse Uppföljning av temagranskning om avfallshantering.pdf 

Uppföljningsrapport Avfallshantering.pdf 

 


