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Internkontrollplan 2017 for moderbolaget Stockholms Stadshus AB
Koncernledningens forslag till beslut

Koncernstyrelsen beslutar f6ljande.
Internkontrollplan 2017 f6r moderbolaget Stockholms Stadshus AB godkénns.

Ingela Lindh
VD

Bakgrund

Enligt kommunfullmiktiges beslut ska nimnder och bolagsstyrelser utarbeta en
internkontrollplan i samband med att verksamhetsplanen upprittas. Samtliga bolag kan
aven med fordel genomfora en vésentlighet- och riskanalys for att identifiera bolagets
processer och arbetssétt som ér visentliga for att uppnd kommunfullméktiges
verksamhetsmal. Analysen kan sedan ligga till grund for det vidare arbetet med den
konkreta internkontrollplanen.

Utgangspunkten for internkontrollplanen ar att:

e Verksamheten bedrivs i enlighet med &garens och den egna styrelsens intentioner.
e Lagar och gillande regler, beslut etc. f6ljs.
e Verksamheten bedrivs effektivt och dndamalsenligt.

e Redovisningen dr rittvisande samt att uppfdljningen av verksamhet och ekonomi ar
tillforlitlig.

e Sikerheten 1 administrativa rutiner ar tillfredsstillande.

e Koncernens tillgdngar skyddas.
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Arendets beredning
Arendet har beretts av Stockholms Stadshus AB.

Arendet

Foretagsledningen och styrelsen har ansvar for en fungerande internkontroll. En érlig
internkontrollplan ska tas fram av foretagsledningen och faststéllas av styrelsen. Syftet
med internkontrollplanen &r att foretagsledning och styrelse ska kunna forsdkra sig om
att den interna kontrollen fo6ljs upp pa ett strukturerat sitt.

Internkontrollarbetet ska forebygga oegentligheter, peka péd eventuella brister i rutiner
och hantering samt initiera forbéttringar.

Riskanalys — koncernniva
Moderbolaget har en samordnande roll for merparten av stadens bolag. Bland
kommunfullmiktiges direktiv ingér bl.a. att ansvara for styrning och uppfoljning av

dotterbolagens verksamhet utifrén kommunfullméktiges inriktningsmal och direktiv
samt att utdva kontroll och uppf6ljning av bl.a. ekonomi.

Mal/uppdrag

Atgdéirder

Att beslut i dotterbolag ar i
overensstimmelse med
kommunfullméktiges beslut,
inriktningsmal och dgardirektiv.

Tva génger per ar besoker koncernledningen alla
dotterbolagen; i anslutning till att arsbudget tas fram och i
samband med &rsbokslut. Koncernledningen gar igenom
styrelsematerial i dotterbolagen innan respektive styrelse
fattar beslut. Darutover fors en lopande dialog och
samverkan med bolagen.

Kontroll av koncernens och
dotterbolagens budgethallning,
avkastning, inriktningsmal och
dgardirektiv. Kontinuerligt folja storre
investeringsprojekt enligt stadens
projektstyrningsmetod.

Tertialrapporter tas fram tva gdnger per ar. Storre projekt
och investeringar f6ljs upp separat, ofta med externt
konsultstod. Rapportering sker till koncernstyrelsen. |
samband med koncernens tertialrapporter, arsbokslut och
budget redovisas separat sammanstillning och status over
koncernens stdrre projekt och investeringar. Déarutdver fors
en l6pande dialog och samverkan med bolagen.

Att dotterbolagen foljer géllande
tidsplaner och anvisningar i
bolagskoncernen, ILS (Integrerat
LedningsSystem) och for remisser samt
drenden som ska behandlas 1
koncernstyrelsen och
kommunfullméaktige.

Anvisningar for ekonomisk rapportering, bland annat
gillande koncernredovisningssystemet Cognos,
verksamhetsrapportering och ILS finns upplagda pa
Stockholms Stadshus AB:s hemsida samt kommuniceras
med bl.a. ekonomiansvariga och ILS-rapportorer.

Inrapporterings- och svarstider f6ljs upp. Aterkoppling
sker till de bolag som inte rapporterat i tid eller lamnar
ofullstindig information.
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Utveckla effektivare styrformer genom Genom utveckling av ILS-rapporteringen i form av

utdkad mélstyrning mot dgarkraven. relevanta indikatorer som stodjer mélen samt en tydligare
rapportstruktur. Utokad avvikelserapportering i samband
med tertialrapporterna. Sedan arsbokslutet 2015 ar
moderbolagets arsredovisning strukturerad utifran
kommunfullmiktiges inriktningsmal. En viktig del i arbetet
med mélstyrning &r att fortlopande utveckla dialog och
samverkan med dotterbolagen i dessa fragor, samt
fortydliga instruktioner och anvisningar frin moderbolaget.
Parallellt fors dialog med stadsledningskontoret och
berdrda ndmnder for att i ett tidigt skede kunna se till att
beslutsunderlag ér i linje med kommunfullméaktiges
dgarkrav gentemot bolagen.

Utveckla effektivare kommunikation, Genom utveckling av kommunikationen och uppféljningen
styrning och uppfoljning av av kompletterande dgardirektiv i form av bl.a. tydligare
kompletterande dgardirektiv gentemot information om vad dgardirektiven innebar och hur
dotterbolagen. bolagen bor hantera dessa inom ramen for sina

verksamheter. En viktig del i denna process ér fortlopande
utveckla dialog och samverkan med dotterbolagen i dessa

frégor.
Samordning av dotterbolagens Koncernledningen samordnar dotterbolagens
investeringskalkyler, virderingar mm f6r | bestdndsvarderingar och investeringskalkyler genom att,
att sikra beslutsunderlaget och fa en nir s bedoms lampligt och relevant, bl.a. etablera
battre uppfoljning. samverkansgrupper for att utarbeta och sékerstélla

gemensamma antaganden och forutséttningar.

Dérutdver genomfors kontroller av de auktoriserade revisorerna samt
lekmannarevisorerna (pa uppdrag av Revisionskontoret), vilka foljer den interna
kontrollen inom alla bolag i koncernen. Revisorernas samlade granskning av koncernen
anmals i koncernstyrelsen.

Stockholms stads finansavdelning ansvarar for all extern upplaning, i enlighet med
géllande finanspolicy. Det innebér att Stockholms Stadshus AB inte har ndgon egen
finansiell hantering av koncernens 14n och placeringar. Bolagens in- och utlaningar
hanteras via koncernkonto 1 Stockholms stad. Rapportering av risker och
marknadsinformation géllande koncernens finansiella lage sker ménatligen fran staden
och anméls 1 koncernstyrelsen.

Riskanalys - moderbolaget

Den egna verksamheten inom moderbolaget Stockholms Stadshus AB ér av
administrativ karaktar. For att sidkerstélla att Stockholms Stadshus AB:s arbetsrutiner dr
fullgoda och f6ljs samt att lagar foljs, genomfors regelbundet en 16pande uppfoljning
internt. Den har fokus pa att vara forebyggande samt att identifiera eventuella brister
som kan skada verksamheten. Uppf6ljningen baseras pa underlag fran utfallet av
internkontrollgranskningen, rapporterna fran de auktoriserade revisorerna och
lekmannarevisorerna samt den risk- och sarbarhetsanalys som bolaget genomfor arligen.
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Uppf6ljningarna av moderbolagets internkontrollplan sker fortlopande och vasentliga
avvikelser rapporteras till koncernstyrelsen. I likhet med de auktoriserade revisorernas
beddmningsgrunder for den interna kontrollen, f6ljer moderbolaget om rutinerna ar:

1. tillrackliga,

2. om det dr ndgot som behover forbéttras,

3. om det finns ndgot som &r ineffektivt.

Internkontrollplan 2017

I internkontrollplanen f6r 2017 anges de omraden, som koncernledningen anser,
tillsammans med revisorer och lekmannarevisorer, vara relevanta utifrn aret som gatt
samt kommande ars arbete. Dessa fokusomraden granskas utifran om det finns
tillrackliga kontroller inom moderbolaget Stockholms Stadshus AB:s verksambhet.

Kontrollomrade Atgiirder

Denna atgérd innefattar att avtal ska registreras
skyndsamt. Avtal och/eller bestillning scannas in
och registrerat i digitalt avtalsregister samt
forvaras i original i brandséikert kassaskap.
Kontroll att avtal finns, vilken form av avtal
(avrop av ramavtal eller direktupphandling) samt
att fakturans innehdll Gverensstimmer med
bestillning och leverans sker i samband med att
fakturor godkénns, bokfors och betalas.
Kontrollen sker dels av moderbolaget, och dels
av stadens finansavdelning, enhet for
redovisning- och finansstrategi, som hanterar
Stockholms Stadshus AB:s 16pande ekonomiska
administration. Stickprov tas 16pande under aret.

Kontroll att fakturor stdds av avtal eller
bestillning och upphandlas enligt lagen
om offentlig upphandling (LOU) samt
stadens géllande direktiv for
upphandlingar.

Vid omorganisation eller annan forandring
upprittas forslag 6ver personer med attestrétt en
s.k. attestinstruktion inklusive beloppsramar for
bestillningar och attester. Attestinstruktionen
beslutas av koncernstyrelsen.

Stockholms Stadshus AB inforde 2014
elektroniskt fakturahantering (EFH) i systemet
Agresso. Den 16pande administrationen av
fakturorna hanteras av serviceférvaltningen.
Attestrétt for kontroll av fakturor regleras i
attestinstruktionen.

Kontroll av fakturor inom moderbolaget
som betalas.

Stickprov genomfors lopande under aret av
auktoriserade revisorer.

Stockholms stads riktlinjer for
informationssékerhet sitter ramarna for
moderbolagets arbete kring informationssékerhet.
Kontroll av behorigheter till IT-system sker
regelbundet under aret. I samband med upplédgg
av nya behdrigheter i system godkénns dessa av
behorig bestéllare alternativt, vid hoga
behorigheter, av tva firmatecknare i férening. Det
fors 16pande diskussioner med avtalsparter dér

Kontroll av behorigheter och rutiner i IT-
system, inklusive program.
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moderbolaget kdper en tjanst, med ett
bakomliggande IT-system, for att sdkerstilla att
rutinerna ar tillrackliga.

Kontroll av I6neutbetalningar, inklusive
arbetsgivaravgifter och killskatter, inom
moderbolaget

Stockholms Stadshus AB forde vid arsskiftet
2015/2016 over 16nehanteringen till den externa
loneadministratdren It Nor, via system Agresso.
Stickprov sker 16pande av person fran stadens
finansavdelning for att kontrollera t ex
arbetsgivaravgifter och kallskatter.

Dérutdver maste alla medarbetares frdnvaro
kommuniceras med vice VD, som ger
godkénnande, dérefter blir ekonomifunktionen pa
finansavdelningen meddelad via e-post for
kontroll mot bl.a. regelverk och semesterdagar.
Parallellt genomfor It Nor motsvarande kontroll.
Medarbetares franvaro registreras i systemet och
attesteras av Vice VD. Vice VD:s franvaro
attesteras av VD.

Ekonomidirektoér och administrativ direktor
kontrollerar uppréttat forslag till
loneutbetalningar och gor stickprov mot
underlag. Vice VD attesterar fardigt forslag till
l6nelista. Utanordningen av 16neutbetalningen
godkinns av tva personer; en person fran stadens
finansavdelning/ekonomifunktionen samt
ekonomidirektor, administrativ direktor eller
utredare.

Kontroll av genomforandet av risk- och
sarbarhetsanalysen och samordning av
insatser vid héndelse av kris

Stockholms Stadshus AB ingér i stadens centrala
krisledningsfunktion. Vid kriser, som inte &r
stadsovergripande utan ror moderbolaget, finns
en framtagen krishanteringsplan. Vid behov av
samordning vid en krissituation arbetar
Stockholms Stadshus AB utifran sin ordinarie roll
i bolagskoncernen.

Bolaget genomfor arligen Risk- och
Sarbarhetsanalys, som samordnas av
stadsledningskontoret. Detta gors for att bedoma
organisationens krishanteringsforméga och
identifiera vésentliga risker och atgirder for att
forebygga dessa.




