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Fylls i av stadsledningskontoret:
Ankomstdatum:

Diarienummer: 210-1196/2016
Ansdkningsnummer:

Beslut;

Ansdékan om pengar fran
Kompetensutvecklingssatsningen

Fyll i en ansokan for varje kompetensutvecklingsinsats.

Ange din férvaltning
Hégersten-Liljeholmen

Kompetensutvecklingsinsats
Grundutbildning for barnskétare som arbetar i verksamheten

Ange 6nskad summa {Or insatsen
2 678 976 kronor

Uppskattad fordelning av kostnader pé

Utbildning 750 000 kr

Vikarietdckning 1 928 976 kr

Det blir undervisning 35 veckor (13 v HT+ 22 v VT)

Vatje elev behdver vikarie 35x8 timmar.

Om det &r 30 elever behdvs det vikarier 8400 timmar,

En barnskétarvikarie med 24 079 kr i ménadslon kostar 229,64
ke/tim med pf och semesterersiittning.

8400 x 229,64=1 928 976 kr

Ovriga kostnader (till exempel lokaler och material). Specificera:

Beskrivning av behov

Ménga av véra anstillda har s6kt men ej kommit med pé de knappa
platser som funnits pa Midsommarkransens gymnasiums
barnskétarutbildning. Vid nyligen genomférd inventering bland
anstéllda pa forskolorna fick vi in ett 25-tal intresserade. D4

Stadsledningskontoret

Personalstrategiska avdeiningen andelen forskolldrare minskar trots satsningar dr det av stor vikt att
10535 Stockholm barnskdtarna har god kompetens. Aven om staden utékar antalet
karolina.skaglund@stockholm.se platser med det dubbla for barnskotare niista ar, ticker det inte
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behovet for Higersten-Liljeholmens stadsdel. Vi dr den stadsdel 1
staden med den mest omfattande kommunala
forskoleverksamheten som under ménga ar stindigt vuxit med 250-
300 nya forskoleplatser om aret. For att erbjuda likvirdig kvalitet
#r det av stor vikt att kunna erbjuda grundutbildning till
barnskotare.

Beskrivning av kompetensutvecklingsinsatsen

Kop av grundutbildning for barnskétare av Midsommarkransens
gymnasium. Utbildningen bygger pd kurser fran barn- och
fritidsprogrammet (VUX12) och omfattar 1100 gymnasieposng.
Samma typ av utbildning som idag erbjuds Stockholms stad. Om
alla platser inte kan utnyttjas av stadsdelens medarbetare kan andra
stadsdelar erbjudas plats.

Vilka omraden eller befattningar inom férvaltningen omfattas av
insatsen

QOutbildade barnskétare anstillda inom férskolan

Antal medarbetare som omfattas av insatsen

30

Beskriv insatsens forviantande effekt pé kort och 1&ng sikt

Kompetensen hos medarbetarna dr avgtrande for kvaliten i
verksamheten. Barnskétare dr den stdrsta yrkesgruppen inom
forskola. Att ha kompetenta och utbildade barnskétare dr &n
viktigare nér det ar svart att rekrytera tillrickligt antal
forskollgrare.

Finns mdéjlighet att sprida kunskap fran insatsen vidare 1
organisationen?
Om ja, p4 vilket siitt:

Beskriv pa vilket sétt denna insats stirker och kompletterar
ordinarie kompetensutvecklingsinsatser:
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Se ovan det kompletterar det idag otillrickliga antalet
utbildningsplatser for barnské&tare pa en utbildning som har
tnskvird kvalitét,

Finns mdjligheter att samarbeta med Arbetsmarknadsfsrvaltningen
kring denna insats? Om ja, pa vilket sitt:

Nej.

Beskriv hur insatsen kommer att f6ljas upp:

Utbildningsinsatser f6ljs bland annat genom enheternas
kvalitetsredovisningar, genom férskolans webbaserade
kvalitetsindikator (WKI),

Om ndmnden anstker om pengar f6r flera insatser, var vinlig att
prioritera dem i férhéllande till varandra genom att ge dem en
varsin siffra. Hogsta prioritet har siffran 1.

Denna insats har prioritet:

L.
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Fylls i av stadsledningskontoret:
Ankomstdatum:

Diarienummer; 210-1196/2016
Ansokningsnummer;

Beslut:

Ansdékan om pengar fran
Kompetensutvecklingssatsningen

Fyll 1 en anstkan for varje kompetensutvecklingsinsats.

Ange din frvalining

Hagersten-Liljholmen

Kompetensutvecklingsinsats

Fortbildning {6r barnskotare med #ldre utbildning

Ange onskad summa for insatsen

182 000 kronor

Uppskattad férdelning av kostnader pa

Utbildning 55 000

Vikarietdckning 91 000 (6x3 timmar for 22 personer)

Ovriga kostnader (till exempel lokaler och material). Specificera:
lokal 26 000, fortdring 10 000

Beskrivning av behov

Miénga barnskétare har en édldre utbildning och behtver uppdatera
sina kunskaper kring styrdokument, barnsyn, kunskapsyn och
forhéllningssétt med mera. Verksamhetens kvalitet pdverkas i hég
grad av personalens kompetens. Férskolan har genomgétt manga
forandringar och fatt flera nyheter i sina styrdokument, Den hér
utbildningen skulle ge malgruppen kunskaper och tid ati reflektera
gver sitt uppdrag pd ett sitt som inte ges méjligt till inom ordinarie

arbete.
Stadsledningskontoret
Personalstrategiska avdelningen Beskrivning av kompetensutvecklingsinsatsen
10535 Stockholm Utbildning f6r 20-25 barnskétare med &ldre utbildning.
karolina skoglund@stoskholm.se Foreldsningar varvas med reflekierande samtal utifrén uppgifter

stockhelm.se
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som genom{&rs pa den egna arbetsplatsen. Litteraturldsning, m.m.
Styrdokument

Barn, kunskapsyn forhaliningssitt

Att arbeta malrelaterat,

Systematiskt kvalitetsarbete - pedagogisk dokumentation
Ledarskap och konflikthantering

Vilka omréden eller befattningar inom forvaltningen omfattas av
insatsen

Barnskotare med dldre utbildning

Antal medarbetare som omfattas av insatsen

20-25

Beskriv insatsens forvintande effekt pé kort och lang sikt

Kompetenta medarbetare som kénner sig trygga i sin yrkesroll, dr
engagerade i sitt arbete och kénner arbetsglidje

Finns mojlighet att sprida kunskap fran insatsen vidare i
organisationen?
Om ja, pa vilket s#tt:

Ja, vi vill prisvar olika insatser av fortbildning for barnskétare och
se hur vl det svarar p efterfragan och behov samt vad det ger for
resultat 1 verksamheten.

Beskriv pé vilket sétt denna insats stiirker och kompletterar
ordinarie kompetensutvecklingsinsatser:

Det finns ingen motsvarande utbildning att tiliga. Det dr ocksd
svért for en enkild férskoleenhet att arrangera for sina egna
medarbetare, dd man &r 1 behov av sin personal i verksamheten.

Finns mojligheter att samarbeta med Arbetsmarknadsférvaltningen
kring denna insats? Om ja, pd vilket sitt:

Nej.
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Beskriv hur insatsen kommer att foljas upp:

Fragor till medverkanden om upplevelsen och nyttan av
utbildningen och detsamma till forskolans ledning. Dessutom foljs
utvecklingsinsatser via resultat som redovisas i forskolornas
kvalitetsredovisningar och utvérderingar.

Om n&#mnden anstker om pengar for flera insatser, var véinlig att
prioritera dem i forhallande till varandra genom att ge dem en
varsin siffra. Hogsta prioritet har siffran 1.

Denna insats har prioritet:

2
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Fylis i av stadsledningskonforet:
Ankomstdatum:

Diarienummer: 210-1196/2016
Ansdkningsnhummer:

Beslut:

Ansodkan om pengar fran
Kompetensutvecklingssatsningen

Fyll i en ansékan f6r varje kompetensutvecklingsinsats,

Ange din forvaltning

Higersten-Liljeholmens stadsdelsférvaltning

Kompetensutvecklingsinsats

En tvadrig systemisk pabyggnadsutbildning i psykosocialt arbete
riktad till erfarna socialsekreterare vid barn- och ungdomsenheten
gemensamt med Skirholmens stadsdelsforvaltning,

Ange onskad summa fér insatsen

612 000 kronor

Uppskattad fordelning av kostnader pa

Utbildning 432 000

Vikarietickning 130 000

Ovriga kostnader (till exempel lokaler och material). Specificera:
ca 50 000 kr

Kostnaden for utbildningen &r 9000 kr per person/termin(ca 36 000
kr per deltagare totalt ) DA utbildningen statar HT 2017 och réknas
vara klar VT 2019, kan kostnaden ligga 6ver tre &r i budgeten.
Lokalkostnader tillkommer, dessa delas pa hilften forvaltningarna
emellan. Under utbildningsdagarna kommer férvaltningarna sta for
lokal med fika pa for- och eftermiddag. Deltagana fér sjilv ordna
med lunch.

Beskrivning av behov

Personalomsitiningen vid barn- och ungdomsenheten har de
senaste aren varit stor. Enheten har haft svarigheter att rekrytera
erfarna socialsekreterare och séledes behovt lagga resurser pd att
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introducera och kompetensutveckla oerfarna nyanstillda
socialsekreterare. [nom ramen f6r forvaltningens arbete med
stadens handlingsplan for att forbéttra arbetssituationen for
socialsekretrare har behov av vidareutbildning for erfaren personal
identifierats. Utbildningen &r en satsning pa personal som har
arbetat en tid pd fSrvaltningen och syftar till att dels ska
socialsekreterarnas teoretiska, praktiska och personliga kompetens
1 att forstd och forhalla sig till den méanfald av utmaningar som
utrednings- och férandringsarbetet kriver, och dels for att
uppmuntra stabilitet i personalgruppen. Denna utbildningssatsning
ska erbjudas till de som har jobbat lite [Angre med
myndighetsutvning for barn- och ungdomar.

Utbildningen forviintas utveckla socialsekreterarnas forméga att
planera, leda och f6lja upp professionella méten, dka
beredvilligheten och sin frméga att méta barn i barnsamtal, hija
formagan att i méten samgd med klienter och andra professionella
for ett bra samarbetsklimat, bredda sin yrkeskompetens genom
kompetens inom flertal salutogena, psykioscoiala och systemiska
forhallningssétt.

Beskrivning av kompetensutvecklingsinsatsen

Utbildningen kommer att bestd av foreldsningar, egna
litteraturstudier, workshops och dvningar samt #ven sjélvledda
seminariegrupper. Omfattningen av utbildning &r 28 dagar uppdelat
péa 14 utbildningstillfillen & tvé dagar. (6 dagar under ht 2017, 8
dagar under vt 2018, 6 dagar under ht 2018, 8 dagar under ht
2019).

Vilka omréden eller befattningar inom férvaltningen omfattas av
insatsen

Utbildningen ska rikta sig till utredande socialsekreterare fér barn-
och ungdomsgrupper samt familjevardens barnhandldggare.
Socialsekreterarna behdver ha uppnatt en grundniva i arbetet med
myndighetsutdvning fér barn- och ungdomar. Socialsekreteren
behéver vara stabil i sin yrkesroll, villig och intresserad att
férdjupa sig i en systemteoretisk utbildning. Overenskommet 4r att
ldgsta rimliga tid inom yrket anses ligga inom 1,5- 2 ar. Det kan
dock se olika ut pa forvaltningarna och det behéver anpassas till
personalsituationen pa respektive forvaltning,
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Antal medarbetare som omfatias av insatsen

12 medarbetare fran Higersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltning
och 12 fran Skérholmens stadsdelsforvaltning,

Beskriv insatsens férviintande effekt pa kort och 1ang sikt

Personalstabilitet, kompetensutveckling for enskilda medarbetare
som leder till kvalitetshijning i det utredande arbetet samt en
generell kompetenshdjning 1 arbetsgrupperna.

Finns méjlighet att sprida kunskap fran insatsen vidare i
organisationen?
Om ja, pa vilket siitt:

Inom respektive arbetsgrupp kan nyfunna kunskaper och arbetssitt
spridas kollegialt genom medhandlidggarskap, gemensamma
drendedragningar och handledningar.

Beskriv pa vilket sétt denna insats stiarker och kompletterar
ordinarie kompetensutvecklingsinsatser:

Barn- och ungdomsenheten 1 Higersten-Liljeholmen har de senaste
aren satsat pa att samtliga medarbetare ska vara Signs of safety-
utbildade. Denna metod ér nédtverksinriktad och fokuserar pa hur
man stérker resurser som finns i ndtverket. Den systemiska
utbildningsinsatsen forvintas komplettera detta arbetssitt.

Socialforvaltningen erbjuder frimst grundlidggande
kompetensutveckling och utbildningsinsatser. En ldngsiktig och
mer djupgiende utbildningssatsning kompletterar det utbud som
idag finns inom staden,

Finns méjligheter att samarbeta med Arbetsmarknadsforvaliningen
kring denna insats? Om ja, pé vilket sitt:

Nej

Beskriv hur insatsen kommer att f6ljas upp:

Utbildningen kommer att foljas upp individuellt genom
medarbetarsamtalen. Ledningsgruppen i Higersten-Liljeholmen
och Skirholmen kommer l6pande att f6lja upp utbildningen
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gemensamt.

Om nimnden ansdker om pengar for flera insatser, var vinlig att
prioritera dem i forhéllande till varandra genom att ge dem en
varsin siffra. Hogsta prioritet har siffran 1.

Denna insats har prioritet:

1
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Fylls i av stadsledningskontoret:
Ankomstdatum:

Diarienummer; 210-1196/2016
Ansdkningshummer:

Beslut:

Ansdékan om pengar fran
Kompetensutvecklingssatsningen

Fyll i en anstkan for varje kompetensutvecklingsinsats,

Ange din férvaltning

Hégersten-Liljehoimen stadsdelsf6rvaltning

Kompetensutvecklingsinsats

Utbildning for medarbetare och chefer inom gruppbostider,
servicebostider, boendestdd, daglig verksamhet och personlig
assistans inom funktionshinderomradet och socialpsykiatrin

Ange Onskad summa for insatsen

5 008 000 kronor

Uppskattad fordelning av kostnader pé

Utbildning 2 295 000 kr

Vikarietickning 2 553 000 kr

Ovriga kostnader (till exempel lokaler och material). Specificera:
Lokal for storforeldsningar m m: 80 000 kr

Litteratur: 80 000 kr

Beskrivning av behov

I Hagersten-Liljcholmens stadsdelsforvalining arbetar ca 320
tillsvidareanstéllda medarbetare och chefer pa gruppbostider,
dagliga verksambheter, boendestdd och som personliga assistenter.
Verksamheterna &r organiserade inom 7 enheter och verkar bade
inom funktionshinderomradet och socialpsykiatrin.

Inom enheterna finns det manga nyanstillda medarbetare med
behov av att fa sin introduktion i arbetet férdjupad. Méanga
arbetsgrupper &r stabila dver tid och medarbetarna 1 dessa grupper
behdver utbildning och stimulans att ta till sig nya metoder och
arbetssitt. Chefer och arbetsledare inom enheterna har behov av att
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forstarka sin forméaga att leda sina grupper 1 fordndring och hur
man verkar for en varaktig implementering av ny kunskap och nya
metoder.

Beskrivning av kompetensutvecklingsinsatsen

Enheterna planerar att inventera sina utbildningsbehov utifrén det
kartlaggningsverktyg som finns inom Carpe. Utbildningsinsatsen
syftar till att enheterna inom stadsdelen ska ha mer likartade
arbetssétt och att kompetens ver enhetsgrinsena kan tillvaratas.

Utbildningssatsningen ér tdnkt som en bred satsning med manga
olika delar med olika teman och olika utbildningsformer.
Utbildningstillfdllen kommer att ges bade som fGreldsningar,
seminarier med praktisk tillimpning och utbildnings- och
uppfoljningstillfillen 1 de egna arbetsgrupperna.

Enheterna kan vilja vilka omraden man vill fokusera pa utifran de
behov som identifierats inom den egna verksamheten.

For genomftrandet behdver forvaltningen samarbeta med en eller
flera utbildningsanordnare med kompetens att utbilda inom de
aktuella omradena.

Insatsen ska goras kring fem teman.

- Ledarskap

Att leda i foréindring. Att implementera metoder och
forhallningssitt sé att de blir en varaktig forandring 1
verksamheten. Att inspirera och utmana mogna arbetsgrupper till
utveckling, Att ge utrymme for nya medarbetare att viixa i sitt
uppdrag. Kompetensbaserad rekrytering och grunden for att skapa
en gemensam strategit for att rekrytera och behélla kompetenta
medarbetare,

Specialiserat ledarskapsprogram for ett 40-tal ledare inklusive
handledning.

— Forstirkt introduktion

Storforelésning, 2 halvdagar x 2 {or totalt 300 personer.
* Presentation av Stockholms stad som arbetsgivare.
* Personalpolicyn

* Stockholms stads funktionshindersombudsman

* Minskliga rittigheter

* Psykiatrin och funktionshinderomridets historia

* Funktionsnedsatta 1 ett internationellt perspektiv
*Begreppet Funktionsvariation

* Sekretesslagstiftning

* Bemdtande

* Att uppticka och forebygga demens och missbruk
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— Minskliga rattigheter och normkritiskt arbete, fordjupning
Temat ska fokusera pd bemotandefragor och komminikation som
dr grundldggande for att brukarnas ménskliga réttigheter ska
respekteras och tas till vara. Det finns en ldng rad metoder och
hjilpmedel for att stirka brukarens férméga till komminikation.
Kunskap om dessa metoder behdver inventeras och spridas.
Lagaffektivt bemotande dr en metod som ldmpar sig vil for att
stirka medarbetarnas férméga till gott bemétande. Makt och hjélp
ir ett annat Amnesval som ger stabila arbetsgrupper mojlighet att
utvecklas tillsammans och som bidrar till att 6ka f6rstdelsen av
professionalitet 1 vardagsarbetet med brukare.

Storforeldsning halvdag x 2 for totalt ca 300 medarbetare.
Utbildning av 14 studiecirkelledare under en kursdag for metoden
lagaffektivt bemé&tande och boken Mellan makt och hjalp.

* Diskrimineringsgrunderna, lagstifiningen

* Kulturkompetens

— Kost och maltid

Flera enheter har goda erfarenheter att erbjuda samma utbildning
om friskvérd till bade brukare och medarbetare. Samma metod ska
prévas inom kunskapsomrédet kost och maltid.

Storforeldsning halvdag x 2 for totalt ca 300 personer

* Forskningsldget rérande kost

* Viélbefinnande

Tre halvdagskurser 1 mindre grupper f6r 200 personer

* Milj6- och klimatsmart mat

* Metoder och hjédlpmedel for kost och méltid

* Livsmedelshygien och anpassad kost

— Demenssjukdomar

I verksamheterna finns dldre och &ldrande brukare. Medarbetarna
behtver kunskap om hur man forebygger demens, symptom,
nationella riktlinjer, diagnoser, kartliggning och omvardnad for
denna véxande malgrupp.

Storforeldsning halvdag x 2 f6r 300 personer. Kompletterat med
handledningstid pa enheterna.

Vilka omraden eller befattningar inom férvaliningen omfattas av
insatsen

Befatiningar: vardare, arbetsledare, personliga assistenter,
arbetsterapeuter, behandlingsassistener, boendestddjare,
enhetschefer, bitridande enhetschefer, sjukskétorskor.
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Antal medarbetare som omfattas av insatsen

ca 320

Beskriv insatsens forvintande effekt pa kort och lang sikt

Onskad effekt dr

— att nya medarbetare upplever dkad trygghet i sitt arbete och
darmed Gkar sin férméga att bemdota brukarna med respekt och
empati.

— att arbetsgrupper implementerar goda metoder som ger varaktigt
resultat for brukarna

— att arbetsledare och chefer stirks i sitf ledarskap och dkar sin
forméga att leda sina grupper i utvecklingsarbete.

Finns mojlighet att sprida kunskap fran insatsen vidare i
organisationen?
Om ja, pé vilket sitt:

Tanken &r att satsningen nér ett steg ldngre dn vad som vanligen
sker nér ndgon eller ndgra medarbetare deltar i en kurs eller gér pé
en forelisning, Strategin for den hir satsningen #r att gra en bra
inventering av behoven i arbetsgruppen, sen vilja utbildningsinslag
och dérefter jobba med implementering med stéd av utbildaren.
Detta bér medverka generellt till Skad kunskapsspridning inom
verksamheterna.

Beskriv pa vilket sétt denna insats stirker och kompletterar
ordinarie kompetensutvecklingsinsatser:

Den utbildning som férekommer inom ordinarie verksambhet dr de
kurser och foreldsningar som erbjuds stadsdelarna av
Socialférvaltningen och Aldreforvaltningen.

Finns mojligheter att samarbeta med ArbetsmarknadsfSrvaltningen
kring denna insats? Om ja, pd vilket sétt:

Samrad med kontaktpersonen gjordes 2016-10-27. Bedémningen
dr att det inte dr m&jligt att samarbeta med

Stadsledningskontoret Arbetsmarknadsforvaltningen da de inte har utbildning med de
Personalsirategiska avdeiningen inriktningar och uppligg som anstkan avser,

16535 Stockholm

karolina.skoglund@stockhelm.se
stockholm.sa
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Beskriv hur insatsen kommer att f61jas upp:

Insatsen kommer att féljas upp pa individniva i
medarbetarsamtalen och kompetensutvecklingsplan samt pa
gruppniva pd APT och i enheternas uppf{éljningsrapporter,

Om ndmnden ansoker om pengar for flera insatser, var vénlig att
prioritera dem i férhallande till varandra genom att ge dem en
varsin siffra. Hogsta prioritet har siffran 1.

Denna insats har prioritet:

2
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Fylls i av stadsledningskontoret:
Ankomstdatum:

Diarienummer: 210-1196/2016
Ansdkningsnummer:

Beslut:

Ansdkan om pengar fran
Kompetensutvecklingssatsningen

Fyll i en ansékan for varje kompetensutvecklingsinsats.

Ange din forvaltning

Héagersten-Liljeholmen

Kompetensutvecklingsinsats

utbildning i aterfallsprevention for vuxenenhetens
myndighetsutdvare och utftrare

Ange 6nskad summa for insatsen

68 600 kronor

Uppskattad fordelning av kostnader pd

Utbildning 68 600
Vikarietdckning
Ovriga kostnader (till exempel lokaler och material). Specificera:

Beskrivning av behov

Vuxenenheten arbetar till storsta delen med insatser pa hemmaplan
for personer med missbruk/beroende. Enheten bestér av bade
myndighetsutévning och egna insatser. Socialsekreterare i
myndighetsgruppen och behandlingsassistenter i de olika
utférargrupperna behdver kunna hjélpa klienten att hantera de
aterfall som #r en naturlig del i en rehabiliteringsprocess.
Aterfallsprevention dr en evidensbaserad metod for att kunna
arbeta systematiskt med aterfallen i missbruk. En gemensam
utbildningssatsning ger ocksé en styrka at enhetens vardkedja dé de
olika delarna kan arbeta 4t samma hall vid aterfall i missbruk hos
klienten.
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Beskrivning av kompetensutvecklingsinsatsen

Utbildningen bestar av 3 heldagar. Den ger grundlidggande
kunskaper i aterfallsprevention vid missbruk/beroende utifrdn
beteendevetenskaplig teori. Mélet fir att kursdeltagarna efter
genomgangen kurs sjélvstindigt ska kunna arbeta med
aterfallspreventionsmetoder.

Vilka omraden eller befattningar inom forvaltningen omfattas av
insatsen

socialsekreterare och behandlingsassistenter pa vuxenenheten

Antal medarbetare som omfattas av insatsen

14

Beskriv insatsens forvintande effekt pé kort och lang sikt

T'a biittre verktyg att tillsammans med den enskilde analysera
riskbeteenden och nyktra beteenden och genom detta bidra till en
positiv utveckling fér den enskilde.

Héja kompetensen om hur missbruk paverkar den enskilde.

Finns mijlighet att sprida kunskap frdn insatsen vidare 1
orgamisationen?
Om ja, pé vilket st

I samband med samverkansdagar mellan enheterna kan denna
kunskap formedlas.

Beskriv pa vilket sétt denna insats stérker och kompletterar
ordinarie kompetensutvecklingsinsatser:

En gemensam utbildning f6r enhetens medarbetare bidrar till att
enheten f&r en samsyn kring &terfall och den enskildes vig tillbaka,
vilket medfér att samordningen av insatser pa enheten stérks.

Finns majligheter att samarbeta med Arbetsmarknadsfoérvaltningen
kring denna insats? Om Ja, pa vilket sitt:

nej
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Beskriv hur insatsen kommer att {6ljas upp:

Den kommer att f6ljas upp som en aktivitet i tertial och
bokslutsrapporter.

Den foljs ocksa upp efter avslutad utbildning i medarbetarsamtal
och pa APT.

Om ndmnden ansdker om pengar for flera insatser, var viinlig att
prioritera dem i férhéllande till varandra genom att ge dem en
varsin siffra. Hogsta prioritet har siffran 1.

Denna insats har prioritet:

3
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Fylls i av stadsiedningskontoret:
Ankomstdatum:

Diarienummer; 210-1196/2016
Ansdkningsnummer;

Beslut,

Ansokan om pengar fran
Kompetensutvecklingssatsningen

Fyll i en anstkan for varje kompetensutvecklingsinsats.

Ange din forvaltning

Higersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltning

Kompetensutvecklingsinsats

Specialistutbildning till familjerfitten Sydvést

Ange 6nskad summa for insatsen

922 (00 kronor

Uppskattad fordelning av kostnader pa

Utbildning 172 000 kr

Vikarietiickning 735 000 kr (ca kostnad f6r 1,20 handlidggartjénst
under ett ar inkl pf)

Ovriga kostnader (till exempel lokaler och material). Specificera:
litteratur 15 000 kr

Beskrivning av behov

Familjeriitten Sydvést handligger familjeréttsliga drenden for
stadsdelarna Hagersten-Liljeholmen, Alvsjs och Skirholmen.
Enheten har sin organisatoriska tillhorighet i Higersten-
Liljeholmens stadsdelsférvalining. P4 enheten arbetar 14
handliggare. Utvecklingen inom arbetsomrédet #r ett stindigt
tkande drendeantal och en tkad komplexitet i drendena. Enhetens
set ett stort behov av att langsiktigt hija kvaliteten 1 arbetet och
skapa forutséttningar for att vara en attraktiv arbetsgivare for
kompetenta medarbetare. Familjerétten star mitt 1 ett
generationsskifte didr medarbetare med lang erfarenhet 1 yrket har
gtt i pension eller kommer att g i pension under de nérmsta dren.
Det finns en grupp handldggare 1 verksamheten som behdver
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férdjupa sin kompetens for att pa olika siitt kunna medverka till att
kvaliteten i arbetet bibehélls och kan hgjas.

Beskrivning av kompetensutvecklingsinsatsen

Enheten anstker om medel for att kunna kopa in totalt 6
utbildningsplatser pa-tva uppdragsutbildningar inom arbetsomridet
familjeritt. Bada utbildningarna dr skapade 1 ett samarbete mellan
Ersta-Skondals hogskola och yrkesféreningen
Familjeréttssocionomernas riksférening som specialistutbildningar
inom omréidet. Utbildningarna Ioper 6ver tva terminer och bedéms
ta en arbetsdag i veckan (20% av en heltid) 1 ansprak {or den
studerande.

* 3 platser Samarbetssamtal/familjemedling

Typ av utbildning: Uppdragsutbildning

Antal HP: 15

Niva: Avancerad niva

Amnesomrade: Socialvetenskap

Studietakt: 25 %

Utbildningsstart: HT17

* 3 platser Vardnadsutredningar och upplysningar enligt FB

Typ av utbildning: Uppdragsutbildning

Antal HP: 15

Niva: Avancerad niva

Amnesomrade: Socialvetenskap

Studietalt: 25 %

Utbildningsstart: Hosten 2017

Mer information om utbildningarna finns hér
http://www.esh.se/uppdragsutbildning/akivella-kurser.htmi

Vilka omréden eller befattningar inom forvaliningen omfattas av
insatsen

Socialsekreterare inom familjeritten.

Antal medarbetare som omfattas av insatsen

6 medarbetare

Beskriv insatsens forvintande effekt pd kort och lang sikt

Utbildningsinsatsen forvintas medverka till hojd kvalitet 1 arbetet
och med resultatet att antalet utredningar minskar. Det handlar om
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Om ndmnden ansdker om pengar for flera insatser, var vénlig att
prioritera dem i férhallande till varandra genom att ge dem en
varsin siffra. Hogsta prioritet har siffran 1.

Denna insats har prioritet:

4
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Fylis i av stadsledningskontoret:
Ankomstdatum:

Diarienummer; 210-1196/2016
Ansokningsnummer:

Beslut:

Ansokan om pengar fran
Kompetensutvecklingssatsningen

Fyll i en anstkan for varje kompetensutvecklingsinsats.

Ange din forvaltning

Higersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltning

Kontaktperson pa forvaltning. Ange Namn, e-post och telefon.

AnneChatlotte Persson, enhetschef Iiljeholmens hemtjénst.

Kompetensutvecklingsinsats

Silviahemmets Certifiering inom demensenheten, Liljeholmens
hemtjénst.

Ange 6nskad summa f0r insatsen

260 00 kronor

Uppskattad fordelning av kostnader pd

Utbildning 180 000 kronor, exkl. moms

Vikarietéickning 75 000 kronor

Ovriga kostnader (till exempel lokaler och material). Specificera:
Utbildningsmaterial: 5 000 kr, exkl. moms '

Beskrivning av behov

Medarbetarna vid hemtjénstens demensenhet har en hig
kompetens, men har behov av att vidarutveckla sina arbetssétt och
sin kompetens for att verksamheten ska fortsatta att utvecklas.
Genom certifieringen far man en tydlig och strukturerad
arbetsmodell som sikerstiller och bidrar till att utveckla enhetens
demenskompetens och verksamhetens kvalitet. Hemtjinstens mal
ar att erbjuda en professionell demensvérd av hog kvalitet.




| Stockholms
stad

Stadsledningskontorst
Personalstrategiska avdelningen

105635 Stockholm
karolina.skoglund@stockhoim.se
stockholm.se

Anstkan
Sida 2 (4)

Beskrivning av kompetensutvecklingsinsatsen

Silviahemmets vardfilosofi bygger pd fyra hérnstenar.
Personcentrerad vard

Teamarbete

Anhorigstod

Kommunikation och relation.

I fokus for att uppné hog kvalitet star
Gott ledarskap

Utbildad personal

Gemensam vardfilosofi

Silvishemmets certifieringen omfattar tre utbildningssteg med
efterfoljande handledning av reflektionshandlare. I steg 1 omfattas
medarbetarna, i steg 2 arbetsledningen och i steg 3 utbildning av
tvé reflektionshandledare.

Steg 1. Alla medarbetare deltar i tre dagars grundutbildning inom
demens utifrin Silviahemmets véardfilosofi. Sammanlagd
utbildningstid &r 21 timmar. Alla medarbetare genomgar skrifiligt
test fore och efter utbildningen. Utbildningen sker pa arbetsplatsen.
Steg 2. Arbetsledarutbildningen omfattar samtliga arbetsledare som
har genomgatt steg 1. Utbildningen omfattar en heldag. P4 Silvia-
hemmet eller arbetsplatsen.

Steg 3. Reflektionsutbildning for minst tva underskoéterskor.
Utbildningen omfattar tvé heldagar + en uppfoljningsdag.
Handledning f6r reflektionshandledare, vid tva tillféllen. P4
Silviahemmet eller arbetsplatsen.

Utbildningsmaterial.

Tidplan for insatsen

Under 2017.

Vilka omraden cller befattningar inom férvaltningen omfattas av
insatsen

Omsorgspersonal inom demensenheten samt enhetschef och
samordnare/adminstrativ assistent vid Liljeholmens hemtjinst.
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Antal medarbetare som omfattas av insatsen

17 medarbetare inkl. enhetschef och administrativ assistent
omfattas av insatsen.

Beskriv insatsens forvintande effekt pd kort och lang sikt

Den forvintande effekten #r att 6ka och vidareutveckla
medarbetarnas och arbetsledningens kompetens inom
demensvérden. Insatsen ska ocksa stimulera till fortsatt
kontinuerlig kompetensutveckling inom enheten genom
regelbunden handledning och reflektion 1 arbetsgruppen.

Malet #r att #ldre med minnessvarigheter eller demenssjukdom
som véardas i hemmet far en trygg, siker och personcentrerad vard
och omsorg, samt att deras anhoriga/nérstaende kédnner sig trygga
med hemtjinsten och far det stéd som de behdver.

Finns m&jlighet att sprida kunskap frin insatsen vidare i
organisationen?
Om ja, pé vilket sétt:

Ja, syftet #r att sprida synsittet och arbetssitten inom fler
verksamheter, Malsittningen 4r att pa sikt dven certifiera andra
verksamheter inom dldreomsorgen.

Men vi dr realistiska och borjar dédrfor i en mindre skala, med
hemtjinstens demensenhet.

Beskriv pa vilket sétt denna insats stérker och kompletterar
ordinarie kompetensutvecklingsinsatser:

Genom Silviahemmets certifiering far hemtjinsten en
kvalitetssikring av demenskompetensen, som stirker och bidrar till
att héja medarbetarnas yrkesstatus och verksamhetens
konkurrenskraft.

Finns mé&jligheter att samarbeta med Arbetsmarknadsférvaltningen
kring denna insats? Om ja, pa vilket sétt:

Nej
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Beskriv hur insatsen kommer att foljas upp:

Uppfoljning av insatsen ingdr i sjélva certifieringen.
Silviahemmet foljer upp certifieringsprocessen en gang per ar.
Certifikatets giltighetstid #r tre ar. Dérefter méste certifikatet
férnyas for att enheten ska fortsatta att ha ett giltigt certifikat. Det
kriivs att totalt 70 % av samtliga anstéllda har genomgétt Steg 1 1
utbildningen och att arbetsledarna ér utbildade samt att minst tva
underskiterskor per avdelning/enhet 4r reflektionsutbildade och
leder reflektionsstunder.

Om némnden ansdker om pengar for flera insatser, var vénlig att
prioritera dem i forhéallande till varandra genom att ge dem en
varsin siffra. Hogsta prioritet har siffran 1.

Denna insats har prioritet:

|




