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Servicenämnden PROTOKOLL 8/2016  

  

 

 

   
 

 Tid Tisdagen den 20 december 2016 kl. 08.30 – 08.50 
   

 Plats Serviceförvaltningen, Palmfeltsvägen 5 
   

 Justerat Onsdagen den 21 december 2016 

  

 

 

 

Sara Pettigrew Henrik Sjölander 

  
 
 

Närvarande  

 Beslutande ledamöter: 

 Sara Pettigrew (MP) ordföranden  

Henrik Sjölander (M) vice ordföranden  

 

Mervi Mäkinen Andersson (S)  

Tobias Haglö (S)  

Tom Hedrup (M)  

 

 
Ersättare: 

Hengameh Ehsani (MP)  

Torun Boucher (V)  

Louise Honnér (M)  

Gunilla Hansson (C)  

 

 
Tjänstemän: 

 Förvaltningschefen Christer Edfeldt, Liselothe Engelgren, Åse 

Geschwind, Mariann Hellström, Thomas Lundberg, Annika Rapp, Anna-

Karin Sandén och Karin Toll Lane. 
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 § 1 
Val av justerare och tid för justering 
 
Beslut 

Servicenämnden utser vice ordföranden Henrik Sjölander (M) att 

tillsammans med ordföranden Sara Pettigrew (MP) justera dagens 

protokoll.  

 

Justering sker onsdagen den 21 december 2016. 

 

 

 § 2 
Anmälan av protokoll från föregående möte 
 
Beslut 

Servicenämnden beslutar att lägga föregående protokoll till 

handlingarna. 

 
Handlingar i ärendet 

Servicenämndens protokoll 7/2016 från den 22 november 2016. 

 

 

 § 3 
Verksamhetsplan 2017 
Dnr 1.3.1-975/2016 

 
Beslut 

Servicenämnden beslutar enligt förvaltningens förslag: 

 

1 Servicenämnden godkänner verksamhetsplanen och 

 överlämnar den till kommunstyrelsen för godkännande. 

 
Handlingar i ärendet 

Serviceförvaltningens tjänsteutlåtande från den 1 december 2016. 

 

Nämndens behandling av ärendet  
 
Framlagda förslag till beslut  

1) Ordföranden Sara Pettigrew (MP) och Mervi Mäkinen 

 Andersson m.fl. (S) föreslår (se beslutet). 

 

2) Vice ordföranden Henrik Sjölander m.fl. (M) föreslår att 

 nämnden beslutar enligt följande: 

 

1 Servicenämnden beslutar att delvis godkänna 

 förvaltningens förslag till beslut. 

2 Servicenämnden beslutar att ge förvaltningen i uppdrag att 

 återkomma till servicenämnden med en verksamhetsplan i 

 överensstämmelse med vad som anförs i detta beslut samt 
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 i enlighet med Moderaternas budgetreservation i 

 kommunfullmäktige, samt att därutöver anföra följande: 

 

Stockholm ska vara en storstad där information, kontaktbarhet 

och flexibilitet prioriteras. Servicenämnden ska fortsätta 

vidareutveckla kontaktcenter Stockholms service så att 

stockholmarna och de företag som vill verka i staden får ett 

snabbt och professionellt bemötande, en enklare och tydligare 

kanal för information och lättillgänglig kvalificerad service. 

 

Det är viktigt att finansiering och prissättning av 

servicenämndens tjänster utformas så att 

kostnadsmedvetenheten ökar och fortsatta effektiviseringar 

genomförs. Differentierad prissättning ska tillämpas och 

vidareutvecklas. Detta för att dels säkerställa 

överensstämmelse mellan prissättning och verklig kostnad, 

dels för att ge incitament till stadens nämnder att använda 

effektiva administrativa system, samt minimera manuell 

hantering. 

 

Stockholm ska verka för stärkt kompetens gällande 

upphandlingar. Stadens upphandlingar ska vara 

marknadsmässiga, konkurrensneutrala och säkerställa hög 

kvalitet kombinerat med kostnadseffektivitet. Staden ska 

också se över möjligheten till långsiktiga 

upphandlingskontrakt, vilket skulle öka möjligheten för fler 

aktörer att delta. Servicenämnden ska också verka för fler 

innovationsupphandlingar där det är lämpligt. 

 

Vita-jobbmodellen med fackliga kontrollanter på stadens 

uppdrag ska inte vara en del av stadens upphandlingspolicy. 

Modellen som har tagits fram av Socialdemokraterna 

tillsammans med LO-facken riskerar att leda till att allt färre 

aktörer vill delta i stadens upphandlingar. Moderaterna anser 

att modellen riskerar att inte uppfylla syftet, att leda till en 

kvalitativ granskning av att stadens villkor följs, utan kommer 

istället att ge fackförbunden befogenheter att fungera som 

kontrollanter via stadens uppdrag och därmed tvinga 

företagen att öppna sina företagsböcker. Det är viktigt att det 

finns en god kontroll och uppföljning vid upphandlingar, men 

det ska inte genomföras av fackförbunden på stadens 

uppdrag. 

 

En ny lagstiftning avseende upphandling förväntas införas i 

Sverige 2017 enligt de EU-direktiv som började gälla i april 

2016. Vi ger förvaltningen i uppdrag att avsluta pilotprojektet 

med Vita-jobbmodellen, givet de oklarheter som fortfarande 

råder om vilka konsekvenser den nya lagstiftningen får 
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gällande upphandlings- och uppföljningsarbetet. 

 

Servicenämnden ska inte bistå övriga nämnder konsultativt 

stöd i att lägga egen regi-anbud. 

 
Beslutsgång 

Ordföranden Sara Pettigrew (MP) ställer förslagen mot varandra 

och finner att nämnden beslutar enligt förslag från ordföranden Sara 

Pettigrew (MP) och Mervi Mäkinen Andersson m.fl. (S). 

 
Reservation 

Vice ordföranden Henrik Sjölander m.fl. (M) reserverar sig mot 

beslutet med hänvisning till sitt förslag. 

 

 

 § 4 
Vision 2040 - Ett Stockholm för alla 
Dnr 1.1.5-987/2016 

 
Beslut 

Servicenämnden beslutar enligt förvaltningens förslag: 

 

1 Servicenämnden åberopar förvaltningens tjänsteutlåtande och 

överlämnar det som svar på remissen. 

 
Handlingar i ärendet 

Serviceförvaltningens tjänsteutlåtande från den 8 december 2016. 

 

Nämndens behandling av ärendet  
 
Framlagda förslag till beslut  

1) Ordföranden Sara Pettigrew (MP) och Mervi Mäkinen 

 Andersson m.fl. (S) föreslår (se beslutet). 

 

2) Vice ordföranden Henrik Sjölander m.fl. (M) föreslår att 

 nämnden avslår förvaltningens förslag, samt anför därutöver 

 följande: 

 

För en långsiktigt positiv utveckling av Stockholm är det 

viktigt att formulera en tydlig långsiktig vision för staden, 

med målsättningar för i vilken riktning som Stockholm ska 

utvecklas inför framtiden. Det var av detta skäl som Alliansen 

2007 tog fram Vision 2030, baserat på bland annat 

Framtidsutredningen 2007. För att en långsiktig vision ska bli 

bärkraftig och få brett genomslag inte bara i stadens egna 

verksamheter utan i Stockholm i stort krävs en grundlig 

dialog och omsorgsfull beredning av visionens målsättningar. 

Vi kan konstatera att så inte var fallet när den rödgrönrosa 

majoriteten beslutade om stadens Vision för 2040. De 
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remissvar som låg till grund för det beslut som 

kommunfullmäktige fattade i oktober 2015 avsåg inte den 

aktuella visionen utan revideringen av Vision 2030 som 

remitterades ett par år tidigare. Det är anmärkningsvärt att 

majoriteten hanterade ärendet så nonchalant då det både 

riskerar att devalvera statusen på visionen samtidigt som 

ärendet saknar en grundlig beredning enligt kommunallagens 

krav. 

 

En enig opposition påpekade detta redan hösten 2015 

bristerna i beredningen av ärendet men detta ignorerades av 

den styrande majoriteten. Konsekvenserna av detta ser vi nu 

när Förvaltningsrätten i Stockholm beslutat att upphäva 

Vision 2040 med hänvisning till bister i ärendets beredning.  

 

Förutom att ärendet inte beretts på ett, enligt kommunallagen, 

korrekt sätt så är det även uppseendeväckande att majoriteten 

väljer att hantera ett så viktigt ärende på detta sett, inte minst 

mot bakgrund av de rödgröna partiernas höga tonläge med 

krav på bred demokratisk förankring. Det blir än en gång 

tydligt att den rödgrönrosa majoritetens retorik inte går i takt 

med den politiska praktiken. Lika tydligt är det att den 

rödgrönrosa majoriteten inte vinnlägger sig om långsiktighet i 

detta dokument. Genom att så tydligt politisera visionen och 

knyta den till målen i innevarande års budget väljer 

majoriteten fullt medvetet att ta risken att visionen upphävs 

vid ett kommande majoritetsskifte. Det är knappast ett 

långsiktigt ledarskap för Stockholms utveckling. 

 

Vad avser visionens konkreta innehåll anser vi att det brister 

på flera punkter. På ett övergripande plan anser vi att hela 

perspektivet är felvänt. Det aktuella förslaget är ett dokument 

som endast fokuserar på staden som aktör. Utblickar mot 

fristående samarbetspartner som kan bidra till att nå målen – 

ideella organisationer, näringsliv, civilsamhälle, övriga 

myndigheter och regionala aktörer – är få. Intrycket blir 

oundvikligen att den rödgrönrosa majoriteten ser stadens egen 

organisation som tillräcklig för att nå visionens mål. Det tror 

vi är ett allvarligt felslut som riskerar att leda till att visionen 

inte kommer att kunna nås. 

 

Så som den rödgrönrosa majoriteten har valt att formulera 

Vision 2040 för Stockholms stad är det inte möjligt för 

Alliansen att ställa sig bakom denna. Istället anser vi att den 

inriktning som det reviderade förslaget till Vision 2030 tar 

bör vara vägledande för Stockholms långsiktiga utveckling.  

 
Beslutsgång 

Ordföranden Sara Pettigrew (MP) ställer förslagen mot varandra 
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och finner att nämnden beslutar enligt förslag från ordföranden Sara 

Pettigrew (MP) och Mervi Mäkinen Andersson m.fl. (S). 

 
Reservation 

Vice ordföranden Henrik Sjölander m.fl. (M) reserverar sig mot 

beslutet med hänvisning till sitt förslag. 

 
Ersättaryttrande 

Gunilla Hansson (C) instämmer i förslag från vice ordföranden 

Henrik Sjölander m.fl. (M). 

 

 

 § 5 
Ekonomisk uppföljning per sista november 
Dnr 1.3.2-287/2016 

 
Beslut 

Servicenämnden beslutar enligt förvaltningens förslag: 

 

1 Servicenämnden godkänner anmälan av ekonomisk 

uppföljning per den sista november 2016. 
 
Handlingar i ärendet 

Serviceförvaltningens förteckning från den 13 december 2016. 

 

Nämndens behandling av ärendet  
 
Framlagda förslag till beslut  

Nämnden föreslår (se beslutet). 

 
Beslutsgång 

Ordföranden Sara Pettigrew (MP) finner att nämnden beslutar enligt 

förvaltningens förslag. 

 

 

 § 6 
Förvaltningsgruppens protokoll 
Dnr 1.2.1- 042/2016 

 
Beslut 

Servicenämnden beslutar att lägga protokoll från 

förvaltningsgruppen den 13 december 2016 till handlingarna. 

 

 

 § 7 
Förvaltningschefens information 
 

Förvaltningschefen Christer Edfeldt informerar nämnden om det 

nya avtalet för persontransporter som träder i kraft den 1 januari 
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2017. 

 

Därefter tackar Christer Edfeldt nämnden för ett gott samarbete 

under året som gått samt överlämnar en blomma och önskar alla en 

god jul och ett gott nytt år. 

 

 

 § 8 
Frågor från nämnden 
 

Inga frågor ställs vid dagens sammanträde. 

 

 

 § 9 Hur ska staden säkerställa alla elevers lagstadgade 
rätt att kunna ta sig till skolan? Skrivelse från Henrik 
Sjölander m.fl. (M) 
Dnr 1.1.5-1039/2016 

 
Beslut 
1 Servicenämnden överlämnar skrivelsen till förvaltningen för 

beredning. 

 
Handlingar i ärendet 
Skrivelse från Henrik Sjölander m.fl. (M), inkommen vid 

sammanträdet den 20 december 2016. 

 

Nämndens behandling av ärendet  
 
Framlagda förslag till beslut  

Nämnden föreslår (se beslutet). 

 
Beslutsgång 

Ordföranden Sara Pettigrew (MP) finner att nämnden beslutar enligt 

sitt förslag. 

 

 

 *** 

 

Ordföranden Sara Pettigrew (MP) tackar nämnden och kontoret för 

året som gått och önskar alla en god jul och ett gott nytt år. 

 

*** 

 

 

Vid protokollet 

 

 

 

Åse Geschwind 


