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Datum 2017-01-19 

Tid 18:00 

Plats Bollmora 

  

Ordförande Ulrica Riis-Pedersen 

Sekreterare Päivi Sandholm 

 

Dagordning 

1 Information angående resultatet av servicemätningen för telefoni och e-post 

2 Lägesrapport angående utdelningen av gratis broddar till kommuninvånare över 80 

år 

3 Samråd med kommunstyrelsens presidium 

4 Sammanfattning av pågående och genomförda uppdrag för beredningen för 

medborgardialog och mångfald 

5 Återraportering från presidiets besök på kommunala funktionshinderrådets 

sammanträde 

6 Information angående avslag på ansökan om kommunalt partnerskap 

7 Information till beredningen 
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Ärende 1  

Information angående resultatet av 

servicemätningen för telefoni och e-post 

Beredningen för medborgardialog och mångfalds förslag till 

beslut 

 Informationen noteras. 

Beskrivning av ärendet 

Thomas Halvarsson, chef för Servicecenter, kommer till beredningen för 

medborgardialog och mångfald för att berätta om resultatet från senaste 

servicemätningen för telefoni och e-post. 
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Ärende 2  

Lägesrapport angående utdelningen av gratis 

broddar till kommuninvånare över 80 år 

Beredningen för medborgardialog och mångfalds förslag till 

beslut 

 Informationen noteras 

Beskrivning av ärendet 

I enlighet med förslag till beslut som lämnades av beredningen för 

medborgardialog och mångfald beslutade kommunstyrelsen vid sitt 

sammanträde den 8 december 2015 att kommuninvånare över 80 år ska 

erbjudas gratis broddar.  Utdelningen av broddar startades av Servicecenter 

den 4 januari 2016 och kommer att fortsätta även under hela 2017. Thomas 

Halvarsson, chef för Servicecenter, ger en lägesrapport. 
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Ärende 3  

Samråd med kommunstyrelsens presidium 

Beredningen för medborgardialog och mångfalds förslag till 

beslut 

 Informationen noteras. 

Beskrivning av ärendet 

Enligt arbetsordningen för beredningen för medborgardialog och mångfald 

bör minst ett sammanträde per år innefatta ett samråd med 

kommunstyrelsens presidium. 
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Ärende 4  

Sammanfattning av pågående och genomförda 

uppdrag för beredningen för medborgardialog 

och mångfald 

Beredningen för medborgardialog och mångfalds förslag till 

beslut 

 Informationen noteras. 

Beskrivning av ärendet 

Seniorkonsult Catarina Stavenberg lämnar en kortfattad muntlig 

sammanfattning av både de uppdrag som beredningen slutfört under det 

gångna året och de uppdrag som fortfarande pågår. 
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Ärende 5 Dnr 2017/KS 0027 001 

Återraportering från presidiets besök på 

kommunala funktionshinderrådets 

sammanträde 

Beredningen för medborgardialog och mångfalds förslag till 

beslut 

 Informationen noteras. 

Beskrivning av ärendet 

Presidiet för beredningen för medborgardialog och mångfald gjorde ett 

besök på kommunala funktionshinderrådets sammanträde den 14 december 

2016. Paragrafen ur funktionshinderrådets protokoll som redogör för besöket 

biläggs till ärendet och presidiet redogör muntligt om sina intryck av mötet. 

Bilagor 

Protokoll KFR 161214 § 52 Beredningen för medborgardialog och 

mångfald.pdf 
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Ärende 6  

Information angående avslag på ansökan om 

kommunalt partnerskap 

Beredningen för medborgardialog och mångfalds förslag till 

beslut 

 Informationen noteras. 

Beskrivning av ärendet 

Tyresö kommuns och Theewaterskloofs (Sydafrika) SIDA-finansierade 

partnerskapsansökningar för ökad demokrati har fått avslag av ICLD 

(Internationellt Centrum för Lokal Demokrati). Projektets fokus var att 

genom förbättrad kommunikation på flera språk i bägge länder, och i 

samarbete med SFI (svenska för invandrare) i Tyresö, satsa på en bättre 

inkludering, större transparens och delaktighet för ökad demokrati i våra 

kommuner.  

Motiveringen till avslagsbeslutet lyder: ICLD anser bland annat att Tyresö har 

mycket lite eller inget att vinna på projektet och att problemanalysen för svagt 

knyter an till ökad demokrati. Catarina Stavenberg redogör kortfattat för 

ärendet. 
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Ärende 7 Dnr 2017/KS 0024 001 

Information till beredningen 

Beredningen för medborgardialog och mångfalds förslag till 

beslut 

 Information noteras. 

Beskrivning av ärendet 

Beredningen inbjuds till Strategidag den 16 februari (bilaga). Observera att 

dagen avslutas med ett ordinarie sammanträde som börjar redan klockan 15 

(ändrad tid). 

Bilagor 

Inbjudan till BMMs Strategidag 2017-02-16.pdf 

 
 


