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Bestallarenheten aldre

Rutin gédllande anso6kningar om vard- och
omsorgsboende eller servicehus — Tryggt boende

For att sékerstilla likstdlldheten vid utredningar kring vard- och
omsorgsboende eller servicehus ska nedan delar f6ljas under hela
utredningsprocessen, fran det personliga métet - ansokan —
utredning — behovsbeddmningen- beslut.

1. Det personliga métet — ans6kan om vard- och
omsorgsboende eller servicehus

Da den enskilde vill ansdka om vérd- och omsorgsboende eller

servicehus ska information ges till den enskilde om Stockholm stads

olika boendeformer, sdsom trygghetsboenden och seniorboenden.

Den enskilde ska fa kontaktuppgifter till Stockholm stads
bostadsformedling. Informationen ska ges bade muntligt och
skriftligt (Broschyren; Aldreomsorg for dig som bor i Stockholm
stad).

Vid motet med den enskilde och dess anhoriga inhdmtas uppgift om
den enskilde bor i en hyresritt eller bostadsritt alternativt villa eller
radhus.

Bor den dldre i en hyresrétt finns mojligheten att byta ldgenhet
genom Stockholm stads bostadsféormedling. Information ska ges om
mojlighet att & fortur genom ett intyg som bistdndshandlédggaren
kan skriva.

Bor den éldre i en bostadsritt informeras den enskilde om vikten av
att se over sin bostadssituation, t.ex. om mgjligheten att byta eller
sdlja sin bostad och flytta till en mer anpassad bostad (tillgdngligare
bostad).

Information ska ges till den enskilde och dess anhdriga om
mdjligheterna att bostadsanpassa sin ldgenhet. Skriftlig information
och kontaktuppgifter ska ldmnas ut om bostadsanpassning
(Broschyren; Aldreomsorg for dig som bor i Stockholm stad).

Niér en ansokan om vard- och omsorgsboende eller servicehus
inkommer ska handldggaren ge information till sékanden och dess
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anhoriga om utredningsprocessen, géllande riktlinjer och lagar samt
tidsatgang for utredningen.

2. Utredningen - kartlaggningsinstrumentet
Den skrivna utredningen kring vard- och omsorgsboende eller
servicehus ska innefatta nedan fakta.

Under rubriken Information till sokande i utredningen ska det
dokumenteras att den enskilde och dess anhoriga fatt information
om Stockholm stads olika boendemdgjligheter. Det ska dven
framkomma att information om bostadsanpassning givits. Viktigt att
all information som formedlats vid motet, da ansdkan inkom,
dokumenteras ordentligt.

Under rubriken Boende, ndrmilj6 och omgivning ska det
dokumenteras om den enskilde bor i en hyresritt eller bostadsrétt.

I Bedomningen ska det tydligt dokumenteras den enskildes eget
ansvar nér det géller boendefragan. Det ska i behovsbeddmningen
tydligt framkomma alla mojligheter den enskilde har pé
boendemarknaden, sdsom trygghetsboende, seniorboende, mojlighet
att byta sin bostad, intyg om fortur fran bistdndshandlidggaren,
mdjligheten att silja sin bostad, bostadsanpassning mm.

Det ska dven dokumenteras i beddmningen vilka mojligheter den
enskilde har att fa stod och hjilp i sin bostad i form av hemtjénst,
trygghetslarm, ledsagning, {folje, dagverksamhet, avlosning mm.

3. Dokumentationen i behovsbedomningen (utredningen)
samt beslutet kring vard- och omsorgsboende eller
servicehus

Behovsbeddmningen i utredningen gillande vard- och
omsorgboende eller servicehus ska innefatta nedanstdende fakta.
Givetvis ska faktainformationen vara individuell anpassad for den
enskilde.

Den enskildes ansokan géllande vard och omsorgsboende eller
servicehus enligt 4 kap 1 § Socialtjénstlagen avslas.

Beddmningen ér att den enskilde kan tillforsdkras en skélig
levnadsniva i den egna bostaden med stdd och hjélp frin hemtjinst,
dagverksambhet, avlosning, trygghetslarm, ledsagning, f6lje mm.
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Rétten till bistdnd i form av sérskilt boende grundar sig pa den
enskildes individuella vard- och omsorgsbehov. Om den enskilde
behover annan bostad, av skél som att fastigheten saknar hiss eller
otillgdnglig ndrmil;jo, finns det mojlighet for den enskilde att byta
bostaden. Den som bor i en hyresrétt kan byta sin ldgenhet via
hyresvérden eller genom att kontakta Stockholms stads
bostadsformedling. Den enskilde har &ven mojlighet att flytta till
andra boendeformer for dldre, exempelvis seniorboende eller
trygghetsboende.

Ansokan om fortur kan goras hos Stockholms stads
bostadsformedling for den som bor i en hyresritt.
Bistandshandlaggaren kan vara behjilplig med ett intyg om behov
av fortur. Trygghetsboende och vissa seniorldgenheter formedlas av
Stockholms bostadsformedling.

Om det foreligger behov av att bostaden ska anpassas finns dven
denna mojlighet. Bistdndshandldggaren kan vara behjilplig med att
formedla kontakt med rétt enhet angédende hjdlpmedel 1 bostaden.

I det skriftliga beslutet ska det framkomma nedan dokumentation:

xxxxx ansokan om vdrd och omsorgsboende eller servicehus enligt
4 kap 1 § Socialtjinstlagen avslds dd behovet av vard och omsorg
kan tillgodoses i ordindrt boende.



