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Sammanfattning

Farsta stadsdelsnamnd genomfdrde sin forsta
medborgarbudgetprocess i Fagersjo under 2016. Namnden avsatte
400 000 kronor for en medborgarbudget med fokus pa en
motesplats for samvaro, kultur och samhéllsservice. Alla invanare 1
stadsdelen, i &ldern tio &r och uppét, och dessutom personer med
stark anknytning till eller med verksamhet i Fagersjo fick vara med
och ta fram ett verksamhetsprogram for métesplatsen.

Denna utvardering fokuserar pa genomforandet av den processen samt
genomfdrandet av det verksamhetsprogram som blev resultatet av
medborgarbudgetprocessen.

Forvaltningen genomfor utvarderingen av medborgarbudgeten om
Motesplats Fagersjo som en del av det standigt pagaende
systematiska kvalitetsarbetet. Det ar viktigt for stadsdelsomradets
demokratiarbete att se hur medborgarbudgetprocessen har fungerat
under det forsta aret, vad som varit bra och vad som kan utvecklas
vidare.

Det uppstkande arbetet har varit det mest framgangsrika. Vid
omrostningen av medborgarbudgeten deltog 227 personer, det &r ett
positivt resultat. En lardom ar att forvaltningen maste arbeta mer
med intern forankring vid stora processer for att sékerstélla bredd
och langsiktighet i arbetet.
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Bakgrund

I kommunfullmé&ktiges beslut om budget 2015 for Stockholms stad
har demokratifragor en framtradande plats. Ett av de fyra
overgripande inriktningsmalen for all verksamhet handlar om att
skapa en demokratiskt hallbar stad. Stadsdelsnamnderna framhalls
som viktiga for att langsiktigt utveckla och starka den lokala
demokratin samt hoja valdeltagandet. Det grundldggande syftet ar
att utjamna skillnader i levnadsvillkor och skapa ett Stockholm for
alla. Kommunstyrelsen far ett ytterstads- och demokratiutskott och
stadsdelsndmnderna tillfors sarskilda resurser for demokratiarbetet.

Farsta stadsdelsndmnd tilldelades 5,3 miljoner kronor for 2016. Vid
stadsdelsndmndens sammantridde den 22 oktober 2015 behandlades
ett &rende om demokratimedel 2015 (som var 3,9 miljoner kronor)
och medborgarbudget i Fagersjd. Arendet redovisar forvaltningens
forslag till riktlinjer for demokratiarbetet och anvandningsomrade
for de sdrskilda resurserna, dir det foreslas att en medborgarbudget
ska genomfOras inom ramen for forsoksverksamheten i Fagers;jo.

Farsta stadsdelsndmnd hade tidigare samma &r beslutat genomfora
en forsoksverksamhet for 6kat demokratiskt deltagande och
inflytande samt samhéllsservice 1 stadsdelen Fagers;j6. Vid
sammantriadet den 27 augusti 2015 faststéllde nimnden en mer
detaljerad plan for forsoksverksamheten. Den har inledningsvis en
I6st utformad struktur eftersom invanarna och andra intressenter ska
vara med och paverka verksamhetens inriktning. Med intressenter
syftar man bland annat pa det lokala foreningslivet inklusive
hyresgéstforeningar och bostadsréttsféreningar, kommunala
bostadsbolag (dar framfor allt Familjebostéder har fastigheter i
Fagersj6) och stadens fackforvaltningar men dven organisationer
och myndigheter som agerar pa regional och nationell niva. Alla
véalkomnas att delta.

Syfte med forsoksverksamheten i Fagersjo blir att:
e skapa intresse och engagemang fér boendemiljén och
utvecklingen i stadsdelen
e Dbidra till 6kad samhallsservice

Motesplatsen och kontaktytan ska ge utrymme for fragor som till
exempel ror demokrati och inflytande, ndmndens och stadens
service och verksamheter, andra myndigheter samt
ytterstadsutveckling. Konsumentvégledning och lotsverksamhet fér
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lokala foretagare och for invanare som ar intresserade av att starta
foretag ska ocksa erbjudas.

Varfor Fagersjo?

Fagersjo ar stadsdelen med lagst valdeltagande i Farsta
stadsdelsomrade: 69,4 procent rostade i kommunvalet 2014, vilket
kan jamforas med hela stadsdelsomradets deltagande pa 79,0
procent. Det &r tva valdistrikt i Fagersjo, och det ar vart att notera
att i den yttre delen av stadsdelen rostade 74,1 procent medan
endast 65,5 procent rostade i den inre.

| Fagersjo bor cirka 3 000 invanare. | omradet finns flerbostadshus,
radhus och villor. Flerbostadshus &r den vanligaste boendeformen i
omradet och cirka 82 procent av de som bor i flerbostadshusen bor i
hyresratter. Andelen invanare med utlandsk bakgrund &ar drygt 53
procent, vilket kan jamforas med hela stadsdelsomradets dar
motsvarande andel &r 32 procent.

Varfor medborgarbudget?

Stadsdelsndmnden uppdrog 4t forvaltningen att anvdnda metoden
medborgarbudget for att 6ka inflytandet for invanarna, utifran en
modell som utarbetats av Sveriges Kommuner och Landsting (SKL)
efter inspiration fran liknande forsok i andra lénder.

Medborgarbudget ar ett sitt att bjuda in lokalbefolkningen att delta 1
beslutsprocesser som berdr ndrsamhillet och stadsutvecklingen.
Fokus ar att fa medborgarna att vara delaktiga 1 prioriteringarna av
gemensamma resurser.

Modellen bygger pa sju steg:

1. Ta fram kriterier for hur prioriteringarna ska ga till

2. Marknadsfor for att involvera sa manga som majligt i
omradet i dialogerna

3. Idégenerering dar invanarna far komma med idéer pa hur
resurserna ska anvandas

4. Arbeta med idéerna tillsammans med invanarna och valj ut
ett antal for prioritering

5. Rosta, lat invanarna prioritera vilka idéer som ska
genomforas

6. Genomfor idéerna tillsammans med invanarna i omradet

7. FOlj upp
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Erfarenheter fran Sverige och 6vriga Europa visar
sammanfattningsvis att engagemanget hos ménniskor dkar nér man
far mojlighet att delta i prioriteringen av resurser for det lokala
samhéllet man lever i. I de projekt som genomforts i Sverige
framkommer en samstdmmig bild av att de medborgare som deltagit
i medborgarbudget upplever ett dkat inflytande.

Dialoger i Fagersjo

Infor starten av verksamheten i Fagersjo undersokte ndmnden och
forvaltningen vilka behov som finns och vad som efterfrdgas inom
stadsdelen genom dialoger med invanarna. Fortroendevalda
medverkade bland annat vid Fagersjodagen den 22 augusti 2015
och traffade dven invanare vid Tyck-till-forum den 9 september.
Forutom de synpunkter som lamnats in muntligt har totalt 92
enkiter [dmnats in. 20 enkiter ldmnades in digitalt via e-post och
brevledes.

Pé frdgor om vad som behover bli béttre och vad som saknas har
drygt 250 synpunkter framkommit, varav 217 har sammanstéllts
enligt nedan. Sammanstéllningen bygger pa ett urval dér fler 4n en
enkit 1dmnat synpunkt pa samma tema. Ett tiotal synpunkter har
sorterats bort da dessa har varit svara att tyda.

Kommunikationer: 53
Motesplats/service: 52
Magelungen/bad: 39
Trafik: 20
Miljé/park/natur: 19
Bostad: 11

Skola: 9

Idrott: 8
Ungdomsaktiviteter: 6

Medborgarbudget kring moétesplats

Resultatet av Tyck-till-processen kan ségas utgora grunden for
medborgarbudgeten i Fagersjé. Vid sitt mote den 16 september gick
namndens demokratirad igenom det preliminara resultatet och
konstaterade att motesplatsen ar den mest angelégna fragan, bland
de atgarder som namnd och forvaltning rader over.

I oktober 2015 avsatte darfor nimnden 400 000 kronor av
demokratimedlen for genomférande av en medborgarbudget med
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fokus pa en métesplats for samvaro, kultur och samhéllsservice.
Invanarna skulle ta fram ett verksamhetsprogram for métesplatsen.
Foljande kriterier togs fram:

e Verksamhet och aktiviteter ska inrymmas i, eller i ndra
anslutning till den foérsoksverksamheten i Fagersjo.

e Verksamhet och aktiviteter ska ha som malséttning att
attrahera en bred del av invanarna i Fagersjo gallande alder,
kdn och etnicitet.

e Aktiviteter som syftar till att starka omradets service, kultur,
foreningsliv, naringsliv och sociala sammanhallning
prioriteras.

e Verksamhet som erbjuds inom Stockholms stads ordinarie
verksamhetsutbud inkluderas inte.

e Verksamhet och aktiviteter ska rymmas inom angiven
budgetram 400 000 kronor for 2016.

Syftet med medborgarbudgeten var att starka demokratin,
medborgarnas inflytande och den sociala hallbarheten i Fagersjo.
Arbetet sdgs ocksa som en larandeprocess dar vardefulla
erfarenheter och lardomar kunde genereras och utgdra en grund for
vidare arbete med demokratiutveckling.

Inriktning for forsoket med medborgarbudget i Fagersjo:

- Syftet &r att stdrka demokratin, medborgarnas inflytande
och den sociala hallbarheten i Fagersjo.

- Malet &r att prova en modell for att utveckla dialog och
medinflytande genom att medborgarna far bestamma
utformningen och verksamhetsinnehall for en kontaktyta
och motesplats i centrala Fagersjo.

- Forvaltningen arbetar tillsammans med invanarna i
Fagersjo som tar fram idéer som valjs ut och utarbetas
som forslag till verksamhet.

- Invanarna far rosta om vilka forslag som ska prioriteras
och genomforas.

- Malsattningen ar att 10 procent av invanarna, fran 10 ars
alder, ska vara med och rosta pa de férslag som
framkommer.

- For att vara med och rosta ska man bo i Fagersjo
alternativt ha en stark koppling till stadsdelen genom
exempelvis naringsverksamhet eller
foreningsverksamhet.

- Framrostat forslag faststélls av stadsdelsndmnden.
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Vad omfattar denna utvardering?

Forvaltningen genomfor utvarderingen av medborgarbudgeten om
Motesplats Fagersjo som en del av det standigt pagaende
systematiska kvalitetsarbetet. Det ar viktigt for stadsdelsomradets
demokratiarbete att se hur medborgarbudgetprocessen har fungerat
under det forsta aret, vad som varit bra och vad som kan utvecklas
vidare.

Denna utvardering fokuserar pa genomférandet av den forsta
medborgarbudgeten i Farsta samt genomforandet av det
verksamhetsprogram som blev resultatet av
medborgarbudgetprocessen.

Vilka lardomar kan vi dra? Vad har varit framgangsrikt? Vilka
forbattringsomraden finns? Hur gar vi vidare? Det ar fragor vi
hoppas kunna besvara.

| slutet av medborgarbudgetprocessen skrev den praktikant som da
arbetade vid forvaltningen och deltog i processen en beskrivning av
hela arbetet. Processbeskrivningen redogor val for genomférandet
av medborgarbudgeten och &r ett viktigt underlag for denna
utvardering.

Som forvaltningens demokratisamordnare har aven jag som skriver
detta varit i kontakt med tjanstepersoner och andra som pa olika satt
varit involverade under hela resans gang och fangat upp viktiga
synpunkter och lardomar.

Genomfbrande av den forsta
medborgarbudgeten

Efter att inriktningen och kriterierna for medborgarbudgeten hade
faststallts borjade forvaltningen med att goéra en kartlaggning dver
Fagersj6 genom att identifiera vilka foreningar och verksamheter
som fanns i stadsdelen. Kartlaggningen var ett forsta steg i arbetet
med att sprida information om medborgarbudgeten — nér de olika
aktOrerna och foreningarna hade identifierats kunde forvaltningen
borja boka in informationstréffar i verksamheterna. Bland annat
identifierades en skola, en fritidsgard, fyra forskolor, en
pensionarsverksamhet och ett fatal foreningar.
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Som ett vidare steg i forberedelserna anslot sig Farsta
stadsdelsnamnd, efter beslut om anstkan den 11 juni 2015, till
SKL:s natverk for medborgarbudget. SKL har sedan 2007 arbetat
med att stddja kommuner som velat genomféra medborgarbudgetar
och hdsten 2015 startades en ny natverksgrupp med flera kommuner
och stadsdelsnd&mnder runtom i Sverige. (Namnden ansokte vid
samma tillfalle om att fa inga i SKL:s natverk for medborgardialog,
men i det natverket har forvaltningen annu inte haft nagon aktiv
roll.)

Det bestdmdes att den nya moétesplatsen skulle inrymmas i en
fastighet dar forvaltningens arbetstraningsverksamhet hade sina
lokaler. Lokalen behévde dock byggas om sa att bade maétesplatsen
och arbetstraningen kunde bedriva verksamhet dar. En arkitekt
anlitades for att hjalpa till med den planering som kravdes infor
renoveringen. Den tidplan for medborgarbudgeten som tidigare
presenterats i stadsdelsnamndens verksamhetsplan och budget for
2016 fick da skjutas fram eftersom renoveringsarbetet skulle krava
extra tid. En ny tidplan gjordes.

Eftersom medborgarbudgetprocessen bade skulle ga att folja och
delta i via webben anlitades ett IT-foretag som kunde skapa en
hemsida déar forslagsinlamning och réstning kunde genomféras. 1T-
foretaget hade tidigare erfarenhet av att skapa hemsidor for
medborgarbudgetprocesser.

Infor att hemsidan skulle skapas behdvde forvaltningen ta stallning
till vilka uppgifter som forslagsstéllarna och de réstande skulle
behova lamna. Det som bade vid forslagsinlamning och réstning
blev obligatoriskt att fylla i var en kontaktuppgift: e-post eller
telefonnummer. De som lamnade forslag behdvde &ven rubricera
forslaget och beskriva det. Tanken var att processen skulle vara
6ppen och enkel for att sa manga som majligt skulle skicka in idéer
och forslag. Att just kontaktuppgiften var obligatorisk berodde pa
att forslagsstallaren skulle ga att na ifall forslaget under
bearbetningsfasen skulle behdva fortydligas eller diskuteras.

Forslagsstéllare kunde aven fylla i namn, adress, kon och alder. Det
visade sig att manga valde att fylla i alla falt, vilket var positivt
eftersom forvaltningen da kunde se om nagot kon, nagon gata eller
aldersgrupp hade hogre eller lagre representation an andra.

Tidplan for processen 2016

¢ Informationsspridning: hela februari—13 mars
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e Forslagsinlamning: 14-31 mars

e Bearbetning av forslag: 1-22 april

e ROstning: 23 april-8 maj

e Stadsdelsndmndens beslut om genomférandet av aktiviteter:
19 maj

e Invigning av motesplatsen: 28 maj

Organisering

Arbetet med att sprida information om medborgarbudgeten har varit
standigt pagaende under processens alla steg. | inledningsskedet lag
fokus pa att s& manga som majligt skulle kanna till
medborgarbudgeten och vad processen innebar och skulle leda till.
For att na ut med informationen forsokte forvaltningen arbeta brett
genom att anvanda sig av flera olika informationskanaler och
arbetssatt.

Tillsammans med en annonsbyra tog forvaltningen fram ett
annonsmaterial bestaende av affischer och flygblad. Affischerna
sattes upp pa Fagersjos anslagstavlor, i skolan och i forvaltningens
egna verksamheter som férskolor, ungdomsgard och
arbetstraningsverksamhet. I lokaltidningen publicerades kortare
annonser som berattade om processen och dven pa Stockholms
stads hemsida fanns information att ta del av. Dessutom startades en
ny Facebook-sida som I6pande uppdaterade om processen. De
inlagg som publicerades pa Facebook delades ofta vidare av en
aktiv forening i Fagersjo, vilket gjorde att manga naddes av
informationen.

Forutom att sprida informationen skriftligt via olika kanaler fanns
forvaltningen ocksa pa plats i Fagersjo for att besoka flera av de
verksamheter som identifierats under forberedelsefasen. Besoken
gjordes i arskurs 4, 5 och 6 i Fagersjoskolan, pa fritidsgarden
(primér malgrupp: arskurs 6-9), pa pensionarsverksamheten samt pa
forvaltningens arbetstraningsverksamhet. Vid besoken gavs
information om vad processen innebar och hur de vi tréffade sjélva
kunde delta och paverka innehdllet pa métesplatsen.

Stadsdelsndmnden arrangerade tillsammans med férvaltningen ett
Medborgarforum den 20 oktober och bjod in Fagersjobor att
diskutera fragor som ber6rde dem. Flera tjanstepersoner deltog for
att besvara fragor och beratta om medborgarbudgeten.

For att alla som bodde i Fagersjo skulle ha natts av informationen
om medborgarbudgeten delades flygblad med information ut till
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samtliga hushall. Utdelningstjansten hade kunnat képas av
PostNord eller Bring men istéllet valde forvaltningen att anstélla
fyra ungdomar, varav tva bodde i Fagersjo och tva i
grannstadsdelen Farsta. Anledningen till att ungdomarna anstélldes
var dels att arbetet med medborgarbudgeten kunde bli nagot positivt
for ungdomarna sjalva som fick en kortare anstallning och
arbetslivserfarenhet, dels att det skulle vara positivt for
forvaltningen som kunde fa hjélp av ungdomarna vid fler tillfallen
an bara sjalva utdelningen. Exempelvis hjalpte ungdomarna ocksa
till med att sta utanfor forskolorna i Fagersjo for att dela ut flygblad
och informera foréldrar som skulle hdmta sina barn.

En synpunkt som aterkommit har gallt rubriken som anvéants pa de
affischer och flygblad som marknadsfort medborgarbudgeten. ”Din
stadsdel. Du bestdmmer.” var rubriken och frdgan som nadde
forvaltningen var om formuleringen verkligen varit riktigt sann.
Bade pa flygbladen och pa affischer har det funnits en forklarande
text som klargjort att det invanarna kunnat bestamma éver har gallt
forslag pa aktiviteter samt réstning. Daremot har det inte
uttryckligen statt att namnden skulle fatta ett formellt beslut om
aktiviteterna efter rostningen. Synpunkten diskuterades vid
namndens demokratirads sammantraden och radet ansag att ett mer
nyanserat ord dn “bestimmer” skulle kunna anvandas i en framtida
medborgarbudget.

Forslagsinlamning

Forslagsinlamningen pagick under perioden 14-31 mars. Forslagen
kunde bade lamnas in digitalt pA hemsidan som skapats for
medborgarbudgeten och i den lokal som métesplatsen skulle 6ppna
i. Alla vardagar mellan klockan 15.00 och 18.00 fanns
representanter fran forvaltningen pa plats i lokalen for att beratta
mer om medborgarbudgeten och hjalpa de som ville ldmna in
forslag. Det fanns kaffe och bullar och bord att sitta och fika vid.
Framst kom pensionarer till lokalen, men dven nagra ungdomar och
foreningsrepresentanter. Forutom att prata om medborgarbudgeten
tog manga besokare ocksa chansen att fraga eller beratta helt andra
saker, vilket kan ses som nagot positivt for det langsiktiga arbetet
med att forsoka starka relationerna och fortroendet mellan
forvaltningen och invanarna i stadsdelen.

Forvaltningen hade arbetat intensivt med att na ut med
informationen om medborgarbudgeten infor att
forslagsinlamningsperioden skulle starta. Darfor bestod
informationen under forslagsinlamningsperioden mer av
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paminnelser om att forslagen nu kunde skickas in. Facebook-sidan
uppdaterades med inldgg som i sin tur spreds vidare inom ett
foreningsnatverk och ungdomarna som anstallts av férvaltningen
stod utanfor matbutiken, bensinstationen och pizzeriorna for att dela
ut flygblad och uppmana folk att lamna férslag. Aven mejl
skickades ut till féreningsrepresentanter som kunde sprida vidare
informationen till sina medlemmar. Medborgarbudgeten i Fagersjo
har dessutom foljts av tva lokaltidningar som under hela processen
har skrivit artiklar om vad som varit pa gang.

En kvall gjorde tjanstepersoner fran forvaltningen ett aterbesok pa
fritidsgarden for att forsoka fanga upp och registrera de forslag och
idéer som ungdomarna hade. Dessvarre visste inte sd manga
ungdomar om att forvaltningen skulle komma pa besok. Besoket
hade kunnat planeras battre och med storre framforhallning,

Efter att forslagsinlamningsperioden avslutats hade 56 forslag
registrerats. Av dessa kom 16 stycken fran arskurs 4 i
Fagersjoskolan, som enskilt eller i grupp hade malat och beskrivit
hur de ville att motesplatsen skulle se ut. Aven representanter fran
pensionarsverksamheten hade sammanstallt forslag som lades
gemensamt. Forslagen fran arskurs 4 och fran
pensionadrsverksamheten visade att informationstraffarna som holls
ute i de olika verksamheterna infor forslagsinlamningsperioden
hade gett resultat. Nagra exempel pa de forslag som lamnades in var
laxlasning, filmklubb, yoga, matlagningskvallar, kurs i pallkrage-
och balkongodling, schackklubb och fagelskadningskurs.

| efterhand gar det att konstatera att arbetet pa plats i Fagersjo var
framgangsrikt — bade arbetet infor och under
forslagsinlamningsperioden. Daremot hade inte fullt s3 mycket tid —
tre timmar varje vardag — behovt spenderas i lokalen eftersom det
vissa dagar inte kom nagon besokare alls. Pa sa vis blev det en hel
del arbetstid som inte gav resultat. Genom att skara ner pa antalet
tillfallen — och kanske annonsera dessa tillfallen pa ett battre sétt —
hade tiden i lokalen férmodligen blivit mer effektiv eftersom fler
besokare da antagligen skulle kommit vid samma tillfélle.

Istallet for att vara sa mycket i lokalen hade fler aktiviteter eller
workshops kunnat arrangeras for att fa fler personer att utveckla
sina idéer och delta i forslagsinlamningsprocessen. Exempelvis
hade flera tjanstepersoner med kunskap inom olika omraden da
kunnat arbeta tillsammans med invanarna for att fa fram
genomfdrbara forslag. Sannolikt hade det kunnat bidra till en hogre
grad av medskapande och ett storre engagemang hos
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forslagsstallarna. Det hade i sin tur &ven kunnat vara positivt bade
for rostningsforfarandet (storre bendgenhet att résta och fa andra att
rosta pa ens forslag) och for det eventuella genomférandet av
aktiviteten. Dock kraver sadana evenemang bade planering, resurser
och marknadsforing. Aterbesoket pa fritidsgérden &r ett exempel pé&
nagot som hade kunnat bli mer framgangsrikt om det planerats i
forvag. Eftersom medborgarbudgeten delvis varit nagot av en
larandeprocess, tas denna erfarenhet med till planeringen infor
framtida medborgarbudgetar.

Bearbetning av forslag

Bearbetningen av de inkomna férslagen pagick under perioden 1-22
april. Inledningsvis handlade arbetet om att underséka om forslagen
uppfyllde kriterierna som satts upp gallande verksamhetsinnehallet
och aktiviteterna pa motesplatsen. En del av forslagen sorterades da
bort. Framforallt var det forslag som inte uppfyllde kriteriet att
verksamhet och aktiviteter ska inrymmas i eller i ndra anslutning till
forsoksverksamheten i Fagersjo.

Tva exempel pa forslag som inte uppfyllde kriteriet var ett forslag
om en ny badplats och ett om att rusta upp en vag i omradet.
Forslagsstéllarna kontaktades pa det satt de sjélva angivit vid
forslagsinlamningen (telefon eller e-post) och i de fall som
forslagsstallaren svarade diskuterades forslaget i relation till
kriterierna. | de fall dar forslaget uppenbart berérde en annan aktors
ansvarsomrade fordes informationen vidare till dem — exempelvis
vidarebefordrades ett forslag till bostadsbolaget Familjebostader
eftersom det bland annat handlade om ommalning av
Familjebostaders fastigheter.

Flera forslag kunde éven slas ihop med varandra eftersom olika
forslagsstallare hade gett forslag pa samma aktivitet. Ocksa i detta
fall kontaktades forslagsstéllarna och det var ingen som inte godtog
en hopslagning. Andra forslag handlade om aktiviteter som redan
erbjuds inom Stockholms stad, vilket i vissa fall stod i strid med
kriteriet att sidan verksamhet inte ska komma ifraga.

Déremot kunde verksamhet som redan tidigare erbjuds av
Stockholms stad i Farsta stadsdelsomrade i vissa fall utékas for att
pa sa satt ocksa erbjudas i Fagersjo. Forslaget som far exemplifiera
detta ar att Kulturskolan borde anordna aktiviteter for barn i
Fagersj6. Forvaltningen forde en dialog med ansvariga inom
Kulturskolan som kom fram till att ett grundlaggande kulturutbud
borde finnas i Fagersjo. Forslaget gick darfor inte vidare till
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omroéstning utan planerades in som en ordinarie aktivitet i
verksamheten. Forslagsstéllaren kontaktades och var mycket néjd
med resultatet.

Infor att forslagen skulle laggas upp for rostning pa hemsidan
diskuterades det om kostnaden for att genomfora dem skulle anges.
Fragan togs upp i namndens demokratirad och forvaltningen
bestdmde sedan att aktiviteterna inte skulle prissattas. Det berodde
framfor allt pa att kostnaderna skulle variera beroende pa hur stort
intresse som fanns for dem och att en prissattning pa forhand darfor
riskerade att bli missvisande. Priset pa en yogakurs skulle
exempelvis bli dyrare om 50 personer anmalde sig &n om bara 10
personer gjorde det. Forvaltningen raknade dnda med att alla
aktiviteter skulle kunna genomftras inom ramen for budgeten och
att kostnaden for respektive aktivitet darmed inte var avgdérande.

R&stning

Rostningen pagick under perioden 23 april-8 maj och genomfordes
bade pa hemsidan och pa plats i Fagersjo. Alla som rostade fick
fordela 5 poang, 3 poang och 1 poéng till de tre forslag de tyckte
bast om.

Under de forsta dagarna delade ungdomarna och Familjebostader ut
flygblad med information om réstningsforfarandet till hushallen for
att sa manga som mojligt skulle uppmarksammas om att réstningen
startat. Facebook-sidan uppdaterades och inldggen spreds vidare av
boende i omradet och inom foéreningar. Aven lokaltidningarna skrev
artiklar om att réstningen pagick.

Forvaltningen gjorde aterbesok i de verksamheter som besckts
under informationsspridningsfasen: arskurs 4, 5och 6 i
Fagersjoskolan, pensionarsverksamheten samt arbetstraningen.
Dessvarre hade fritidsgarden tillfalligt stangt pa grund av en
fuktskada, vilket gjorde att ett aterbesok inte var mojligt. Till
bestken togs pappersenkater med dar alla réstningsalternativ fanns
presenterade, detta for att underlatta rostandet.

Erfarenheterna fran forslagsinlamningsperioden, dar upplevelsen
var att for mycket tid hade spenderats i lokalen, gjorde att
forvaltningen under réstningen valde en annan strategi. Arbetet
hade en mer uppsokande karaktér vilket visade sig vara
framgangsrikt. Forvaltningen tog med sig réstningsenkater och stod
bland annat utanfér omradets matbutik, utanfor forskolorna och i
parkleken. Reaktionerna hos foraldrarna som hamtade pa forskolan,
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hos de som befann sig i parkleken och vid matbutiken var ofta
positiva — de allra flesta ville rosta och vara med och paverka sitt
naromrade. Forvaltningens upplevelse var att dessa personer, med
vissa undantag, troligtvis inte skulle rostat om hemsidan varit det
enda alternativet. Vad det beror pa gar endast att spekulera i; det
kan ha berott pa att informationen inte natt dem eller att frdgan om
motesplatsen inte engagerade dem tillrackligt mycket, men det kan
ocksa ha berott pa helt andra skal. Oavsett anledning sa gav den
uppsOkande strategin resultat. Efter att rostningen avslutats visade
det sig att drygt halften av résterna kommit just fran forvaltningens
uppsokande arbete.

Om annu mer tid hade lagts pa uppsokande arbete hade formodligen
annu fler roster kommit in. Liksom nar det galler
forslagsinlamningen kan man for rostningsfasen tanka sig att nagon
typ av storre aktivitet hade kunnat vara positivt for att involvera fler
manniskor. Givetvis forutsatter det da viss planering i forvag om det
ska bli lyckat.

Under rostningsforfarandet uppdaterades hemsidan kontinuerligt
och det gick att se hur manga roster som registrerats — for varje
person som rostade 6kade siffran. Det hade varit mojligt att dven
visa hur manga roster varje rostningsalternativ hade fatt, men
forvaltningen valde att inte gora det. Att 6ppet visa
rostningsstatistiken for varje alternativ skulle & ena sidan kunnat
gOra att rostningen blev mer av ett tdvlingsmoment, vilket i sin tur
skulle kunnat leda till att folk blev mer engagerade och mer
benégna att f& andra att rosta pa ens favoritalternativ. A andra sidan
skulle det ocksa kunnat leda till att folk inte rostade pa det alternativ
de egentligen helst ville ha, utan att valet istéallet baserades pa hur
andra personer fordelat sina roster. FOr att inte andras roster skulle
paverka vilket alternativ som prioriterades valde forvaltningen att
halla rostningsstatistiken dold. Pa detta satt baserades valet
troligtvis mer pa de réstandes personliga intressen.

Totalt rostade 227 personer. | Fagersjo bor drygt 3 000 personer,
varav cirka 2 500 personer ar dver 10 ar. Malséttningen var att 10
procent av invanarna, fran 10 ars alder, skulle vara med och rosta pa
forslagen. Maluppfyllelsen visade sig dock vara svar att méta, vilket
dels beror pa att &ven personer som bor utanfor Fagersjo har fatt
rosta, dels pa att alla rostande inte uppgett vilken adress de bor pa.
Det gar darfor inte att veta exakt hur manga procent av invanarna
som har rostat. Vad som daremot gar att konstatera &r att 40
personer av de 227 rostande antingen inte lamnat nagon adress alls,
eller angivit att de bor nagon annanstans. Det innebaér att 187
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personer har angivit att de bor i Fagersjo och darmed att cirka 7,5
procent av invanarna har rostat. Enligt SKL, som foljt andra
kommuner och stadsdelsnamnder som genomfort
medborgarbudgetar, &r 7,5 procent ett bra resultat. Vanligtvis ligger
siffran omkring 2-3 procent forsta gangen en medborgarbudget
genomfors.

Av de 227 personer som rgstat angav 145 personer att de var
kvinnor och 71 personer angav att de var man. En person angav
”Annan” och 10 personer ldmnade ingen uppgift alls.

Aldersfordelningen var: 10-18 ar: 68 personer, 19-24 ar: 7 personer,
25-39 ar: 61 personer, 40-64 ar: 63 personer och 65+: 15 personer.
Resterande 13 personer lamnade ingen uppgift alls. Det var alltsa
nastan dubbelt s3 manga kvinnor som méan som rostade och flest
angav aldern 10-18 ar, aven om aldersspridningen var relativt stor.

De 10 forslag som fick flest podng i réstningen var foljande:

1) Filmklubb 208 poang
2) Matlagningskvallar 178 poéng
3) Pysselkvallar 170 poéng
4) Crossfit (traning) 170 poéng
5) Yoga 167 poédng
6) Laxlasning 135 poéng
7) Boxningsklubb 125 poéng
8) Datorspel 123 poéng
9) Sprakcafé 108 poang
10) Biljard 101 poéng
Invigning

Farsta stadsdelsndmnd beslutade den 19 maj 2016 att de tio
aktiviteter som fatt flest roster skulle genomforas.

Lordag den 28 maj invigdes maétesplatsen. Da var den forsta
renoveringen néstan klar och de som hade foreslagit de fyra mest
populéra aktiviteterna mottog diplom. Olyckligtvis rakade
invigningen sammanfalla med Hokarangens dag. Darfor flyttades
den till senare samma dag.

Invigningen hade annonserats under hela processen men ytterligare
forsok att marknadsfora den gjordes precis i anslutning till sjélva
dagen. Eftersom eleverna pa Fagersjoskolan hade varit sa delaktiga
tillfragades de om de ville upptrada pa invigningen. Det ville de
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garna.

SKL rekommenderar ceremoniella avslutningar pa
medborgarbudgetprocesser. Det blir en markering for arbetet och
hur engagemanget fran invanarna har uppskattats av forvaltningen.

Motesplatsen vid Havsornsgréand 6-8 var helt full av besdkare vid
invigningen. Det var manga foraldrar som kom eftersom deras barn
skulle upptrada. 1 och med att vi skulle dela ut diplom hade
forvaltningen aven sakerstallt att forslagsinlamnarna skulle vara pa
plats. Det var ett trevligt tillfalle dd namndens och demokratiradets
ordforande sa nagra ord om hela processen, delade ut diplom och
invigde motesplatsen tillsammans med forslagsinlamnarna. Dérefter
foljde nagra upptradanden fran barnen i Fagersjo.

Invigningen var aven det tillfalle d man kunde anméla sig till
aktiviteterna. Det fanns anmalningsblanketter till de aktiviteter som
forvaltningen behdvde veta antal deltagare for: yoga, crossfit,
matlagning, pyssel, boxning, sprakcafé och biljard. De andra
aktiviteterna kravde inte anmélan. | anmalan var man tvungen att
lamna samma kontaktuppgifter som vid inlamning av forslag sa att
forvaltningen skulle veta alderspannet pa deltagarna och kunna
kontakta deltagarna.

Anmélningsforfarandet var 6ppet hela sommaren. Den 27 augusti
oppnades motesplatsen pa riktigt och da presenterades
verksamhetsprogrammet for hosten 2016.

Utvardering av
medborgarbudgetprocessen

Kommunicera, kommunicera

En stor del av arbetet har handlat om kommunikation — att na ut
med information till s manga som majligt. Bade infor att processen
skulle starta och under dess gang. Forvaltningen har forsokt att
anvanda sa manga informationskanaler som majligt: tidningar,
affischer, flygblad, Facebook och fysiska méten. Att ha en bredd i
kommunikationen har varit viktigt eftersom manniskor inhamtar
information pa olika satt.

Forvaltningens kommunikator lamnade olyckligtvis sin anstallning i
anslutning till att medborgarbudgetprocessen inleddes, vilket
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medfdrde att mycket av materialet fick goras externt via firma eller
av andra tjanstepersoner inom forvaltningen. Kommunikations-
expertisen ar oerhort viktig i sddana har langa processer som ofta ar
komplicerade och svara att forklara pa ett pedagogiskt sétt.

En stor fordel har varit att lokalpressen varit valdigt intresserad av
vad som skett i Fagersj6 och skrivit mycket om hela resan. Det har
gjort att forvaltningen har fatt méjlighet att na en bredare grupp,
ibland veckovis, pa ett enklare satt.

En ambition i hela forfarandet har varit att forslagsinlamnarna aven
ska halla i de aktiviteter som genom omrdstningen har utsetts att
genomforas, eller hjélpa till att hitta 16sningar for att fullanda
medborgarbudgetcirkeln. Det dr nagot som hade kunnat
kommuniceras tydligare. Det har inte varit tydligt att
forslagsinlamnarna forvantas ha en roll dven efter att de lamnat in
ett forslag.

Det uppstkande arbetet

Forvaltningens upplevelse ar att det fysiska motet — det uppsokande
arbetet — varit nagot av det mest framgangsrika i att na invanare.
Det fysiska motet som bjudit in till fragor och forklaringar har
forvaltningen upplevt kunnat engagera och involvera méanniskor i
hogre grad &n den enbart skriftliga informationen, &ven om en
kombination av olika kommunikationssatt forstas varit positiv. Att
det uppstkande arbetet gav resultat visade sig inte minst genom att
drygt 50 procent av rosterna som registrerades just kom ifran arbetet
pa plats i Fagersjo, och aven de 16 forslag som kom in fran elever i
Fagersjoskolan dr ett resultat av arbetet pa plats. Dessutom kan det
uppsokande arbetet ocksa ses som nagot vardefullt infor det
framtida arbetet i Fagersjo. Att mota och prata med manniskor i
vardagen ar en del av arbetet med att skapa relationer och att bygga
upp ett storre fortroende for forvaltningen — nagot som kommer att
vara viktigt for att samverkan med civilsamhéllet i fortsdttningen
ska fa en positiv utveckling. Samtidigt gar det ocksa att fundera pa
hur och om den skriftliga informationen hade kunnat utformas
annorlunda for att fa annu fler att vilja engagera sig.

Mera dialog!

Nagot annat som hade kunnat 6ka engagemanget och deltagandet
hos invanarna bade under forslagsinlamningen och réstningen ar
nagon form av workshop, forslagsverkstad eller
rostningsarrangemang — dialoger ménniskor emellan. Exempelvis



Utvardering av medborgarbudget om Mdétesplats Fagersjo
20 (28)

hade ett besok pa fritidsgarden under forslagsinlamningsperioden
kunnat utvecklas till en workshop déar ungdomarna fick inspiration
och hjalp med att ga fran idéer till genomforbara forslag. Genom att
samarbeta med forvaltningens fritidspersonal hade en workshop
kunnat bidra till att ungdomarna engagerades i processen i hogre
grad. Likasa hade annu mer planerad tid ute i omradet under
rostningsperioden kunnat fa fler att ga och rosta pa forslagen.

Under resans gang har det blivit annu tydligare for forvaltningen att
det finns splittringar i Fagersjo, det ar ett socioekonomiskt uppdelat
omrade. Skillnaden i valdeltagandet i det yttre och det inre
valdistrikten visar pa klyftor inom omradet. Om workshops och
forslagsverkstader hade hallits kanske forvaltningen kunde hjalpt
till att bryta detta monster och fa invanarna fran de olika omradena i
Fagersjo att interagera och gemensamt komma till 16sningar och
forslag, och darigenom 6ka gemenskapen och tilliten till varandra.

Forankring internt

Yiterligare ett forbattringsomrade géller kommunikationen inom
forvaltningen, framfor allt i inledningsskedet av processen. Det
visade sig med tiden att det inom vissa av forvaltningens ordinarie
verksamheter fanns viss osdkerhet och oro éver att den nya
motesplatsen skulle konkurrera ut och ersatta de befintliga
verksamheterna, det gallde framst fritidsgarden och
seniorverksamheten pa 49:an. Ett latt satt att undvika oron hade
varit att ha ett inledande méte med de chefer och medarbetare som
berdrdes av den nya motesplatsens 6ppning. Pa sa sétt skulle
férmodligen samarbetet blivit battre och viljan att gemensamt gora
motesplatsen till nagonting bra hade blivit storre. | forlangningen
hade det samarbetet férhoppningsvis lett till en bredare férankring
for metoden medborgarbudget och en mer gemensam syn pa
demokratiarbetet.

Tydligare malsattningar

Tydligare malsattning om vilken effekt processen ska leda till hade
varit 6nskvart. | verksamhetsplanen for 2016 satts ett antal
malsattningar upp men det &r oklart hur de ska métas da det inte
finns nagra startlagen eller indikatorer. Malet att 10 procent av
invanarna ska ha deltagit i rostningen sager inte mycket om sjalva
processen, kunskapen eller forandringen i omradet.

Malet i sig kan dessutom formuleras annorlunda eftersom det i
nuvarande utformning tillater vem som helst som anser sig ha ett
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intresse i Fagersjo att delta. Det & omojligt for forvaltningen att
veta hur manga personer den definitionen kan omfatta. Den
malsattningen ar ocksa problematisk i och med att dven
medarbetare inom forvaltningen l&mnat in forslag till aktiviteter.
Det innebér att de har deltagit i en process som var avsedd for
invanarna i Fagersjo. Det kanske visserligen inte ar helt fel eftersom
medarbetare som arbetar i ett omrade far manga synpunkter fran
invanarna och pa sa satt har kunnat fora fram forslag som de vet
engagerar. Problemet &r att det krockar med ambitionen att
forslagsinlamnarna ska vara med och halla i aktiviteterna eller hitta
nagon gemensam lésning.

Mycket av arbetet har handlat om att lara genom att goéra eftersom
detta var den forsta processen i Farsta. Tidtabellen for sjalva
processen har varit tydlig och kommunicerats. En 6vervagande del
av de som var med och rgstade bor i hyresratterna och
bostadsratterna. Det &r de omraden som hade lagst valdeltagande
under 2014. Det var dock inte en medveten strategi att forsoka na
just den malgruppen utan forvaltningen begav sig till omraden dar
det rorde sig folk — i parkerna, vid forskolorna, utanfor matbutiken.
De omradena rakade sammanfalla med omraden med sarskilt lagt
valdeltagande. Att valja malgrupper och malomraden mer
strategiskt ar ett forbattringsomrade for framtiden.

Utvecklingssamordnaren, praktikanten och demokratisamordnaren
har varit de drivande tjanstepersonerna i processen. Ingen
kommunikator var anstélld just di. Sammantaget ar upplevelserna
Overvagande positiva hos de tjanstepersoner som deltagit i
medborgarbudgetprocessen. Modellen har aldrig tidigare anvénts
inom Stockholms stad och det har varit en larandeprocess som gett
flera vardefulla och nya erfarenheter som kommer att kunna
anvandas i det fortsatta demokrati- och utvecklingsarbetet.

Hur gar vi vidare?
Alla lardomar fran den forsta medborgarbudgetprocessen har tagits
med i medborgarbudgetprocessen kring Masen, dven den i Fagersjo.
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Genomfdrande av aktiviteter

Del tva av den har utvéarderingen kommer att behandla
genomfdrandet av aktiviteterna som rostades fram i
medborgarbudgeten. Forvaltningen har sett ett varde i att dven
utvérdera den delen.

Planering av aktiviteter for 2016
Verksamhetsprogrammet for motesplatsen for 2016 inleddes med
féljande aktiviteter: yoga, crossfit, pyssel- och matlagningskvallar
samt boxning. Det var de aktiviteter som forvaltningen lyckades
hitta ledare fér och samordna, genomférandet av dem utgdr en slags
testperiod. Till detta lades ett minibibliotek och nagra andra
aktiviteter.

Farsta bibliotek, som organisatoriskt hor till kulturnéamnden, har
oppnat ett minibibliotek pa motesplatsen, dar invanare kan lana
bocker pa fortroendebasis. Det var nagot som hade framkommit i
dialog med invanarna, och eftersom mojligheten fanns i lokalen,
startade det i samband med Fagersjodagen i slutet av augusti.

Inledningsvis fanns det ingen personal pa métesplatsen, utan
lokalen var endast 6ppen i anslutning till aktiviteterna. Alla ledarna
fick nycklar och instruktioner om lokalen. | oktober forstarktes
motesplatsen med en personal. Vaktméstaren arbetade mandag till
torsdag klockan 13.00-16.30. | det arbetet ingick att forbereda infor
aktiviteter samt halla motesplatsen dppen for besokare till
biblioteket och for invanare som ville képa en kopp kaffe.

Vid invigningen av lokalen i maj fick alla som var d&r anmala sig
till aktiviteter. Det var ett bra underlag infor planering av
aktiviteterna, exempelvis hade matlagningen 25 anmalda, manga
barn men ocksa en éldre grupp.

Forvaltningen annonserade dven pa Facebook, pa métesplatsen och
i tidningen att man kunde anméla sig. Pa sa vis tillkom nagra fler
anmalningar. Aven under Fagersjodagen kunde man anméla sig till
aktiviteterna. Valdigt fa anmalningar inkom den végen.

Infor start av aktiviteterna fick alla som anmélt sig ett sms eller mejl
(beroende pa vilka kontaktuppgifter de hade lamnat) om att
aktiviteterna skulle pabdrjas. Dessutom affischerades det runtom i
Fagersj0 att aktiviteterna skulle pabdrjas, programmet presenterades
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pa Fagersjodagen och pa Facebook-sidan annonserades det
inledningsvis infor varje aktivitet.

Vid bearbetningen av forslagen, innan rgstningen, hade
forvaltningen haft kontakt med flera olika aktdrer som kunde leda
olika aktiviteter och berdknat pa ett ungefar antal ganger och
kostnader, beroende pa deltagare. Samtliga aktiviteterna startade
den 12 september. Alla ledare arvoderades for att leda kurserna.

Genomforande och deltagande vid aktiviteter
Deltagande i de olika aktiviteterna har varierat och lockat olika
malgrupper.

Yoga

Yogan hélls av en ledare fran Foreningen HjartLung FHLIS-
Stockholm. Han ledde totalt tio tillfallen under hosten, en timma per
tillfalle. En lugnare variant av yogan efterfragades da det var en
aldre malgrupp som hade anmalt sig till aktiviteten.

Det har varit tva aldre damer som kommit till yogan kontinuerligt.
Nagra enstaka ganger har det kommit nagon ytterligare. Det var 16
personer som anmalda sig till yogan fran borjan.

Crossfit

Crossfit leddes av en Fagersjobo, forvaltningen fick kontakt med
personen genom forslagsinlamnaren. Hon ledde tio tillfallen under
hosten, en timma per tillfalle.

Vid crossfit deltog mellan tva och atta personer varije tillfalle.
Deltagarna var vuxna i 30-40 ars alder. Ibland kom de med sina
barn, flera har varit vanner till ledaren och bor i radhusen eller
villaomrade. Fran bdrjan var det tio personer anmélda.

Pyssel- och matlagningskvallar

Dessa tva aktiviteter leddes av foreningen Ett forenat Fagersjo, som
ar mycket aktiv i omradet. Det var olika ledare for aktiviteterna.
Pysselkvéllar holls en gang i veckan, tva timmar per tillfalle, medan
matlagning var atta tillfallen, tva timmar per tillfalle.

Under pysselkvallar var det manga barnfamiljer som kom, varfor
det var manga yngre barn. Manga av deltagarna ar medlemmar i Ett
forenat Fagersjo. Deltagandet lag pa ungefér 15 personer per
tillfalle. Det var totalt 18 personer anmélda fran borjan.
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Vid matlagningen har det kommit ett tiotal barn i 10-12 ars alder,
manga av dem har inte varit intresserade av att lara sig laga mat
utan mest kommit for att &ta. | borjan var det 25 personer anmalda,
bade vuxna och barn.

Boxning

Boxningen holls av en ung man som hade hallit i boxning for
ungdomar tidigare pa fritidsgarden. Han bor i omradet och var dven
forslagsinlamnaren. Aktiviteten holls en gang i veckan under
hosten, tva timmar varje tillfélle.

Boxningen har varit populér, drygt tio personer vid varije tillfélle,
nagra yngre barn samt tonaringar. Det har varit lite problematiskt
med de yngre barnen, tva timmar har varit for langt for dem. Efter
nagra stokiga moment fick de yngre avvika vid klockan 20. Det var
14 personer anmélda fran borjan.

Andra aktiviteter pd motesplatsen

Farsta bibliotek forlade sin ”svenska med baby”-verksamhet i
Fagersjo vid fem tillfallen. Det tillkom &ven babysang och
stickcafé. Babysang lockade inte manga och lades ner. Stickcafé har
fortsatt under varen 2017 med hjalp av Studieframjandet.

| december inleddes dven biljardkvallar, men det arbetet maste
utvecklas under varen 2017. Forvaltningen har funnits i lokalen for
att erbjuda samhallsvagledning mandagar klockan 15-17 men det
har inte varit manga besokare.

Aktiviteter som annu inte genomforts utifran medborgarbudgeten ar
sprakcafgé, filmkvallar, datorspel och laxlasning. Déar har det varit
svart att hitta ledare samt svarigheter med lokalen.

Utvardering av genomfdrande av
aktiviteter

Sammantaget kan man dra slutsatsen att deltagandet vid de olika
aktiviteterna inte har varit som forvantat. Eftersom det var ett stort
engagemang i forslagsinlamningen och rdstningen trodde
forvaltningen att motesplatsen och verksamheten dar skulle locka
fler Fagersjobor.
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Vad beror det pa?

De flesta aktiviteterna har hallits pa eftermiddagarna och kvéllarna
for att sakerstalla att sa manga invanare som mojligt kan ga. Alla
aktiviteter har varit gratis. Aven om aktiviteterna riktade sig till
invanare i aldern tio ar och uppat har inga yngre barn som velat
delta avvisats. Aldern satte for att inte konkurrera med annan
verksamhet i omradet. Forvaltningen har dven forsokt att inte stélla
aktiviteter mot varandra sa det har pagatt nagot i princip varje dag
fran mandag till torsdag.

Babysang och svenska med baby har riktat sig till foraldralediga
och darfor forlagts pa dagtid. En kommentar som inkom var att
manga av aktiviteterna tillgodosag behov bland vissa malgrupper i
Fagersjo men inte andra. Nagra invanare har efterfragat aktiviteter
pa helger och undrat om man kan hyra lokalen for privata andamal.
Vissa har ocksa velat hyra lokalen for foreningssyften eller
affarsverksamhet. Det har inte gatt — varfor redovisas nedan.

Bristfallig lokal

Lokalen var i stort behov av renovering, det lackte fran taket,
belysningen behdvde forbéttras, vaggar behévde malas om, golv
putsas och det var véldigt kallt.

Innan medborgarbudgetprocessen hyrde Fagersjo fritidsgard en yta
pa nedre vaningen och Farsta arbetscenter den Gvre delen av
lokalen. Vissa ytor i lokalen stod tomma. Forvaltningen valde att
motesplatsen skulle utgora vissa ytor pa den dvre planen — i nara
anslutning till och delvis i samma lokaler som arbetscentret.

Renoveringen av lokalen som hade inletts under varen, i samband
med genomforandet av medborgarbudgetprocessen, hade endast
géllt den forsta delen av lokalen, entrédelen — den stora allmanna
ytan som skulle fungera som ett café och samhallsvégledningsplats.
Darfor blev det brattom i april/maj att komma Gverens om
renovering, ansoka om bygglov och renovera. Arbetet forsvarades i
och med att invigning av lokalen skulle ske den 28 maj. Det var da
aktiviteterna skulle presenteras for allménheten. Det var dven
viktigt att verksamheten startade i néra anslutning till invigningen
for att inte tappa alla som deltagit i processen. Det visade sig vara
tamligen svart.

Lokalen stod inte klar forran till Fagersjodagen i augusti, och da var
annu inte brand- och inbrottslarm pa plats. Darfor kunde
forvaltningen inte hyra ut lokalen till allménheten. Brand- och
inbrottslarm installerades under hosten. Det har varit svart for
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forvaltningen att fa allting pa plats. Mycket beror troligen pa att det
saknades en samordnad planering for hela lokalen innan
medborgarbudgetprocessen inleddes. Och samtidigt hade det varit
svart att planera lokalen i detalj innan processen inleddes eftersom
medborgarbudgeten just handlade om hur lokalen skulle anvéndas.

Det har saknats en behovs- och riskanalys av lokalen och
motesplatsen generellt. Eftersom serviceutbudet i omradet &r
nastintill obefintlig beslét namnden att via forsoksverksamheten
forsoka fylla nagra av de luckorna. Det har varit svart att realisera.
Den planering som funnits kring lokalen och métesplatsen har varit
personbunden. Idén om motesplatsen och hur den ska fungera har
vilat starkt hos forvaltningens tidigare kommunikator och
utvecklingssamordnare. Darfor innebar det en utmaning nér
kommunikatdren lamnade sin tjanst utan att genast ersattas av en
ny, och utvecklingssamordnaren ungefar samtidigt skulle lamna
over sin roll i processen till den nyanstéllda demokratisamordnaren.

En gemensam vision for motesplatsen har funnits men rent konkret
har inga ramar eller resurser klargjorts for hur visionen ska
forverkligas. Det har forsvarat arbetet. Mycket av genomfaérandet av
aktiviteter och lokalrenoveringen har fatt ske spontant och
slumpmassigt eftersom inga rutiner har funnits pa plats.
Inledningsvis hade man dven tankt renovera den stora lagerlokal
som finns pa samma vaningsplan som métesplatsen. Forvaltningen
beslutade sedan att inte gora det pa grund av de stora kostnaderna
och osakerheten kring motesplatsen. Det gjorde att till exempel
boxningen istallet fick hallas i Fagersjoskolans idrottshall. Det var
svart att fa tider i idrottshallen sa crossfiten fick hallas i
motesplatsen, men det var inte helt idealt.

Lokalerna &gs av Familjebostader och har hyrts av forvaltningen
som ett rivningskontrakt. Detta innebar att det var svart for
forvaltningen att gora en mer langsiktig planering av de senare
delarna av renoveringen.

Foreningsdriven mdotesplats

En ambition har varit att forvaltningen ska genomféra
medborgarbudgeten, inleda arbetet med verksamhetsprogrammet
och darefter ska foreningslivet i Fagersjo successivt ta 6ver och
driva motesplatsen sjalva. Det har sannolikt varit alltfér hdga
ambitioner. Det ar endast en forening i Fagersjo som lett tva
aktiviteter hittills. Olyckligtvis uppfattas motesplatsen av somliga
som en lokal for just den féreningen. Det har medfort att vissa inte
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kant sig valkomna, inte upplevt att moétesplatsen ar till for alla
Fagersjobor.

Da ledarna for de olika aktiviteterna arvoderades forvantar sig aven
framtida ledare betalning, nagot som gar stick i stav med
ambitionen att det lokala foreningslivet sjalv ska ansvara for lokalen
och verksamheterna. En langsiktig hallbarhet i genomforandet av
aktiviteter har inte skapats.

Personal pa plats

En vaktmastare var pa plats i lokalen fran oktober till december
2016, alltsa i slutet av den forsta perioden av aktiviteter. For att
verkligen gora motesplatsen till en levande plats hade forvaltningen
behovt anstélla en person som arbetade heltid med att samordna
program pa motesplatsen, ha kontakt med alla berérda parter och
kommunicera med invanarna. Da sadana resurser inte har funnits
har istallet demokratisamordnaren fatt ta hela det operativa ansvaret
vid sidan om sina andra uppgifter nar det géller att utveckla
ndmndens och forvaltningens demokratiarbete.

Stormoment

Den ordinarie verksamheten som finns i lokalerna, arbetstraningen,

har paverkats av motesplatsen. Innan vaktmastaren var pa plats fick
personalen pa Arbetscenter ofta svara pa fragor fran invanare och ta
emot varuleveranser. Det var en roll som de inte var beredda pa.

Forbattringsforslag

Det behdvs en tydlig projektorganisation kring den hér sortens stora
forandringar. Stadsdelsforvaltningen driver en annan motesplats —
Aktivitetshuset Tuben — men den har vuxit och utvecklats med tiden
och har haft resurser bade vad galler personal och ekonomiska
medel.

Det maste finnas tydligare ramar for vad som ska astadkommas och
en gemensam syn inom forvaltningen. Det har saknats i detta arbete.
En tidigare férankring inom forvaltningen med Arbetscentrum och
fritidsgarden hade forenklat starten av métesplatsen. Forankring
bland andra verksamheter hade ocksa varit gynnsam.
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Hur gar vi vidare?

Planen framdver &r att tillhandahalla lokalerna till foreningslivet i
Fagersj6 for medlemsmaten och till fortsatta aktiviteter som
kommer invanarna tillgodo.

Forvaltningen avser att genomfora resterande aktiviteter som
bestdmdes i medborgarbudgeten.



