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Internkontrollplan 2017, V ård - och omsorgsnämnden

Förslag till beslut
Internkontrollplan 2017 för V ård - och omsorgsnämnden antas.

Beslutsnivå
Vård - och omsorgsnämnden

Ärendebeskrivning
En god intern kontroll ska bidra till att ändamålsenligheten stärks och att verksamheten med
medborgarnas bästa för ögonen bedrivs effektivt och säkert.

Värmdö kommun ska med rimlig grad av säkerhet säkerställa att följande mål uppnås:

Ä ndamålsenlig och kostnadseffektiv verksamhet
Tillförlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten
Efterlevnad av tillämpliga lagar, föreskrifter, policys mm

Nämnder och styrelser ska senast i februari varje år anta en särskild plan, baser ad på en risk -
och väsentlighetsanalys, för den interna kontrollen. Rapportering av uppföljning på nämnds -
eller styrelsenivå till kommunstyrelsen ska ske i samband med årsbokslutet. Rapportering ska
också ske till kommunens revisorer.

Internkontrollplanen för 2017 gäller främst Vård - och omsorgsavdelningen och Bistånds -
avdelningen men påverkar även Utvecklingsavdelningen samt Personalavdelningen och
Controllerenheten.

Ekonomiska konsekvenser
En god intern kontroll säkrar att kommunens resurser används på bästa möjliga sätt.

Konsekvenser för miljön
Beslutet innebär inga konsekvenser för miljön.

Konsekvenser för medborgarna
Beslutet innebär en rättssäker biståndshandläggning och tryggare insatser för medborgarna.

Konsekvenser för barn
Beslutet innebär inga konsekvenser för barn.
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Diarienr. 2017 VON/ 0015

Internkontroll plan - 201 7 Vård - och omsorgs nämnden

Mål/Område Risk Risktal Beslut Kontrollmoment Kontrollmetod Frekvens Slutdatum Ansvar

Ändamålsenlig
och
kostnadseffektiv
arbetstid

(hemtjänst)

att brister i
planeringsverktyg
orsakar att stor
andel resurser
läggs på
sidokostnader
som inte bidrar till
uppfyllande av
verksamhetsidé
och mål

Analys av andel
personaltid som utgör
tid hos kund, restid och
övrig tid

Genomgång av
statist ik hämtad från
tidsregistreringssystem
et samt analys av den
samma

4 gg r /år 20171231 Vård - och omsorgsavdelningen,
avdelningschef

Ekonomisk
uppföljning

att enheten
inte uppnår
budget i balans.

Uppföljning av intäkter
och kostnader

Månadsuppföljningar
tillsammans med
ekonom

4 ggr/år 201 7 1231 Controller för vård - och
omsorgsnämnden

Uppföljning av
sjukfrånvaro

att vård - och
omsorgs
avdelningens
sjukfrånvaro
fortsätter öka

Uppföljning av
sjukfrånvaro

Månadsuppföljningar
tillsammans med HR -
konsult

12 ggr/år 20171231 Vård - och omsorgsavdelningen,
avdelningschef

Avvikelsehantering att avvikelser
inte rapporteras,
att rapporterade
avvikelser inte
åtgärdas och följs
upp samt att
åtgärder inte
utvärderas

Samtliga enheter
rapporterar avvikelser,
vidtar åtgärder,
utvärderar och
analyserar resultat

1. Genomgång av
statistik rapporter

2. Stickprov av
inkomna avvikelser

4 ggr/år

4 ggr/år

2017 1231

20171231

Utvecklingsavdelningen,
enhetschef avtal - och
utvecklingsenheten

Ut vecklingsavdelningen,
enhetschef avtal - och
utvecklingsenheten

Tidsredovisning
och ersättning till
hemtjänsten

felaktig
ersättning
betalas ut till
hemtjänstutförare

1 . Korrekt t idregistrering
hos utföraren

2 . Tillfällig vistelse

1 . Stickprov hos alla
utförare på individnivå

2 . Jämför utförd tid
med beviljad tid från
hemkommunen

12 ggr/år

2 ggr/år

2017 1231

20171231

1. Utvecklingsavdelningen,
enhetschef avtal - och
utvecklingsenheten

2. Biståndsavdelningen,
enhetschef SoL
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Mål/Område Risk Risktal Beslut Kontrollmoment Kontrollmetod Frekvens Slutdatum Ansvar

Rätts s äker
biståndshandlägg
ning utifrån
gällande
lagstiftning samt
att fattade beslut
inom bistånd SoL
och LSS
genomförs utifrån
beställd insats.

att besluten inte
är utifrån
gällande
lagstiftningen

1. Korta/tidsatta
hemtjänstbeslut

2. Målformuler ingar

3. Årlig
individuppföljning

4. Utredning och beslut
stämmer överens

5. Utförarens
g enomförandeplan
överensstämmer med
uppdraget, inom
äldreomsorg SoL och
LSS.

Aktgranskning

Aktgranskning

Aktgranskning

Aktgranskning

Stickprov hos utförarna

6 g gr /år

6 ggr/år

6 ggr/år

6 ggr/år

6 ggr/år

2017 1231

20171231

20171231

20171231

20171231

Biståndsavdelningen, enhetschef
SoL

Biståndsavdelningen, enhetschef
SoL

Biståndsavdelningen, enhetschef
SoL

Biståndsavdelningen, enhetschef
SoL

Utvecklingsavdelningen,
enhetschef avtal - och
utvecklingsenheten


