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Förslag till beslut
Socialnämnden fastställer verksamhetsberättelsen för 2016.

Beslutsnivå
Socialnämnden

Sammanfattning
Socialnämnden redovisar ett resultat för verksamhetsåret 2016 på - 22,6 mnkr.

Bakgrund
Socialnämnden är finansieringsnämnd och ansvarig för kundval samt svarar för utförande av
verksamhet i kommunal regi. Nämnden ansvarar bland annat för individ - och familj eomsorg,
försörjningsstöd, familjerätt och förebyggande insatser. Nämnden ska arbeta för att bredda
utbudet av utförare i kommunen, privat - , förenings - och kommunalt drivna verksamheter.
Nämnden ansvarar också för prövning och tillsyn enligt alkohollagen sa mt tillsyn enligt
tobakslagen

Ärendebeskrivning
Socialnämnden redovisar ett resultat för verksamhetsåret 2016 - 22,6 mnkr. Utfallet avviker från
den senast lämnade budgetuppföljningsprognosen (BUP 3) där den prognostiserade
budgetavvikelsen för helåret 201 6 uppgavs bli - 19,7 mnkr. Under året har ett antal åtgärder
identifierats för att säkerställa såväl kvalitet som resurseffektivitet. Uppföljning av
genomförandeplaner och placeringstider är prioriterade områden. Även enhetliga
bedömningskriterier och minsk at beroende av bemanningstjänster är viktiga faktorer för en god
utveckling av verksamhet och ekonomi.

Bedömning

Ekonomiska konsekvenser
Budgetavvikelsen på - 22,6 mnkr innebär en överskriden budget på ca 14 % för verksamhetsåret
2016. Underskott för respektive resultatenhet överförs till nuvarande år.

Konsekvenser för miljön
Beslutet innebär inga konsekvenser för miljön.
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Konsekvenser för medborgarna 

Att socialnämnden redovisar underskott innebär en negativ påverkan för medborgarna, då större 
ekonomiska resurser tagits i anspråk än kommunfullmäktige angett i sitt budgetbeslut.S 
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Beslutet medför inga konsekvenser för barn. 
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1 Socialnämnd 

 

1.1 Sammanfattning 

Nämndens ansvarsområde: Nämnden är finansieringsnämnd och ansvarig för kundval samt utfö-

rande av verksamhet i kommunal regi. Nämnden ansvarar bland annat för individ- och familje-

omsorg, försörjningsstöd, familjerätt och förebyggande insatser. Nämnden ska arbeta för att bredda 

utbudet av utförare i kommunen, privat-, förenings-och kommunalt drivna verksamheter. 

Nämnden ansvarar också för prövning och tillsyn enligt alkohollagen samt tillsyn enligt tobakslagen. 

 

Ekonomiska kommentarer: Nämndens rambudget har reviderats under året på grund av ökade in-

satser för ensamkommande flyktingbarn. Budgeterade intäkter och kostnader ökades upp med 56 

mnkr. Intäkterna avsåg ökade ersättningar från Migrationsverket och kostnaderna avsåg köp av verk-

samhet. Nettoresultatet förblev oförändrat. 

Socialnämnden redovisar ett resultat för verksamhetsåret 2016 på -22,6 mnkr (BUP 3 -19,7 mnkr). 

Underskottet ligger till största delen, -25,9 mnkr hos IFO myndigheten. Under året har ett antal åtgär-

der identifierats för att säkerställa såväl kvalitet som resurseffektivitet. Uppföljning av genomföran-

deplaner och placeringstider är prioriterade områden. Även enhetliga bedömningskriterier och mins-

kat beroende av bemanningstjänster är viktiga faktorer för en god utveckling av verksamhet och eko-

nomi. 

IFO stöd & service redovisar ett underskott på -1,1 mnkr vilket till största delen beror på en minsk-

ning av antalet beställda insatser. Anpassning av framförallt personalkostnaderna görs för en eko-

nomi i balans. Utvecklingsavdelningen redovisar ett överskott på 4,7 mnkr vilket beror på vakanta 

tjänster under året samt utvecklingsinsatser som inte genomförts. Den politiska ledningen har en av-

vikelse på -0,3 mnkr. 
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1.2 Ekonomiskt resultat för nämnden 

Enhet Ack utfall Årets budget 
Ack budget-avvi-

kelse 
Förbrukat - % Fg Bokslut 

Politisk ledning  872 529 -343 165 818 

Utvecklingsavdelning 9 396 14 143 4 747 66 17 022 

IFO Myndighet 164 065 138 167 -25 898 119 131 489 

IFO Stöd och service 12 598 11 516 -1 082 109 9 267 

Socialnämnd 186 932 164 355 -22 577 114 158 638 

Tabellen ovan visar den organisatoriska fördelningen av resultatet. Årets budgetavvikelse på -22,6 

mnkr innebär ett överskridande av budget med 13,7% (12% BUP 3). 

 

Resultat Ack utfall Årets budget 
Ack budget-avvi-

kelse 
Förbrukat - % Fg Bokslut 

VERKSAMHETENS IN-
TÄKTER 

-180 066 -157 297 22 769 114 -122 188 

Försäljning -41 311 -42 027 -716 98 -39 563 

Taxor och avgifter -7 544 -6 420 1 124 118 -5 995 

Hyror och arrenden -11 631 -10 496 1 135 111 -9 364 

Bidrag (intäkter) -119 592 -98 354 21 238 122 -67 265 

Finansiella intäkter 12     

varav interna intäkter -45 137 -45 471 -334 99 -42 454 

VERKSAMHETENS 
KOSTNADER 

366 998 321 652 -45 346 114 280 827 

Personalkostnader inkl 
PO 

105 475 102 427 -13 848 103 103 068 

Övriga personalkostna-
der 

2 358 1 115 -1 243 211 1 576 

Köp av verksamhet 198 561 164 854 -22 907 120 122 292 

Bidrag (kostnader) 25 916 25 750 -166 101 25 431 

Hyror 17 123 14 661 -2 462 117 14 257 

Övriga verksamhets-
kostnader 

17 078 12 785 -4 293 134 14 113 

Kapitalkostnader 486 60 -426 810 89 

varav interna kostnader 50 736 56 945 6 209 89 47 878 

NETTORESULTAT 186 932 164 355 -22 577 114 158 638 

Tabellen ovan visar nämndens ackumulerade utfall, budget, avvikelse samt föregående års utfall. 

 

I årets resultat ingår en extraordinär kostnad på 2,6 mnkr som avser en tidigare tvist med Haninge 

kommun. Exkluderat för detta hamnar nämndens resultat i stort sett på den helårsprognos som lämna-

des BUP 3 (-19,7 mnkr). 

Stora budgetavvikelser finns på intäktssidan under bidrag samt under köp av verksamhet. Båda avvi-

kelserna avser arbetet med uppdraget för ensamkommande barn. 

I personalkostnaderna ingår familjehemskostnader med ett utfall på 20,9 mnkr och budget på 10,8 

mnkr. Dessa kostnader bör ses som köp av verksamhet och är i ovanstående resultaträkningen flyttad 

till rätt kontoklass för ett mer rättvisande resultat. 
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Resultatet påverkas positivt av intäkter från 2015 med motsvarande 3,4 mnkr för ensamkommande 

flyktingbarn. Dessa intäkter avser perioden innan redovisningsmetoden ändrades från kontantmeto-

den till bokslutsmetoden och reserverades därför inte i bokslutet 2015. 

1.3 Ekonomisk analys 

Avvikelse mot budget 

Orsak till utfallets avvikelse mot budget Belopp (tkr) 

Politisk ledning -343 

Utvecklingsavdelningen 4 747 

IFO myndigheten -25 898 

IFO stöd och service -1 082 

Totalt -22 576 

Politisk ledning 

Budgetavvikelsen på -0,3 mnkr härrör sig till den schablonmässiga fördelningen av de politiska arvo-

dena som gjordes inför budget 2016. 

 

Utvecklingsavdelningen 

Utvecklingsavdelningen redovisar en positiv budgetavvikelse på +4,7 mnkr vilket beror på att verk-

samheten haft vakanser under året samt medel som ej tagits i anspråk under året. 

  

IFO myndigheten  

Verksamheten redovisar en stor budgetavvikelse på -25,9 mnkr (prognos BUP3 -20,7 mnkr). Avvi-

kelserna består främst av ökade kostnader för köp av verksamhet (-24,8 mnkr) men även av personal-

kostnader (-14,1 mnkr). En del av dessa avvikelser avser ensamkommande barnenheten och kompen-

seras av ökade intäkter. 

Avvikelsen på köp av verksamhet beror till största delen på placeringar av barn och unga samt vuxna 

med beroendeproblematik. Genomgående har dygnspriserna per placering ökat markant såväl i HVB 

som i familjehem beroende på mycket stor efterfrågan det senaste året. 

Avvikelsen på personalkostnaderna beror till stora delar på den brist av socionomer inom socialtjäns-

ten som finns i hela landet. Svårigheter att rekrytera har medfört behov av att köpa bemanningstjäns-

ter. En annan effekt är att löneutveckling för socialsekreterare har varit högre än planerat. Verksam-

heten har även haft fler arbetade timmar än föregående år. 

Ensamkommande barnenheten redovisar en positiv budgetavvikelse på 8,6 mnkr. En budgetrevide-

ring gjordes vid halvåret där kostnader och intäkter ökades upp med 56 mnkr. Trots det, ökade verk-

samheten sina intäkter och kostnader med ytterligare 8 mnkr. 

Avtalet med Migrationsverket gäller 100 barn men Värmdö har idag totalt 155 barn/ungdomar. Avta-

let har genererat ett överskott beroende på att boendekostnaden på vissa placeringar varit lägre än den 

schablonersättning som betalats ut.  

 

IFO myndigheten påverkas även negativt av en extraordinär kostnad. Det avser en tvist mellan 

Värmdö kommun och Haninge kommun och avser åren 2013-2015. Värmdö kommun skall enligt 

dom betala totalt 2,6 mnkr vilket påverkat årets resultat. 
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IFO stöd & service 

Budgetavvikelsen på IFO Stöd & service, vuxen (-1,9 mnkr) beror på den ofinansierade verksam-

heten OSA (offentligt skyddat arbete) som redovisar en avvikelse på -0,6 mnkr samt minskat köp av 

platser från IFO myndigheten och då framförallt inom stödverksamheten. 

Avdelningen har haft högre personalkostnader i samband med sjukdom och rehabilitering. 

IFO stöd & service, barn o unga redovisar en positiv budgetavvikelse på +0,7 mnkr beroende på 

lägre personalkostnader samt högre intäkter för MST teamet som sålt fler behandlingar än planerat. 

  

1.4 Viktiga händelser 2016 

 Särskild satsning under 2016 med 1 mnkr för förebyggande insatser för unga. Arbete sker 

främst inom området alkohol- och drogprevention, och innebär bl.a. utökad uppsökande verk-

samhet hos VärmdöPolarna, och ökad bemanning på Mini-Maria som är beroendemottagning 

för unga. I samarbete med skolan ges information enligt specifik metod till föräldrar till elever 

på högstadiet. 

 

 PRIO-medel från staten satsas på tidiga insatser för skolelever som riskerar eller redan har 

hög frånvaro, målsättningen är att dessa elever ska kunna fullfölja sin skolgång. En ytterligare 

prioriterad målgrupp är personer som behöver stöd för att behålla egen bostad. 

 

 Arbetsmiljöverket har gjort inspektion av arbetsmiljön inom individ- och familjeomsorgen. 

 

 Fortsatt införande och utveckling av Combine, som är ett verksamhetssystem för ärendehand-

läggning och dokumentation. Samtliga enheter är berörda av detta. 

 

 Under året har ett omfattande rekryteringsarbete pågått, främst avseende socionomer. Det rå-

der brist i hela länet inom detta kompetensområde. Ett introduktionsprogram för nya social-

sekreterare, särskilt nyexaminerade, är infört. Det innebär särskilt stöd och handledning under 

ett års tid. 

 

 Samverkan med olika aktörer är nödvändigt i det sociala arbetet och under året har samarbete 

skett med landstinget, polis, räddningstjänst, kyrkan med flera. Även civilsamhället och före-

ningslivet är viktiga samarbetspartners i såväl enskilda ärenden som på strukturell nivå. 

 

 Nämnden har beslutat att uppmärksamma goda insatser eller förebilder i samhället. Utmärkel-

sen delas ut för första gången i samban medd nationaldagsfirandet 2017. 

 

 Vi fokuserar på evidensbaserad metodik, och det innebär att inriktning i en del stöd- och be-

handlingsinsatser har förändrats. Även uppföljningen av de enskilda ärendena förbättras. 

 

 En positiv trend är att antalet hushåll med försörjningsstöd minskar. 

 

 Dygnspriser för placeringar i HVB-hem och familjehem har ökat kraftigt. 

 

 Nämnden har beviljat verksamhetsbidrag till Barnens rätt i samhället samt Brottsofferjouren. 
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1.5 Måluppföljning 

1.5.1  En hållbar kommun 

1.5.1.1 Insatser för den enskilde ska i ökad omfattning ges i hemkommunen. Utforska möjligheter 

till nya insatser och former av hemmaplanslösningar. 

IFO Myndighet 

Förebyggande såväl som behovsbedömda insatser för för barn och ungdom samt öppenvård och bo-

ende för vuxna, främst med beroendeproblematik är de områden som bedöms som prioriterade. Be-

hovsinventeringar är genomförda.  

 

För barn och unga utvecklas verksamheten för att i större utsträckning kunna genomföra utredningar 

utan särskild utredningsplacering samt även genom nätverksarbete kunna ge stöd till barn och ungdo-

mar samt deras föräldrar i sitt ordinarie boenden. Samarbete med bland andra skolan syftar till att ge 

insatser i ett tidigt skede till barn och unga. 

Inom beroendevården kommer öppenvården att utvecklas för att i större utsträckning ge behandling 

även som biståndsbedömda insatser. Brist på möjligheter till eget boende innebär att ett antal vuxna 

personer med beroendeproblematik inte kommer vidare i vårdkedjan från sluten behandling.  

 

IFO Stöd och service 

Vi tillhandahåller både öppna och biståndsbedömda insatser på hemmaplan med fokus på att den en-

skildes självständighet, egna förutsättningar och delaktighet främjas. 

Det pågår ett gemensamt utvecklingsarbete med IFO myndighet ang hemmaplanslösningar för barn 

och unga samt beroendevården. Under våren har två arbetsgrupper av berörda kompetenser arbetat 

med kartläggning av bl a omfattning och behov i de olika målgrupperna. 

En handlingsplan för beroendevården med tillhörande boendekedja har tagits fram och till hösten 

börjar arbetet med att ställa om verksamheten utifrån detta. De insatser som ska erbjudas bygger på 

de nationella riktlinjerna för missbruks- och beroendevården från 2014. 

  

1.5.1.2 Andelen hushåll med försörjningsstöd ska successivt minska genom kontinuerlig genomlys-

ning av processerna. 

AoF enhet 

Antalet hushåll med försörjningsstöd minskar. En stor genomlysning av alla hushåll med långvarigt 

biståndsberoende har påbörjats under 2016. Detta leder till att fler får ersättning från försäkringskas-

san eller arbetsförmedlingen (sjukersättning eller aktivitetsstöd). Ett nära samarbete med landstinget 

för personer med långvarig sjukskrivning är också en viktig faktor. 

Hos Värmdös befolkning är det en lägre andel som får försörjningsstöd än hos jämförbara kommu-

ner. Jämförelsedata för hela landet från 2015 (senaste sammanställningen) visar att 1,9 % av befolk-

ningen i Värmdö fått ekonomiskt bistånd mot 4,2 % i riket). 

Andelen av Värmdöborna med långvarigt ekonomiskt bistånd har sjunkit de senaste åren. Dock har 

dessa i genomsnitt längre biståndsperioder. 
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1.5.1.3 Andelen beslutade åtgärder och beviljade insatser som ej verkställs inom tre månader ska 

successivt minska. 

IFO Myndighet 

Under 2016 har socialnämnden inte haft några beslutade insatser som ej verkställts inom tre månader. 

 

1.5.2 Omsorg och trygghet 

1.5.2.1 Förebyggande arbete för socialt utsatta individer och grupper ska stärkas i samverkan med 

andra aktörer. 

 

IFO Myndighet 

Inom barn- och ungdomsenheten har implementering av metoden Signs of Safety påbörjats vilket är 

en metod som utgår från att stärka individen genom dess eget nätverk, både det privata och profess-

ionella. Målsättningen är att lösa problematik utan att behöva göra långvariga placeringar och att in-

divider och familjer på sikt klarar sin situation utan myndighetskontakter inom socialtjänsten. 

 

IFO Stöd och service 

Samtliga verksamheter inom enheten för barn och unga förstärker och utökar sitt preventiva arbete 

med syfte att förebygga ohälsa, alkohol och droganvändning samt kriminalitet hos barn och unga. In-

riktningen är att åstadkomma tidig upptäckt, ge rätt stöd i rätt tid, föräldrastöd/utbildning och ge 

ökade kunskaper till andra vuxna som finns i ungas vardag. 

Inom avdelningen pågår en ständig samverkan med olika aktörer från bl a landstinget i form av vård-

centralens representanter på ungdomsmottagningen, Hamnen, MVC/BVC, Maria ungdom, kommu-

nens olika verksamheter såsom skola, fritid, tillväxt- och integration, polis, brandkår, civilsamhället i 

form av t ex Nattvandrarna, olika föreningar, kyrkliga samband och det privata näringslivet som ex 

Capio. 

Under våren har fyra gemensamma planeringsmöten hållits med skolrepresentanter på avdelnings- 

och enhetsnivå. 

  

1.6 Uppdragsuppföljning 

1.6.1 En hållbar kommun 

Status Uppdrag Status Senaste kommentar 

 Utveckla möjlighet att 
uppmärksamma goda 
insatser/förebilder i 
samhället. Redovisas 
senast feb 2016 där 
förslag ges om pris-
summa 

Avslutad enligt 
plan 

Utmärkelse delas ut för första gången vid nationaldagsfirandet 2017 
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1.6.2 Omsorg och trygghet 

Status Uppdrag Status Senaste kommentar 

 Åtgärdsplan för 
beroendevård: 
Uppdrag att ge lö-
pande uppföljning 
av åtgärdsplanen 
vid varje budget-
uppföljning samt 
utvärdera planen 
inför budgetår 
2017 med förslag 
till förändringar 

Avslutad enligt plan I anslutning till redovisning av kvartal 3 har åtgärder och utvecklingsarbete 
inom beroendevården beskrivits. I årsredovisning samt verksamhetsplane-
ring för 2017 kommer frågan åter att avrapporteras. 

 Personliga om-
bud: Uppdrag att 
återkomma senast 
1 februari 2016 
med utvärdering 
av avtalet med 
personliga ombud. 

Avvikelse Utvärdering av personliga ombud kommer att redovisas vid socialnämndens 
andra sammanträde 2017. 

 Plan för 1 miljon kr 
i förebyggande in-
satser 

Avslutad enligt plan Beslut i SCN 3/2-2016 

 Avtal SCN 160629 
§ 35 

Avslutad enligt plan Uppföljning redovisad för nämnden 

1.7 Sammanställning av synpunkter 

Under 2016 har åtta synpunkter avseende individ- och familjeomsorgens myndighet inkommit till 

Värmdö kommuns kontaktcentrum. Dessa avser öppettider och tillgänglighet. Övriga handlar om be-

mötande och kompetens, delaktighet/inflytande samt handläggningstid. 

 

2 Politisk ledning  

2.1 Ekonomiskt resultat 

Ekonomiskt resultat per enhet 

Resultat Ack utfall Årets budget 
Ack budget-avvi-

kelse 
Förbrukat - % Fg Bokslut 

VERKSAMHETENS 
INTÄKTER 

0    0  0  0 0 

VERKSAMHETENS 
KOSTNADER 

872 529 -343 165 818 

NETTORESULTAT 872 529 -343 165 818 

Den politiska ledningen redovisar ett underskott om -0,3 mnkr (samma som i BUP3). Orsaken till un-

derskottet beror på en schablonmässig fördelning av medel som gjordes i samband med den föränd-

rade nämndorganisationen. 
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3 Utvecklingsavdelning 

3.1 Ekonomiskt resultat 

Ekonomiskt resultat per enhet 

Resultat Ack utfall Årets budget 
Ack budget-avvi-

kelse 
Förbrukat - % Fg Bokslut 

VERKSAMHETENS 
INTÄKTER 

-1 515 -1 000 515 152 -7 419 

VERKSAMHETENS 
KOSTNADER 

10 912 15 143 4 231 72 24 441 

NETTORESULTAT 9 396 14 143 4 747 66 17 022 

3.2 Ekonomisk analys 

Avvikelse mot budget 

Orsak till utfallets avvikelse mot budget Belopp (tkr) 

Ledning och styrning 1 573 

Utvecklingsavdelningen 2 999 

Alkoholhandläggarenheten 175 

Totalt 4 747 

Avvikelsen inom ledning och styrning avser ej i ianspråktagna medel. 

Avvikelsen på utvecklingsavdelningen beror på vakanta tjänster som nu är tillsatta. 

Alkoholhandläggarenhetens intäktsökning beror dels på att omsättningen hos tillståndshavarna ökat 

vilket restaurangavgifterna baseras på samt att antalet avgiftsbelagda ärenden ökat under året. 

  

  

3.3 Nyckeltal med kommentar och analys 

  

Alkoholenheten    

Serveringstillstånd 2014 2015 2016 

Antal serveringstillstånd 78 79 76 

Antal ansökningar om nya ser-
veringstillstånd 

15 7 10 

Antal ansökningar om tillfälliga 
serveringstillstånd 

11 12 11 

Antal genomförda kunskaps-
prov 

15 7 13 

Antal yttre tillsyner 71 89 78 

Antal inre tillsyner 54 n/a 10 

Antal tillsynsärenden 8 8 7 

Kommentarer: Inga större avvikelser noteras. Ökningar och minskningar som redovisas gäller nyck-

eltal där volymen varierar mellan åren. 
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4 IFO Myndighet 

4.1 Ekonomiskt resultat 

Ekonomiskt resultat per enhet 

Resultat Ack utfall Årets budget 
Ack budget-avvi-

kelse 
Förbrukat - % Fg Bokslut 

VERKSAMHETENS 
INTÄKTER 

-127 878 -106 493 21 385 120 -65 548 

VERKSAMHETENS 
KOSTNADER 

291 943 244 660 -47 283 119 197 037 

NETTORESULTAT 164 065 138 167 -25 898 119 131 489 

4.2 Ekonomisk analys 

Avvikelse mot budget 

Orsak till utfallets avvikelse mot budget Belopp (tkr) 

IFO myndighet gemensamt -5 863 

Barn- och ungdomsenheten -17 018 

Mottagningsenheten -2 448 

Arbete- och försörjningsenheten -2 844 

Ensamkommande barnenheten 8 596 

Vuxenenheten -6 321 

Totalt -25 898 

 

IFO myndighet gemensamt 

IFO gemensamt redovisar en avvikelse på -5,9 mnkr varav -2,6 mnkr avser ersättning till annan kom-

mun i samband med skyddat boende åren 2013-2015. Detta enligt dom i hovrätten. Övriga kostnader 

som avviker är konsultkostnader och personalkostnader. 

Mottagningsenheten 

Mottagningsenheten redovisar en avvikelse på -2,4 mnkr. Den största avvikelsen beror på personal- 

och konsultkostnader med en avvikelse mot budget med -1,0 respektive -0,7 mnkr. 

Antal aktualiseringar i mottagningen har uppgått till 1 532 ärenden vilket motsvarar samma omfatt-

ning som föregående år. Av dessa var 981 ärenden helt nya jämfört med 2015 då det var 807 nya 

ärenden. Det innebär en ökning av antalet nya ärenden med drygt 20 procent. Utredning har inletts i 

494 ärenden, dvs ca 30 procent, vilket är i paritet med 2015. 

Mottagningsenheten har under året övertagit verksamheten skyddat boende och infört rutiner för upp-

följning av placeringar. Under 2016 har de flesta placeringar avslutats, dock med en placeringstid 

som överstigit gängse riktlinjer. Därför visar verksamheten ett underskott på -0,8 mnkr. Under före-

gående år hade verksamheten 24 placeringar i skyddat boende och jämfört med 2016 så har antalet 

placeringar minskat till nästan hälften, d v s till 13 placeringar. 

  

Barn- och ungdomsenheten 

Barn- och ungdomsenheten redovisar en avvikelse på -17,0 mnkr. 

Personalkostnader uppvisar de största avvikelserna och avser främst kostnader för bemanningsföretag 
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på -5,0 mnkr samt kostnader för sjuk- och semesterlön och övriga kostnader som IT och OH på sam-

manlagt -2,2 mnkr. De höga konsultkostnaderna beror på svårigheter att rekrytera socialsekreterare. 

Öppenvården redovisar en avvikelse på -1,4 mnkr vilket avser köp av externa tjänster, främst familje-

behandling eftersom den tjänsten erbjuds i begränsad omfattning på hemmaplan. Vid externa köp av 

familjebehandling fakturerar även restid med samma timersättning som för själva behandlingen. 

Familjehemsvården uppvisar en avvikelse på - 3,4 mnkr vilket dels beror på att antalet vårddygn ökat 

då fler barn har haft behov av mer omfattat stöd med längre placeringstid. Det totala antalet place-

ringar under året har därför blivit fler. 

Kostnaden för SiS-placeringar redovisar en avvikelse på -2,5 mnkr vilket beror på fler placeringar 

under 2016 jmf med förra året. Dygnskostnaden för en SiS-plats uppgår till 5,8 t kr per dygn och har 

ökat med 13 procent jämfört med 2015. 

Även jourhemsplaceringar för barn uppvisar en negativ avvikelse på -0,9 mnkr vilket främst beror på 

bristen på tillgång av jourhem och att prisnivån ökat på grund av det. 

HVB-vården redovisar en negativ avvikelse på motsvarande -0,6 mnkr vilket dels förklaras med att 

antalet placeringar ökat jämfört med 2015. Däremot har placeringstiden minskat med 422 dygn jäm-

fört med föregående år. Kostnaden för HVB vård inklusive konsultenstödda jourhem har haft en kost-

nadsökning på 17 procent jämfört med 2015. 

  

Arbete- och försörjningsenheten 

Enheten för arbete och försörjning redovisar en avvikelse -2,8 mnkr. 

Kostnaden för personal visar en negativ avvikelse på -1,9 mnkr. Avvikelsen beror främst på konsult-

kostnader och utökning av en gruppledartjänst. 

Kostnaden för försörjningsstöd visar en positiv avvikelse på 1,5 mnkr. Under året har 187 hushåll 

haft ekonomiskt bistånd i mer än 10 månader. I ca 60 procent av dessa hushåll finns barn. Under året 

har 17 hushåll med så kallat långvarigt biståndsberoende avslutats genom förändrat arbetssätt, tätare 

uppföljningar och effektivare arbetsprocesser. Antal hushåll med försörjningsstöd har minskat något 

jämfört med 2015 men antalet biståndsmånader per hushåll har varit konstant under de senaste tre 

åren. Medelbiståndet per månad har minskat från 7 570 kronor per månad under 2015 till 7 016 kro-

nor per månad under 2016. 

Akut boende, stödboende och köp av intern sysselsättning visar en negativ avvikelse på totalt -2,0 

mnkr. Det är främst kostnader för akuta boendeplatser som ökat på grund av att antalet familjer med 

barn som blivit hemlösa har blivit fler. Arbetsmarknadsinsatser kommer under 2017 hänvisas till 

Värmdö kommuns arbetsmarknadsenhet och kostnaden för dessa kommer därför inte att belasta en-

heten framöver. 

Sociala kontrakt visar en negativ avvikelse på -0,8 mnkr. Avvikelsen består främst av kostsamma re-

noveringar samt hyresskulder. Verksamheten har varit eftersatt vilket bidragit till att uppföljning och 

stöd till de som haft sociala kontrakt inte gjorts i tillräcklig omfattning. 

  

Ensamkommande barnenheten 

Enheten för ensamkommande barn redovisar en positiv avvikelse på 8,6 mnkr. 

Under 2016 har Värmdö kommun haft ansvar för 155 barn/ungdomar. Avtalet med Migrationsverket 

avser 100 asylsökande barn/ungdomar och gäller fram till och med mars 2017. Antalet asylsökande 

barn/ungdomar har därmed varit fler än avtalet vilket inneburit att ersättningsnivåerna för dessa barn 
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varit högre än gängse schabloner. Placeringar med lägre kostnader än schablon har genererat ett över-

skott. 

Boendeformen för de placerade barnen har varit fördelade enligt följande: 25 i familjehem, 27 i stöd-

boende, 33 i HVB hem och 59 har varit placerade i konsulentstödda jour- och familjehem. 

  

Vuxenenheten 

Vuxenenheten redovisar en negativ avvikelse på totalt -6,0 mnkr varav beroendevården -5,0 mnkr 

och socialpsykiatrin -1,0 mnkr. 

Beroendevården visar en minskad kostnad på motsvarande 1,0 mnkr jämfört med 2015 och soci-

alpsykiatrin har ökat kostnaderna med -0,7 mnkr. 

 

Inom beroendevården är det främst stödboende på -5,1 mnkr och HVB vård på -2,2 mnkr som har de 

största negativa avvikelserna. Även socialpsykiatrin uppvisar en negativ avvikelse inom stödboende 

på motsvarande -1,1 mnkr. 

Antal placeringar inom stödboende är detsamma som 2015 då antalet placeringar minskade med 7 

placeringar jämfört med året innan. Antal vårddygn har minskat jämfört med 2015 däremot har det 

genomsnittliga dygnspriset ökat från 766 kronor per dygn till 851 kronor per dygn vilket motsvarar 

en kostnadsökning på 11 procent från 2015 till 2016. 

Inom HVB vården har antal vårddygn ökat jämfört med 2015 med motsvarande 69 dygn och dygns-

kostnaden har ökat från 1 857 kronor per dygn till 1 918 kronor per dygn under 2016 vilket är en 

kostnadsökning på 3,7 procent. 

Verksamheten sysselsättning visar en positiv avvikelse på motsvarande 1,8 mnkr vilket beror på att 

fler personer med OSA-anställningar avslutats samt att antalet personer i sysselsättning minskat. Öv-

rigt positivt utfall finns inom boendestöd på motsvarande 0,5 mnkr samt inom LVM vård på 0,4 

mnkr. 

  

  

4.3 Viktiga händelser 2016 

 Ett omfattande rekryteringsarbete av socialsekreterare till respektive enhet påbörjades och ge-

nomfördes under året. 

 

 Introduktionsår för nyutexaminerade socialsekreterare har införts. 

 

 Samtliga enheter har haft fokus på att skapa rutiner och kvalitetssäkra arbetsprocesser. Vård- 

och genomförandeplaner ska finnas i alla ärenden inom myndigheten. 

 

 De omfattande flyktingströmmar och mottagandet av ensamkommande barn under senare de-

len av 2015 bidrog till att efterfrågan på dygnet-runt placeringar blev väldigt stort. Det bidrog 

till att dygnspriserna inom samtliga boendeformer ökade. 
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4.4 Nyckeltal med kommentar och analys 

  

Barn och ungdomsenheten  

Antal öppenvårdsinsatser År 2014 År 2015 År 2016 

Råd och stöd 68 55 27 

Boendestöd 43 31 28 

Öppenvård 145 156 160 

Kontaktman/familj 48 56 49 

Summa antal öppenvårdsin-
satser 

304 298 264 

Barn- och ungdomsenheten    

Familjehem År 2014 År 2015 År 2016 

Antal placeringar 40 35 39 

Antal vårddygn 10 067 9 011 12 526 

Kostnader (tkr) 6 664 6 822 9713 

Genomsnittligt antal dygn/pla-
cering 

252 257 321 

Genomsnittligt pris/dygn (kr) 662 757 775 

Genomsnittligt pris/placering 
(kr) 

166 600 194 914 249 055 

HVB År 2014 År 2015 År 2016 

Antal placeringar 37 53 61 

Antal vårddygn 4 213 8 802 8 260 

Kostnader (tkr) 9 988 17 931 20 268 

Genomsnittligt antal dygn/pla-
cering 

114 166 135 

Genomsnittligt pris/dygn (kr) 2 371 2 037 2 459 

Genomsnittligt pris/placering 
(kr) 

269 946 338 321 332 271 

Kommentar till avvikelser: Vi har under året arbetat med att minska antalet kontaktpersoner, råd o 

stöd samt boendestödinsatser, vilket vi har lyckats med. Syftet har varit att ha rätt insatser som vi vet 

har effekt. Det är låg evidens på kontaktpersoner utom vid bra matchning i vissa ärenden. 

Att antalet jobbats ner är en effekt av bättre uppföljning av tidigare insatser 

När det gäller dygnsvården har vi haft ökat antal placeringar vilket mest härrör sig till ökat antal 

skyddsplaceringar av barn. 

Dygnspriserna har ökat under året och vi har försökt att aktivt arbeta med att korta ner placeringsti-

derna. Vi har lyckat med att korta tiderna, men det kompenserar inte fullt ut kostnadsökningen för 

dygnspriset. 

 

Mottagningsenheten   

Placeringar på skyddat boende* År 2015 År 2016 

Antal placeringar 24 13 

Antal vårddygn 1 733 1 549 

Kostnader (kr) 3 979 854 2 170 418 

Genomsnittligt antal dygn/placering 72 119 
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Mottagningsenheten   

Genomsnittligt pris/dygn (kr) 2 297 1 401 

Genomsnittligt pris/placering (kr) 165 827 166 955 

Aktualiseringar och nya ärenden År 2015 År 2016 

Antal aktualiseringar 1 508 1 532 

Antal nya ärenden via mottagningen 807 981 

Antal öppnade utredningar 509 494 

Yttranden och utredningar inom mottag-
ningen 

61 95 

* Nyckeltalen är inte helt fullständiga avseende skyddat boende då statistiken systematiserades i mars 

2016. 

 

 

 

Kommentar till avvikelser: 

Barn o unga, antal aktualiseringar totalt gällande barn och unga 0-20 år ligger i nivå med 2015 med 

en mindre ökning 2016. Antal nya ärenden via Mottagningsenheten har ökat med 22% jämfört med 

2015. Med nya ärenden avses ärenden som inte har någon pågående utredning eller insats eller som 

är avslutade för mer än tre månader sedan. Varje inkommet ärende räknas som ett (en aktualisering). 

Det kan inkomma flera anmälningar på samma individ och då räknas varje anmälan som ett ärende. 

Det är svårt att veta vad ökningen beror på, om anmälningsbenägenheten har ökat, om det är fler per-

soner i behov av stöd eller om det finns andra faktorer som spelar in. Ibland räcker det med ett fåtal 

individer där det finns stor oro från samhällets sida för att statistiken ska öka. Ett individärende kan 

generera många anmälningar från till exempel skola, polis och oroliga medborgare. 

Antal inledda utredningar motsvarar ca en tredjedel av antalet inkomna ärenden, med en viss minsk-

ning för 2016 jämfört med året innan. Denna siffra gäller för mottagningen och barn- och ungdom-

senheten som helhet då verksamhetssystemet ej kan särskilja dessa två enheter i statistiken. 

Skyddat boende: antalet placeringar har varit färre under 2016 jämfört med 2015, däremot har place-

ringstiden blivit längre. Orsaken är att uppföljningarna kring de längre placeringarna inte skedde till-

räckligt tätt 2015. Detta har varit verksamhetens främsta fokus, att korta ner placeringstiderna där så 

är möjligt och avsluta de ärenden där skyddsbehovet upphört och utredningen var slutförd. Resultatet 

visade sig under hösten 2016 då flertalet ärenden avslutats och kostnaderna därmed minskat. 

  

Arbete o försörjningsen-
heten 

   

Försörjningsstöd År 2014 År 2015 År 2016 

Totalt antal hushåll 548 565 515 

Genomsnittligt antal hus-
håll/månad 

296 270 260 

Genomsnittligt antal bistånds-
månader/hushåll 

6,4 6,5 6,6 

Antal hushåll med försörjnings-
stöd 10 mån el. mer 

n/a 204 (105 barn i dessa hushåll) 187  (107 barn i dessa hushåll) 

Medelbistånd/månad (kr) 8 466 7 570 7016 

Antal biståndsmånader 3 552 3 203 3 392 

Utbetalt bistånd (tkr) 30 071 24 248 23 800 
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Kommentar till avvikelser: 

Totala antalet hushåll har minskat under 2016 till följd av systematiskt arbete med långvarigt bi-

ståndsberoende hushåll. Medelbiståndet per månad minskar successivt. Ett strukturerat arbete med 

riktlinjer och rutiner börjar ge resultat. 

 

 

 

 

 

 

  

Vuxenenheten  

Internt stödboende År 2014 År 2015 År 2016 

Antal placeringar 48 48 43 

Antal dygn 11 168 10 915 9 194 

kostnad (tkr) 7 986 8 308 6 887 

Genomsnittligt antal dygn/pla-
cering 

233 227 214 

Genomsnittligt pris/dygn (kr) 715 761 755 

Externt stödboende År 2014 År 2015 År 2016 

Antal placeringar 55 48 53 

Antal dygn 5 321 7 455 7 317 

kostnad (tkr) 5 350 5 762 7 160 

Genomsnittligt antal dygn/pla-
cering 

97 155 142 

Genomsnittligt pris/dygn (kr) 1 005 773 995 

Stödboende totalt År 2014 År 2015 År 2016 

Antal placeringar 103 96 96 

Antal dygn 16 489 18 370 16 511 

kostnad (tkr) 13 336 14 070 14 047 

Genomsnittligt antal dygn/pla-
cering 

160 191 172 

Genomsnittligt pris/dygn 809 766 851 

HVB År 2014 År 2015 År 2016 

Antal dygn 2 366 2 454 2 523 

Kostnad (tkr) 3 581 4 532 4 927 

Genomsnittligt pris/dygn (kr) 1 514 1 847 1 918 

LVM År 2014 År 2015 År 2016 

Antal dygn 627 347 354 

Kostnad (tkr) 2 004 1 284 1 217 

Genomsnittligt pris/dygn (kr) 3 196 3 700 3 164 

Kommentar till avvikelser: 

Kostnaderna för insatserna stödboende, HVB och LVM ligger på en jämförbar nivå med 2015 totalt 

sett. Trenden är överlag positiv sett till att antalet dygn (stödboende) har minskat med 1 859 st under 
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2016 samt att den genomsnittliga placeringstiden tenderar att minska. 

Att kostnaderna ligger kvar på samma nivå som föregående år beror på prisökningar för insatser i ex-

terna stödboenden (222 kr/dygn i ökning av genomsnittspriset) och HVB (71 kr/dygn i ökning av ge-

nomsnittspriset). Prisökningen är svår att påverka för verksamheten och är ofta förknippad med att 

det i perioder varit brist på tillgängliga platser alternativt lång kötid vilket gör att ett dyrare alternativ 

måste väljas då det inte går att avvakta. 

Internt stödboende: I jämförelse med 2015 har verksamheten minskat antalet beviljade dygn med 

hela 1 721 st. De totala kostnaderna har minskat med 1 421 kr. En av anledningarna till minskningen 

är nedläggningen av ett stödboende. (Strandvik) 

Externt stödboende: Trenden har varit positiv trots 5 fler ärenden än föregående år. Antalet bevil-

jade dygn har minskat med 138 st och den genomsnittliga placeringstiden har minskat med 13 st. 

Kostnaderna har emellertid ökat med 1 398 tkr i jämförelse med föregående år på grund av att det ge-

nomsnittliga priset/dygn ökat med 222 kr vilket är en väsentlig ökning som är svårt att påverka. 

Totalt stödboende: Trenden under 2016 har varit positiv och verksamheten har beviljat 1 859 färre 

dygn och den genomsnittliga placeringstiden har minskat med 19 dygn. De totala kostnaderna är där-

emot på samma nivå som under 2015 på grund av prisökningar för insatsen. 

HVB: I jämförelse med 2015 på liknande nivå. Sammantaget 395 tkr i ökade kostnader som baserar 

sig på 69 fler beviljade dygn, 5 fler ärenden, genomsnittlig prisökning om 71 kr/dygn. 

LVM: Marginell skillnad i jämförelse med 2015. 

  

Ensamkommande barnenheten  

Familjem År 2014 År 2015 År 2016 

Antal placeringar 5 25 25 

Antal vårddygn 906 1 992 8 454 

Kostnader (tkr) 455 1 502 7 003 

Genomsnittligt antal dygn/pla-
cering 

181 80 338 

Genomsnittligt pris/dygn (kr) 502 754 828 

Stödboende År 2014 År 2015 År 2016 

Antal placeringar n/a n/a 30 

Antal vårddygn n/a n/a 8 261 

Kostnader (tkr) n/a n/a 12 200 

Genomsnittligt antal dygn/pla-
cering 

n/a n/a 275 

Genomsnittligt pris/dygn (kr) n/a n/a 1 476 

HVB År 2014 År 2015 År 2016 

Antal placeringar n/a n/a 89 

Antal vårddygn n/a n/a 32 485 

Kostnader (tkr) n/a n/a 61 332 

Genomsnittligt antal dygn/pla-
cering 

  365 

Genomsnittligt pris/dygn (kr)   1 888 

Kommentar till avvikelser: Under rubriken HVB har vi även redovisat utfallet för konsulentstödda 

jour/familjehem. Av dessa ingår även tre placeringar som avser behandling. Kostnaderna för dessa 

återsöks separat för faktisk kostnad men påverkar den snittkostnad som visas. 
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5 IFO Stöd och service 

5.1 Ekonomiskt resultat 

Ekonomiskt resultat per enhet 

Resultat Ack utfall Årets budget 
Ack budget-avvi-

kelse 
Förbrukat - % Fg Bokslut 

VERKSAMHETENS 
INTÄKTER 

-50 410 -49 804 606 101 -49 198 

VERKSAMHETENS 
KOSTNADER 

63 008 61 320 -1 688 103 58 465 

NETTORESULTAT 12 598 11 516 -1 082 109 9 267 

5.2 Ekonomisk analys 

Avvikelse mot budget 

Orsak till utfallets avvikelse mot budget Belopp (tkr) 

IFO stöd & service, centralt 39 

IFO stöd & service, vuxen -1 865 

IFO stöd & service, barn o unga 744 

Totalt -1 082 

Enheten för vuxna 

Ett antal av verksamheterna för vuxna går med underskott pga minskade beställningar från IFO myn-

dighet. En del av underskottet går också att härröra till vissa ökade personalkostnader under en lång-

tidssjukskrivning. 

Utföraren behöver hela tiden vara beredd på att ställa om verksamhetens omfattning utifrån beställ-

ningar. Det går dock inte att minska kostnaderna i samma takt som beställningarna minskar. Antalet 

stödboendeplatser för missbrukare har minskat genom avveckling av verksamheten vid Strandvik. 

För att reducera skillnaden mellan intäkt och kostnader har vissa tjänster vakanshållits ex vid pens-

ionsavgångar. 

Familjestödsgruppens positiva resultat beror på flera utförda timmar. 

Avdelningen har inte haft budget för verksamheten med de offentligt skyddade arbetena som avslu-

tats under året. 

  

Enheten för barn och unga 

Överskottet beror på lägre personalkostnader än förväntat. 

  

  

5.3 Viktiga händelser 2016 

Enheten för vuxna 

 Arbetet kring OSA - överförs till tillväxtavdelningen. 
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 Evakueringsboende för flyktingar från november 2015 till och med januari 2016 i samarbete 

med Gustavsbergs- Ingarö församling, Värmdö församling och Skärgårdskyrkan. 

 

 Arbete med kvalitetsledningssystem. 

 

 Kompetenshöjning inom evidensbaserad praktik (MI) och systematiskt brandskyddsarbete. 

 

 Utbyggnation påbörjad av boende för ensamkommande, Äppelbo. 

 

 BOSAM - utföraransvaret för sektorns sociala lägenhetskontrakt övergick till enheten 1 maj. 

 

 

 

Enheten för barn och unga 

 Utveckling ett systematiskt sammanhållet preventivt arbete kring ohälsa, alkohol, tobak, dro-

ger och kriminalitet, som riktatar sig till barn och unga. Även deras föräldrar och andra vuxna 

i ungas liv ingår i målgruppen. 

 MiniMaria, beroendemottagning för unga, har utökats med droginformatör och kurator.  

 Ungdomsmottagningen har hösten 2016, genomfört ett omfattande informationsprogram för 

ensamkommande flyktingbarn i kommunen. De fem boendena i kommunen har erbjödits fem 

lektionstillfällen om bla trauma, värdegrunder, sex/samlevnad och svensk lagstiftning. 

 I samverkan med kultur- och fritidsavdelningen genomförde Värmdöpolarna under sommaren 

ett "Rescuecamp", där ungdomar hade möjlighet att lära sig allt om "blåljusorganisationerna" 

brandkår, kustbevakning och ambulans. 

 Under året påbörjades Hemmasittarprojektet med syfte att komma till rätta med olovlig skol-

frånvaron i samarbete med skolan. 

 

 

5.4 Nyckeltal med kommentar och analys 

IFO stöd och service, vuxna    

Boendestöd (antal timmar) År 2014 År 2015 År 2016 

Socialpsykiatrin 12 276 11 675 12294 

Beroendegruppen 7 477 5 557 4012 

IFO barn och unga 3 414 3 193 2404 

Arbete och försörjning 974 593 546 

Summa 24 141 21 018 19256 

Sysselsättning (antal perso-
ner) 

År 2014 År 2015 År 2016 

Boendegruppen 42 22 4 

Socialpsykiatrigruppen 14 17 12 

Arbete och försörjning 5 6 4 

Summa 61 45 20 
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IFO stöd och service, vuxna    

Stödboende (antal dygn) År 2014 År 2015 År 2016 

Strandvik 2 698 2 148 1281 

Länkhuset 2 212 2 783 2969 

Torpet 2 190 2 021 1294 

Älvsby gård 1 825 1 894 1891 

Ängsvik 2 243 2 069 2323 

Summa 11 168 10 915 9758 

Kommentar: Analysen för 2016 visar att det är en stadig minskning inom boendestöd i timmar, 

sysselsättning antal platser och stödboendedygn sedan åren 2014 och 2015. 

 

IFO stöd och service, barn 
och unga 

   

Ungdomsmottagningen (an-
tal besök) 

År 2014 År 2015 År 2016 

enskilda 522 497 688 

klassbesök 40 42 72 

Summa 562 539 740 

Hamnen (antal besök) År 2014 År 2015 År 2016 

psykolog * 1 407 1 869 2005 

familjebehandlare 1 418 976 1041 

Summa 2 825 2 845 3046 

Stödcentrum (antal ärenden) År 2014 År 2015 År 2016 

enskilda 125 131 166 

medling 18 19 16 

Summa 143 150 182 

MiniMaria (antal besök) År 2014 År 2015 År 2016 

landstinget n/a 739 *642 

varav medverkan av socionom n/a -82 *174 

Summa - 739 642 

Ungdomskonsulent (antal 
besök) 

År 2014 År 2015 År 2016 

fältpass med Värmdö Polarna 100 91 146 

ungdomstjänst 8 10 6 

Summa 108 101 152 

Biståndsbedömda insatser År 2014 År 2015 År 2016 

MST 23 30 23 

Familjebehandlare 40 40 30 

Kvalificerad kontaktperson 23 13 14 

 

Kommentar: 

 Ungdomsmottagningens ökade antal klassbesök beror främst utbildningsinsatsen för ensam-

kommande flyktingbarn. Ökning av enskilda besök kan kopplas till satsning med uppsökande 

verksamhet och information till kommunens skolor, i första hand G2. 
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 Psykologerna på Hamnen är anställda vid Gustavsbergs vårdcentral. 

 

 Mini Marias verksamhet sker i samverkan med landstingets beroendecentrum SLSO. En 

minskning av besöken på Mini Maria ses i hela länet. Orsaken är oklar. Ökningen av socio-

nomsamtalen förklaras ökad. 

 

 Värmdö Polarna har ökat sina fältpass inom ramen för den särskilda miljonsatsningen på det 

förebyggande arbetet. 

 


