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Utredningsenheten

Kommunstyrelsen

Svar pa initiativ (S) Redovisning av 6ppet kontorslandskap pa
socialforvaltningen

Forslag till beslut
Redovisningen godkénns.

Beslutsniva
Kommunstyrelsen

Sammanfattning

Socialdemokraterna har vid kommunstyrelsens sammantrade i februari tagit initiativ till ett
arende i kommunstyrelsen dar de begér en redovisning av planerna pa ett oppet
kontorslandskap i omsorgs- och valfardssektorns lokaler i Udden. Infér genomforandet av en
aktivitetsbaserad arbetsplats har en projektorganisation tagits fram och en planering med
tidplan har upprattats. En viktig del i forberedelserna av genomférandet ar att ge medarbetare
mojlighet till information och delaktighet. Innan beslutet om inférandet fattas ska samverkan
och en risk- och konsekvensanalys genomforas. Redovisningen foreslas godkannas.

Bakgrund

Socialdemokraterna har tagit initiativ till ett arende i kommunstyrelsen dar de begar en
redovisning av planerna pa ett 6ppet kontorslandskap i omsorgs- och valfardssektorns lokaler
i Udden. Socialdemokraterna yrkar att kommundirektdren tar fram en rapport till
kommunstyrelsen som besvarar eller reder ut féljande aspekter:

1. Vilka ar skalen till att forvaltningen ska forandras?

2. Ar det lampligt av sekretesskal med éppet landskap for socialtjanstens arbete?

3. Ar lokalerna lampliga for ombyggnad till 6ppet landskap? Vad kommer en
ombyggnad att kosta och hur mycket &r budgeterat?

4. Vilka erfarenheter finns fran andra kommuner géllande 6ppet landskap for
sekretessarbete av den hér karaktéren?

5. Uppmanas socialsekreterare att soka sig vidare om de inte gillar att jobba i 6ppet
landskap?

6. Vilka ar skyddsombudens skriftliga synpunkter pa det 6ppna landskapet?

7. Vilka ar personalrepresentanternas och fackforbundens skriftliga synpunkter pa det
Oppna landskapet?

8. Vilken analys gors av risken for att socialsekreterare slutar? Hur manga
socialsekreterare kan komma att lamna Varmdo pa grund av det 6ppna landskapet (om
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ingen enkaét gjorts, vill vi att det gors)? Vilken plan finns for att rekrytera fler
socialsekreterare vid stora avhopp?

Arendebeskrivning

Personal- och arbetsmiljoansvar

Kommunstyrelsen dr kommunens personalmyndighet, vilket innebar att kommunstyrelsen har
ansvar for samtlig personal inom kommunen och agerar arbetsgivare for alla anstillda. Av
kommunstyrelsens delegationslista framgér att de personaldrenden som inte ror
kommundirektoren sjélv dr delegerade till kommundirektdren. Kommundirektdren har
dérefter vidaredelegerat de flesta personaldrenden till chefer pé olika nivéer.

Enligt arbetsmiljolagen kap 3 § 1a ska arbetsgivare och arbetstagare samverka for att
astadkomma en god arbetsmiljo. Arbetsmiljoverkets foreskrift 2001:1 § 6 om systematiskt
arbetsmiljoarbete anger att arbetsgivaren ska fordela uppgifterna i verksamheten pa ett sddant
sdtt att en eller flera chefer, arbetsledare eller andra arbetstagare far i uppgift att verka for att
risker i arbetet forebyggs och en tillfredsstéillande arbetsmiljé uppnaés.

Uppgiftsfordelningen enligt ovan innebér att arbetsmiljoarbetet ska spridas fran
arbetsgivarens hogsta niva nedat i organisationen. Grundprincipen i systematiskt
arbetsmiljoarbete ar att det ska ingé i den dagliga verksamheten och darfor dr det naturligt att
uppgifterna utfors av den eller dem som har de bésta mgjligheterna att genomfora dem.

Samverkansavtal

Viarmdo kommun och de fackliga organisationerna har triffat ett samverkansavtal for
samordning av frdgor om medbestimmande och arbetsmiljo. En forutsattning for att
samverkan ska fungera dr att det finns dialog mellan arbetsgivare och
arbetstagarorganisationer om verksamhet, maluppfyllelse och resurser. Det ar darfor viktigt att
medarbetare och arbetstagarorganisationer involveras tidigt 1 exempelvis
forandringsprocesser.

Samverkan sker pa flera olika nivaer; individniva, arbetsplatsniva (APT), sektorniva samt
central samverkansgrupp (Cesam). Samverkansmodellen innebér att medbestdimmandet flyttas
narmare arbetstagaren an vid tillampning av den klassiska forhandlingsmodellen. En
forandring av arbetsmiljon inom omsorgs- och valfardssektorn hanteras darmed inom ramen
for samverkansmodellen. Aven skyddsombuden ar viktiga parter i arbetet med att utveckla en
bra arbetsplats.

Projekt — aktivitetsbaserad arbetsplats

Under varen 2017 kommer ett forslag till ombyggnad av Udden (Skogsbo 2) att tas fram.
Verksamheten kommer att utformas som en aktivitetsbaserad arbetsplats. For att lyckas med
utvecklingsarbetet ska medarbetarnas erfarenheter, synpunkter och forslag tas tillvara.

Planeringen av inférandet av en aktivitetsbaserad arbetsplats i omsorgs- och valfardssektorns
lokaler ar fortsattningen pa det projekt, ett samlat Skogsbo, som paborjades i Skogsbo 2012
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efter kommundirektdrens beslut. Malen med ett samlat Skogsbo ar:

e Service till medborgarna pa ett stalle.

o Bittre fysisk arbetsmiljo.

e Attraktiv arbetsplats som moter skilda behov.
e Utvecklat arbetssatt.

e Anpassbarhet for att mota framtida arbetssétt.
o Effektivare lokalutnyttjande.

Ett effektivare lokalutnyttjande, for att maximera husets mojligheter, innebér att omsorgs- och
valfardssektorn kan inrymmas i Skogsho dven pa langre sikt.

En aktivitetsbaserad arbetsplats innebar mer an endast ett kontorslandskap. En
aktivitetsbaserad arbetsplats betyder en flexibel arbetsplats som ska stodja arbetet utifran de
olika aktiviteter/arbetsformer som férekommer inom sektorn. Detta ger méjligheter att arbeta
mer effektivt. Den aktivitetsbaserade arbetsplatsen anpassas efter nya forutsattningar och
medarbetarna har mojlighet att véalja den arbetsplats som passar bast, for avskildhet,
projektarbete, dialog eller samtal. Férnyandet av arbetsplatsen ger tillfalle till utveckling av
gemensamma arbetssétt. Det kan till exempel vara:

e Projektarbete — stodja teamarbete.

e Kunskaps- och informationsdelning — med stdd av digitala verktyg.

e Fysiska och virtuella méten — ratt antal, tid, format och deltagare.

e Koncentrationsarbete — for obrutna arbetspass och mindre stress.

e Sekretess — tydliga regler, rutiner och praktiska ldsningar.

e Kultur — gemensamma varderingar.

o Kompetens — formagor att hantera vardagens utmaningar och mojligheter.

Arbete med sekretessbelagda arenden innebér att hogre krav stélls pa bra losningar. Detta
galler sérskilt avseende samtal, men dven angaende effektiv forvaring av dokument och IT-
I6sningar. Detta &r ett viktigt och prioriterat omrade i projektets arbete.

Projektorganisation

Projektagare for inforandet av aktivitetsbaserade arbetsplatser ar chefen fér omsorgs- och
valfardssektorn. Chefen for sakerhets- och serviceavdelningen ar projektledare. |
genomforandeprocessen finns en referensgrupp med representanter fran alla enheter. |
referensgruppen finns skyddsombud och fackliga representanter med. Referensgruppens
uppgift ar bland annat att gora studiebesok och ge tidiga synpunkter pa olika forslag och idéer
samt vara en aktiv lank mellan projektet och 6vriga medarbetare. Gruppen har hittills haft tre
moten tillsammans med arkitekter och projektledare. Tva studiebesok med efterfoljande
diskussioner har genomforts.

Avdelningarna och enheterna jobbar med processen inom ramen for vanliga arbetsplatstraffar,
APT. Medarbetardialoger genomfoérs under varen for att samla behov och forslag kring de
olika arbetsmomenten och funktionerna som arbetsplatserna ska stddja. Projektet kommer
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fanga in synpunkter fram till mitten av april och i slutet av april ar det avstamning av det
gestaltningsforslag som da presenteras. Innan beslut fattas om inforandet kommer samverkan
inklusive risk- och konsekvensanalyser att genomféras. En slutrapport ska vara klar den 30
juni.

Projektet arbetar med erfarna arkitekter, som dven medverkade vid arbetsplatsutvecklingen av
ovriga delar i Skogsbo 2012, och infor férandringen av lokalerna kommer erfarenheter att tas
tillvara fran andra social- eller omvardnadskontor som infort liknande arbetssatt. Detta bland
annat for att undvika misstag som andra har gjort. Studiebesok kommer att géras i Nacka
kommun, Botkyrka kommun och stadsdelen Enskede-Arsta-Vantor.

I samband med genomftrandet av en aktivitetsbaserad arbetsplats ska
ventilationsanldggningen géras om i Udden. Att samordna ventilationsarbetet med den sista
etappen av projektet for att fa en enhetlig kontors- och arbetsmiljo i Skogsbo ger minsta
mojliga paverkan for medarbetare och ar kostnadseffektivt. Budget for den ombyggnation
som kravs och for ny ventilation &r 5 mnkr. | dessa medel inryms aven kostnader fér mobler.

Medarbetarna i Udden har en utmanande arbetssituation med hég arbetsbelastning och svara
arenden. Arbetsplatsens utformning ar en aspekt av arbetssituationen som kan paverka
trivseln. Den nuvarande I6sningen av mdblering och arbetsmiljo i Udden kan inte sagas fullt
ut stodja forutsattningarna for arbetet for flertalet tjansteman. Stravan i genomfdrandet av den
aktivitetsbaserade arbetsplatsen ar att, utifran behov av langsiktighet och effektivisering av
lokalytorna, utforma arbetsplatser som pa ett modernt och rattssakert vis ger personalen en
mycket god arbetsmiljo.

Bedomning

Nagra beslut &r dnnu inte fattade om t ex moblering, arkitektonisk utformning eller andra
detaljer. Malet med forandringen av arbetsplatsen ar en storre langsiktighet och en forbattrad
arbetsmilj6 for de anstallda. En projektorganisation har tagits fram och en planering med
tidplan har upprattats. En viktig del i forberedelserna av genomférandet ar att ge medarbetare
mojlighet att lamna synpunkter och innan beslutet om inférandet fattas ska samverkan och en
risk- och konsekvensanalys genomforas.

Ekonomiska konsekvenser

For ombyggnation av Udden, nya mébler och ny ventilationsanldggning har 5 mnkr avsatts i
budget. En aktivitetsbaserad arbetsplats mojliggor for ett effektivare lokalutnyttjande, dar
omsorgs- och vélfardssektorn dven pa langre sikt kan inrymmas i lokalerna.

Konsekvenser for miljon
Forslag till beslut har inga konsekvenser for miljon.

Konsekvenser for medborgarna
Projektet med inférandet av en aktivitetsbaserad arbetsplats innebér en resurseffektivisering
och pa sikt darmed en kostnadsbesparing, vilket innebar battre hushallande med skattemedel.
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Konsekvenser for barn
Forslag till beslut har inga direkta konsekvenser fér barn.
Handlingar i arendet
Nr  Handling Bilidggs/Bilaggs ej
1  Begiran om redovisning av 6ppet kontorslandskap pa Bilaggs
socialforvaltningen
2 Aktiviteter 2017 Bilaggs
3 Aktivitetsplan Bilaggs
Camilla Broo Frida Nilsson

Kommundirektor Sektorchef administration



