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§ 12 

Delegation till trygghetsjouren för handläggare av 

trygghetslarm 

Dnr 1.2.1-156/2017 

 

Socialnämndens beslut 

 

Socialnämnden beslutar att till Stockholms Trygghetsjour, 

delegera handläggning av ansökningar, biståndsbeslut samt 

verkställande av beslut avseende trygghetslarm för personer 65 

år och äldre, gällande brukare aktuella vid Socialförvaltningen, 

Enheten för hemlösa. 

 

Ärendet 

Sedan 2012 är handläggningen av trygghetslarm för personer 65 år 

och äldre centraliserad till Stockholms Trygghetsjour vid 

äldreförvaltningen. Trygghetsjouren arbetar på delegation av 

samtliga stadsdelsnämnder. Verksamheten omfattar handläggning 

av ansökningar om trygghetslarm, biståndsbeslut, installation, 

service och inköp av trygghetslarm. Vid Stockholms Trygghetsjour 

finns även larmmottagningen för stadens trygghetslarm. 

 

Förvaltningen hade redovisat ärendet i ett tjänsteutlåtande daterat 8 

mars 2017. 

 

Beslutsordning 

Ordföranden konstaterar att det finns ett förslag till beslut och det är 

förvaltningens. Ordföranden finner att nämnden beslutar enligt 

förvaltningens förslag. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


