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§ 62 Dnr 2017/KS 0122 10

Verksamhetsberattelser 2016 for
kommunstyrelsens verksamhetsomraden

Kommunstyrelsens beslut

1. Verksamhetsberittelse for verksamhetsomride 11 vighallning och
park 2016 med mal- och uppdragsuppfyllelse samt uppfsljning av
verksambhet, kvalitet, ekonomiskt resultat och tiskhantetingsplan
godkinns.

2. Vetksambhetsberittelse for verksamhetsomride 12 miljé och trafik
2016 med mal- och uppdragsuppfyllelse samt uppfoljning av
verksamhet, kvalitet, ekonomiskt resultat och riskhanteringsplan
godkinns.

3. Verksambhetsberittelse f6r vetksamhetsomride 13 vatten och avlopp
2016 med mail- och uppdragsuppfyllelse samt uppféljning av
verksamhet, kvalitet, ekonomiskt tesultat och riskhanteringsplan
godkinns.

4. Verksamhetsberittelse for verksamhetsomride 14 renhillning 2016
med mil- och uppdragsuppfyllelse samt uppfoljning av verksamhet,
kvalitet, ekonomiskt resultat och riskhanteringsplan godkinns.

5. Verksambhetsberittelse for verksamhetsomtide 16 nitingsliv 2016
med mél- och uppdragsuppfyllelse samt uppfoljning av verksamhet,
kvalitet, ekonomiskt resultat och riskhanteringsplan godkinns.

6. Verksamhetsberittelse for verksamhetsomride 17 gemensam
verksamhet med mil- och uppdragsuppfyllelse samt uppfoljning av
verksamhet, kvalitet, ekonomiskt resultat och riskhantetingsplan
godkinns.

7. Energibokslut f6r 2016 godkinns.

Beskrivning av drendet

Kommunstyrelseférvaltningen har sammanstillt vetksamhetsberattelser 2016
for kommunstyrelsens verksamhetsomriden 11 vighallning och patk, 12
miljé och trafik, 13 vatten och avlopp, 14 renhillning, 16 natingsliv och 17
gemensam verksamhet. Som bilaga till verksamhetsberittelsen for gemensam

verksamhet finns ett enetgibokslut f6r 2016 som tappotteras dtligen enligt
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energiledningssystemet. Verksamhetsberittelsetna redogdt fér uppfyllelsen
av mal och uppdrag for 2016 i kommunplan och nimndplan. Verksamheten
och dess kvalitet har foljts upp liksom det ekonomiska resultatet. Dessutom
tedogors for vidtagna dtgirder for att hantera risker och resultatet frin

kontrollinsatser enligt tiskhantetingsplanen.

Arendet hat beretts av kommunledningsutskottet som foreslar att

kommunstyrelsen godkinner verksamhetsberittelserna och energibokslutet.

Bilagor

Kommunledningsutskottet protokollsutdrag 2017-03-23 §43.pdf
Tjansteskrivelse Verksamhetsberittelse f6r kommunstyrelsens
verksamhetsomriden.pdf

Vetksamhetsberittelse 2016 Vighillning Park VO 11.pdf
Vetksamhetsberittelse 2016 miljé- och trafik VO 12.pdf
Vetksamhetsberittelse 2016 VO 13 Vatten och avlopp.pdf
Verksamhetsberittelse 2016 Renbillning VO 14.pdf
Vetksamhetsberittelse 2016 Niringsliv VO 16.pdf
Vetksamhetsberittelse 2016 Gemensam verksamhet VO 17.pdf
Energibokslut 2016.pdf
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Kommunledningsutskottet

UTDRAG

§ 43 Dnr 2017/KS 0122 10

Verksamhetsherattelser 2016 for
kommunstyrelsens verksamhetsomraden

Kommunledningsutskottets férslag till kom.munstyrelsen

1. Verksamhetsberittelse fof verksamhetsomride 11 vighallning och
park 2016 med mil- och uppdragsuppfyllelse samt uppfoljning av
verksamhet, kvalitet, ekonomiskt resultat och riskhanteringsplan
godkinns.

2. Vetksamhetsberittelse fo6r verksamhetsomride 12 milj6 och trafik
2016 med mal- och uppdragsuppfyllelse samt uppfoljning av
verksamhet, kvalitet, ekonomiskt resultat och riskhanteringsplan
godkinns.

3. Vetksambhetsberittelse f6r verksamhetsomride 13 vatten och avlopp
2016 med mal- och uppdragsuppfyllelse samt uppfoljning av
verksamhet, kvalitet, ekonomiskt resultat och riskhantetingsplan
godkinns.

4. Verksamhetsberittelse f6r vetksamhetsomride 14 renhallning 2016
med mil- och uppdragsuppfyllelse samt uppfoljning av verksamhet,
kvalitet, ekonomiskt resultat och tiskhantetingsplan godkinns.

5. Vetksamhetsberittelse for verksamhetsomride 16 naringsliv 2016
med mal- och uppdragsuppfyllelse samt uppfoljning av verksamhet,
kevalitet, ekonomiskt resultat och fiskhanteringsplan godkinns.

6. Verksamhetsberittelse f6r verksamhetsomride 17 gemensam
verksamhet med mal- och uppdragsuppfyllelse samt upp£6ljning av
vetksamhet, kvalitet, ekonomiskt tesultat och riskhantetingsplan
godkinns.

7. Energibokslut for 2016 godkinns.

Beskrivning av arendet

Kommunstyrelseforvaltningen hat sammanstallt verksamhetsberittelser 2016
for kommunstyrelsens verksamhetsomriden 11 vighallning och patk, 12
milj6 och trafik, 13 vatten och avlopp, 14 tenhillning, 16 niringsliv och 17
gemensam vetksamhet. Verksamhetsberittelserna redogor for uppfyllelsen

av mal och uppdrag for 2016 1 kommunplan och nimndplan. Verksamheten
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och dess kvalitet hat foljts upp liksom det ekonomiska resultatet. Dessutom
redogors for vidtagna 4tgirder for att hantera tisket och resultatet ftin
kontrollinsatser enligt riskhanteringsplanen.

Vetksamhetsberittelsen for gemensam verksamhet 4r under utatbetande.
Som bilaga till verksamhetsberittelsen f6r gemensam verksamhet finns dven
ett energibokslut f6r 2016 som rappotteras 4tligen enligt
enetgiledningssystemet.

Bilagor

Tjénstesktivelse Verksamhetsberittelse f6r kommunstytelsens
verksamhetsomriden.pdf

Vetksamhetsberittelse 2016 Vighéllning Park VO 11.pdf
Verksamhetsberittelse 2016 miljo- och trafik VO 12.pdf
Vetksamhetsberittelse 2016 VO 13 Vatten och avlopp.pdf
Verksamhetsberittelse 2016 Renhéllning VO 14.pdf
Verksamhetsberittelse 2016 Nitingsliv VO 16.pdf
Verksamhetsberittelse 2016 Gemensam verksamhet VO 17.pdf
Energibokslut 2016.pdf
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Tyresd kommun 2017-03-15
Kommunstyrelseforvaltningen

Britt-Marie Lundberg Bjork 1(3)

Chef Medborgarfokus och

Tekniska kontoret

08-57829128

Diarienummet
2017/K8 0122 10

Kommunledningsutskottet

Verksamhetsberittelse for kommunstyrelsens
verksamhetsomraden

Forslag till beslut

Kommunledningsutskottets forslag till kommunstyrelsen

1. Verksamhetsberittelse for verksamhetsomride 11 vighéllning och park
2016 med mil- och uppdragsuppfylielse samt uppfoljning av
verksamhet, kvalitet, ekonomiskt resultat och riskhanteringsplan
godkinns.

2. Verksamhetsberittelse fér verksamhetsomride 12 miljo och trafik 2016
med tnil- och uppdragsuppfyllelse samt uppféljning av vetksambhet,
kvalitet, ekonomiskt resultat och riskhanteringsplan godkians.

3. Vetksamhetsberittelse for verksamhetsomride 13 vatten och avlopp
2016 med mil- och uppdragsuppfyllelse samt uppféljning av
verksamhet, kvalitet, ekonomiskt resultat och riskhantetingsplan
godkinns.

4. Verksambetsberittelse £t verksamhetsomtade 14 renhillning 2016
med mal- och uppdragsuppfyllelse samt uppfoljining av vetksamhet,
kvalitet, ekonomiskt resultat och riskhanteringsplan godkinns.

tyresd kommin
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5. Verksamhetsberittelse for verksamhetsomride 16 niringsliv 2016 med
mal- och uppdragsuppfyllelse samt uppféljning av verksamhet, kvalitet,
ekonomiskt resultat och riskhanteringsplan godkinns.

6. Verksamhetsberittelse for verksamhetsomride 17 gemensam
verksamhet med mdl- och uppdragsuppfyllelse samt uppfoljning av
verksamhet, kvalitet, ekonomiskt resultat och riskhanteringsplan
godkinns.

7. Energibokslut f6r 2016 godkinns.

Kommunstyrelseforvaltningen

)
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Bo Renman Britt-Marie Lundberg Bj&

Kommundirektor Chef Medborgarfokus och
tekniska kontoret

Beskrivning av drendet

Kommunstyrelseférvaltningen hat sammanstillt verksamhetsberittelse 2016 for
kommunstyrelsens verksamhetsomraden 11 vighéllning och patk, 12 miljé och
trafik, 13 vatten och avlopp, 14 renhiéllning, 16 niringsliv och 17 gemensam
verksamhet. Verksamhetsberittelserna redogor f6r uppfyllelsen av mil och
uppdrag for 2016 i kommunplan och nimndplan. Verksamheten och dess
kvalitet har foljts upp liksom det ekonomiska resultatet. Dessutom redogots for

vidtagna dtgarder for att hantera risker och resultatet frin kontrollinsatser enligt
riskhanteringsplanen.

Viktiga handelser under 2016

Forsta hundrastgirden 1 Tyreso invigdes i oktobet. Det omfattande snofallet
den 9 november klarades, trots omfattningen, av pé ett bra sitt med de resutser
som fanns till férfogande. Utvecklingen av Fornuddsparken har pdbotjats.
Under dret har utformning av en ny dagvattenanpassad VA-taxa pabotjats. Taxa
innebir en mer forfinad och rittvisare fordelning av dagvattenkostnaderna. En
ny storre dagvattenanliaggning har byggts vid Pristingen, IKrusboda. En
anliggning som 4ven bidrar till invinarnas rekreationsmojligheter.

tyresd kormmun
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En lokal renbéllningsordning med forskrifter for avfall.shantering har antagits
under aret. I samband med Svenskt Nitingslivs undersékning om kommuners
foretagsklimat rankas Tyresé som nummer 18 i hela landet 2016, vilket
medférde att Tyrest utsigs som linets kldttrare. En handlingsplan mot
valdsbejakande extremism har tagits fram. Kommunfullmiktige hat antagit ett
program {6t medborgardialog. Programmet ska 6ka medborgarnas insyn och
inflytande. Eitt strategiskt IT-rdd har infStts for att dvergripande driva
digitaliseringsarbetet. En ledarskapsfilosofi hat atbetats fram och ett
ledarutvecklingsprogram har startat under 2016.

Sammanfattande slutsatser

Utmaningen for vighallningen #r att i takt med att kommunen vixer, sikerstilla

och utveckla en linsiktigt hillbar standard i vignitet.

Nya atgirder for att klara energi- och klimatstrategins mil ska tas fram under
2017. Samtliga lokala trafikforesktifter ska ses 6ver {or att sikerstilla den
geografiska kvaliteten pa trafikregleringar. Dialog ska foras med skolor for att
6ka trafiksikerheten.

Reinvesteringar {r férnyelse av dldre ledningsnat och anliggningar behéver
oOkas. Nya tekniker och 1ésningar f6r dagvattenhantering bor tillimpas och

anligpas i befintliga och nya bebyggelseomriden.

Behov att investera i nya mindre och mer Jattillgingliga anliggningar f6¢
killsortering finns.

Breddinférande av e-inkdp kommer att genomforas. Det innebir att merpatten

av kommunens leverantdrer ansluts till inképssystemet.

Miltidsverksamheten centraliseras {6r att bibehilla effekéiviteten i produktionen
och sikerstilla kvalitetsstyrningen.

tyresd kommun
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1 Viktiga handelser

Férsta hundrastgirden i Tyresd invigdes oktober. Projekt thop med SBF som
tillhandaholl ritningar pd utformning och Tekniska kontoret Parken holl i
bygget. Ca 2000 m? skapades varav 1/3 av ytan placerades 1 befintlig naturmark
med skog och 6vriga ytan forsigs med stenmjol. Belysning, staket med 2 grindar

i anslutning till gdng och cykelvigarna och ett viderskydd inom omridet.

Snéstormen 9.e nov.

Snofallet hade liknande jaimférbarheter med stormen 5.e dec 2012. Tilliagande
ymnigt snofall pa férmiddagen efter att invinare kunnat bla ta sig till arbeten
och lamnat barn pé forskola, skola. Trots goda vaderprognoser, varningar och
forberedelser fick flertalet resurser fordelas till att huvudsakligen rikta fokus pa
att endast hdlla huvudvigarna 6ppna och farbara. Dialog med foretridare {6r
linjetrafiken 1 Tyresd holls kontinuerligt f6r skapa s bra forutsitiningar for dem
som mojligt. Periodvis lig busstrafiken dnda nere i Tyresd detta pd orsaker som
ej Tyresd kommun hade ridighet Gver. 4-5 distrikt blev ej klara fotran den 10:e
nov. Samlade bedémningen ér att trots omfattningen av volymen snd som ol
klarades pa ett bra sitt med de resurser som stod till virt forfogande.
Bortforsling av sno fran vigar, korsningar kom iging omgiende efter att
samtliga omriden blivit klara. Snéupplaget pa “Pristingen” forbereddes men till
en borjan fick fotbollsplan pa Wittinge girdsvig (Gymnasiet) anvindas pga
birighetsproblem pé ordinarie snéupplag,

Fornuddsparken, arbete med projektering initieras {6t ny utformning.

Under 2017 paborjas arbeten i parkens sodra del ned mot Drevviken. Tidigt

skede dn mer information om utveckling foljer.

2 Mal och resultat
2.1 Maluppfyllelse

2.2 Livskvalitet - den attraktiva kommunen
Strategiskt mal

2.2.1 Tyresd &r en av Sveriges mest attraktiva boendekommuner
Ndamndmdl

2.2.1.1 Tyresd har en siker och tillginglig trafikmiljs

Indikaror

Tite! Kon | Utfall | Utfall | Utfall | Utfall | Mal
2013 | 2014 | 2015 2016- | 2016
12




Medborgarundersékning - Alla | 51 62 62
Nojd Medborgar-Index -

Gator och vigar

Medborgarundersékning - Alla | 53 60 61
N6jd Medborgar-Index -
Giéng- och cykelvigar

Oforindrat resultat sedan tdigare undersdkning tom stigande for gng-
cykelvigar.

2.2.1.2 Tyres6borma har nithet till vilskétta grénomriden

Kommentar:

Nytt planteringsforslag har tagits fram for Fontanrondellen pd Tyresovagen.
Férslaget ar framtaget tillsammans med stadsbyggnadsférvaltningens
landskapsarkitekter.

Den nuvarande slatterdngen i refugen pa TyresOvigen mellan Bollmora allé och
Bollmoravigen planeras att dndra utformning till en blomsterfker.

En lekpark i Hanviken har rustats upp.

Fler parkbinkar har placerats ut pa ging och cykelvagar samt i parker.

2.3 God och langsiktig hushallning med effektiva
verksamheter
Strategiskt mal

2.3.1 Varje verksamhetsomrade ska bedrivas inom ramen fér
tilldelade ekonomiska resurser

Indikator

Titel Kén | Utfall Utfall Utfall Utfall 2016- | Mal
2013 2014 2015 12 2016

Resultat | Alla 5800 1311 10713 0

Arbetar eftektivt med upphandlade entreprenérer och nya upphandlingar samt
har en god kontroll pa ekonomin inom de arbeten som bedrivs inom
verksamheten av entreprendrerna for vigunderhillet. Fluktuationer i resultatet
blir det 4r till 4r d4 vidret 4r en okdnd faktor {61 hur mycket atbete som kan

komma krivas, sirskilt for vintervighillningen.

2.4 Attraktiv arbetsgivare
Strategiskt mal
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2.4.1 Medarbetarna rekommenderar Tyresd kommun som
arbetsgivare.

Indikator

Titel Utfall | Utfall | Utfall Mal
2014 2015 2016-12 | 2016

Andel av kommunens anstillda som 81% 51%

skulle rekommendera Tyresé kommun

som arbetsgivare

Resultatet fér Tekniska kontoret har ett resultat pd 71% vilket dterspeglar att

inom vart verksamhetsomride skiljer sig situationen frin kommunen som
belhet.

Uppfdljning i nista medarbetarenkit.

2.4.2 Medarbetarnas sjukfranvaro ar lagre an fyra procent.
Indikator

Titel Utfall Utfall Utfall Mal

2014 2015 2016-12 2016
Sjukfrdnvaro for 9,27% 10,76% 3,87% 4,0%
verksamhetsomridet

Tidigare langtidssjukskrivningar har haft stort utslag for 2014-2015. En
pensionsavging (dlder) samt handlingsplan thop med Avonova

(toretagshilsovarden) har givit resultat £6r 2016 inom niva {61 mal.

2.5 Uppféljning av kvalitetsgarantier
Vintertid (15 oktober - 15 april)

* Vihar beredskap {6r sn6réjning och halkbekidmpning dygnet runt.

¢ Viborjar sndrojningen senast nir det sndat fem centimeter.

* Vi priotiterar bussgator och cykel- och gingvigar vid
centrumomridena.

¢ Framkomligheten ska vara godtagbar pi samtliga gator och vigar senast
15 timmar efter att det slutat snda.

*  Viavslutar sandupptagningen efter vintern senast den 15 maj.
Sommartid (16 april - 14 oktober)

¢ Viatgirdar skador pd vigbanan som kan medf{6ra stor risk {or
trafikanter senast fem timmar efter ate vi fitt reda pi skadan.

*  Varje ar rojer vi diken pi en tiondel av kommunens vignit.

I samband ned sndstormen 1 november 51l drygt fyra decimeter sné pd mindre
in ett dygn. [ vissa omriden i kommunen var vigarna inte framkomliga 15

timmar efter avslatat snofall. Orsaken var att stora mingder sno {6l pa kort tid
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och att maskiner frin bostadsdistrikten anvindes till formén for bussvagarna.
Aven snéréjningen av ging och cykelvignitet tog avsevirt lingre tid.
Ovriga kvalitetsgarantier har uppfyllts.

2.6 Uppfoljning av verksamhet och kvalitet

Markentreprenad har upphandlats
Ny arbetsledare for parkverksamheten ér rekryterad.

Maskinparken har fornyats under aret.

Verksamhetsmatt 2014 | 2015 | 2016

Felanmilningar/Synpunkter 1473 1151 2590

*Innehaller bade synpunkter och felanmalningar, for 2014 och 2015 ir endast

felanmilningar inraknade.
Kommentar:
Servicenivan att synpunkter och felanmilningar ska besvaras eller atgirdas inom

tio arbetsdagar har uppnatts.

Till stora delar bedrivs verksamheten med l6pande drift efter rutiner beroende

pa del av dret och behov. Inga kinda avvikelser.

2.7 Uppfoéljning av verksamhet och ekonomi

Verksamhetsmatt

Vintervighallning 400 kt/inv 247 ke /inv 177 kt/inv
kt/inv

Gatubelysning kt/inv 167 ke/inv 175 kr/inv 198 kr/inv

Beldggningsprogram 80 ke/inv 111 ke/inv 106 kt/inv
kr/inv

Kommentar

Utokning av beliggningsprogrammet har givit effekter, 1 form av bittre
standard pi beliggning, frimst pa det dldre vignitet i vistra Tyresd. Aven
vintervighillningen okar i standard pa nyasfalterade vigar med minskade
svackor med mindre snd/is som limnas kvar for att det ej langre glider under
plogen.

Fler omraden byggs uti ostra Tyresd som kommer falla under kommunalt
huvudmannaskap. Det medfor hogre kostnader for belysning och allmint
vigunderhall.
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Resultatrdkning fér verksamhetsomrade 11 Vaghallning och
Park.

Belopp i tkr 2014 utfall ‘ 2015 utfall 2016 utfall
Intakter

Forsiljning 2956 3 635 1997
Taxor och avgifter 693 1350 2032
Interna intikter 64 645 75 788 80 955
C)vriga intakter 710 686 647
Summa intikter 69 004 81459 85 631
Kostnader

Personalkostnader —10 677 — 10994 - 12702
Kép av verksamhet — 5965 — 5581 - 5881
Interna kostnader — 7744 — 10 561 —10 153
Lokalkostnader — 1747 — 2259 — 2255
Finansiella kostnader —4 036 -7 206 —-6227
Ovriga kostnader —33036 — 41 545 — 40 357
Summa kostnader —63 205 — 78 146 - 77575
Resultat 5799 3313 8 056
Kommentar

Verksamheten gor ett positivt resultat.

Overskottets forklaring ir féljande: jaimfort med 2015 minskade kostnaderna
for vintervighallning med 2 mnkr, internrinta sinktes med 1 mnkt medan
gatukostnadsersittningarna 6kade med 1 mnkr. Detta tillsammans ger ett
overskott pd 4 mnkr. Utéver detta hojdes anslag av interna intikter
(kommunbidraget) med 4 mnkr infér 2016.

Hojning av kommunbidraget forklaras frimst som tillskott till 6kade
kapitaltjanstkostnaderna som var tinkta att tillkomma 2016. Dock har vissa
planerade investeringsobjekt inom Mark och Exploatering har ej kunnat
avslutas under 2016 som planerat utan skjutits fram samtidigt som
gatukostnadsersittningarna fran bla Breviksvigen nu erhallits. For parken har
det dven varit vakanser som tagit lingre tid att rekrytera an planerat vilket

inneburit kostnadsbesparingar under aret.
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Driftsredovisning per verksamhet

Tkt Budget 2016 Utfall 2016 Avvikelse
Gata 7 296 8 265 969

Park 5012 517 — 4495
Alby — 1569 — 574 995

Sido — 152 —152 0

Totalt 10 587 8 056 ~ 2531
Kommentar

3 Uppféljning av riskhanteringsplan

En risk for verksamhetsiret identifierades for 2016.
-Skador pa vigbanan som kan medfora stor risk trafikanter.

Kommunen ir inne i en expansiv fas med flertalet byggen (vigarbeten,
bostider) utspridda runt om 1 kommunen. Det dr en stor del tyngre fordon med
leverenser till och fran arbetsplatserna som resulterar i en &kad pafrestning och
slitage pa vigbanorna.

Skador till f6ljd av hastigt uppkomna hil i vigbanan har konsekvenser pa
trafiksiakerheten och verksamheten.

Vi 6kar ronderingen av vignitet for att svara upp till uppsikten och dokumentar
med gps. Information pi hemsida om jourtelefon hur man anmiler upptickter

som sket utover normal arbetstid.

4 Sammanfattande slutsatser utifran
analysunderlag

Felanmilningar. Synpunkter och skadedrenden.

Synpunkter och felanmalningar &kar i antal med fler och olika mojligheter att
lamna dem. Omarbetning av rutiner for skadeirenden som inkommer for
tydligare hantering och besked till anmilare. Trenden ar att anmilningar
kommer att bestd och eller 6ka.

Nara samarbete med servicecenter for att bibehalla kvaliteten pa svar och hoja
kunskapen hos personalen pd Servicecenter.

I och med att fler skadedrenden inkommer blir kontakten med kommunens
forsikringsbolag/jutist 6kad. Mer tid tas 1 ansprik for utredning om ansvar och

stiller bla hogre krav pd dokumentering av vigunderhillet.

For att bevaka kommande underhallsbehov av vignitet och framtida 6kade

driftskostnader dr ett nira samarbete med stadsbyggnadsforvaltningen viktigt.
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Utmaningen for verksamheten 4r att 1 takt med att kommunen vixer, sikerstilla

och utveckla en langsiktig hillbar standard 1 vagnitet.
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1 Viktiga handelser

Medborgarfokus innebir fér miljé- och trafikverksamheten ménga kontakter
med medbozrgare kring frigor som r6r framfor allt trafikmiljén. Trafikfrigor dr
ndgot som ocksd engagerar, berr och paverkar individen mycket i det
vardagliga livet. Verksamheten fir manga synpunkter, forslag och klagomal som
101 trafiksikerhet, trygghet, framkomlighet, buller och vibrationer via Artvise
(kommunens synpunktshanteringssystem), telefon, e-post och via sociala
medier. Frigestillningarna ér oftast komplexa och kriver eftertanke samtidigt
som férvintningarna pa snabba svar och snabba étgirder ir hoga.
Frigestillningar, synpunkter och forslag méste varderas sakligt och korrekt och
ptioriteringar mellan olika dtgirder méste goras noggrant.

Digitalisering och automatiseting av trafikmiljon och fordon bétjar ta fart pa
allvar. Det som tidigare var science fiction stir nu runt hornet. Framtidens
sjlvkorande fordon har redan utvecklats och testkérs. Lagstiftning ses over for
att mojliggora automatiseringen. Lokala trafikfreskrifter ir idag digitala och
laddas upp pa nationella databaser och uppgifterna kan sedan tillhandahallas
som information for automatisering och vigvisning. Forsiktingsbolag erbjuder
ligre premier f6r de som kor laglydigt. Sammantaget stiller detta hogre krav pa
kommunens trafikreglering, vigmirken och lokala trafikforeskrifter 4n tidigare.

2.1 Maluppfylielse{ )
De mal som vel ) ITeg

verksamhetsompaday 0 ~Plan- och exploatering, Stadsbyggnadsforvaltningen, i

22 U %fflj ng av uppdrag fran kommun- och namndplan

Uppdrag fran kommunplan

- Fdlja upp och ta fram nya ataganden enligt Tyresé kommuns
klimatstrategi

En revidering av strategin, och uppféljning av mal och atgirder, har
gjorts under 2016. En del mél har omformulerats och ndgra har lagts till
for att harmoniera med nationella och regionala mél. Strategin har
slagits samman med den tidigare energiplanen till en enetgi- och
klimatstrategi. Nya dtgirder har inte arbetats fram under 2016 pa grund
av forseningar men planeras till 2017.
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Fordjupa samarbetet med Trafikverket och andra parter for bittre
framkomlighet lings Gudébroleden.

Diskussioner har forts med Trafikverket och trafikforvaltningen kring
att forlinga de kollektivtrafikkorfalt som finns lings Gudébroleden. De
har dven tillfrigats om mojligheten att anldgga cirkulationsplatser 1
korsningarna med Tegvigen, Skogsingsvigen och Skrubba malmvig.
Pa Trafikverket dr man medvetna om att det finns problem med
kobildning pa Gudébroleden och ser att det kan finnas anledning att se
over korsningen med Skogsingsvigen och att anligga ett
kollektivkorfilt mellan busshallplats Strandkyrkogirden och Hanviken i
riktning sdderut. Vattenfall har tillfrigats om mojligheten till att anligga
infartsparkeringar under kraftledningarna lings Skrubba malmvig. De

anser att parkeringar ir olimpligt under kraftledningar. Iighitgirderna

har annu genomforts.

Hanviken, Alléplan, Soﬁeberg och Soderg;
hillplatser och vinkomraden. Linjen hy

en pllras till 2017.

Inleda arbetet med att uppritta naturreservat runt Telegrafberget och

runt Barnsjon.
Uppdraget ligger inom verksamhetsomride 10 Plan och exploatering,
Stadsbyggnadskontoret sedan omorganisationen 2016-01-01 da

Tekniska kontoret bildades.

Stilla om kommunens fordon till 100 procent miljobilar inklusive
elfordon.

Kvalitetsenheten ligger in uppgifterna.



44)

2.3 Uppfdljning av kvalitetsgarantier

Inga kvalitetgarantier finns inom verksamhetsomridet.

2.4 Uppfélining av verksamhet och kvalitet

Natur

Klovbergets naturreservat bildades under 2016 och gick dver till
Naturvirdsenheten for drift och skotsel. En entré har iordningstillts och

skyltats upp. Aven Alby naturreservat har fatt nya skyltning.

Naturvdrdsenheten har dven gjort riktade naturvirdsinsatser pa f8ljande platser;
Ravniset, Milaringen, beteshagarna i Alby, Krusbodatorpet, dkerholmarna
langs Wattingestraket, lings Gammelstrom, och 1 sédra delen av
Fornuddspatken inklusive gravomridet. Vass- och vattenvixter vid Albybadet

har ocksd réjts.

Vid nfgra dllfallen under vinterméinaderna har enheten sparat fér skidikning

och plogat/hyvlat Albysjon f6r skridskodkning.

Bekimpning av den invasiva arten Jattebjérnloka har pagitt under hela

vixtsasongen. Under dret pibérjades dven bekidmpning av den invasiva arten

Parkslide.

Forberedande arbeten med att forbittra motionssparen (2 km/ 4 km) har

genomforts.

Grillplatser, stigar och spér har grusats i Alby. En ny informationscentral hat

monterats vid den ovre parketingen.
Samtliga naturreservat har genomgétt tillsyn enligt miljébalken.

En ny grasklippare, en ny traktor och en ny fyrhjuling (el) har inférskaffats for

att skota naturreservaten.

Miljo
AnsSkan om att gd med i Sveriges Ekokommuner — Sekom gjordes och

beviljades vilket betyder att Tyresd nu ar en av dess 101 medlemmar.

IKKommunen har ocksa begirt uttrdde ur det europeiska samarbetet

Borgmistaravtalet.

Uppf6ljning och revidering av kommunens energiplan, klimatstrategi och

energieffektiviseringsstrategi har genomfdrts.
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Tyresé kommun deltar sedan 2014 i Cykelfrimjandets "Kommunvelometer”.
Kommunvelometern ar en granskning och jimforelse av kommuners arbete
med cykelfrdgor. De deltagande kommunerna fir en rapport som bide
beskriver kommunens nuldge och hur den stir sig i forhillande till andra
kommunet, samt konkreta rekommendationer om inom vilka omriden
forbattringar kan ske. Resultatet giller verksamhetsiret innan s 2016 4rs
rapport giller 2015. I Kommunvelometern 2016 fick Tyres6 34,5 poing, en
minskning med 1 poidng jimfort med 2015. Totalt sett hamnade Tyreso pi 26:e
plats av samtliga 48 kommuner och pé 7:e plats av 20 kommuner med en
befolkning under 50 000. Bland de 12 stockholmskommunerna som deltog
hamnade Tyres6 pa 6:e plats.

Energi- och klimatridgivning till allminhet, féretag och lokala organisationer
har bedrivits under dret. En webbaserad solkarta, som visar hur vil limpade
byggnaders tak ir for att installera solpaneler for el- eller varmvattenproduktion,
har tagits fram i samarbete med lanets alla kommunen och KSL
http://energiradgivningen.se/solkarta . *Fixa laddplats” ir ett projekt som tagit
fram vigledningar om hur bostadsrittsforeningar, hyresvirdar och
samfillighetsforeningar kan gi till vig for att etablera laddplatser for elfordon. I

projektet erbjuds dven ett antal kostnadsftia seminarier for almanheten.

Tyreso deltog dven 2016 i skripplockarkampanjen “Hall Tyres6 rent” (Hall

Sverige rent). Fyrtio férskolor och skolor deltog i kampanjen.

Trafik

Dialog med Tyresés medborgare gillande synpunkter och forslag kring
trafiksakerhet, hastighet, trygghet, framkomlighet och stérningar genom
trafikbuller och vibrationer utgor en stor del av verksamhetsomridets

vardagssysslor.

Arbete med ett stort antal detaljplaner och exploateringsprojekt har under dret

ocksa tagit en stor del av verksamhetens resurser 1 ansprik.

Utover dessa dominerande arbetsuppgifter har en rad andra saker genomforts.
Ett utredningsarbete for att anligga en gang- och cykelbro dver Gudo 4
paborjades under dret. Konsultstéd har upphandlats. Det foreslagna liget intill
Trollbickens gamla reningsverk ar dock inte optimalt for anliggandet da
Avigen pa Haninges sida ligger vildigt nira akanten och att for att vattennivin
stundtals ligger nira vighdjden vilket i sin tur fir konsekvenser for den fria

hojden under bron. En utredning om liget pagar.

En dialog med fastighetsdgare och verksamhetsutovare i Skrubba
verksamhetsomrade resulterade i ett antal fartdimpande dtgiarder och

polisinsatser for att komma till ritta med storande buskorning i omradet.
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En upphandling av projektering av gang- och cykelbana etapp 2 pi
Skogsingsvigen har genomforts.

Ett antal dialogmoten med polisen har hillits, likasd med
kollektivtrafikentreprentren Nobina. Vetksamheten deltar ocksd i NTF:s
(Nationalféreningen for trafiksikerhetens frimjande) kommunala
trafiksikerhetsrdd.

Enheten deltog pa Trafiksikerhetsdagen i maj.

Dialogmdéten med rektorerna frin Hanvikens skola och Sofiebergsskolan kring
trafiksikerheten har hallits. Det har dock inte lett till nagra konkreta dtgirder dn.
Fortsatta moten planeras till viren 2017.

En ny giing- och cykelbana har anlagts lingsmed Alby skogsviig.

En avlimningsplats for till exempel Engelska skolan (30-minuterparkering) har
bygets pa Bollmora gardsvig.

Insamling av gatuvybilder (fotografering likt Google street view) hatr
genomforts pi cykelviagnitet. Ar 2013 gjordes en insamling av gatuvybilder pa
bilvignatet.

En kommunévergnipande trafikbullerkartliggning hat genomforts.

Verksamhetens mobila hastighetsdisplayer (som visar hur fort man kor) har
turnerat runt 1 kommunen pa 18 olika platser. Utplaceringen av displayerna sker
till stor del efter Snskemal frin allmanheten.

Transportstyrelsens trafikolycksstatistik (STRADA) visar pa totalt 94 sjukhus-
eller polisrapporterade olyckor 1 Tyresd 2016 (kan justeras nigot i efterthand)
vilket 4r en liten minskning jimfért med 104 olyckor 2015. Se tabell nedan.

Under iret hanterades 131 lingtidsuppstillda fordon (varav 83 krivde fortsatt
handldggning och 27 skrotades), 207 schakttillstdnd, 275 trafikanordningsplaner,
38 transportdispenser och 40 markupplatelser. Se tabell nedan.

Det uttirdades 1 789 felparkeringsavgifter (allmin mark) och 231
kontrollavgifter (tomtmark) av kommunens upphandlade

parkeringsovervakningsbolag Nokas.



Placering i Cykelfrimjandets Kommunvelometer

Verksamhetsmatt

2014

2015

M)

' 2016

Antal inkomna synpunkter i
synpunkishanteringssytemet
Anrtvise.

Ingen uppgift

Ingen uppgift

247 (varav
Servicecenter
handlade 25
(10%)

Mifjé- och trafik -
Sinkbusrapporterade olyckor
inom vagiransporisomride,
antal{ 100 000 iny.
(INO7804)

Antal drendetyper

Firdelning drendetyper (avslutade)

250

200

150+

1004

(4]
o
1

g-

25

I Stingt av kundtjinst B Stingt av specialistgrupp 0 Total

185

212

Ingen uppgift

Miljs och trafike -
Olycksstatistik i Tyreso
kommuns vaglransporisystem
- Lindrig olycka (antal)

62

65

63

M6 och trafik -
Olycksstatistik i Tyreso
kommuns végtransportsystem
- Mdtthg olycka (anial)

23

37

26

Mifig och trafik -
Olycksstatistife i Tyreso
kommuns vagiransportsystem

- Allvarlig olycka (antal)

Miljs och trafik -
Olycksstatistik i Tyreso
kommuns vagiransporisystem
- Didsolycka (antal)

Mo och trafik -
Olycksstatistik i Tyreso
kommuns vigtransportsystem

- totalt antal olyckor (antal)

90

104

94
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Tolala poangsammanshaliningan
far Kommunvalomelemn 2014.
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Diagrammet visar Tyresos placering (26) bland de deltagande (48) kommunerna

i Cykelfrimjandets Kommunvelometer och hur poingen férdelats.
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Diagrammen och tabellen visar Tyresos placering (7) bland de deltagande
kommunerna (20) som har firre 4n 50 000 invdnare i Cykelfrimjandets

Kommunvelometer och hur poingen fordelats.

P

2.5 Uppféljning avy8rksamhet och ekonomi
Resultatrakning fORy T@'rl?samhetsomréde 12

W

Belopp i tkr 2014 utfall 2015 utfall

| 2016 utfall
Intikter
Forsiljning -1 152 61
Taxor och avgifter 869 748 1614
Interna intikter 3781 3966 5 466
Ovriga intakter 189 260 332
Summa intikter 4 837 5126 7473
Kostnader
Personalkostnadet —-3027 —1738 — 2367
K6p av verksamhet — 60 —173 —94
Interna kostnader 226 — 502 — 556
Lokalkostnader =357 — 332 - 196
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Finansiella kostnader — 324 — 507 —35
Ovriga kostnader - 2175 —-3278 —2993
Summa kostnader -5717 —-6529 - 6242
Resultat — 880 —-1403 1232
Kommentar

Analys av trenden i utfall for verksamhetsomridet som helhet mellan aren
beskrivs har.

Driftsredovisning per verksamhet

| | :
Tkt Budget 2016 | Utfall 2016 | Avvikelse

Trafikplanering — 144 549 693
Folkhilsa o héillbar 289 - 40 - 329
utv.

Natur och miljé 0 726
Viltvard 0 -3
Totalt 145 1087
Kommentar e ™

Analys av differens mellan utfall och édrets budget for de olika verksamheterna

beskrivs hir. Fokusera pa de stora avvikelserna, biade positiva och negativa

£

{v riskhanteringsplan

r verksamhetsomridet identifierades for 2016.

tis

o Analyser ska goras utifran trafikmatningar,
kollektivtrafikmatningar och resvaneundersékningar.

Enligt trafikmitningar pa Bollmoravigen, Tyres6vagen, Njupkarrsviagen och
Myggdalsvigen kan det tolkas dt som om att antalet fordon sjunkit nigot éver
tid. En statistiskt sikerstalld slutsats kan dock inte fattas pa dessa uppgifter da
trafikfléden kan flytta sig som en f6ljd av nya bostider och ombyggnationer. Ett
program for fordonsmitning ska tas fram sa att matningarna bittre kan foljas

over tid. Verksamheten vintar pa svar fran en resvaneundersokning.

Tabellen nedan visar forandringar pd nigra vigars trafik. Resultaten ar inte
statistiskt sakerstallda.
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Ar Ar Forandring
Bollmoravigen 2011 2013 -12%
Tyresévigen 2004 2011 0%
Tyresovigen 2011 2014 +1 %
Myggdalsvigen 2011 2014 +1 %o
Njupkirrsvigen 2009 2014 -2 %
Njupkirrsvigen 2011 2014 -11%

4 Sammanfattande slutsatser utifran

analysunderlag
Synpunkter, férslag och klagomal
Nya rutiner for hantering av inkomna synpunkter, forslag och klagomal ska tas
fram under 2017. Arbete med hanteringen kommer till viss del ske i grupp for
att sikerstilla kvaliteten pa svar och likabehandling av medborgares synpunkter,
forslag och klagomal. Regelbundna avstimningar med Setvicecenter ska goras
av samma skil och for att hoja kunskapen hos dem och darmed 6ka andelen
arenden som de sjilva avslutar. En sirskild rutin for forslag ska etableras. Likasé
ska hanteringen av drenden och synpunkter som ror polisens insatser (6nskemal
om kontroller) ses &ver.
Dialog med skolor ska féras for att sd bra som mojligt vikta forslag pa
trafiksakerhetsdtgarder.

Digitalisering och automatisering

Samtliga lokala trafikforeskrifter (LTF:er) ska ses over for att sakerstilla den
geografiska kvaliteten pa trafikregleringar, det vill saga att foreskrift och
vigmirke verkligen siger samma sak och avser samma strickning.

Kompletterande L'TF:er kan behévas skrivas och onodiga avslutas.

Atgirder till klimatstrategi
Nya dtgarder for att klara energi- och klimatstrategins mil ska tas fram under

2017. Atgirderna ska priotiteras och genomforande ska pabérjas.




Verksamhets-
berattelse

tyres6 kormun
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1 Viktiga handelser

Under aret har utformning av ny dagvattenanpassad VA-taxa paborjats for
fardigstillande 2017 och eventuell tillimpning frin 2018. Taxans inférande
innebdr di en mer forfinad och rittvisare fordelning av dagvattenkostnaderna
bland VA-abonnenterna. En ny, storre dagvattenanlaggning hat dven byggts vid
Prastangen, Krusboda, vilket motsvarar de uppsatta och férvintade verksam-
hetsmalen samtidigt som anliggningen ir ett ytterligare bidrag till medborgares

rekreationsmojligheter vilket 1 viss mén dven 6kar kommunens attraktivitet.

2 Mal och resultat

2.1 Maluppfyllelse

Strategiskt malomrade

Livskvalitet - den attraktiva kommunen

Strategiskt mal

Tyresd dr en av Sveriges mest attraktiva boendekommuner

Ndamndmal

Leveranserna av vatten till kommunens VA-abonnenter ska saker-
stallas langsiktigt.

Ledningsnitens status forbittras kontinuerligt genom en hog fornyelsetakt for
befintliga VA-ledningar si att renvattenforlusterna minskas och arsvis inte

overstiger 20 %.

Indikator

Titel Utfall Utfall Utfall Utfall Mal
2013 2014 2015 2016-12 2016

Vatten och avlopp - 76,00% | 80,00% | 81,00% | 80,00% | 80,00%

Sald mingd vatten i
forhallande till inkopt

mingd




Kommentar:

Avrets utfall visar pa ett relativt normalt resultat i stort motsvarande det uppsatta
verksamhetsmalet. Matningen forsviras av framst pd grund av omitta volymer

(uteblivna métaravlisningar) samt intern forbrukning.

Arets fortsatt hoga fornyelsetakt i ledningsniten har medfért att leverans-
sakerheten och kvalitén i VA-tjinsterna har forbattrats vilket innebir att

grunduppdragen for verksamheten hat uppnétts.

Séirskilda uppdrag som ska genomfiras under mandatperioden

Konkurrensutsattning

Konkurrensutsittning sker 16pande i samband med upphandling av alla
leverantorstjianster och produkter.

Medborgarfokus - varje Tyresobo i centrum
Strategiskt mal

Tyres6borna ar néjda med den kommunala servicen

Indikator

Titel Utfall Utfall Utfall Utfall 2016-
2013 2014 2015 12

No6jd kund index 62,00% 84.,00%0 iy 83,00%

vattenkvalitet

Aktivitet

God dricksvattenkvalitet

Kommentar:
Uttagna vattenprov under aret har samtliga visat pa fullgod kvalitet. Vissa stor-
ningar med missfargat vatten har dock uppstatt i mindre delomriden vid tvé

tillfallen under aret och enbart kortvarigt i samband med tillfalliga vattenlickot.
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God och langsiktig hushallning med effektiva

verksamheter
Strategiskt mal

2.2 Varje verksamhetsomrade ska bedrivas inom ramen for

tilldelade ekonomiska resurser

Indikator

Titel Utfall 2014 Utfall 2015 Utfall 2016-12 Mal 2016

Resultat 3 868 — 422 454 0

Attraktiv arbetsgivare

Strategiskt mal

Medarbetarna rekommenderar Tyresé6 kommun som

arbetsgivare.

Indikator

Titel Utfall Utfall Utfall

2014 2015 2016

Andel av de anstillda som rekommenderar iz 933 % | 94,00%

Tytres6 kommun som arbetsgivare

Medarbetarindex =i i 71

Medarbetarnas sjukfranvaro dr lagre &n fyra procent.

Indikator

Titel Utfall Utfall Utfall Utfall Mal
2013 2014 2015 2016-12 2016

Sjukfranvaro (%) 732 % | 6,84% | 221 % 2,13% | 4,00%

per enhet

2.3 Uppfoljning av uppdrag fran kommunplan

Konkurrensutsattning sker lopande 1 samband med upphandling av flertalet

leverantorstjanster och produkter.
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2.4 Uppfoljning av kvalitetsgarantier

Vi levererar alltid gott och tjanligt vatten som uppfyller livemedels-
verkets normer.

Verksamheten arbetar 16pande med att férnya, forbittra och 6vervaka befintliga
VA-anliggningar samt vattnets kvalitet.

Kommentar: Garantin ar uppfylld

Du ska inte vara utan vatten mer an fem timmar per ar.

Beredskap och resurser finns tillgingliga och organiserade for att kontinuerligt
dret och dygnet runt for att snarast méjligt kunna dtgirda leveransproblem samt
for att tillhandahélla vatten med tillfalliga 16sningar till alla abonnenter.
Kommentar: Garantin ar i huvudsak uppfylld med undantag for enstaka hus-

hill/ fastigheter i samband med tvi mer omfattande skador i ledningsnitet.

Om du blir utan vatten kan du hamta vatten vid en vattenpost eller
fran en tankvagn senast tva timmar efter att avbrottet konstaterats.
Du ska da inte behéva ga langre dn 500 meter for att hamta vatten.

Garantin uppratthélls av verksamheten I6pande och instruktioner som efterlevs
av berérda resurser.

Kommentar: Garantin ir uppfylld

Om en vattenldcka i kommunens ledningsnéat upptacks under
ordinarie arbetstid borjar vi reparationsarbetet inom tva timmar. Om
en ldcka upptédcks pa andra tider bérjar vi arbetet inom fyra timmar.
Garantin uppritthélls av verksamheten genom tillrickliga resurser och
tillimpning av gillande instruktionet.

Kommentar: Garantin dr uppfylld

2.5 Uppfdljning av verksamhet och kvalitet

Tillimpning av ny teknik 1 form av sérskilda SMS-tjinster har inneburit att
brukare och abonnenter pi ett snabbt och smidigt sitt har kunnat informeras
om eventuella akuta storningar i vattendistributionen eller planetade och

nodvindiga leveransavbrott.

VA-verksamheten har under gingna dret haft en god utveckling genom att fot-
nyelsetakten 1 gamla delar av VA-nitet fortsatt har varit hég. Under dret har
aven ett arbete med att komma till ritta med tillskottsvatten till spillvattennatet
forstirkts och vidareutvecklats. I detta avseende har berorda fastighetsigate
som fatt sina interna ledningsstrickor inventerade och inspekterade samtidigt
haft stor nytta av de framtagna resultaten for deras framtida drift och underhall

av fastigheterna.




74)

Arets genomférda medborgarundersékning ger dven VA-verksamheten mycket
goda betyg. Resultaten for Tyres6 som helhet dr laingt 6ver medelvardet i landet

och hégst 1 regionen samtidigt som VA-avgifterna kunnat hallas pa en rimlig
niva.

Inkomna synpunkter och felanmalningar jan — nov 2016

Fordelning arendetyper (avslutade)

———64,41%

[ Stangt avkundtjanst [ Stingt av specialistgrupp

Férdelning drendetyper (avslutade)

1204
1004
80

60

Antal rendetyper

40-

20 1

0-

[ Stanot av kundtjanst 1B Stingt av specialistgrupp  © Total




2.6 Uppfoljning av verksamhet och ekonomi

Verksamhetsmatt 2014 1 2015 2016 ;
Vatten och avlopp - Silda 80 % 81 % 80 %
volymer vatten 1 forhill-

ande till inképt mangd

Andel bortkopplade 100 200 1 000

dagvattenytor, m?

Kommentar

Utfallen for de redovisade dren visar pi en stadigt Skande effektivitet vilket pa
sikt medfor forbittrade kostnadsutfall.

Verksamhetsmitt 2014 \ 2015 ‘ 2016
Antal vattenlickor 24 27 25

Antal avloppsstopp 28 29 31
Kommentar

Utfallen for dret motsvarar antal skador och incidenter som uppgér till en rela-
tivt lag nivd i férhéllande till hela ledningssystemets omfattning och status.

Resultatrakning for verksamhetsomrade VA

Beloi d 2014 utfall | 2015 utfall 2016 utfall
Intikter

Taxor och avgifter 65 104 69 664 69 397
Ovriga intikter 893 190 411
Summa intikter 65 997 69 853 69 808
Kostnader

Personalkostnader — 8230 — 7731 — 11221
K6p av verksamhet - 4996 — 5424 — 5365
Interna kostnader — 2348 -3300 -3 810
Lokalkostnader — 688 —1232 — 1200
Finansiella kostnader | —2 376 —4 637 — 4041
Ovriga kostnader —43 521 — 47 969 — 43 717
Summa kostnader - 062161 -70 293 - 069 354
Resultat 3 8306 - 440 454
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Kommentar
Arets utfall visar pa ett positivt resultat, men foljer tidigare ars trend med ett

balanserat resultat.

Driftsredovisning per verksamhet

Tkr Budget 2016 Utfall 2016 Avvikelse
Va-verket gem. 42718 45 670 2 953
Underh. Ledningsnit | — 14 251 —17 394 —-3143
Drift vattenverk - 9501 —11 598 - 2097
Pumpstationer — 18 965 — 16 224 2741
Totalt 0 454 454
Kommentar

Avrets utfall 4r positivt och forvantat till f6ljd av ett nigot nederbordsfattigare ar
vilket direkt paverkat behandlingskostnaderna for spillvatten.

3 Uppféljning av riskhanteringsplan

I det fall takten pa fornyelse av VA-ledningar avtar sa 6kar riskerna for att mél
om leveranssikerhet och god kvalitet pa dricksvatten inte kan uppfyllas.
Samtidigt innebar detta att riskerna fér Gversvimningar, skador pé fastigheter
och anliggningar samt att miljopaverkan 6kar pd mark och vatten. Dessa typer
av skador kan dé dven innebira stora ekonomiska belastningar fér kommunen,

VA-kollektivet och berérda fastighetsigare.

Verksamhetsdrets fortsatt hoga fornyelsetakt for gamla VA-ledningar samt goda
resultat av inventering och arbeten med att minska felkopplingar i VA-nitet

bidrar till att minska ovan nimnda skade- och kostnadsrisker.

4 Sammanfattande slutsatser utifran
analysunderlag

¢ Resurserna for drift, underhall och &vervakning av ett drligen 6kande antal VA-
anliggningar behover forstirkas

e Reinvesteringar for fornyelse av ildre ledningsnit och anliggningar behover
dven fortsittningsvis 6kas for att mota ett dldrande ledningsniét och for att
leverera goda funktioner och kapaciteter samt for att behélla hog vattenkvalitet

och leveranssakerhet.
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® Nya tekniker och lésningar fér dagvattenhantering behéver tillimpas och
anldggas 1 befintliga och nya bebyggelseomraden f6r att minska och férebygga
risker for Gversvamningar, skador pé fast egendom och minimera miljopaverkan

1 berérda ytvatten.




Verksamhets-
berattelse
2016
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1 Viktiga handelser

Som foljd av utékade avfallstjanster samt utvecklingen av kostnader for
insamling av matavfall antog kommunfullmiktige renhallningsenhetens forslag
tll ny taxa for aviallsavgifter for 2017. Taxeforslaget inneholl aven vissa
anpassningar av befintliga avfallstjinstet i syfte att optitnera avfallshanteringen,

minska avfallsmangderna och 6ka nyttjandet av resurser i avfallet.

Aven en lokal renhillningsordning med foreskrifter for avfallshanteringen i

Tyresd kommun arbetades fram och antogs under verksamhetsiret.

2 Mal och resultat

2.1 Livskvalitet - den attraktiva kommunen
Strategiskt mal

2.1.1 Tyresd ar en av Sveriges mest attraktiva boendekommuner
Némndmdl

Medbotgarnas och avfallsabonnenternas mojligheter att bidra till en
hallbar och miljéanpassad avfallshantering 6kar genom
utveckling av avfallsinsamlingen,

Minska mingderna traditionellt hushills- och restavfall genom fortsatt utdkning

av matavfallsinsamling och utbyggnad av insamling av férpackningar och

tidningar.

Inditator

Titel Kon | Utfall | Utfall | Utdfall | Udfall | Mal
2013 2014 2015 2016-12 | 2016

Renhillning - Hushall | Alla | 40,00% | 47,00% | 50,00% | 53,00% | 55,00%

som ar anslutna all

matavfallsinsamling

Renhillning - Tyresss | Alla |63 |71 | 67 |
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medborgare bedémer
renhallning och

sophdmtning 1

kommunen

Kommentar:

Trots att befolkningsmingden 6kat i kommunen under 2016 har totala
mingden insamlat hushéllsavfall och grovavfall fortsatt att minska. Samtidigt
har mingden insamlat matavfall Skat kontinuerligt till f6ljd av att fler bostider
och verksamheter anslutit sig till insamlingssystemet. For mer detaljerad

insamlingsstatistik, se avsnitt 2.8 Uppfilining av verksambet och ekonom.

Milet om en 55 procentig anslutningsgrad dll matavfallsinsamlingen for
enbostadshusen har inte uppnéatts till fullo, vilket delvis kan bero p4 att mélet
var en aning for ambitiost satt. Detta eftersom trenden f6r de senaste 4rens
utveckling allt sedan samtliga enbostadshus fict erbjudande om att sortera ur sitt
matavfall, visar pd en Skning med cirka tre procent itligen. Antalet
informationskampanjer om matavfallsinsamlingen under de senaste 4ren har
varit timligen konstanta, likasd de personella resutserna inom
verksamhetsomridet.

En medborgarundersékning genomfordes under hosten 2016, omridet
renhillning och sophidmtaing fick 67 poing i NMI {n6jd medborgarindex),
vilket ir det hdgsta betygspoing som uppmittes bland de kommuner som

deltog i undersékningen (fler kommuner fick dock samma poingbedémning).

Renbillningsenheten har dven deltagit i branschorganisationen Avfall Sveriges
nationella kampanj Miljonédr-vinlig som lyfter fram fordelarna med att laga, lina
och ateranvinda produkter och pd sa sitt minska invinarnas avfall. Den riktar
sig frimst till verksamheter eller organisationer som gor det littare for
medborgarna att agera hallbart. Under 2016 certifierade renhillningsenheten sex

verksamheter med Miljénar-mirkningen, diribland Tyresos bibliotek.

Aktivitet

Renhdliningsenheten kommer under 2016 att genomfora
informationskampanjer for 6kad anslutningsgrad till
mataviallsinsamlingen med inrikining mot villahushall
samt forskolor.

Kommentar:
Renhallningsenheten har deltagit i en regional informationskampanj pi TV,

sociala medier, bussar och I tidningar {6r 6kad matavfallsinsamling i syfte att
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6ka biogas- och biogddselproduktionen i regionen. Utdver det har
paminnelsebroschyrer skickats ut till hushill som 4nnu €] varit anslutna till
matavfallsinsamlingen. Bada informationskampanjerna har bidragit till en ckad
anslutningsgrad, dven om storsta utfallet frin kampanjerna forvintas under

kommande verksamhetsar.

Aktivitet

Renhidliningsenheten kommer under 2016 att genomfita
informationskampanjer for 6kad dtervinningsgrad av
forpackningar och tidningar med fokus pa villahushall,

Kommentar:

Informationskampanjer ir genomforda via tyreso.se, samt pi Tyresé kommuns
instagramkonto under hashtaggen #tyresésotterar. Renhillningsenheten har
aven genomfort informationskampanjetr om nyttan med dtervinning i

kommuntutan.

Renhillningsenheten har ocksd deltagit i branschorganisationen Avfall Sveriges
nationella kampanj Miljéndr-viinlig som lyfter fram fordelarna med att laga, lana
och dteranvinda produkter och pi s siitt minska invinarnas avfall. Den riktar
sig framst till verksamheter eller organisationer som gor det littare for
medbotgarna att agera héllbart. Under 2016 certifierade renhillningsenheten sex

verksamheter med Miljondr-mirkningen, daribland Tyresos bibliotek.

Sdirskilda uppdrag som ska genomfras under mandatperioden

Konkurrensutsittning

Kommunal verksamhet, sival befintlig som ny, kan med vissa undantag provas
for konkurrensutsittning. Namnderna ska striva efter att erbjuda olika

alternativ tér att ge medborgarna 6kad mangfald och valftihet.

Kommentar:

Under dret har renhallningsenheten genomfért flertalet konkurrensutsittningar
inom verksamhetsomradet. Nya avtal har skrivits, bland annat gallande
insamling och transport samt behandling av hushills-, mat-, grov- och el-avfall
samt drift och skétsel av kretsloppscentralen. De nya avtalen trider i kraft under
2017 och innebir flera nya, samt forbittrade tjdnster, sisom behovshimtning

for matavfall och insamling av fler fraktioner pi kretsloppscentralen.

2.2 God och langsiktig hushallning med effektiva
verksamheter

Strategiskt mal



2.2.1 Varje verksamhetsomrade ska bedrivas inom ramen for
tilldelade ekonomiska resurser

Indikator
Titel Utfall 2014 | Utfall 2015 | Utfall 2016-12 | Mal 2016
Resultat | 1 942 -964 6 254 2 000

2.3 Attraktiv arbetsgivare

Tyres6 kommun priglas av en god service till medborgarna. For detta krivs
motiverade och kompetenta chefer och medarbetare samt ett kreativt och gott
arbetsklimat. Tyres6 ska stirka sin profil som attraktiv arbetsgivare for att
kunna rekrytera och behilla kompetent personal. Tyreso erbjuder minga vigar
in till arbete 1 kommunen. Vi erbjuder stimulerande arbetsuppgifter i en
utvecklande milj6, god arbetsmilj6, goda mojligheter till utveckling av karridren
samt konkurrenskraftiga 16ner.

Strategiskt mal

2.3.1 Medarbetarna rekommenderar Tyresd kommun som
arbetsgivare.

Indikator

Titel Utfall | Utfall Utfall
2014 2015 2016

Andel av de anstillda som rekommenderar 93,3% 94.,00%0

Tyres6 kommun som atbetsgivare

Medatbetarindex - - il

2.3.2 Medarbetarnas sjukfranvaro ar lagre an fyra procent.

Indikator

Titel Utfall | Utfall | Utfall | Mal 2016
2014 | 2015 | 2016-12

Sjukfranvaro (%) per enhet | 0,80% | 0,43% | 2,24% | 4,00%

2.4 Uppfdljning av uppdrag fran kommun- och namndplan

Hir beskrivs resultat utifrin sarskilda uppdrag for mandatpetrioden och utifran
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namnduppdragen. Har uppdraget pabotjats eller genomforts? Har uppdraget
stoppats eller forsenats? Vad dr i sa fall orsaken?

Sirskilda uppdrag:

Fortsitta utveckla matavfallsinsamling for att f st6rre tickningsgrad
bland flerfamiljshus och bland verksamheter och foretag.
Anslutningsgraden till matavfallsinsamlingen dé det galler flerbostadshus,
grupphusomriden och verksamheter 6kade med 2,8 procent jamfort med
foregaende verksamhetsar. Den totala anslutningsgraden till
matavfallsinsamlingen uppgick till vid drets slut till 22,8 procent fér denna
kundgrupp.

2.5 Uppfoéljning av kvalitetsgarantier

Hir gors en sammanfattning av i vilken grad kvalitetsgarantierna har uppfyllts.

Vid avvikelser besktiv orsaker och planerade eller vidtagna atgarder.

Kvalitetsgarantier for renhallningsverksamheten

Du kan ringa servicecenter och fa svar pa dina frigor om renhallning. Vi
finns pa plats alla vardagar.

Garantin uppritthalls genom anpassade resurser och hog tillginglighet.

Vi himtar alltid ditt avfall pa ritt dag.
Insamlingsverksamheten ér schemastyrd och utférandet £6ljs upp lopande

miénadsvis 1 digitala rapporteringssystem.

Om du bestiller tomning av slam utfér vi tdmningen inom sex
arbetsdagar.

Kundservice- och utforarorganisationen ir anpassade for att uppfylla garantin.

Om du bestiller akut témning av slam borjar vi témningen senast 12
ordinarie arbetstimmar efter din bestillning.
Utférarorganisationen haller resurser till forfogande 16pande for att uppfylla

garantin,

Om du bestiller jourtémning av slam borjar vi tomningen senast 6
timmar efter din bestillning.
Utférarorganisationen haller resurser till forfogande och i beredskap for att

uppfylla garantin.

2.6 Uppféljning av verksamhet och kvalitet

Hir gors en sammanfattning av hur den 16pande verksamheten bedrivits under

aret som gatt, Hur har verksamheten utvecklats, har det gatt bittre ellet simre



(%)

dn forvintat och vad hat paverkat verksamhetens resultat? Hur har ni arbetat
for att forbattra era processer, medborgarnyttan och forhallningssatt utifrin ert
huvuduppdrag? Har det gjorts granskningar, inspektioner eller andra
kvalitetsuppfoljningar? Vad visar era riskbedomningar, sjilvskattningar och
egenkontroller? Hur ligger ni till jimfort med andra (verksamheter, kommuner,

lan eller riket)? Anvind girna analysstegen. Ni hittar den pd intranitet.

Utbildningstillfillen med Servicecenter i verksamhetssystemet Future.

Verksamhetsmaitt 2014 ' 2015 2016

Ex. antal inkomna 0,25 procent 0,15 procent 0,14 procent
reklamationer pd utforda
tidnster insamling av

hushdallsavfall, matavfall och

slam.

Renhillningsenheten har under dret regelbundet haft drift- och avtalsméten
med entreprendr och servicecenter samt efter behov haft ett fatal
utbildningstillfallen med chaufférer och samhillsvigledare for att sikerstilla

savil kvalitén for verksamhetsomridet som kompetensnivin hos medarbetarna.

Kvalitetsenheten har gjort en uppfoljande gransking av hur avfallshanteringen
fungerar ur ett medborgarperspektiv, med slutsatsen att verksamheten har

utvecklats och stirkts sedan den tidigare granskningen som genomfordes 2014,
Tillsynsbesok av Sédertérns miljo- och hilsoskyddsférbund har gjorts pa

Kretsloppscentralen samt i de butiker som har insamlingsskip for farligt avfall

och elavfall och bedémningarna pavisar att verksamheterna fungerar

tillfredstallande.

2.7 Uppfdljning av verksamhet och ekonomi

Har redovisar ni utfall for verksamhetsmatt (volymer och andra viktiga nyckeltal

som ni foljer regelbundet).

Verksamhetsmatt

Mngd hushallsavfall i kg 192 188 184
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per invdnare

Kommentar

Analys av trenden i utfall som helhet mellan dren beskrivs hat.

Vad giller hushéllsavfall och grovavfall har de totala mingderna minskat med
2,8 procent, trots att invinarantalet har 6kat med cirka 2 procent. Midngden
insamlat matavfall har 6kat med 13,8 procent pa grund av att allt fler hushill
och verksamheter har anslutit sig till insamlingen. Bidragande orsaker till att
hushillsavfallet fortsatt att minska tros vara behovshimtning,
matavfallsinsamling samt den milj6styrande taxan, som samtliga syftar till att
6ka tyresébornas bendgenhet att killsortera och minska sitt avfall.

Inpasseringsstatistiken pdvisar att antalet besck till kretsloppscentralen minskat
med 6,6 procent jaimfort med foregiende ar. Med anledning av detta anses 20
besok per hushall samt 30 besok per foretagsabonnemang vara vil tilltaget sett
till antalet besok i snitt. Foretag som ger upphov till stora miangder avfall har

dock 1 vissa fall kopt extra inpasseringat till kretsloppscentralen.

Resultatriakning for verksamhetsomrade renhallning

Hir redovisas en sammanstallning av ekonomin inom verksamhetsomradet
enligt samma uppstallning som anvints i ekonomisk rapportering tidigare under
aret.

Nedan finns exempel pa satt att redovisa.

Belopp i tke 2014 utfall ‘ 2015 utfall 2016 utfall
Intikter

Taxor och avgifter 38 096 41 527 46 444
Ovriga intikter 1192 911 671
Summa intikter 39 288 42 438 47 115
Kostnader

Personalkostnader — 20653 —-3105 — 3588
K6p av verksamhet — 26956 — 30093 — 28052
Interna kostnader — 1481 — 3055 —-20612
Lokalkostnader — 158 —-201 — 232
Finansiella kostnader — 565 — 618 —476
@vriga kostnader — 5533 — 6329 —-5900




Summa kostnader - 37 346 —43 402 — 40 861
| Resultat 1942 - 964 6 254
Kommentar

Arets utfall visar pi ett positivt resultat. Det stora ekonomiska Gverskottet

balanserar ett ackumulerat underskott frin tidigare ar.

Driftsredovisning per verksamhet

Tke Budget2016 | Utfall2016  Avvikelse
Renhillning adm. — 3359 -1979 1379
Hushaillsavfall 4 851 4 081 —770
Grovavfall 935 1054 119
Kretsloppscentralen —1245 907 2152
CFC —332 — 83 249
Batteriinsamling 0 90 90
El-avfall 2006 — 34 — 240
Farligt avfall — 1220 — 287 934
Slam —22 1993 2015
Latrin 22 69 47
Fett 164 443 279
Totalt 0 6 254 6 254
Kommentar

Analys av differens mellan utfall och érets budget for de olika verksamhetetna
beskrivs hir. Fokusera pa de stora avvikelserna, bide positiva och negativa
avvikelser ska analyseras och kommenteras.

2016 ars renhdllningstaxa har tagit hojd for att balansera verksamhetens

ackumulerade underskott frin tidigare verksamhetsar.

Minskade mottagna, transporterade och behandlade mingder grovavfall och

hushallsavfall har bidragit ytterligare till verksamhetens ekonomiska éverskott.

Under verksambhetsaret tridde dven en ny avtalsperiod i kraft f6r behandling av
hushallsavfall. Det nya avtalet innebar ligre behandlingskostnader for

verksamhetens mest omfattande fraktion.

3 Uppfoljning av riskhanteringsplan
Har redovisas resultatet av genomforda dtgirder for att hantera risker och

resultatet frin kontrollinsatser i riskhanteringsplanen.
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Renhallningsbranschen ir en relativt olycks- och skadedrabbad bransch.
Renhillningsbilarna trafikerar dagligen kommunens vigar f6r att ge invinarna
en god service, men detta sker inte riskfritt. En utredning har under
verksamhetsaret tillsatts gallande Tyresos mest kritiska himtningsstallen ur

arbetsmilj6- och trafiksikerhetssynpunkt.

4 Sammanfattande slutsatser utifran
analysunderlag

Hir sammanstills de slutsatser som kan dras utifrin avsnitt 2 och 3.

Slutsatserna bor anvandas som beslutsundetlag 1 atbetet med nimndplanen for

2018. De visar vilka prioriterade omriaden, insatser och satsningat som

slutsatserna visar pa.

e For att oka medborgarnas mojligheter till en lingsiktigt hallbar avfallshantering
behover personella och ekonomiska resurser forstirkas

¢ Behov finns for att investera 1 nya, mindre och mer littillgingliga anliggningar

for killsortering, si kallad mini-AVC.



Verksamhets-
beréattelse
2016

tyres6 kommun
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1 Viktiga hdndelser

I samband med Svenskt Nirngslivs undersékning om kommuners
foretagsklimar rankas Tytesé som nt 18 i hela landet 2016, vilket medférde att
Tyresé utsdgs som linets klittrare (+44).

2 Mal och resultat

2.1 Maluppfylielse

Strategiskt milomride
Ett blomstrande nitingsliv

Strategiska mal
» Tyresd hér till de 25 biista kommunerna i Sverige néir det giiller
foretagsklimot
» Tyresds fdretagare dr néjda med den service och det bemétande de
fari kommunen.

SBA Totalt* Kommun NKI

17 25 Tyresd 70

*Totalt visar placering av samtliga kommuner som giori undersikningen genom SBA och

SKL.

Kommentar

Milet anses uppnitt da Tyrest placerar sig pa plats 18 nir det giller
foretagsklimat enligt Svenskt niringslivsundersékning.

Enligt Stockholm Business Alliance undersékning 2016 blev NIKI
(nojdkundindex) 70 for Tyresé och kommunen hamnar pd plats 25 * nir
helheten bedéms Vi nir inte upp till SBA:s mal om NKI 75 men vi har ett betyg

som ir hogt enligt undersékningen.

2.2 Uppfdljning av uppdrag fran kommunplan

Det sdrskilda uppdraget och arbetet med att fordjupa samarbetet med det lokala
naringslivet har bidragit bland annat dll att Tyresd har klittrat i Svensk
Nitingslivs ranking. Uppdraget kan dirfor delvis ses som uppfyllt.
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2.3 Uppfdljning av verksamhet och kvalitet

Niringslivsenheten har under det gingna aret haft en stabil och relativt hogt
deltagande av foretagare pa foretagarfrukostmotena.

Under itet har dven niringslivschefen deltagit i foretagsnitverk, besokt enskilda
foretag samt deltagit i bide kommunala och regionala nitverk med fokus pd bla
ett gott foretagsklimat och fler arbetstillfallen tex. iform av fler nystartade
foretag.

Tyrest Niringslivsdag har genomforts for fjirde dret och 4r ett uppskattat
arrangemang. Trenden visar att féretagsmissan 4r populir och blir bokad av
utstillare i ett tidigt skede. Under 2016 férdndrades uppligget med att inféra en
rekryteringsmissa 1 samband med néringslivsdagen som var lyckad da
besoksantalet steg kraftigt i Tyreso centrum och rekryteringsmaéssan var
vilbesokt och en klar succé!

For att stirka handeln har ett pris for Arets butik i Tyres6 kommun inforts
sedan ndgra ar tillbaka. Syftet med detta piis dr att fo medborgare att handla i

kommunen.

Ett inledande arbete med att ta fram besoksniringsstrategi genomfordes under
2016 i form av en wotkshop som var uppskattad av deltagarna. Flera gav
uttryck for att de blev inbjudna och delaktiga. Det kom fler deltagare dn

forvintat och flera goda inslag f6r att kunna ta fram en strategi framkom.

Resultatrédkning for verksamhetsomrade Naringsliv

Belopp i tkr 2014 utfall 2015 utfall | 2016 utfall
Intikter

Kommunbidrag 350 1164 1164
Ovriga intikter 609 221 212
Summa intikter 959 1385 1376
Kostnader

Personalkostnader 0 659 -710
Ovriga kostnader 820 720 -666
Summa kostnadet 820 1379 1376
Resultat 139 6 0
Kommentar

Arets utfall visar pé tidigare 4rs trend med ett balanserat resultat.
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3 Uppfdljning av riskhanteringsplan

I nuliget finns det ingen riskhanteringsplan fér verksamhetsornradet.

4 Sammanfattande slutsatser utifran
analysunderlag

» Ett fortsatt arbete med ett antal olika aktiviteter (Tyresd naringslivsdag
med en rekryteringmassa, starta eget frukost méten, etc) for att
fardjupa kontakterna med det lokala naringslivet.
Forbattringsmaéjligheter till denna dag ér att samordna ytterligare med
andra férvaltningar och visa upp kemmunens verksamheter.

e Fdr att starka handeln ytterligare behovs det har utvecklas ett stérre
engagemang fran handelns storsta fastighetsvardar, Tyresé centrum
sarnt Tyresd bostader,

s Att aktivt analysera och inhdmta mer faktabaserade resultatunderlag
for att ta reda pa hur féretagen i Tyreso utvecklas kan ses som en vinst.
Att definiera deras eventuella behov kan underldtta en 6kning av
arbetstillfallen i Tyresé kommun.

* SBA/Insikt undersékning - en sammanfattning av den senaste
undersokning visar att den totala néjd-kund-index (NKI) ligger
oférindrad. Bygglov var ett av de omraden dar NKI-vardet sjénk
som var i princip det enda omradet som visade en negativ nedgéng.

e [tt forbéttringsforslag &r att samordna analysunderlag fran de olika
enheterna tillsammans med Sédertdrnskommunerna for att sakerstélla
att tjansterna utfors pa lika sitt gentemot féretagare oavsett
kommuntillhérighet,

Arets prioriterade omraden

¢ Uppfdlning och utveckling av de forsta atgirdsforslagen i
handlingsplanen Blotmnstrande Naringsliv ute p samtliga forvaltningar.

e Framtagande av besSksniringsstratepi och igingsittande av
samarbetsforslag.

¢  Anordna Niringslivsdag
® Starta eget foretagsfrukostmoten
¢ Analys av Tyresds naringsliv
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1 Viktiga handelser

Under ret infordes ett strategiskt I'T-rdd med uppdrag att samordna den
strategiska utvecklingen av IT inom kommunen. IT-radet har fatt i uppdrag att
overgtipande driva arbetet med digitalisering och hat undet dret tagit fram
forslag nill “Vigledning tor digitalisering i Tyreso kommun™ som innehiller ett

antal viktiga framgangsfaktorer och dess strategiska inriktning,

Kost- och miltidsverksamheten évergir frin och med 1 januari 2017 dll

Konsult- och servicekontoret.

En ledarskapsfilosofi har arbetats fram och ett ledarutvecklingsprogram har
startat under 2016.

Forstudie for nytt webpubliceringsverktyg har firdigstallts och beslut om att
starta ett projekt har tagits av ledningsgruppen.

Under 2016 har utvecklingen 1 arbetet med att dllimpa beslutstédssystemet som
Bestyr gétt snabbt framat. En forvaltningsorganisation har faststillts och
processteamet har hittat arbetsformer. Det har satsats p4 resurser for
forvaltning, stéd och utveckling infér 2017,

Kommunfullmiktige har antagit ett nytt program f6r medborgardialog.
Programmet ska 6ka medborgarnas insyn och inflytande i kommunens
verksamhet och beslut. Syftet 4r att dialogerna blir en mer naturlig del i
kommunens arbete. Under 4ret har ett verktyg tagits fram fér kade méjligheter
till medborgardialog. Via Tyresoinitiativet kan alla som ér 6ver 16 4r och som
bor, studerar eller arbetar i Tyreso genom egna forslag piverka kommunens
politiska beslut och verksamheter. Man kan ocksi piverka genom att stédja
andras forslag. Forslag som far stéd frin minst 50 personer skickas vidare som

ett beslutsirende till berdrd nimnd.

Moduler {61 att klara bosittningen for nyanlinda har képts in och ska placeras

pa Farmarstigen och i Tyres6 strand.
Atbetet med att upphandla e-arkiv till kommunen har inletts, vilket pa sikt
kommer att méjliggora en effektivare drende- och dokumenthantering och 4r en

forutsittning for okad digitaliseting i kommunen.

En handlingsplan mot vildsbejakande extremism har tagits fram.
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2 Mal och resultat

2.1 Maluppfiyllelse

livskvalitet- den attraktivaste kommunen
Tytesd dr en av Sveriges mest attraktiva boendekommuner

Namndm3l

Kommunikation/information ska bidra till en positiv bild av Tyresé kommun

Kommentar:

Tyresobornas bild av Tyreso: Svenskt kvalitetsindex som utsdg Tyreso ull
Sveriges populiraste kommun har inte genomfort undersékningen f6r 2016.
SCB:s attitydundersékning penomférs hosten 2016. Tyreso har fitt betyg vil
Over snittet bide som region och f6r verksamheterna. 79 procent av de
svarande skulle rekommendera vinner och bekanta att flytta till Tyres6. 1
satnma undersokning fir information ett betyg vil 6ver snittet. Allt fler foljer
kommunen 1 sociala media och "gillatr" inldge dir. Nira 7250 foljde vid
drsskiftet kommunens Facebook-sida - en Skning med drygt 8501 ar.
Verksamheterna kan visa upp sig pd Instagram genom en "stafett" och antalet
som féljer pa Instagram har Skat starkt och dr vid drsskiftet nara 1500 - en
okning frin 450 vid 4rsskiftet.

Medborgarfokus — varje Tyresdbo i centrum

Tyrestborna dr ndjda med den kommunala servicen

Namndmal

Férvaltningarnas nibarhet forbittras och éppettider ses Gver

Kommentar:

Tanken var att forvaltningarna skulle ha gemensamma Sppettider med
servicecenter. Behovet av tillgingliga verksamheter har minskat pga. att nya
atbetsmetoder har inforts dir alla inkomna drenden till servicecenter
dokumenteras 1 Artvise och drenden som inte kan besvaras direkt delegeras till

ratt kompetens som ger svarar till medborgaren.
Tyreséborna kan paverka kommunens verksamhet
Nimndmél

Program f&r medborgardialog tas fram och integreras i styrprocessen.

Programmet implementeras 1 férvaltningarna
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Kommentar:

. Under dret har ett verktyg tagits fram f6r 6kade mojligheter till
medborgardialog. Via Tyrestinittativet kan alla som ar 6ver 16 4r och som bor,
studerar eller arbetar [ Tyresd genom egna forslag paverka kommunens politiska
beslut och verksamheter. Man kan ocks pdverka genom att stodja andras
forslag. Forslag som fir stod frin minst 50 personer skickas vidare som ett
beslutsirende till berdrd ndmnd. Tyresoinitiativet it ett steg 1 arbetet med att
forbattra maojligheten till delaktighet 1 Tyres6, och en del i Tyresé kommuns
arbete med program for medborgardialog som kommunfullmiktge har beslutat

om. Den nya dialogformen tas i bruk i februari 2017.

God och langsiktig hushallning med effektiva verksamheter
Varje verksamhetsomrade ska bedrivas inom ramen for tilldelade

ckonomiska resutset

Nimndmal:

De kommundévergripande verksamheterna ska priglas av effektivitet och
service,

Kommentar:

Som ett led 1 att 6ka kvaliteten pa registratur och beslutsunderlag har
kommunkansliet under 2016 genomfort utbildningar for handliggare pa
socialforvaltningen och utvecklingsforvaliningen i att skriva tjansteskrivelser,
tagit fram en handbok i registratur samt bildat ett ndtverk {ér kommunens

registratorer.

Ett Sodertornsgemensamt projekt startades under 2016 for upphandling av e-
arkiv med ett gemensamt projektdirektiv. Under 2017 kommer
kravspecifikation tas fram och upphandling férberedas/genomf{éras av e-arkiv.
Innehall i projektet preciseras utifrin gemensam projektplan som ska tas fram

inom projektet.

Systemutveckling har skett framforallt inom modulen Strategisk styrning.
Tillimpningen av systemet har kat markant under 2016. T nuliget arbetar
samntliga chefer pd verksamhetsnivd 1 modulen med verksambetsutveckling,
Workshops for verksamhetspanering har genomférts 6t samtliga chefer och
dessa har kompletterats med individuellt stéd. Det 4r stora variatoner i hur

verksamheternas kvalitetsarbete, det giller bide struktur och kultur.

Under 2016 har utvecklingen 1 arbetet med att tillimpa beslutstddssystemet
Bestyr gatt snabbt framdt. En forvaltningsorganisation har faststallts och
processteamnet har hittat arbetsformer. Det har satsats pd resurser {61
forvaltning, stod och utveckling infér 2017. Stédfunktoner 6t beslutstod finns

inom ekonomiavdelningen, HR-avdelningen och kvalitetsenheten.
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Nitverket £or styrprocessen har bildats med representanter frin samtliga

forvaltningar och frdn centrala stédfunktioner; ekonomicontrollers,

leralitetsstod och HR-stod.

IT-avdelningen har tagit fram en trafikljuslista pi system som kan vara mojliga
att centralisera i gemensam systemfSrvaltning.

Riktlinjer for upphandling utarbetade.

For att avlasta servicecenter har vissa Internservicefunktioner forts éver till

kontorsservice.

Nimndmal

Cheferna ska vara néjda med kommunens gemensamma stodinsatset.
Kommentar:

Den irliga kundenkiten for gemensam verksambet visade dterigen pé ett hogt
betyg, i genomsnitt betyget 4.0 pi en femgradig skala fran interna kunder och
bestillare. Information om stédfunktionerna uppdrag och vilket stéd de kan
erbjuda behover fortydligas.

Attraktiv arbetsgivare

Medarbetarna rekommenderar Tyresd som arbetsgivare

I medarbetarundersékningen som gjordes hosten 2016 dr det 81 procent av
medarbetarna kan rekommendera Tyres6 kommun som arbetsgivare. Milet kan
med viss tvekan anses uppfyllt. Till farhdgorna framdver hor att en oonskad
personalomsattning mérks i ménga verksamheter. Att etsittningsrekrytera dr
bade kostsamt och innebir minskad effektivitet i verksamheterna.

Tyresé kommun har under ménga dr saknat en kommundvergripande
ledarutveckling. Under 2016 har ett chefs- och ledarprogram tagits fram.
Programmet bestir av tre delar:

Chefen som arbetsgivare

Chefen som ekonomi- och verksamhetsansvarig

Chefen som ledate.

De tvd forstndmnda omridena har kommit iging och utbildningar som stirker

chefernas kunskap och férmiga inom dessa omraden har startats.

Medarbetarnas sjukfranvaro 4t ligre 4n fyra procent.
Sjukfranvaron 2016 7,4 procent. Det dr en liten minskning jamfért med 2015 di
den var 7,6 procent. Fortfarande dr dock sjukfrinvaron {6r hog i férhillandet

till milet om 4 procent som ska nis 2018. Milet kan inte anses uppfyllt.

Sysselsittningsgraden dr anpassad till de anstélldas 6nskemal

I medarbetarunderstkningen framkommer att 90 procent av de anstillda har
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den sysselsattningsgrad de 6nskar. Det ar en hég och tillfredsstallande siffra och

innebir att det malet kan anses vara uppfyllt.

2.2 Uppfdljning av uppdrag fran kommun- och ndmndplan

e Implementera e-handel i syfte att minska kostnader fér inkép och
varor och tjanster.

Forberedelse f6r inférande av e-handel har enligt plan genomforts under aret.
forberedelserna har édven kommunikationsinsatser och utbildning 6t
anvindare och chefer ingitt. Driftsittning av Wisma Proceedo gors den 2
januari 2017,

¢ Effektivisera arbetet inom konsult- och servicekontoret fér att frigora
resurser for dvriga forvaltningar och darmed maojliggdra att resurser i
hogre grad kan anvidndas i respektive férvaltnings verksamhet.

Helhetsansvar for kommunens skrivare
I'T-avdelningen harévertagit ansvaret f6r skrivare frdn Fastighet och Facility,
vilket motsvarar ca 0,5. IT-avdelningen har Gvertagit och genomfort

effektivisering utan resursutkning.

Telesamordning f6r samtiga férvaltningar
IT-avdelningen har vertagit delar av telesamordnaransvaret frén

forvaltningarna. Genom att centralisera uppgifterna beridknas behovet av
resurser minska med 1,5 heltidstjinst. En minskning av arbetsinsats som direkt

tillgodoriknas ute 1 verksamheterna.

Fakturahantering frin socialférvaltningen

Ekonomisetvice har under dret 6vertagit hanteringen av socialférvaltningens
leverantorsfakturor 6r placeringar vilket dr ca 1000 fakturor. Detta har gett

bade effektivitet och kvalitetssikring av fakturahanteringen.

ZApp” f6r information om 160

Under dret har 16neenheten lanserat en app, MinLon, som it ett komplement
till Heroma webb. T appen kan man litt se sina l6neuppgifter, kommande

léneutbetalning samt kvarvarande semesterdagar.

*  Utveckla Tyrestés kommuns arbete med kost inom berdrda
verksamheter genom att inrdtta en befattning som gastronomisk chef

Uppdraget 4r genomfort och en gastronomisk chef borjade 2016-01-16
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* En dndamalsenlig organisation for ledarskap och samordning av
kostverksamheter genomférs

En ny organisation for kost- och miltidsverksamheten har tagits fram och
forhandlats under 2016, Den innebir 1 6vergtipande att det fians en central
styrning med en gastronotmisk chef och tre omrideschefer. Otganisationen
trader i kraft januari 2017. De tre omridescheferna bétjat sin anstillning i

kommunen under kvartal ett,

*  Se over prissdttningsmodellerna for intern service,

Uppdraget ir genomfort och en ny prissittning/finansieringsmodell ar
framtagen och giller fr. o m 2017

*  Att 6ka férstaelsen for hur kommunen gér sina inkdp, 6ka
konkurrensen i kommunens affarer samt minska de relativa
inkdpskostnaderna med malsdttningen att till 2020 ha sinkt
inkGpskostnaderna med 10 %.

I samband med den forsta utbildningsdelen i det nya E-handelssystermnet har
samtliga chefer och bestillare utbildats 1 inkép. De har utbildats i regelverk men
ocksi informerats om hur ink&p gér all, bide allmint och i det nya
inkopssystemet.

Utbildningen finns aven tillginglig som film pa intranatet. Nir analysen {6r hur
mycket kommunen képt varor och tjanster f6r 2016 dr klar, har vi ett basvarde
att utgd frin nir vi ska arbeta med besparingsaktiviteter som leder mot malet att
dstadkomma 10 % sinkta ink&pskostnader 4r 2020.

*  Nyckeltal fér energiférbrukning och effektiviseringsatgiirder ska
redovisas.

Kommunens fastighetsavdelning dr certifierad enligt ISO 9001 och f6ljer ett
stort antal nyckeltal for energieffektivisering, Tyresé kommun har gitt med 1

Sveriges ekokommuner.

2.3 Uppfdljning av verksamhet och kvalitet

Den 4iliga kundenkiten for gemensam verksamhet visade terigen pé ett hogt
betyg frin interna kunder och bestillare. Information om stodfunktionerna

uppdrag och vilket stdd de kan erbjuda behover f6rtydligas.

Under éret har efterfrigan pa Konsult-och servicekontorets (KSK) tjanster kat

inom samtliga konsultativa omriden. Efterfrigan pi upphandlingsstod har kat
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i takt med kommunens expansion och utveckling av nybyggnad- och

ombyggnadsprojekt.

Kansliet har inlett arbetet med att upphandla e-arkiv till kommunen, vilket pd

sikt kommer att méjliggora en effektivare drende- och dokumenthantering och
ar en forutsattning for okad digitalisering 1 kommunen. Detta ar ett lingsiktigt
arbete, och kommer att utgdra en viktig del i kommunkansliets och flera andra

enheters utvecklingsarbete under flera ir framover.

Under dret har kommunen arbetat tillsammans med polisen utiftin
medborgarloften som ir en del av polisens nya styrmodell. Malet med
medborgarloften dr att Ska tryggheten, férebygga brott samt 6ka medborgarnas
och lokalsamhaillets delaktighet i det brottsforebyggande och trygghetsskapande
arbetet. En e-tjanst publicerats pi tyreso.se dir medborgare kunnat limna
synpunkter pa trygghet och brottslighet 1 Tyreso. Resultatet och analyser har
legat till grund for medborgatloftet och revidering av existerande
samverkansoverenskommelser. Kommunens del i detta arbete har letts av

sakerhetsenheten.

Sikerhetsenheten har tagit fram ett forslag p4 Handslag for ett vackrare Tyreso
som kommunstyrelsen har beslutat om. Syftet dr att samla olika aktorer i

samhillet for att intensifiera arbetet mot klotter, nedskrapning med mera.

Tillimpningen av beslutstodssystemet har 6kat markant under 2016. I nuldget
arbetar samtliga chefer pa verksamhetsniva i modulen med
verksamhetsutveckling. Workshops fér verksamhetspanering har genomforts
for samtliga chefer och dessa har kompletterats med individuellt stod.

Alla faser 1 styrprocessen hanteras i systemet daven om det inte sker fullt ut.
Under 2017 utvecklas systemet med en ny funktion som kallas Samlad
rapportering. D4 utékas mojligheterna att skapa heltickande rapporter for

verksamhetsberittelser och rapporter till politiken.

Vertksamhetsmatt

Antal inkomna synpunkter 940 1845




2.4 Uppfoéljning av verksamhet och ekonomi

Resultatrakning for verksamhetsomrade X

Belopp i tkr 2014 utfall | 2015 utfall :. 2016 utfall
Intikter (konto 2 pos)

specificera efter behoy

Kommunledningskontoret 90 630 86 086 94 591
Fastighet och Facility 322 806 337 666 342 740
KSK 39 271 53 153 65 011
Summa intikter 452 707 476 905 502 342
Kostnader (konto 2 pos)

spectfivera efter behov

Kommunledningskontoret -80 680 -79 327 -90 937
Fastighet och Facility -325 595 -343 941 -349 620
KSK -39 060 -60 304 -71 119
Summa kostnader -445 335 -483 572 -511 676
Resultat 7 000 -6 667 -9 334
Kommentar
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IT-avdelningens resultat avviker markant fran budget, detta beror uteslutande

pa forindringen av inképsmetod av datorer. Den internleasing som IT-
avdelningen sedan 2015 hanterar innebir att underskott uppstar i I'T-
avdelningens resultat d inkép kostnadsfors direkt medan den interna
hyresintakten (som motsvarar inkopskostnaden for dator) fordelas pa 36
mianader. Upphandlingsenhetens resultat avviker frin budget, detta beror

uteslutande pa vakanser.

Driftsredovisning per verksamhet

The _Budget 2016 | Utfall 2016 | _ Avvikelse
Kommundirektoren 0 1493 1493
Ekonomi 0 -1 430 -1 430
HR 0 1375 1375
Kommunkansli exkl 0 898 898
Sikerhet

Sakerhet -50 42 92
Medborgarfokus (exkl 0 511 511

levalitet, kommunikation

och servicecenter)

Kvalitet 0 58 58
Kommunikation 0 271 271
Servicecenter 0 435 435
Fastighet -823 -6 880 -6 057
KSK 0 -6 108 -6 108

Totalt -873 -9 335 -8 462
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3 Uppfoljning av riskhanteringsplan

Medborgarfokus

Risk: Medborgarna anser att de inte far kontakt med kommunen och har
bristande piverkansmdjligheter.

Argird och kontrollinsats: Utarbetat verktyg f5r medborgardialog for
Tyresoiniativet. Dialogformen tas i bruk februari 2017

Blomstrande naringsliv

Risk: Foretagsklimatet forbittras inte.

Atgird och kontrollinsats: Implementering av handlingsplan.

Vissa verksambheter har aktiviteter i sin planering. Mycket positiva resultat frin

senaste undersdkningen av foretagsklimatet, plats 18 1 rankingen.

God langsiktig och ekonomisk hushallning och effektiva
verksamheter

Risk: Risk for muta eller annan otillbdtlig paverkan

Atgird och kontrollinsats: Riktlinjer har tagits fram och beslutats om.
Information har spridits till chefer om att riktlinjerna finns. Ett
utbildningsmaterial ir under utarbetande. Utbildningar kommer att genomféras

under 2017 for samtliga forvaltningars ledningsgrupper.

Risk: Riktlinjer och rutiner utarbetas utifrin kommunens policy tor
informationssikerhet.

Atgird och kontrollinsats: Arbetet dr paborjat med att under 2017 ta fram
riktlinjer och rutiner. Méanatliga avstimningsmoten sker tillsammans med IT-

avdelningen och sikerhetsenheten.

Risk: Risk- och sirbarhetsanalyser genomfdrs enligt SKL:s metod

Atgird och kontrollinsats:

Alla system ar inte sikerhetsklassade och for respektive system finns hos
systemnigaren enligt systernforvaltningsmodellen. Frin centralt hill kan vi bara

stotta och leda arbetet.

4 Sammanfattande slutsatser utifran
analysunderlag

Utifrdn analys av mil och resultat samt riskhanteringsplan si bor KSK
tjinsteomraden fortsitta att utvecklas och att arbeta med stindiga fSrbittringar
bor vara en stdende inriktning.

Kontoret har utvecklats under méinga ar och idag uppnas en hég effektivitet
inom flera omraden. Benchmarking behover aterigen genomféras {61 att

sikerstilla en konkurrenskraftig produktion.

Prioriterade omriden under 2018 behdver vara:
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1) Breddinforande av e-inkdp vilket innebér att ansluta merparten av
kommunens leverantérer till inkdpssystemet. Detta for att fa ut full
potential av systemet och att dka inkdpsstyrning och medvetenhet.

2) Den strategiska IT-utveckling och satsning pd kommunens
Digitaliseringsprojekt. Efterfragan pa IT-stod kommer att 6ka i takt
med att forvaltningarna i sina verksamhetsutvecklingar kommer att
satta en digital I6sning forst. IT-avdelningen maste kompetensforstarka
och utveckla for att dstadkomma detta stéd.

2} Projektstod.
| takt med att kommunen vaxer och fler och fler uppdrag i
férvaltningarna omfattar samarbete med andra verksamheter fér att
klara uppdraget, s blir projekt som arbetsform mer och mer vanligt.
Det behdvs ett gediget stdd for projektarbetets alla faser och
Projektkontoret hehdver avsdtta tid for stéd och uthildning i
projektarbete.

4} Maltidsenheten
Verksamheten gar nu dver i central styrning med mal att bibehdlla
effektiviteten i produktionen. Detta omrade finns mycket att gbra inom
bl. a sdkerstélla kvalitetsstyrning, kompetenshéja personalen och
integrera mat och maltid i ordinarie verksamhet.

Kansli

Det paborjade arbetet med att hoja kvalitet pa registratur och tjansteskrivelser
och hoja nivdn pd kunskaper kring offentlighet och sekretess behover fortsitta
och utvecklas. Arbetet med att upphandla e-arkiv till kommunen har inletts. Pa
sikt kommer det att mdjligedra en effektivare arende- och dokumenthantering,
och férutsattningar f6r okad digitalisering 1 kommunen. Detta ér ett langsiktigt
arbete, och kommer att utgéra en viktig del 1 kommunkansliets

utvecklingsarbete under flera &r framover.

Ett nytt verktyg for medborgardialog har tagits fram, och kommer att foljas upp
och utvirderas under 2017,

Under édret har kommunen arbetat tillsammans med polisen utifrin
medborgatléften som dr en del av polisens nya styrmodell. Detta ska

implementeras under 2017, och utvecklas inf6r 2018.

Beslutstdd och kvalitetarbete
¢ Det finns ett stort behov av vagledning och kompetensdkning hos

kommunens chefer nar det géller uppféljning och analysarbete.

e Motivationsarbete for beteendeftrandringar i kvalitetarbetet. En
forflyttning fran planering och sammanstéliningar av resultat, till koll pa
resultat, analys och sténdiga forbattringar.

s Engagera fdrvaltningschefer och andra ledningsfunktioner i
anvandande av beslutsddssystemet i hogre grad.
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¢ Utveckla modellen for sammanhallen styrning till att omfatta kommun-
och ndmndniva,

¢ Utveckla modellen att omfatta riskhanteringsprocessen






INLEDNING

BAKGRUND OCH SYFTE

Fastighetsenhetens huvudsakliga uppgift 4r att forvalta kommunens fastigheter och lokaler samt inhyrda
lokaler dir férvaltningsansvar foreligger. astighetsenheten gor dven projekteting och upphandling av ny- och
ombyggnadsprojekt.

Lokalerna nyttjas till olika verksamheter som skolor, férskolor, virdlokaler, dldreboende, gruppboende,
badhus, industrilokaler med mera.

Tyreso fastighet och facility beslutade 2013 att ett energiledningssystem ska inforas. Det Gvergripande
syftet med att infora ett energiledningssystern 4r att formalisera det goda arbete som redan sker kring
energieffektivisering av fastigheter inom kommunen samt att ta fram rutiner och arbetsformer {6r de delar
som behover utvecklas.

Energiledning gir ut pa att samordna, styra, genomféra atgirder och stindigt forbittra energiarbetet. Att
atbeta systematiskt med energifrigan ger organisationen bittre kontroll pa energianvindningen och bidrar till
kontinuitet och lingsiktighet i energieffektiviseringsarbetet.

En viktig del av energiledningssystemet 4r att gbra en energikartliggning av verksamheten.

Syftet med en energikartliggning 4r att tydliggora energianvindningen per verksamhetskategori samt ta fram
nyckeltal. Kartliggningen ska ocksé ses som ett beslutsunderlag for att faststilla omriden med betydande
energianvindning och en handlingsplan for fortsatt effektivisering av fastighetens enetgianvindning,

METODER OCH KRITERIER FOR ENERGIBOKSLUTET

Metoden for att genomfora energikartliggningen ér att samla in statistik for energianvindning, areor,
verksamheter, energislag, genomforda atgirder samt att ta fram nyckeltal. Personer som kan ha betydande
paverkan pd energianvindningen har dokumenteras och beskrivs senare 1 denna rapport. Framtida
energianvindning dr uppskattad utifrin faststillda mél och historisk trend.
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BETYDANDE ENERGI

OMRADEN MED BETYDANDE ENERGIANVANDNING

Under respektive kategori i rapporten markeras de objekt som bedéms ha betydande piverkan pi
energianvindningen. Kriterierna for vilka objekt som bedéms ha betydande paverkan pé energianvindningen
finns beskrivna i Tyreso fastighet och facilitys planeringsprocess for energi.

Energianvindningen f6r de objekt som bedéms ha betydande péverkan pa den totala energianvindningen f6ljs
upp minadsvis och analyseras.

Ett exempel pa en annan relevant faktor som har piverkan pa energianvindningen kan vara brukarbeteende. En

rutin f6r kommunikation och information 4r framtagen for Tyreso fastighet och facilitys.

Alla arbetsfordon dr miljébilar och alla interna transporter samordnas med kringligpande kommuner. I och med
att detta arbete 4r vilutvecklat och effektivt bedéms inget behov av kontinuetlig uppfoljning i dagsliget. De
faktorerna bedéms i nuldget heller inte som betydande.

PERSONER MED BETYDANDE PAVERKAN PA ENERGIANVANDNINGEN

Foljande personer som kan ha betydande péiverkan pi energianvindningen har identifierats. Fo1 vatje person har

iven ett behov av utbildning tagits fram.

Kriterierna for vilka personer som bedéms ha piverkan pi energianvindningen finns beskrivna 1 Tyrest fastighet
och facilitys planeringsprocess for energi.

Befattning

Paverkan

Utbildningsbehov

Fastighetschef

Tydlig styrning och ansvarsfordelning, tillséttning resurser vid behov,
sammankallande Energigrupp

Intern genomgang ELS

Arbetsledare Klimat

Tydlig styrning och delegering, sammankallande driftgrupp

Intern genomgang ELS

Arbetsledare Bygg

Tydlig styrning och delegering, sammankallande byggrupp

Intern genomgang ELS

Arbetsledare El

Tydlig styrning och delegering, sammankallande elgrupp

Intern genomgang ELS

Fastighetsteknisk
samordnare

Ledningens representant. Engagemang i Energigrupp, drivande ELS

Intern genomgang ELS

Drifttekniker

Genomfora férbattrande atgarder, rapportera avvikelser, energistatistik

Intern genomgéng ELS

Fastighetsforvaltare

Kravstéllare inomhustemperatur

Intern genomgang ELS

Konsulter Energigrupp

Engagemang energigrupp

Kénnedom om Handbok ELS

Projektledare

Kravstéllare mal nybyggnation/ombyggnation, Kdnnedom om inképsrutiner
och policy energi

Intern genomgang ELS

Chef Lokalvard

Tydlig Styrning och delegering

Intern genomgang ELS

Lokalvardare

Kdnnedom om rutinen for felanmalan

Intern genomgang ELS
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TOTAL ENERGI

Avsnittet total energi visar de egna fastigheternas
sammanlagda energianvindning och nyckeltal i kWh/m?
Uppgifterna baseras pa kopt energl. Energianvindningen
ir uppdelad pé virme och el. I virme 4r all virme-
anvindning samlad frin fjirrvirme, olja och el All
virmeanvindning dr graddagskorrigerad. For fastigheter
med elvirme dr i storsta mdjliga mén elanvindningen
till virme separat mitt. Dir det inte dr mojligt anvinds
anpassade schabloner {6t att rikna av elvirmen. Ovrig
elanvindning innehéaller fastighetsel och verksamhetsel.

Trenden for nyckeltalet dr pa sikt nedatgiende vilket
visar pa att det strategiska effektiviseringsarbetet gett
resultat. Totalt sett 4r dock nyckeltalet oférindrat mellan
2015 och 2016.

2015 beslutades att nya mil ska beridknas arligen vid
ledningens genomging, 2016 var mélet att reducera
nyckeltalet total energi kWh/m? motsvarande 2 % av
startaret 2010.

I nyckeltalsdiagrammet dr mélnivn sluttande fran 2015.
Malnivan 2016 dr 156,2 kWh/m? att stilla mot utfallet
pa 167,3 kWh/m? Det ger en total bespating frin 2010
pé totalt 18,6 % och en total maluppfyllnaden till 2020
motsvarande 58,2 Y%.

Mer analyser av trenden finns under respektive kategori
Det finns ett antal objekt som inte #r intiknade i
statistiken av olika anledningar. Enetgianvindningen
frdn dessa anliggningar analyseras under avsnittet
“Gvriga objekt”.

Framtida energianvidndning

Att prognostisera den framtida energianvindningen ir
svirt men med det hittills lyckade effektiviseringsarbetet
idtanke bedéms den totala energianvindningen fortsitta
reduceras succesivt dr fér dr. Reduceringen bedtms

motsvara milet for 2016 for respektive r.
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SKOLOR TOTAL ENERGI
% 20000
16000
I detta avsnitt presenteras Skolornas energi- 12000
anvindning, I fastighetsbestindet finns 15 skolor
med en total Alemp pi 92 943 m> 8000
4000
I diagrammen till héger redovisas trenden i MWh 0
och 1 kWh/m? 2016 anvindes 14 828 MWh och -10 -11 -12 -13 -14 -15 2016
nyckeltalet uppgick till 160 kWh/m? % g
r \
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FORSKOLOR TOTAL ENERGI
§ 6000
4500
I detta avsnitt presenteras Forskolornas energi-
anvindning, I fastighetsbestandet finns 31 forskolor 3000
med en total Ammp pa 23 576 m%
Sedan  forra  drsbokslutet  har  fastigheten L
2050-Térningen flyttats frin forskolor di den 4
bygets om till omsorgsboende. 10 11 12 13 g GotE
(. J
I diagrammen till hoger redovisas trenden i MWh
och i kWh/m? 2016 anvindes 4 507 MWh och (" B
nyckeltalet uppgick till 191 kWh/m? NYCKELTAL
& 250
~
Sedan 2010 har nyckeltalet reducerats med 16,0 %. § 200
2016 6kade dock nyckeltalet med 1,5 % jamfért med =
2015. 150
100
Diagrammet nedan visar energiprestandan 1 kWh/ 50
m? for respektive Forskola 2016 samt 2015 i en
. 0
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2034 -

2038 - Eattfoten
2059 - Histhagen
2051 - Slottsvillan

2020 - Rotviksstugan
2039 - Dalstugan S ——o——
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2042 - Sofieberg
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IDROTTSHALLAR TOTAL ENERGI
E 2000
1500
I detta avsnitt presenteras Idrottshallarnas
energianvindning. I fastighetsbestindet finns 6 1000
idrottshallar med en total A, pd 14 891 m?.
500
I diagrammen till héger redovisas trenden i MWh 0
och i kWh/m? 2016 anvindes 1 834 MWh och -10 -11 -12 -13 -14 -15 2016
nyckeltalet uppgick till 123 kWh/m? g
Mellan 2015 och 2016 har nyckeltalet reducerats
%
med 4,0 %. Totalt har nyckeltalet reducerats med
3,8 % sedan 2010. Nyckeltalet har varierat en aning NYCKELTAL
mellan dren vilket frimst kan hirledas till att hallarna g 150
succesivt separerats fran skolorna. :g 125
Ingen hall bedéms som betydande utifrin enlig . 100
fastslagna  kriterier 1 energiledningssystemet. 75
Kriterierna kommer att uppdateras i samband med -
ledningens genomging 2017.
25
Diagrammet nedan visar energiprestandan 1 kWh/
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Betydande
energianvindare

: |
w3 fre

/" OMSORGSBOENDEN

I detta avsnitt presenteras Omsorgsboendenas
energianvindning. I fastighetsbestindet finns 11
omsorgsboenden med en total A, pd 8 436 m’.

Sedan  férra  Arsbokslutet  har  fastigheten
2050-Tarningen flyttats frin férskolor di den

byggts om till omsorgsboende. Boendet éppnade
igen efter renoveringen 160101.

I diagrammen till hoger redovisas trenden 1 MWh
och i kWh/m? 2016 anvindes 1 375 MWh och
nyckeltalet uppgick till 163 kWh/m?

Mellan 2015 och 2016 har nyckeltalet reducerats
med 1,0 %. Totalt har nyckeltalet reducerats med 9,6
% sedan 2010.

Diagrammet nedan visar energiprestandan i kWh/
m? f6r respektive Omsorgsboende 2016 samt 2015 i

en nedtonad firg,

MWh
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TOTAL ENERGI [VARME,

I detta avsnitt presenteras Ovriga fastigheters

energianvindning, I fastighetsbestindet finns 11
Ovriga fastigheter med en total A PA 18171 m”.

I diagrammen till hoger redovisas trenden 1 MWh

och 1 kWh/m? 2016 anvindes 3 892 MWh och =10 -11 -12 -13 -14 -15 2016
nyckeltalet uppgick till 214 kWh/m? ¥ %
- ™
Mellan 2015 och 2016 har nyckeltalet dkat med NYCKELTAL
1,6 %. Sedan 2010 har nyckeltalet reducerats med N
2,8 %. g 250
e
Reduceringen av energi i MWh 2013 beror pi att % 200
2005-Bio/Aula Forellen byggdes om och arean 150
reducerades frin ca 7000 m? till ca 1500 m?.
100
Diagrammet nedan visar energiprestandan i kWh/ 50
m? f6r respektive Ovrig fastighet 2016 samt 2015 i 0
en nedtonad firg, 10 -11 -12 -13 -14 -15 2016
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ENERGISLAG

I detta avsnitt redovisas férdelningen mellan de olika energislagen. Energianvindningen dr den faktiska vilket gor
att trenden dr nagot svirtolkad. Det ger anda en bra bild 6ver vilka energislag som anvinds samt f6rdelningen

mellan dessa.

Milet ir att all energianvindning ska vara fornyelsebar 2020, vilket innebir att all oljeanvindning di ska ha
upphort. Det senaste aret avvecklades oljepannan pd 2134-Breviksvigen 5 och ny styrning installerades for
oljepannan pa 2131-Trollingen.

Den grona delen av stapeln for el 2014-2016 motsvarar den egenproducerade delen av el. Den den stérsta
delen av den egenproducerade elen kommer frin kommunens vindkraftverk som igs tillsammans med Tyreso
Bostider. Vindkraftverket driftsattes 1 december 2014, Kommunens andel av vindkraftverket resulterade 2016
i en produktion av el motsvarande 4 978 MWh. Utéver vindkraftverket placerat i Mora finns solceller pa
Tyresthallen som producerar el. Solcellerna levererade 29,5 MWh el 2016. Vixelriktaren till den ena solpanelen
var under sommaren trasig vilket medfdrde att mingden solel var ligre 2016.
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I detta avsnitt redovisas energianvindningen
for de objekt som inte ingir i kommunenes

nyckeltalsuppfoljning pa manadsbasis.

Det dr 18 6vriga objekt med olika verksamhet och

som beslutats att de av olika skl ska ligga utanfor
det ménatliga uppféljningsarbetet.
< 6000 2016 avyttrades 2078-Diamanten som dirfor tagits
E bort frin sammanstillningen 2016 men finns kvar
4500 historiskt.
Arean dr inte ett relevant jamforelsetal f6r denna
3000 kategori varpd inga nyckeltal ir framtiknade. Det
1500 ir istillet av vikt att trenderna for respektive objekt
analyseras drsvis for att identifiera avvikelser.
0 Nedanstiende diagram visar dirfér trenden f6r total
-10 -11 -12 -13 -14 -15 2016 energi de tre senaste dren.
\ )
4 3
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Arbetet med energieffektiviseringsitgirder ir kontinuerligt pigdende for att uppni en stindig forbittring

av energiprestandan. Som tidigare nimnt under respektive fastighetskategori genomfors ett antal
energikartliggningar arligen for att identifiera effektiviseringsitgirder. Utifrin energikartliggningarna samlas
dtgirdsforslagen upp i en atgirdslista som #r en handlingsplan 1 utforandet av dtgirder. En sammanfattning
av genomfoérda och planerade atgirder foljer 1 detta avsnitt. Utdver objektspecifika energikartliggningar och
atgirder vidtas dven ett antal 6vergripande atgirder for att reducera energiprestandan. En sammanfattning av

de utférda och planerade évergripande dtgarderna foljer ocksa i detta avsnitt.

GENOMFORDA ATGARDER
Overgripande atgérder
1. Overgripande driftoptimering ventilation 2011/2012

Optimeringen innefattade genomgéng av drifttider, inblisningstemperaturer, uppmitning av verkningsgrader
f6r virmedtervinningssystemen, momentanmitning av eleffektuttaget for aggregaten och insamlande av
uppmitta och projekterade luftfléden. Syftet med genomgingen var att identifiera optimeringsméjligheter och
pévisa bespatingspotentialen genom enkla drifttekniska tgirder.

Resultatet av driftoptimetingen presenterades i en separat rapport. Bespatingspotentialen fordelade sig enligt:

. Energibesparing Hadianda Frastanda Prestandael  Prestandael
Katege El MWh/ar Virme MWh/&r  kkr ‘?iw,i,::)e v(al:vrsﬁ Iemft:)zr fore (kWh/m?)  efter (kWh/m?)
Skolor 1287 193 837 104 94 65 63
Forskolor 32 196 212 141 137 143 135
Idrottshallar 22 19 30 197 194 302 300
Ovriga fastigheter 145 49 121 135 127 98 97
Totalt 1489 458 1203 115 105 96 93

2. Termografering 2011/2012, 2015, 2016
Tillvigagingssittet vid termograferingen var att systematiskt fotografera byggnaderna. Fotografetingen

resulterade 1 ca 4000 bilder. Av dessa presenteras ca 2800 bilder i viirmefotograferingens separata rappozt. I
rapporten finns noteringar och kommentarer dir avvikelser forekommit och dir dtgirder bér vidtas. Storre
delen av atgirdsforslagen har behandlats och 4r dtgirdade i och med sommaten 2014. For att bekrifta att
dtgarderna hade effekt genomférdes en ny termografering 2015 och 2016.

3. Nya energi- och flodesmiitare 2011-2016

Sedan kommunens energigrupp pibdorjade sitt arbete under hésten 2011 har arbetet med att kvalitetssikra
statistik och forbittra uppfdljningen pigitt. En stor del i det arbetet har varit att komplettera med nya energi-
och flédesmitare som bidrar till att férdela energi- och vattenanvindningen p4 ett bittre sitt. Det #r alltifrin
installation av varmvattenmitare till att ha separata elmitare for elvirme. Arbetet har lett till en bittre och
mer kvalitativ uppféljning med en bittre graddagskorrigering och snabbare identifiering av avvikelser. Under
2014 installerades kompletterande mitare f6r 2002-Krusboda, 2007-Hanvikens skola, 2013-Frdala skola,
2015-Tyreso skola, 2018-Kardemumman, 2019-Trollslindan, 2025-Kryddan, 2032-Speldosan, 2034-
Ballongen, 2036-Teddybjornen, 2038-Kattfoten, 2042-Sofieberg, 2059-Histhagen, 2107-Killan, 2132-Klinten,
2136-Sjchagsvigen, 2150-Kvarnhjulet/Kulturhuset A, 2151-Nyboda fritidsgird/Kvarnhjulet hus C-E, 2153-
Foreningsgirden/Kvarnhjulet hus B, 2156-Slottshallen, 2183-Nya njupkirrs forskola (Galaxen), 2185-Villa
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Strand och 2187-Grinsvigen. Under 2015 installerades kompletterande mitare f&r 2025-Kryddan, 2030-
Karlavagnen, 2031-Skrindan, 2042-Sofieberg, 2136-Villa Sjohagen, 2152-TyresShallen. Under 2016
installerades kompletterande mitare f&r 2015-Tytesd skola, 2040-Tyresé f61rskola, 2026-Fornuddens férskola,
2027-Pusslets forskola, 2241-Villa Héglid.

4. Komponentinventeringar - 2014, 2015, 2016

For att fi en bittre dversikt Gver fastigheternas olika komponenter som piverkar energiprestandan
genomftrdes ett antal komponentinventeringar. Kategorier som identifierats ir:

» Belysning, status och installerad effekt

= Fonster, status och energieffektivitet

* Vindsisolering, typ och tjocklek

* Blandare vatten, typ av blandate

* Hissar, modell och 6vrig information

* Kylaggregat, typ av aggregat, installerad effekt samt kéldmedietyp och mingd

* Tvittutrustning, modeller och installerade effekter for tvittmaskiner, torkskdp och torktumlare
*  Virmesystem, komponentinformation och installerade effekter

* Ventilationssystem, installationsar, installerad effekt, typ av drift och virmeatervinningsmetod
* Styr & tvervakning, modell och installationsir

* Termostatventiler har lagts till for nigra fastigheter 2015

Syftet med komponentinventeringarna ir att genom en bittre Sversikt ha mojlighet att planera generella
effektiviseringsdtgirder. Dessutom kan strategiska utbyten av ineffektiv utrustning géras évergripande éver
hela fastighetsbestindet. Resultatet av inventeringen finns samlat i Tyresé kommuns GreenViewsystem.

5. Digitalisering av driftdokumentation - 2014, 2015
Den befintliga driftdokumentationen var utspridd pd objekt, driftkontoret, i atkivet och pi CD-

skivor, For att fi koatroll och géra informationen sékbar digitaliserades och strukturerades den

analoga driftdokumentationen. En nyckel till ett bra underhill och effektiv vtrustning ir att ha koll pi
drftdokumentationen. De digitaliserade pirmarna finns samlade i Tyresé kommuns GreenViewsystem.
Systemet har utvecklats under 2015 f6r att vara bittre anpassat for revideringar. Fér att fi dokumentation
leverad digstalt 1 samband med projekt har ett arbete med rutiner och instruktioner pabérjats under 2015.

6. Utdkad atgirdsuppfoljning - 2014

Sedan kommunens energigrupp pibdrjade sitt arbete under hissten 2011 har minga degirder vidiagits for att
forbittra energiprestandan. Resultatet syns i en enesgiprestanda som kontinuerligt reduceras. Arbetet fortgar
och kommer med all sannolikhet att fortsitta leda till en forbittrad energiprestanda. Historiskt har ménga
atgirdsforslag och besparingspotentialer framarbetats. Diremot har inte effekten av storre dtgirder {6jts upp
pé ett strategiskt sitt. En rutin och strategi f6r uppfdlining av energiftgirder har tagits fram och £6ljs upp 1
fastighetssystemet DeDu.

7. Automatisk vattenavstingning - 2014-2016

Tillsvidare har detta projekt pausats di det uppdagats ett kat slitage pa cirkulationspumparna vid
anliggningar med automatisk vattenavstingning.

For att minska risken for vattenskador och reducera omfattningen pi lickage kompletteras vatje 4e ett antal
objekt med automatiska avstingning av vattnet d objekret larmas. Under 2014 och 2015 har automatisk
avstingning installerats for foljande objekt 2019-Trollslindan maj 2014, 2020-Rotvik feb 2014, 2022-
Gunghisten nov 2014, 2037-Paletten aug 2014, 2006-Fornudden apr 2015, 2018-Kardemumman feb 2015,
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2021-Trollebo feb 2015, 2024-Farmarstugan feb 2015, 2027-Pusslet feb 2015, 2029-Sagan feb 2015, 2030-
Karlavagnen feb 2015, 2031-Skrindan feb 2015, 2032-Speldosan feb 2015, 2033-Stenkulan feb 2015 och 2034-
Ballongen feb 2015.

8. Automatisk rening av virmesystem

Tre olika storlekar av reningsutrustning har képts in och ska flyttas runt bland fastigheterna. Under
inledningen av 2015 var de installerade i 2014-Kumla skola, 2015-Tyres6 skola och 2049-Lokets forskola.

9. Utbildning av drifttekniker och klimatgruppen

En utbildning f6r drifttekniker och klimatgruppen genomférdes under 2015. En kompletterande
energiutbildning har dven genomforts for driftpersonalen 2016.

10. Inventarielista for instrument

En inventarielista for instrument upprittades under 2015. Genom listan kommer det bli littare att halla koll pa
kalibreringar och vilka instrument som kommunen fétfogar éver.

11. Ny rutin vid inkép

En ny rutin som fortydligar kraven pa energieffektivitet vid inkép av utrustning har tagits fram.
12. Ny rutin for LCC kalkyl

En ny rutin fér hanteting av LCC-kalkyler har framarbetats.

13. Ombyggnation ventilationssystem - 2014-2016

) - Energibesparing (MWh/ar) Kostnads- Investerings-
Fastighet Bendmning b ing (kki/dr)  kostnad (ki
El Virme esparing (kkr/ar ostnad (kkr)
200.2.7 Krusboda O.mbyggnad av ventilation med CO,-styr- 215 93 26,0 18940
paviljongen ning, aug 14
5007 - Hanviken I13)6m flaktmotorer till direktdrivna i Moelven, ) ) )
lati o . - .
2011 - Strandskolan Y Ventilation samt injustering av varmesys 1730 449,0 5198 9.000,0
tem och ny cirkulationspump, sep-nov 14
2015 - Tyresé skola Ombyggnation ventilation, sommar 15 - - -
2015 - Tyreso skola Projekterat ny ventilation i A-delen, 16. - - -
2019 - Trollslandan Intrimning av ny FF, jan-feb 16. - -
2024 - Farmarstugan Installation av direktdrivna flaktar, jun 15 12,8 - 15,4 76,0
2025 - Kryddan Nytt ventilationsaggregat, var 15 - =
2030 - Karlavagnen Kopplat.upp ventilationen mot éverordnat 18 36 46 364
system, jul 14
2042 - Sofieberg Bytt flaktmotorer till direktdrivna pa TA1, 16. - -
2049 - Loket Ombyggnation ventilation - -
2101 - Kringlan Ny ventilation med ndrvarostyrning, jul 14 0,7 -7.5 -5,8 803,1
2157 - Bollmorahallen  Narvarostyrning fér ventilationen, feb 14 - 22,5 18,7 40,0
Totalt 209,8 476,9 578,7 26 955,5
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14. Ombyggnation styrsystem - 2014-2016

. N Energibesparing (MWh/ar) Kostnads- Investerings-
Fastighet Bendmning b ing (kkr/a kostnad (kk
El Virme esparing (kkr/ar) astna r)
2011 - Strandskolan Ny styrning ventilation, hist 15 - . = -
2012 - Stimmet Bytt styrskap, 16 - S - -
2020 - Rotviksstugan Ombyggd styr, hést 15 - - - -
2024 - Farmarstugan Byte av DUC - # 5 -
2023 - Ringen Samma atgard som for Stenkulan, dec 14 - 24,0 19,9 180,7
Ny DUC, renovering av fldktarna samt op-
2033 - Stenkulan timering av golvventilationen och virmen, - 874 72,5 344,4
jul14
2039 - Dalstugan :JEpkopplmg av ventilation mot DHC, mars ) ) A i
2039 - Dalstugan Uppkoppling av flaktar mot DUC, 16. - - - -
2059 - Hasthagen Ventilationen uppkopplad mot DUC - - - -
2241 -Villa Héglid I"nstallatlon av DUC samt uppkoppling mot ) ) i i
Overordnat styrsystem, 16.
Totalt - 111,4 92,4 525,1
15. (")vtig ombyggnation - 2014-2016
. . Energibesparing (MWh/ar) Kostnads- Investerings-
Fastighet Bendmning b ing (kkr/ar)  kostnad (kkr)
B Virme esparing (kkr/ar; ostna Y
2001 - Bergfoten Led armatur, 14 13,0 - 111 1315
2001 - Bergfoten Ombyggnation luftbehandlingssystem, 265,0 11,0 300,5 17.000,0
fiarrvarmeundercentral m.m. 16
2015 - Tyresd skola Nya fénster, sommar 15 - - - -
Ombyggnation (k&k, matsal och delar av
adle-Saneben ventilationen) pabdrjad i oktober 16. )
2027 - Pusslet Nya fénster, sommar 15 - - - =
~ h . -
2029 - Sagan Nya farlste.r oc nya direktverkande elradia ) i ) )
torer pa tva avdelningar, sommar 15
2031 - Skrindan Tilldggsisolering av vindsbjélklag, sep 14 - 105,6 876 130
2033 - Stenkulan Nyaj fons.ter szl:lmt uppflyttning av vindsbjalk- ) ) i )
lagisolering till yttertak, sommar 15
2039 - Dalstugan Nya fonster, sommar 15 - - - -
2051 - Slottsvillan Nya fénster, sommar 15 - - - -
2052 - Villa Gran- . )
backen Nya fénster, jan 15 - - -
2121 -Tekniska Torkrumsflakt timerstyrd, tidigare kontinuer- ) ) i i
kontoret lig drift 14
2121 - Tekniska Kontorsdelen byggs ut med 1,5 vaningar, ) ) ) i
kontoret start sommar 16.
2132 - Klinten Nya fénster, sommar 15 - - - -
2152 - Tyresohallen Total ombyggnation, 14 - - - 60 000

Ny byggnad pé 963 m? ersatter gammal
byggnad pa 690 m2. En &kning av total en- -5,0 -13,0 -15 27 000
ergi men reducering av nyckeltal, 14

2183 - Nya Njupkarrs
forskola (galaxen)

Totalt 273 203,6 384,2 105 445
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16. Ombyggnation virmesystem - 2014-2016

Fastighet Benamning Energibesparing (MWh/ar) Kostnads- Investerings-
El Virme besparing (kkr/ar)  kostnad (kkr)
2003 - Dalskolan Ny mindre ventil fér varmvattnet, sommar 15 - - - -
2005 - Bio Forellen Ny fjarrvarmecentral installerad, 16. - - - -
Byggt om vdrmesystemet samt injusterat
2007 - Hanviken 2014, Kylaggregat installerat 2015 for att kyla - o - =
borrhélen, var 15
2010 - Nyboda Inj. av ventilations- och varmesystem, 2015 - = - =
2011 - Strandskolan Ny mind .r.e ventil fér varmvattnet och injuste- ) ) i }
ring av vdarmesystem, sommar 15
2014 - Kumla Ve_ntl[er p? véarmen for stora, utbytta till ) ) i }
mindre, host 15
2015 - Tyresd skola Ny mindre ventil for varmvattnet, sommar 15 - - - -
2017 -Tyrests Gymn. B'yggt om varmvattnet samt VVC till Wat- ) ) ) )
tingedelen, 16.
2020 - Rotviksstugan Ny mindre ventil fér varmvattnet, sommar 15 - - - -
Il i i t mjuk-
2021 - Trollebo Byttzll a e‘Iradlatorer, samt installerat mju ) 306 260 85,0
styrning, jun 14
2024 - Farmarstugan Byte av termostatventiler, 16. - - - -
2025 - Kryddan Installerat en luft/vatten varmepump, nov 14 - 223 19,0 101,0
= ; - 5 T
2032 - Speldosan yttat momhusglvare for att fa en jamnare ) 303 257 173
temperatur, jul 14
Byte av elradiatorer samt installation av
2090-TedgubIONRd  ; ide mjukstyrning, aug 15 ) i ) i
2037 - Paletten Uppgraderat med fler givare for en jamnare ) 39,2 333 32,9
temperatur, aug 14
2039 - Dalstugan Ny mindre ventil for varmvattnet, sommar 15 - 4 - -
2042 - Sofieberg Inst. av luft/vatten varmepump, aug 15 = 57 68,3 250,0
2043 - Cassiopeja Ny undercentral, sommar 15 - - - -
2043 - Cassiopela Byte_av fidrrvarmeanlaggning och termostat- . i i )
ventiler. Installerat vattensparpellatorer, 16.
Konvertering av fldktar fran elvirme till
vattenburen uppvarmning, installation av
- . g 350 -15, 2 )
204 Loker dvervakande styrsystem och byte fjdrrvarme- R 240 1200
central,aug 15
2049 - Loket Byte av termostatventiler, 16. - - = -
2107 - Kallan natth. Fe!kopplacfe radiatorer dtgdrdade samt nya i a7 356 i
pumpar, varen 14
2107 - Kéllan natth. Projekterat luft/vattenvarmepump, 16. - - = -
2116 - Brandstationen Ny mindre ventil for varmvattnet, sommar 15 7 - - -
2131 -Trollingen Inkoppling av varmevakter samt bytt termo- . 384 319 30,2
stater, aug 14
Nya véarmepumpar installerade under som-
2131 - Trolldngen maren da problem med de gamla. Ny styr- 2 - 2 -
ning for oljepannan under hdsten, 16.
2134 - Breviksvagen 5  Olepannan ersatt med elpanna 7 okt, 16. % - - -
2136 - Villa Sjohagen Inst. av luft/vatten varmepump, aug 15 - 17,8 21,4 130,0
2157 - Bollmorahallen Ny fjdrrvarmecentral installerad, 16. - - - -
2160 - Vattenhuset Ny mindre ventil fér varmvattnet, sommar 15 - - = =
For stora ventiler pa vissa shuntgrupper er-
2240 - Vaxhuset satta med mindre. Byte ventiler vv samt byte - = 3 -
av cirkulationspump, jun 15
: & oz Ombyggt frén direktverkande el till vatten-
éatlVilla/Hinglid buret. Métare installerade, histen 14 Bl 2B e .
Totalt 62,2 290,9 3331 54654
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Atgérdsforslag utifran energikartliggningar 2006-2016

Energibesparing (MWh/

Fastighet Benémning . besparing 00wt Koo 0] )
El Viarme
Injustering av varmesystem - 8,0 54 272,0 50,3
2001 - Bergfoten skola och _ Ventilationsatgdrder 21,0 360,0 2440 10,0 <0,1
forskola Byte av tétningslister dérrar - 19 13 50 26,2
Byte av belysning 58,0 - 50,0 803,0 16
Temperatur fér pumpstopp 4,0 - 3,4 04 01
2002 - Krusboda skola Inomhustemperatur Paviljong - 12,0 10,1 0,4 0,1
Utdkad mediamatning och uppféljning - - & - -
o Reducering av inomhustemperaturen ” 15,0 10,0 10,0 1,0
2003 - Dalskolan Optimering av ventilation 14 83,0 58,0 50 0,1
Reducering av drifttider 1,7 2,6 33 1,0 0,3
Driftoptimeringar ventilationsaggregat 79,0 68,0 113,6 0,0 01
2006 - Fornuddens skola Reducering av inomhustemperaturen 1,6 = 1,0 1,0 1,0
Renovering av befintlig skola 43,0 110,0 1120 3700,0 33,0
Sankning av inomhustemperaturen 6,1 - 5.2 10 0,1
2007 - Hanvikens skola E;:tzfg';}‘:;ggr“ yertsatianochassices 23,1 : 300 50 02
Installation av nya termostatventiler 3,0 - 2,5 17,0 7,0
ﬁir;lg inomhustemperaturer i hus K och ) 240 16,0 10 01
2009 - Njupkarrs skola Styrning K-LA1 4,0 210,0 146,0 20,0 0.1
Styrning ventilation hus G 11,0 18,0 21,0 10,0 0,5
Justering drifttider fér M-TF1/FF1, FA13 11,0 3,0 11,0 10,0 1,0
Uppféljning av returtemperatur - - 30,0 - -
Atgirda 1ag inomhustemperatur i kontor . i ) . )
1061
Atgirda statistik i DeDU - - - - -
2010 - Nyboda skola Optimera drift av elvarmeslingor pa tak 220 3 18,0 - -
Kontrollera programmering av varma glas . - - = Z
Kontrollera projekterade luftloden 13,0 34,0 39,0 50,0 1,3
Optimera verkningsgrad, flera aggregat - 35,0 29,0 200 0,7
Atgérda fel i driftdatorn - - - - -
Kontroll av primédrventil i UC, regleringen av i i i i )
fidrrvdrmen
Justering av reglerkurva (Hus E) - 3,0 20 1,0 <1
<ON-Nybedsskplomiade Injustering av vdrmesystem och ventilation-
saggregat (Hus A} . 6,0 4,0 10,0 2,0
Byte av fonster (Hus A, B &C) - 89,0 60,0 2200,0 36,0
Reducera drifttid pa LB03 7,0 11,0 15,0 - -
Dagsénkning av inomhustemperaturen ~ 26,0 18,0 3,0 0,2
O — Bottenlast 30,0 - 26,0 50 0,2
DeltaT k. ol 11,0 50 0,5
Styrning av varmeatervinningspumpar 6,5 - 55 50 09
Ventilationssystemet huvudbyggnad - 550,0 374,0 3500,0 9,4
Sankning av inomhustemperaturen - 25,0 17,0 2,0 0,1
2012 - Stimmets skola 5&3;’%:{1?“"9 meLicifn oehieducering 11,0 156 19,6 50 03
Byte till treglasfonster - 178,0 121,0 4000,0 330
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Reducering av inomhustemperaturen - 54,0 37,0 50 <1

Driftoptimering av vdrme och ventilation - 11,0 8,0 10,0 1
2014 - Kumnla skola

Byte av belysning 39,0 - 33,0 1240,0 37

Byte av fonsterlister - 40,0 27,0 104,0 4

Reducering av inomhustemperaturen 14,0 - 12,0 1,0 0,1
2013 - Fardala skola

Driftoptimeringar ventilationsaggregat 69,0 - 59,0 0,0 0,1

Reducering av drifttid under lov och hel- 33 12,0 1.0 5.0 05

gdagar
2R TRsubkol AA1, temperaturverkningsgrad 4,8 - 4,0 1,0 0,3

TA12/ FA12, temperaturverkningsgrad - 13,0 9,0 1,0 0,1

Elmatning férskola - - 10,0 -
2016/2042 - Sofiebergs- Driftoptimera ventilationen 46,0 39,0 0,0 <0,1
skalan/forskolan Reducering av inomhustemperaturen 7.5 6,0 50 08

Uppmatning av luftfléden - - 50 -

Driftoptimeringar - 3,0 26 0.0 01
2015 = bardemummens Upprétta matning pa varmepumpen . 5 - - -
forskola PP 9P puUmp

Atgérda tatning vid koksentrén - 0,2 0,2 1,0 24
RULL™ Rorvlssstugan Atgérder LAT Drifttid + rengdring VVX 1.0 36 36 6.0 2
férskola

Reducering drifttid/verkningsgrad TFA1 18,1 30,9 41,7 50 0,1
2021 - Trollebo . -

Reducering drifttid/verkningsgrad LBO1 0,4 1,0 1,2 5.0 4,2
2022 - Gunghdsten Optimering av varmesystemet - 2,5 1,7 1,0 05

Drifttider TA1/FA1 och TA2/FA2 26,0 380 48,0 1,0 0,1

Flode TA1/FA1 och TA2/FA2 - 6,0 4,2 50 1,2
2023 - Ringen

Fénsterlister - 3,0 20 10,0 50

Markventilation - - - - -
2_924 =Farnarstgen Driftoptimering och reducering av driftider 4,2 22,0 19,0 10,0 0,5
férskola
2025 - Kryddan Temperaturverkningsgrad - 2,1 1,8 30 1,7

Elmdtning elvdrme - - - 10,0 -
2027 - Pusslet férskola Reduceing av inomhustemperaturen 55 - 50 1,0 0,2

Driftoptimering ventilation 9,5 - 8,0 10,0 1,3

Driftoptimering av LA1 10,8 = 9,2 4,0 05
2031 - Skrindan

Undersék baslasten pa A1G1 8,8 - &5 7.5 1,0

Reducering fléde ventilation 13,7 6,5 17,2 10,0 06

Verkningsgrad TA1/FA1 - 51 43 50 1,2
2032 - Speldosan

Byte belysning 56 5 4.8 153,0 32,0

Byte fonster - 35,0 30,0 885,0 29,0

Drifttider TA1-FA1 - TA4-FA4 4,0 7.0 8,0 1,0 0,1

Atgird ventilationsatervinning 14,0 31,0 330 20,0 0,6
2033 - Stenkulans forskola

Extra fonsterruta - 22,0 15,0 150,0 10,1

Tillaggsisolering vind - 8,0 50 54,0 11,0

Elmédtning elvérme % - 2 10,0 =
2035 - Baten forskola

Driftoptimering ventilation 8,6 - 6,7 50 <1

Sdnkning av inomhustemperaturen 8,9 - 7,6 1,0 0,1
2037 - Paletten Srrilffttgsg:nenng av TA 5 och reducering av 26,7 ) 2.7 50 02

Utbyte av belysningen 0,9 - 0,7 11,0 16,0
2038 - Kattfoten Verkningsgrad LBO1 - 3,0 2,6 5,0 0,6
2039 - Dalstugan forskola  Driftoptimering ventilation 1,2 8,0 64 5,0 08
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Reducering drifttid ventilation 1,0 04 1,2 1,0 1,2

2043 - Cassiopeja

Byte belysning 59 - 50 162,0 32,0
Reducering av inomhustemperaturen i hus C 1,0 - 09 1,0 1,1
2051 - Slottsvillan Utred baslasten 26,3 - 223 10,0 0,4
Avstdngning av utomhusbelysning dagtid 36 - 3,1 1.0 03
Utred status av undercentral - 65,0 44,0 15,0 03
2054 -Tarningens forskola  Sdnk inomhustemperaturen dagtid - 3,0 2,0 5,0 2,5
Ersdtt ventilationssystemn 38,0 -7.0 27,0 800,0 29,0
Optimering av VVB 14,0 - 11,9 10,0 0,9
T Reducering av pumpstoppstemperatur 2,7 1,2 33 1.0 03
Reducering av inomhustemperaturen » 3,6 3,0 3,0 1,0
Driftoptimering ventilation 83 12,8 179 1,0 0,1
2101 - Kringlan Byte av termostatventiler - 1,2 09 8,0 9,0
Reducering av ventilationsflédet - 6,1 4,6 2,0 0,4
2104 - Trollbéackens IP Anpassning av ventilationens drifttider 55 13,7 15,1 1,0 0,1
2107 - Kallan Nattharberge Eﬁ:;:f’mem” et - - 69,1 58,7 167,0 28
Uppféljning av vdrmesystemets flode - - 46,1 = -
Reducering av inomhustemperaturen 10,4 - 79 1,0 0,2
Separat matning av el till sotaren 8,0 - 6,8 10,0 1,5

2116 - Brandstationen =

Noggrannare uppmarkning av elsystemet - - - - -

Driftoptimering 2,2 57,0 45,5 1,0 0,1

Narvarostyrning av belysning 8,3 = 7.0 18,0 2,6

Noggrannare uppmarkning av elsystemet = - - - -

2122 - Tyrestvallen

Anpassning av ventilationens drifttider 6,4 9.8 12,8 1,0 01
2136 - Villa Sjdhagen Ersétt elpanna med luftvdrmepump 23,4 - 19,9 100,0 50
DeltaT - - 2,0 50 25
Reducering av inomhustemperatur - 4.8 38 3,0 0,8

2121 - Tekniska kontoret

Utred bottenlast A1B - - g 5 3

Driftoptimering av LBO1 5,0 47,3 364 50 0,1

Reducera pumpstoppstemperatur 04 2,0 1,6 1,0 0,6
2131 -Trolldngen

Byte till snalspolande munstycken - 4.8 52 46,0 88
2136 - Villa Sjéhagen Ersatt elpanna med luftvirmepump 23,4 - 19,9 100,0 50

Atgirda undermitare for vS1 - - - - -

Atgidrda 1ag inomhustemperatur - s 2 = 5

Optimera driften av elvdrmeslingor pa tak 4,0 - 35 - -
2152 -Tyreschallen s

Optimera verkningsgrad, flera aggregat - 20,0 17,0 15,0 0.9

Atgarda fel i driftdatorn . - - - -

Reducera drifttid pa LB11 1,0 3,0 3,5 - -

Utbyte av fvdrrvdrmeundercentralen - - 56,2 102,0 18

00 VEhyEEt Hastekon | ToLR atloniavaggregat med oterande - 397,0 337,0 726,0 22
virmevixlare

Avstangning av utomhusbelysning dagtid 54 - 46 1,0 0,2

Totalt 913,1 2970,8 3055,2 19787,3 6,5
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PLANERADE ATGARDER 2017
1. Uppfoljning av Pilotprojekt

For att stindigt forbitra energiprestandan pigar ett antal pilotprojekt. Pilotprojekten berér olika
teknikomriden och effekten av dessa kommer att f8ljas upp pé energiméten under aret.

2. Uttag for VAV

Att kontinuerligt kontrollera och ha en hog effektivitet p4 virmedtervinningen i luftbehandlingssystemen #r
en av nycklarna till lig energiprestanda. Verkningsgraden {61 virmeatervinningen ska mitas upp varje ir infor
uppvarmningssisongen. For att underlitta mitning kommer standardmitpunkter att uppféras och mirkas

ut. Dessutom kommer ett system for inmatning av datat viz sutfplatta eller mobiltelefon att upprittas {6r ate
1 mojligaste min minimera administrationen fér kommunens drifttekniker. Datat kommer automatiskt att
Gverforas till GreenViewsystemet dér verkningsgraderna visualiseras.

3. Belysning 2157-Bollmorahallen

Ny inomhusbelysning ska installeras i 2157-Bollmorahallen . De konventionella lystdren pi 15,54 kW
kommer att ersittas med LED med en effekt pi 4,44 kW Detta innebit en energibesparing p ca 71%. Nir
Bollmorahallen ér klar kommer Tyreséhatlen och Slottshallen utrustas pd samnma sitt.

4. Avveckling Olja

Byggnader med oljeuppvirmuning kommet att rivas och ersittas med nya alternativt att oljan ersitts med ett

annat UppvaArmningssitt.
5. Ombyggnation virmesystem

Undercencentralen i 2017-Wittinge kommer att byggas om. For 2107-Killan kommer en luft/vatten-

virmepump att installeras.
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Johan Ahlkvist, verksamhetschef grundskola, barn- och utbildningsfétvaltningen, § 32
Martin Strémqvist, Universum, § 33

Franvarande
Karin Ljung (S)
Inger Gemicioglu (V)

Justerandes sign % Utdragsbestytkande
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Datum
Tid

Plats
Beslutande

C")vriga deltagate

Justeringens plats

Kommunstyrelsen
2017-04-04

2017-04-04
18:30-19:15
Sammantridestum Bollmora, kommunhuset

Se nirvarolista

Se nirvarolista

2 (39)

och td Kommunkansliet 2017-04-18
Paragrafer 60-79
Séseetene /7/// w %/44/%
Hlllevl Elvhage
Ordférande ‘ W
Fredrik Saegstahl
Justerande ’ ’3' /
Kristjan Valgur
ANSLAG / BEVIS
Protokollet ér justerat. Justeringen har tillkinnagivits genom anslag.
Observera att anslagstiden inte 4t samma sak som overklagandetiden.
Organ Kommunstyrelsen
Sammantridesdatum 2017-04-04
Datum di anslaget sitts upp 2017-04-19
Datum di anslaget tas ned 2017-05-11

Forvaringsplats for protokollet

Underskrift

Kommunkansliets arkiv plan 6

%%M% /////V@%

flevi Elvhage

7

Utdragsbestyrkande
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Kommunstyrelsen
2017-04-04

Narvarolista

Beslutande

Fredtik Sawestahl (M), ordférande

Mats Lindblom (L), 1:e vice ordforande

Anita Mattsson (S), 2:e vice ordférande

Andreas Jonsson (M)

Dick Bengtson (M)

Lotta Stjernfeldt (M), tjinstgdrande ersittare for Anki Svensson ™)
Ulfica Riis-Pedersen (C)

Leif Kennerberg (KD)

Kristjan Vaigur (S)

Lennatt Jénsson (S), tjinstgdrande ersittare for Jannice Rockstroh (S)
Karin Ljung (8), tjanstgdrande ersittare for Catl-Johan Katlson )
Matie Akesdotter (MP)

Anders Wickberg (SD)

Ersittare

Peter Odelvall (M)
Annika Henningsson (M)
Anna Steele (L)

Mats Larsson (L)

Helen Dwyer (C)

Anna Lund (KD)
Anders Linder (S)

Inger Gemicioglu (V)
Marie Axelsson Ahl (SD)

Ovriga

Bo Renman, kommundirektdt, kommunstyrels eférvaltningen

Ingrid Bardh, tf ekonomichef, kommunstyrelseférvaltningen

Jonas Jansfors, HR-chef, kommunstyrelseférvaltningen

Britt-Matie Lundberg-Bjork, chef tekniska kontoret och medbotgarfokus,
kommunstyrelsefétvaltningen

Sara Kopparberg, stadsbyggnadschef, stadsbyggnadsforvaltningen

Jenny Linné, avdelningschef matk och exploateting, stadsbyggnads forvaltningen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

i/
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Kommunstyrelsen
2017-04-04

Maj Ingels Fagerlund, sikerhetschef, kommunstyrelseférvaltningen
Mikael Onegérd, politisk sekreterare, M

Leonid Yurkovskiy, politisk sekreterare, SD

Hillevi Elvhage, kommunsekreterare, kommunstyrelsefrvaltningen

Franvarande

Anki Svensson (M)
Jannice Rockstroh (S)
Catl Johan Karlson (S)
Peter Bylund (MP)

4 (39)

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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