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§ 11 
Information om lex Sarah-utredning enligt 14 kap. 6 § 
socialtjänstlagen (SoL) 
 

Beslut 
Anmälan läggs till handlingarna  

 

Ärendet 
En utredning enligt lex Sarah genomfördes med anledning av en rapport om en 

påtaglig risk för ett missförhållande vid enheten för ensamkommande barn, som 

inkom till förvaltningen den 20 februari 2017. Risken för ett missförhållande 

bestod i att en anmälan om oro för en placerad ungdom blev liggande 

obehandlad i handläggarens postfack i en vecka, då handläggaren var 

frånvarande på grund av sjukdom. Någon omedelbar skyddsbedömning gjordes 

således ej inom lagstadgad tidsgräns. Händelsen medförde inte några 

konsekvenser för den enskilde, då det i efterhand kunde konstateras att den unge 

inte varit i behov av omedelbart skydd. Efter det inträffade har enheten infört 

rutiner för hantering av frånvarande handläggares post och enheten arbetar med 

att sammanställa processer och rutiner i ledningssystem för kvalitet.  
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