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1 Viktiga handelser

Forvaltningsévergripande

En omfattande revidering av nimndens delegationsordning genomférdes under véren.
Nya riktlinjer for trygghet och sidkerhet inom socialnimndens verksamheter togs fram i januari.

Socialforvaltningen tog fram en strategi for hur en hog arbetsbelastning pa myndighetsutévningen
inom socialnimndens verksamhetsomraden kan undvikas.

En éversyn av det anhérigstdd som finns i kommunen genomfordes. Oversynen visade att det finns
mycket indirekt och direkt stéd till anhériga som vardar sina nirstiende, och att det i huvudsak
fungerar bra.

Myndighet

Arets forsta manader paverkades starkt av den stora personalbristen, under 2016, i kombination med
en stor 6kning av antalet barnavardsanmalningar under januari och februari. Nir personalbristen var
som storst under varen och sommaren 2016 hade barn- och ungdomsenheten bara méjlighet att ta
emot de barn och ungdomar som var i akut behov av hjilp. Nar situationen stabiliserades under
hésten fanns ett uppdimt behov av stod i olika former.

Introduktionsprogrammet for nyanstillda socialsekreterare startades upp under arets borjan.
Programmet bestar av en 6vergripande del som metodstodjarna ansvarar for och en enhetsspecifik
del som enheten ansvarar for.

Forsorjningsstods- och vuxenenheten hbtq-certifierades for att sikerstilla ett gott bemotande av
samtliga medborgare som soker sig till verksamheterna. Vidare utvecklingsarbete inom omradet pagar
under varen.

Verksamhet i kommunal regi

Mboijligheterna for att skapa en familjecentral utreddes och forvaltningen fick 1 uppdrag att arbeta f6r
att fa till stand en sadan samverkan.

Den forildrautbildning i ABC som resursenheten nu kan erbjuda férildrar, bedoms vara en tidig
insats som bidrar till malet att utveckla tidiga insatser inom individ- och familjeomsorg. Utbildningen
kommer att genomfoéras fyra ganger per ar - tva tillfallen innan sommaren och tva tillfallen efter
sommaren. Den forsta utbildningsomgangen pagar, i vilken 23 foraldrapar deltar.



2 Uppfoljning och analys

2.1 Strategiska mal och namndmal

Strategiska mal Status  Senaste kommentar

Tyresd ar en av Sveriges mest attraktiva
boendekommuner

A

Malet bedéms vara delvis uppfylit.
HBTQ-certifieringen av forsdrjningsstddet ar klar
men arbetet kommer att fortsétta under varen.
Arbetet med bamperspektivet har pabérjats men
fler rutiner behdver tas fram, till exempel behéver
arbetet med hembesok till barnfamiljer utvecklas.

Tyresdboma ar néjda med den kommunala
servicen

Malet bedéms vara delvis uppfylit. Den stora
personalomsattningen under foregaende ar
resulterade i en forsamrad service under forsta
bérjan av aret. Det kompenseras till viss del av
det forbattrade samarbete som har pabarjats
inom avdelningen. En fortsatt férbattring
forutsatter stabilitet | arbetsgrupperna.

Varje verksamhetsomrade ska bedrivas inom
ramen for tilldelade ekonomiska resurser

Malet bedéms inte vara uppfylit. For
verksamhetsomradet individ- och
familjeomsorgen uppgar nettoresultatet till och
med april till -5 194 tkr.

Medarbetarna rekommenderar Tyresd kommun
som arbetsgivare.
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Resultatet fran medarbetarenkiten redovisas
farst i verksamhetsberattelsen far 2017. Ar 2016
uppnaddes ej malvardet. | foregaende ars
medarbetarenkit uppgav 53 procent av individ-
och familjeomsorgens anstillda att de skulle
rekommendera Tyresd kommun som
arbetsgivare, 33 % uppgav att de var neutrala
och 14 % uppgav att de inte skulle
rekommendera Tyresd kommun som
arbetsgivare.

Medarbetarnas sjukfranvaro ar lagre an fyra
procent.

Malet bedéms inte vara uppfyllt. Den
ackumulerade sjukfranvaron till och med mars
manad far tillsvidareanstalld personal inom
verksamhetsomradet var 6,5 procent. For att
minska sjukfranvaron tar verksamheten tidigt
kontakt med sjukskrivna och pabarjar
rehabiliteringen.




Den enskildes situation férbattras genom kontakt
med individ- och familjeomsorgen

Status

O

Senaste kommentar

Forsorningsstad: HBTQ certifiering ar kKlart men
ar ett pagaende arbete under varen. Arbetet med
barnperspektivet har kommit en bit men fler
rutiner behover goras - till exempel behdver
arbetet med hembesdk till barnfamiljer utvecklas.

Ekonomiskt bistand ar en kortvarig farsarjning

U

Malet bedoms vara i hog grad uppfylit. Tyresé
kommun har en lag andel av befolkningen som
ar 1 behov av ekonomiskt bistand. Bedémningen
ar att andelen fortsatt kommer att understiga tva
procent. Arbetet med projektet En vag in har
varit framgangsrikt och flertalet personer har gatt
ut i annan ersattning, arbete eller studier. Ett
arbete med forandringsplaner vars syfie ar att ta
ett nytt grepp om personer med langvarigt
bidragsberoende kvarstar.

Werksamheten bidrar till en 1ag sjukfranvaro hos
medarbetamna

O

Malet beddms vara delvis uppfylit. Fér att minska
sjukfranvaron tar verksamheten tidigt kontakt
med sjukskrivna och pabdrjar rehabiliteringen.



2.2 Sarskilda uppdrag och namnduppdrag

Sarskilda uppdrag och namnduppdrag

Konkurrensutséttning

Status

Senaste kommentar

Uppdraget ar pabérjat. En ny upphandling av familjeradgivning har
genomférts och det nya avtalet med fyra olika utfdrare trader i kraft
fran och med maj 2017.

Ett férfragningsunderiag till en upphandiing far
heldygnsplaceringar av bam- och unga haller pa att tas fram
tillsammans med Nacka kommun.

| varje namndplan behandlas aktiviteter fran
kommunalafunktionshinderradets farslag til Tillganglighetsplan far
2017-2019.

Uppdraget &r genomfdrt. Brukare inom omsorg fér personer med
funktionsnedsattning erbjuds halsofrimjande insatser. Boende pa
boenden enligt LSS erbjuds i grupp eller enskilt varje vecka att
delta I individuellt anpassad kultur- eller fritidsaktivitet.

Hur behovet av anhérigstdd tillgodoses inom socialnamndens
verksamheter utreddes under ar 2017. Anhorigstddet avseende
omsorg for personer med funktionsnedsattning belystes |
dversynen.

Taxor och avgifter

Uppdraget &r pabdrjat. Taxoma och avgifterna inom
socialndmndens verksamheter justeras utifran prisbasbeloppet
och géllande indexering. Inom IFO finns en egenavgift for
familjeradgivning och vuxna med missbruksproblematik som
beviljats dygnetruntvard. Nivaerna har inte justerats pa grund av
for lag forandring av index.

Fortséitta oka sjalvorsarjningsgraden

Uppdraget ar paborjat. Socialstyrelsens statistik avseende andel
av befolkningen som Ar i behov av ekonomiskt bistand redovisas
arligen vid halvarsskiftet efterkommande ar, vilket betyder att
resultatet for 2016 redovisas sommaren 2017. Tyresd kommun har
en [ag andel av befolkningen som ar i behov av ekonomiskt
bistand. Beddmningen & att andelen fortsatt kommer att
understiga tva procent.

Utveckla tidiga insatser inom individ- och familieomsorgen i
samverkan med olika aktorer

Uppdraget &r pabdrjat. En inventering av det forebyggande arbetet
i kommunen for barn och ungdomar gjordes under 2015 och
visade att det finns flera vélfungerande férebyggande insatser i
kommunen. En slutsats var att infdra féraldrautbildning och att
erbjuda familjestddssamtal utan utredning. Utvecklingen av dessa
insatser pagar och sammanfaller delvis med uppdraget att
utveckla stddet till barn och ungdomar med neuropsykiatriska
funktionsnedséttningar och deras familjer. Resursenheten har
uthildat personal i syfte att erbjuda foraldrastdd enligt ABC.

Implementera och utveckla projektet "En vag in och manga vagar
till arbete, studier och egen farsdrjning” | den ordinarie
verksamheten.

Uppdraget &r genomfort.

Genomlysa behovet av boendeplatser inom individ- och
familjeomsorgen i alla kommundelar

Uppdraget & genomfart Behovet av boendeplatser ingdri den
kommundvergripande lokalforsorjningsplan som tagits fram under
varen 2017.

Individ- och familieomsorgen ska bidra till att bam och unga som
har pagaende insatser ska ha hiig ndrvaro i skolan

Uppdraget r paborjat. Narvaron i skolan ar en deli de lapande
uppfdljningen i varje individarende.




2.3 Kvalitetsgarantier

Vi ir tillgdngliga — Du beh6ver bara ringa ett samtal till individ- och familjeomsorgen for att
komma i kontakt med en person som kan hjilpa dig.

Garantin bedéms vara uppfylld.

Om du soker forsorjningsstéd — Nir du har limnat en komplett ansékan om forsorjningsstod far
du ett skriftligt beslut skickat till dig senast inom sju arbetsdagar.

Garantin bedéms vara uppfylld.

Stéd till barn och ungdom — Om du anséker om hjilp och stéd erbjuds du tid f6r personligt besck
snarast mojligt, senast inom tva veckor.

Garantin bedéms vara uppfylld.

Stod till barn och ungdom — En anmailan om att barn och ungdomar misstinks fara illa tas emot
omgaende och en forsta bedomning om drendet dr akut gérs samma dag,.

Garantin bedéms vara uppfylld.

Familjehemsvird — Socialsekreterarna besoker alla barn och ungdomar som bor i familjehem minst
tva ganger per ar och pratar med barnen utan att familjehemsforildrarna dr nirvarande.

Garantin bedéms vara uppfylld.

Familjeritt — Barn 1 skilsmassofamiljer erbjuds att delta i gruppverksambhet.

Garantin bedéms ej vara uppfylld. Pa grund av personalbrist kan gruppverksamhet inte erbjudas.

Stod till personer med missbruksproblem — Alla nya beskare far en besokstid snarast méjligt, och
senast inom tva veckor. Om du vill kan vi erbjuda dig fem besok dir du kan vara anonym.

Garantin bedéms vara uppfylld.



2.4 Verksamhet och kvalitet

Lex Sarah och lex Matia

Under det forsta kvartalet 2017 gjordes en lex Sarah-rapport. Den avsag bristande rittssidkerhet

genom forvixlande av akter.

Ingen anmailan enligt lex Maria upprittades under férsta kvartalet 2017.

Ej verkstillda beslut

Forvaltningen rapporterar kvartalsvis de beslut som ej verkstillts till Inspektionen f6r Vard och
Omsorg, IVO. Sammanstillningar redovisas for socialnimnd, kommunfullmiktige och revisorer. Per
den 31 mars redovisades 42 SoL-beslut inom verksamhetsomradet individ- och familjeomsorgen.

Uppfoljningar

Den gemensamt upphandlade missbruksvarden féljdes upp tillsammans med Nacka och Virmdo
kommun. En brist som framkom giller verksamheternas egen avvikelserapportering.

2.5 Verksamhet och ekonomi

Nettoresultatet for individ- och familjeomsorgen uppgar till -5 194 tkr till och med april 2017.

Prognosen for helaret 2017 visar ett underskott pa 15 400 tkr.

IFO Myndighet Tkr Intikt Kostnad Resultat Prognos

Gemensamt/ Administration 18 922 -20 714 -1791 -6 300
Institutionsvird vuxna 3 256 -4 472 -1 216 -1 500
Institutionsvird barn & ungdom 6789 -8 158 -1 369 -2.000
Familjehem vuxna 62 -7 55 200
Familjechem barn & ungdom 7 258 -6 696 563 1 800
Jourhem barn & ungdom 838 -1241 -403 -1 400
Oppna insatser vuxna 5117 -6 410 -1 293 -2 800
Oppna insatser barn & ungdom 7 636 -9 862 -2226 -1 900
Ekonomiskt bistind 6 167 -6 548 -382 -1 200
Familjeritt & familjeradgivning 156 -286 -130 -400
Totalt IFO myndighet 56 201 -64 395 -8 194 -15 500

Nettoresultatet f6r myndigheten inom individ- och familjeomsorgen uppgir till -8 194 tkr till och
med april 2017. Prognosen for helaret 2017 visar ett underskott pa 15 500 tkr. Prognosen for helaret
grundas pa att verksamheterna genomfoér identifierade kostnadsbesparande atgirder pa 2 500 tkr.
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Det negativa resultatet inom gemensam verksamhet beror frimst pa effekten av inhyrda
socionomkonsulter inom barn & ungdomsenheten samt forsorjningsstédsenheten.
Socionomkonsulter anvinds bade for att ersitta vakanser och for att fungera som mentorer for de
mer oerfarna nyanstillda.

Institutionsvard vuxna visar per april ett underskott pa 1 216 tkr. Det beror delvis pa LVM-
placeringar (Lagen om vard av missbrukare i vissa fall) men ocksa pa att de egna boendeplatserna
varit fullbelagda. Myndigheten har identifierat och genomfort ett antal atgirder for att minska
konsekvenserna av den 6kade volymen jaimf6rt med budget. Omplaceringar till billigare boende har
genomforts och de boendeplaceringar dir klienten inte aktivt arbetar med sin nykterhet/drogfrihet
avslutas. Placeringar pa behandlingshem beviljas endast for tre manader. Ytterligare behandling sker i
oppenvird. Det pagar ett aktivt arbete fOr att skapa korta LVM-placeringar som snabbt dvergir i
frivillig vard. Baserat pa dessa atgirder ir myndighetens bedémning att helarsprognosen for
institutionsvard vuxna blir -1 500 tkr.

Resultatet for institutionsvard barn och ungdom visar ett underskott pa -1 369 tkr. Pa grund av
personalbristen under féregaende ar var mojligheten att aktivt arbeta med l6sningar pa hemmaplan
begrinsad. Under hosten 2016 och arets forsta manader har inflodet av nya anmalningar varit mycket
hoégt. Myndigheten har identifierat ett antal atgarder for att minska konsekvenserna av den 6kade
volymen inom institutionsvard barn och ungdom. Ett hemtagningsteam har skapats med uppdrag att
se over samtliga placeringar. Stodboenden anvinds i storre utstrickning an tidigare, som utslussning
frin HVB-hem. Omf6rhandling av priser pa kvarstaende placeringar pagar ocksa. Atgirderna
forvintas ge minskade kostnader pa cirka 1 500 tkr. Helarsprognosen pekar pa ett underskott
motsvarande 2 000 tkr.

De arvoderade familjehemmen har inte kunnat anvindas 1 den utrickning som planerats, da det
framst varit tonaringar med komplex problematik som varit i behov av placeringar. Resultatet per
april for verksamheten familjehem barn och ungdom ir positivt - och helarsprognosen visar pa ett
6verskott pa 1 800 tkr.

Det negativa resultatet for jourhem beror pa en volymékning jamfort med budget. Fér jourhem
bedoéms arsprognosen till ett negativt resultat motsvarande 1 400 tkr.

Oppna insatser vuxna visar ett negativt resultat pi 1 293 tkr. Antalet personer med skyddat boende ir
hogre dn forvintat. For att minska antalet dyra behandlingshemsplaceringar har myndigheten utokat
anvindandet av 6ppna insatser. Den sammanlagda prognosen for 6ppna insatser vuxna visar ett
underskott pa 2 800 tkr.

Resultatet f6r 6ppna insatser barn och ungdom ar per april -2 226 tkr. Det negativa resultatet
hirstammar frimst fran mellanvard, kontaktpersoner och familjebehandling. Kostnaderna f6r
familjebehandling ir hégre in budgeterat. Aven placeringar i behandlingsskolor har ékat jimfort med
budget. Myndigheten har identifierat ett antal atgiarder fOr att minska konsekvenserna av den 6kade
volymen jamfort med budget. Placeringar i extern familjebehandling begrinsas, i kombination med att
insatsens omfattning ses éver. Aven placeringar i behandlingsskolor minskas, vilket kommer att
péaverka placeringskostnader under hosten 2017. Insatsen kontaktpersoner ungdom begrinsas likasa.
Helarsprognosen f6r 6ppna insatser barn och ungdom bygger pa att verksamheten genomfér de
kostnadsbesparande atgirder som nimns ovan, pa cirka 1 000 tkr. Heldrsprognosen visar ett
underskott motsvarande 1 900 tkr.

Inom forsorjningsstéd har kostnaderna 6kat under borjan av aret. Det utbetalda forsorjningsstodet adr
dock oférindrat jamfort med 2016, och antal hushall ligger pa samma niva som féregaende ar.
Effekten av atersokning fran Forsakringskassan har minskat jaimfért med 2016, vilket paverkar
resultatet negativt. Arsprognosen for ekonomiskt bistind bedéms till -1 200 tkr.



IFO Kommunal regi Tkr Intikt Kostnad Resultat Prognos

Oppna insatser vuxna 2 087 -1 764 323 0
Oppna insatser barn & ungdom 4127 -3 519 608 400
Totalt IFO kommunal regi 6214 -5 283 931 400

Foér kommunal regi inom individ- och familjeomsorgen uppgar nettoresultatet till och med april till
931 tkr. Oppna insatser vuxna visar ett positivt resultat, vilket innebir att verksamheten bor klara
sommarens 6kade kostnader. Oppna insatser barn och ungdom visar ett positivt resultat till f6ljd av
vakanta tjanster under varen. En av dessa vakanser blev tillsatt 1 mars och den andra tillsitts 1 juni.

Flyktingmottagande Tkr Intikt Kostnad Resultat Prognos
Gemensamt/ Administration 6 707 -2995 3712

Asyl 20 227 -16 341 3886

PUT 9 605 -7 626 1978

Totalt flyktingmottagande 36 539 -26 962 9 576 10 300
Kommunbidrag -7 425 -7 425 -10 300
Nettoresultat 29 114 -26 962 2151 0

Foér myndighetsutévningen inom flyktingmottagande uppgar nettoresultatet, till och med april, till 2
151 tkr. Migrationsverket har sagt upp gillande avtal med kommunen, men uppsigningen kom inte
kommunen tillhanda. Dirmed anser kommunen att uppsigningarna inte ar giltiga och avvaktar
slutgiltigt beslut. Utfall och prognos dr dirmed baserade pa befintliga avtal. Om ersittningen andras
enligt Migrationsverkets nya avtal blir intakterna cirka 6 000 tkr i ligre jamfort med budget.

Flyktingmottagande kommunal regi Tkr Intikt Kostnad Resultat Prognos
Gemensamt/ Administration 2 475 -2 558 -83 -300
Totalt flyktingmottagande 2475 -2 558 -83 -300

For kommunal regi inom flyktingmottagande uppgar nettoresultatet till och med april till -83 tkr. Det
negativa resultatet forklaras av 6kade hyreskostander jamfort med budget.



3 Slutsatser och konsekvenser

Strategiska mal och nimndmal

Individ- och familjeomsorgen uppfyller helt eller delvis samtliga strategiska mal, med tva undantag.

Det férsta malet som inte uppnds avser att verksamhetsomradet ska bedrivas inom ramen f6r tilldelade
ekonomiska resurser. Verksamhetsomridets resultat per april dr -5 194 tkr.

Det andra malet som inte uppnds dr att medarbetarnas franvaro ska vara ldgre 4n fyra procent. Den
ackumulerade sjukfranvaron, till och med mars manad f6r tillsvidareanstilld personal inom
verksamhetsomridet, var 6,5 procent. Resultatet £6r 2016 var 6,3 procent. Verksamhetsomridet arbetar dock
aktivt f6r att minska sjukfranvaron.

Nimndmalet som innebir att ekonomiskt bistind ska vara 4r en kortvarig f6rsérjning bedéms 1 h6g grad vara
uppfyllt. Tyresé kommun har en ldg andel av befolkningen som ér i behov av ekonomiskt bistand.
Bedoémningen ér att andelen fortsatt kommer att understiga tva procent.

Arbetet med projektet ”En vig in och manga vigar till arbete, studier och egen f6rsdrjning’ har varit
framgangsrikt och flertalet deltagare har gitt ut i annan ersittning, arbete eller studier. Ett arbete med
forindringsplaner, dir syftet dr att ta ett nytt grepp om personer med lingvarigt bidragsberoende kvarstir.

Nimndmalet som innebir att den enskildes situation férbittras genom kontakt med individ- och
familjeomsorgen bedéms vara delvis uppfyllt. Hbtq-certifieringen av férsorjningsstodet dr klar men arbetet
kommer att fortsitta under varen. Arbetet med barnperspektivet har paborjats men fler rutiner behover tas
fram, till exempel behover arbetet med hembesok till barnfamiljer utvecklas.

Sirskilda uppdrag och nimnduppdrag

Samtliga uppdrag som dlagts individ- och familjeomsorgen dr genomférda eller pabérjade.

Projektet ”En vig in och manga vigar till arbete, studier och egen férsorjning” dr implementerat i
verksamheten. En genomlysning av behovet av boendeplatser inom individ- och familjeomsorgen i alla
kommundelar gjordes i samband med den lokalf6rsétjningsplan som togs fram under viren 2017.

Utvecklingen av tidiga insatser i samverkan med andra aktdrer pagir, och sammanfaller delvis med uppdraget
att utveckla stédet till barn och ungdomar med neuropsykiatriska funktionsnedsittningar och deras familjer.

Uppdraget att fortsitta 6ka sjilviérsorjningsgraden pagir. Tyresé kommun har en 1ig andel av befolkningen
som dr i behov av ekonomiskt bistind. Beddmningen ér att andelen fortsatt kommer att understiga tvd procent.

Verksamhet och ekonomi

Nettoresultatet f6r individ- och familjeomsorgen uppgir till -5 194 tkr till och med april 2017. Prognosen f6r
heldret 2017 visar ett underskott pa 15 400 tkr.

Myndighet

Nettoresultatet f6r myndigheten inom individ- och familjeomsorgen uppgar till -8 194 tkr till och med april
2017. Prognosen for helaret 2017 visar ett underskott pa 15 500 tkr. Prognosen for heliret grundas pé att
verksamheterna genomfér identifierade kostnadsbesparande dtgirder pa 2 500 tkr.
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Myndigheten har identifierat och genomfoért ett antal atgirder for att minska konsekvenserna av den 6kade
volymen inom institutionsvird vuxna. Omplaceringar till billigare boende har genomférts och de
boendeplaceringar dir klienten inte aktivt arbetar med sin nykterhet/drogfrihet avslutas. Placeringar pa
behandlingshem beviljas endast f6r tre manader. Ytterligare behandling sker i 6ppenvard. Det pagir ett aktivt
arbete for att skapa korta LVM-placeringar som snabbt 6vergir i frivillig vard.

Fo6r att motverka de 6kande volymerna inom institutionsvard barn och ungdom har myndigheten tagit fram ett
antal dtgirder. Ett hemtagningsteam har skapats med uppdrag att se 6ver samtliga placeringar. Stddboenden
anvinds i storre utstrickning dn tidigare som utslussning frin HVB-hem. Omférhandling av priser pa
kvarstaende placeringar pagir ocksa. Atgirderna férvintas ge minskade kostnader pa cirka 1 500 tkr.

Myndigheten har dven identifierat ett antal dtgdrder f6r att minska konsekvenserna av den 6kade volymen inom
Oppna insatser barn och ungdom. Placeringar i extern familjebehandling begrinsas, i kombination med att
insatsens omfattning ses éver. Aven placeringar i behandlingsskolor minskas, vilket kommer att paverka
placeringskostnader under hésten 2017. Insatsen kontaktpersoner ungdom begrinsas likasa. Helarsprognosen
t6r 6ppna insatser barn och ungdom bygger pa att verksamheten genomfdr de kostnadsbesparande dtgirder
som nidmns ovan, pa cirka 1 000 tkr.

Verksamhet i kommunal regi

Fo6r kommunal regi inom individ- och familjeomsorgen uppgér nettoresultatet till och med april till 931 tkr.
Prognosen for helaret 2017 visar ett Gverskott pd 400 tkr.
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4 Atgarder som ndmnden har vidtagit eller avser att vidta vid
avvikelser.

4.1 Atgarder 2017

Reviderad delegationsordning inom socialnimndens verksamhetsomraden (beslut
socialndmnden 2017-03-29)

En ny delegationsordning antogs och giller fran och med 2017-05-01. Férindringarna i
delegationsordningen syftar till 6kad kostnadskontroll.

Ekonomisk uppféljning per 31 mars (beslut socialnimnden 2017-04-26)

I samband med drendet om ekonomisk uppfoljning uppdrogs forvaltningschefen att: sikra 6verskott 1
de verksamheter dir det finns forutsittningar for detta.

Forvaltningschefen uppdrogs dven att foresla andringar i Riktlinjer f6r handliggning av drenden
gillande missbruks-, riskbruks- och beroendevard inom individ- och familjeomsorgen och Riktlinjer
for handliggning av drenden gillande barn- och ungdomsvird inom individ- och familjeomsorgen.
Syftet med dessa forindringar édr att anpassa verksamheten till budget.

Forvaltningschefen fick ocksa 1 uppdrag att sikerstilla att det finns fungerande rutiner for atersokning
av kostnader for vard- och omsorg fran Migrationsverket.

Ekonomisk uppfoljning per 30 november (beslut socialnimnden 2016-12-21)

Forvaltningschefen uppdrogs att snarast rekrytera egna jour- och familjehem for att sinka
kostnaderna for placeringar av barn och unga. Forvaltningschefen uppdrogs dven att avtala med
fastighetsiagare for att sikra tillgangen pa ligenheter i syfte att minska kostnaderna for forvaltningen
under 2017. Socialférvaltningen kommer att redovisa uppdragen i kommande manadsrapport.

4.2 Uppfoljning av effekterna av genomforda atgarder 2016

Individ- och familjeomsorgen

Minskade placeringskostnader for ensamkommande barn gav 1 000 tkr i kostnadsminskning under
2016. Kostnadsminskningen bestar under ar 2017.

Forvaltningsévergripande

Vakanshallande av centrala tjanster i f6rvaltningsstaben gav 500 tkr i kostnadsminskning f6r 2016.
Kostnadsminskningen bestir under ar 2017.
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