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Sammanfattning

I redogorelsen for verksamheten f6r personligt ombud for ar 2016 identifieras
olika forbittringsomriden inom socialnimndens verksamheter. I denna
tjinsteskrivelse redovisas vilka dtgirder som paborjats eller genomforts inom

socialnamndens verksamheter.
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Beskrivning av drendet

Personligt ombud ir ett stdd f6r personer med psykisk funktionsnedsittning.
Verksamheten syftar till att personer med psykisk funktionsnedsattning ska fé
mojlighet att leva ett mer sjalvstindigt liv, med mojlighet att ta del av sambhillets
utbud av vird, stdd, service, rehabilitering och sysselsittning pa jimlika villkor.
Ombudet arbetar pi den enskildes uppdrag. Personligt ombud arbetar
fristiende frin myndigheter och vardgivare. Verksamheten med personligt

ombud finansieras till viss del genom statsbidrag.

Tyres6 kommun har sedan 1 mars 2017 ett nytt personligt ombud da det

tidigare ombudet pensionerades vid drsskiftet.

I redogorelsen for verksamheten for ar 2016 beskrivs omfattningen av
verksamheten, prioriteringar, organisation och brister som ombudet
uppmarksammat. Det personliga ombudet lyfte fram féljande
forbattringsomriden:
¢ en samordnad boendekedja behdvs f6r personers som stir utanfor
bostadsmarknaden
¢ riktlinjer behover tas fram f6r handlaggning av f6rsdks- och
triningsligenheter
® insatser for arbete och sysselsittning behéver samordnas och anpassas
utifrin malgruppens behov
e foraldrastodet behover utvecklas
® boendestédet behéver utvecklas
¢ handliggningen av god man och férmedlingsmedel tar i vissa fall ot
lang tid
¢ antalet samordnade individuella planet, sa kallad SIP, behéver 6ka och

bedéms inte vara tillrickligt forankrat i verksamheterna.

Nedan redovisas vilka atgirder som paborjats eller genomforts inom
socialnaimndens verksamheter utifrin de forbittringsomridden som identifierats

av det personliga ombudets.
Samordnad boendekedja

En ny rutin héller pa att tas fram f6r boendekedjan dir roller och ansvar

tydliggdrs sa att boendekedjan blir tydligare och mer samordnad.

tyres6 kommun



3(3)

Riktlinjet f6r handliggning av fors6ks- och triningsligenheter
Forvaltningen tog under 2016 fram rutiner f6r handliggning av forséks- och

traningsligenheter och avser att framéver dven faststilla dven riktlinjer for detta.

Insatser for arbete och sysselsittning
Den LOV som inf6rts f0r sysselsittning syftar till att brukarna ska vilja en
utforare utifrin sina behov. Fn del i uppdraget dr att verka for att brukaren kan

ta sig ut pa den reguljira arbetsmarknaden.

Foraldrastéd
Det finns numer pagiende samordnade insatser mellan individ- och
familjeomsotgen och omsorgen om personer med funktionsnedsittning for

familjer dir det forekommer psykisk ohilsa.

Boendestod
Boendestédet bedoms ha utvecklats 1 och med att OV infordes i april 4r 2016.

God man

Handlaggningen av god man ansvarar den kommungemensamma
overférmyndarnimnden for. Overférmyndaméirnnden uppger att de arbetar si
fort det gir med ansokningar och anmilningar inom ramen for det regelverk
som miste tillimpas f6r god man. Handliggningstiden kan variera beroende pa
omstandigheterna i det enskilda fallet men éverfdrmyndarnimndens bedémning

ar att den inte ar f6r lang.

Samordnade individuella planer
Myndigheten dr medveten om detta och verkar for att antalet SIPar ska dka.
Under 4r 2017 kommer utbildningsinsats att ske inom myndigheten for ldre

och funktionsnedsittning.
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