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Förvaltningens förslag till beslut 

Medborgarförslaget besvaras med förvaltningens tjänsteutlåtande 

 

 

   

Christina Klang  Marianne Snell 

stadsdelsdirektör   avdelningschef  

 

 

  

Ärendet 

I medborgarförslaget föreslår avsändaren att stadsdelsnämnden 

säger upp avtalen med de privata utförarna för att i fortsättningen 

bedriva all hemtjänst i egen regi.  

 

Ärendets beredning 

Ärendet har beretts inom avdelningen äldreomsorg. Pensionärsrådet 

kommer att informeras på mötet det 29 maj. Landstinget kommer 

att informeras.  

 

Förvaltningens synpunkter och förslag 

Medborgare i Stockholms stad har möjlighet att själva välja utförare 

av hemtjänst som beviljats genom biståndsbeslut. Det finns både 

privata och kommunala hemtjänstutförare. Äldreförvaltningen 

ansvarar för samtliga avtal gällande privata hemtjänstutförare, 

vilket innebär att det är förvaltningen som tecknar- , följer upp- 

samt annullerar avtal. Stadsdelarna ansvarar enbart för den 

kommunalt drivna hemtjänsten. 
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Den 1 maj 2017 sade Stockholms stad upp alla avtal med privata 

hemtjänstföretag med syftet att höja kraven på utförarna. 

Uppsägningstiden på avtalen är ett halvår och under den tiden har 

de privata hemtjänstföretagen möjlighet att förändra de områden 

som behövs för att de ska kunna leva upp till de nya avtalen. 

Avtalen innehåller bland annat ökade krav på personalkontinuitet, 

kollektivavtalsliknande arbetsvillkor och omklädningsrum för 

personalen. 

 

Förvaltningen föreslår att stadsdelsnämnden godkänner 

förvaltningens svar på medborgarförslaget. 

 

Bilagor 
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