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Avdelningen styrning och kvalitet
Utbildningsndmnden

Oversyn av riktlinjerna fér arbetet mot diskriminering och
krankande behandling

Forslag till beslut

1. Riktlinjerna for arbetet mot diskriminering och kriankande behandling antas.
2. Tidigare riktlinjer f6r arbetet mot diskriminering och krankande behandling 2015-06-
04 § 54, upphévs.

Beslutsniva

Utbildningsndmnden

Sammanfattning

Utifran uppdraget fran utbildningsndmnden 2017-02-09 § 12, har forvaltningen utarbetat
riktlinjer for arbetet mot diskriminering och krankande behandling. Férandringarna géller
framst:

e Andringar i diskrimineringslagen
e Anpassning utifran kommunens modell for riktlinjer och rutiner

o Textredigering utifran géllande riktlinjer

Bakgrund

Utbildningsndmnden beslutade 2017-02-09 § 12 att forvaltningen ska genomfora en dversyn
av riktlinjerna for arbete mot diskriminering och krankande behandling. Denna 6versyn ska
presenteras pa nimndmotet i juni.

Arendebeskrivning
Den 1 januari 2017 tradde fordndringar 1 diskrimineringslagen (SFS 2016:828) 1 kraft.

Lagéndringarna, innebar framforallt att arbetet med aktiva atgarder inom arbetslivet och
utbildningsomradet ska omfatta samma (sju stycken) diskrimineringsgrunder som
diskrimineringsforbudet och att en forklaring av uttrycket aktiva atgarder infors.

Gillande riktlinjer for arbetet mot diskriminering och kriankande har reviderats utifran
andringarna 1 diskrimineringslagen. Vidare har riktlinjerna anpassats utifran kommunens
modell dar namnden beslutar om riktlinjer och férvaltning beslutar om rutiner. I riktlinjerna
har dven text redigerats utifran nu gillande riktlinjer for att tydliggora innehallet utan att
inneborden har éndrats.
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Bedomning

Forslag till riktlinjer fér arbetet mot diskriminering och krankande behandling féljer nu
géllande bestdammelser.

Ekonomiska konsekvenser
Forslag till riktlinjer for arbetet mot diskriminering och krankande behandling har inga
ekonomiska konsekvenser.

Konsekvenser for miljon
Forslag till riktlinjer for arbetet mot diskriminering och kréankande behandling har inte
konsekvenser for miljon.

Konsekvenser for medborgarna
Forslaget tydliggor arbetet mot diskriminering och krankande behandling.

Konsekvenser for barn

Forslag till riktlinjer for arbetet mot diskriminering och krdnkande behandling innebar att
verksamheten far ett tydligare stod i arbetet vilket i sin tur kommer leda till en tryggare
larmiljo.

Handlingar i arendet

Nr  Handling Bildggs/Biliaggs ej
1 Gillande riktlinjer for arbetet mot diskriminering och Bilédggs
kriankande behandling
2 Forslag till riktlinjer for arbetet mot diskriminering och Bildggs
kriankande behandling

Sandlista for beslutsexpediering

Kommunala foérskolechefer och chef for pedagogisk omsorg
Kommunala rektorer
Forfattningssamlingen

Pia Andersen Mats Lundstrom
Chef kultur- och utbildningssektorn Skolchef



Detta styrdokument beslutades av utbildningsnamnden 2015-06-04 § 54

Riktlinjer for arbete mot diskriminering och
krankande behandling

Inledning

Varje kommun har enligt skollagen® och diskrimineringslagen? en skyldighet att
skydda barn och elever mot krdankningar. I framtagna riktlinjer f6r arbete mot
diskriminering och krdankande behandling beskrivs Varmdé kommuns évergripande
arbete for atgarder mot diskriminering och krankande behandling samt vilket ansvar
som dligger utbildningsndamnden, central forvaltning samt rektor/forskolechef.

Kommunens riktlinjer for arbete med atgarder mot diskriminering och krankande
behandling utgér fran Skolverkets allméanna rad Arbetet mot diskriminering och
krinkande behandling.’

Vad ar diskriminering och krankande behandling?

Krankningar av barn och elevers vardighet kan forekomma i form av diskriminering,
trakasserier eller krdnkande behandling.

Diskriminering innebdr att ett barn eller en elev missgynnas, direkt eller indirekt, av
skél som har samband med nagon av diskrimineringsgrunderna kon, etnisk
tillhorighet, religion eller trosuppfattning, funktionsnedséttning eller sexuell 1dggning.

Trakasserier &r ett upptradande som kranker nagons vérdighet och som har samband
med nagon av diskrimineringsgrunderna kon, etnisk tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedséttning eller sexuell liggning.*

Krdnkande behandling ar ett upptradande som, utan samband med en
diskrimineringsgrund i diskrimineringslagen, kranker ett barns eller en elevs
vardighet.

! Skollagen, 6 kap (2010:800)
2 Diskrimineringslagen, 3 kap (2009:567)

3 SKOLFS 2012:10
4 Skolverket Diskriminering och trakasserier
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Bakomliggande lagstiftning

Detta styrdokument beslutas av <Ange beslutsforum i fullstandig form>, och beslutas med stéd av <Ange lagstodet i fullstandig form> .

Uppfoljning och uppdatering
<Ange Ansvarig enhet> ansvarar for uppfdljning och uppdatering av detta styrdokument.




Detta styrdokument beslutades av utbildningsnamnden 2015-06-04 § 54

Ibland kan det vara svart att avgora vad som ar krankande behandling men skollagen
anger att det foretrddelsevis dr barnets eller elevens upplevelse av att ha blivit

utsatt for krankande behandling, trakasserier eller diskriminering i samband med
verksamheten som ska vara vdgledande vid bedémningen.

En mer utférlig beskrivning av begreppen diskriminering, trakasserier eller
krinkande behandling &terfinns i Skolverkets allménna réd.°

Plan fér arbete mot diskriminering och krdnkande behandling i Virmdé kommun

Varje enhet har ett ansvar for att upprétta en plan for arbete mot diskriminering och
krankande behandling som &r anpassade efter forutsdttningarna i den egna
verksamheten. En sadan plan ska i Varmdo kommun innehalla féljande delar:

e konkreta mal som utgar fran slutsatser av kartlaggningar av risker for
diskriminering, trakasserier eller krankande behandling och beskrivningar av
de insatser som ska genomforas under aret for att skapa en trygg forskole- och
skolmiljo och for att forstdrka respekten for allas lika vérde.

e ansvarsfordelning for utférandet av de framjande och forebyggande
insatserna.

e beskrivning av hur insatserna for att framja likabehandling och de
forebyggande insatserna mot trakasserier och krankande behandling ska féljas
upp och utvirderas.

e rutiner for hur barn, elever och deras vardnadshavare ska gora for att anmaéla
diskriminering, trakasserier eller krankande behandling.

e rutiner for hur personalens respektive forskolechefens och rektorns
anmalningsskyldighet ska fullgoras.

e rutiner for hur diskriminering, trakasserier och krankande behandling ska
utredas, atgédrdas och dokumenteras. I rutinerna ska enhetens
ansvarsfordelning framga.

> SKOLFS 2012:10
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Bakomliggande lagstiftning
Detta styrdokument beslutas av <Ange beslutsforum i fullstandig form>, och beslutas med stéd av <Ange lagstodet i fullstandig form> .

Uppfoljning och uppdatering
<Ange Ansvarig enhet> ansvarar for uppfdljning och uppdatering av detta styrdokument.




Detta styrdokument beslutades av utbildningsnamnden 2015-06-04 § 54

e en beskrivning av hur barn och elever ska medverka och har medverkat i det
framjande forebyggande arbetet.

Frimjande och forebyggande arbete i Viirmdo kommun

Det fraimjande och férebyggande arbetet syftar till att aktivt framja lika réttigheter och
mojligheter for alla barn/elever som deltar i verksamheten. Det framjande och
forebyggande arbetet planeras varje ldsar i en plan for arbete mot diskriminering och
krankande behandling. Det framjande och férebyggande arbetet utvarderas och det
resultatet ligger till grund for upprattandet av ndsta lasars plan. Huvudmannen
utvarderar pa drsbasis enheternas planer i syfte att sdkerstélla att planerna uppfyller
Skolverkets allménna rad.

Anmdlan av krdnkande behandling i Virmdé kommun

Enligt skollagen har samtlig personal som far kdnnedom om att ett barn eller en elev
anser sig ha blivit utsatt for diskriminering eller krankande behandling i samband med
verksamheten skyldighet att anmaéla detta till forskolechefen eller rektorn.

En forskolechef eller rektor som far kdinnedom om att ett barn eller en elev anser sig
ha blivit utsatt for krdnkande behandling i samband med verksamheten &ar skyldig att
anmala detta till huvudmannen.

Anmdlningsskyldigheten pa forskolan och pa gymnasiet fullgérs genom anmélan pa
sarskild blankett till registrator for foérskola och gymnasium. Anmalningsskyldigheten
pa grundskolan fullgérs genom anmélan via ett webbaserat anmalnings- och
utredningsverktyg, DF Respons.

Utredning av krdankande behandling i Virmdo kommun

Enligt skollagen dr huvudmannen, i Varmdoé kommun delegerat till férskolechef och
rektor, skyldig att skyndsamt utreda omstdndigheterna kring de uppgivna
krankningarna och i forekommande fall vidta de atgarder som skéligen kan kréavas for
att forhindra krankande behandling i framtiden. Vardnadshavare till berérda barn eller
elever ska alltid informeras om att en krankning har dgt rum.

Utredningens omfattning och metod maste anpassas till varje enskilt fall. Ibland kan
det vara tillrackligt att genom ndgra fragor fa handelsen klarlagd. En sddan enkel
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Bakomliggande lagstiftning
Detta styrdokument beslutas av <Ange beslutsforum i fullstandig form>, och beslutas med stéd av <Ange lagstodet i fullstandig form> .

Uppfoljning och uppdatering
<Ange Ansvarig enhet> ansvarar for uppfdljning och uppdatering av detta styrdokument.




Detta styrdokument beslutades av utbildningsnamnden 2015-06-04 § 54

utredning kan dock bara anses tillracklig om hdndelsen varit bagatellartad och
situationen ddrefter ar uppklarad. I andra fall kan utredningsskyldigheten bli mer
langtgaende och omfatta fler barn eller elever samt personal. En sadan utredning kan
t.ex. omfatta observationer, dokumentstudier, samt i vissa fall att personal med
specifik kompetens, t.ex. skolkurator eller skolpsykolog, arbetar med drendet eller
konsulteras. En utredning kan &ven involvera barnens eller elevernas vardnadshavare.

Utredningen bor:

- allsidigt belysa vad som intraffat och innehalla en analys av orsakerna till det
intrdffade samt bor omfatta bade den eller de som kan ha utfort krankningen
och den som har blivit utsatt.

- leda till att verksamheten far tillrdckligt med information och kunskap om
situationen for att kunna bedéma vilka atgarder som maste vidtas for att fa
trakasserierna eller den krdankande behandlingen att upphora.

- dokumenteras och verksamheten bor utveckla andamalsenliga former och
rutiner for detta.

Utredningar om krankande behandling pa grundskolan dokumenteras och féljer
utredningsmall i systemet DF Respons medan utredningen pa forskola och
gymnasium dokumenteras pa annat satt och skickas till registrator for forskola och
gymnasium.

Uppfoljning fran huvudmannen i Virmdo kommun

Huvudmannen har enligt skollagen en skyldighet att bedriva ett malinriktat arbete for
att frimja barns och elevers lika réttigheter och mdjligheter samt arbeta for att
forebygga och forhindra diskriminering samt krankande behandling.

Huvudmannen kommer att f6lja upp enheternas arbete genom att:

e darligen utvirdera enheternas planer for arbetet mot diskriminering och
krinkande behandling.

e systematiskt f6lja upp enheternas anmélningar av krinkande behandling till
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Bakomliggande lagstiftning
Detta styrdokument beslutas av <Ange beslutsforum i fullstandig form>, och beslutas med stéd av <Ange lagstodet i fullstandig form> .

Uppfoljning och uppdatering
<Ange Ansvarig enhet> ansvarar for uppfdljning och uppdatering av detta styrdokument.




Detta styrdokument beslutades av utbildningsnamnden 2015-06-04 § 54

huvudmannen.

e kontinuerligt utvirdera enheternas utredningar av krinkande behandling.

Ansvarsfordelning

For att arbetet mot diskriminering och krankande behandling ska fungera kravs att
alla vet vem som ansvarar for vad. Utbildningsndmnden har det yttersta ansvaret for
arbetet men har delegerat vissa uppgifter till central férvaltning samt till
forskolechef/rektor. Nedan sammanfattas och beskrivs den ansvarsférdelning som
gdller inom Varmdo kommun i punktform férdelat pa ndmnd, central forvaltning och
forskolechef/rektor.

Utbildningsndimnden har:

e det yttersta ansvaret for arbetet mot diskriminering och krankande behandling
genom att besluta om riktlinjer fér arbete mot krankande behandling och félja
upp resultat i del- och helarsbokslut.

Central forvaltning har:

e det 6vergripande ansvaret for arbetet mot diskriminering och kréankande
behandling och bor se till att personalen i verksamheten har tillrdacklig
kompetens och resurser for att skota arbetet pa ett tillfredsstédllande sétt. Det
sakerstdlls genom den uppfoljning pa central niva som genomfors dar
gemensamma kompetensutvecklingsbehov kan identifieras.

e ansvar for att se till att varje verksamhet regelbundet kartlagger och analyserar
sin organisation och sina arbetssatt for att forsdkra sig om att ingenting leder
eller riskerar att leda till diskriminering eller krdnkande behandling. Det
sakerstélls genom en arlig uppfoljning av enheternas planer for arbete mot
diskriminering och krdnkande behandling.

e ansvar for att kontrollera att det pa varje enhet finns rutiner fér hur man ska
utreda, atgarda och dokumentera om ett barn eller en elev blivit utsatt for
diskriminering eller krankande behandling. Det sdkerstills genom att pa
arsbasis kontrollera att varje enhet uppréttat en sadan rutin.
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Bakomliggande lagstiftning
Detta styrdokument beslutas av <Ange beslutsforum i fullstandig form>, och beslutas med stéd av <Ange lagstodet i fullstandig form> .

Uppfoljning och uppdatering
<Ange Ansvarig enhet> ansvarar for uppfdljning och uppdatering av detta styrdokument.
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e ansvar for att halla sig informerad om adrenden gédllande diskriminering och
kréankande behandling vilket sker genom regelbunden analys av anmélningar
och utredningar som inkommer till huvudmannen.

e ansvar for att utarbeta och vid behov uppdatera en kommungemensam rutin
som beskriver hur enheterna ska anmaila till huvudmannen, utreda, vilka
konkreta delar som ska ingd i en plan for arbete mot diskriminering och
krankande behandling samt vilka delar i enheternas utredning som kommer att
utvdrderas av huvudmannen.

e ansvar for att utarbeta en kommungemensam mall for enheternas plan for
arbete mot diskriminering och krankande behandling.

Forskolechef/rektor har:

e ansvar for att det finns rutiner for hur akuta situationer ska hanteras och 16sas
ndr barn eller elever har utsatts for trakasserier eller krankande behandling.

e ansvar for att det finns sarskilda rutiner for hur utredning, atgérder och
dokumentation ska ske om ndgon i personalen misstdnks for att ha utsatt ett
barn eller en elev for diskriminering eller krankande behandling.

e ansvar for att varje enhet har en aktuell plan for arbete mot diskriminering och
krankande behandling som uppfyller de krav som stélls i skollagen och
diskrimineringslagen samt som féljer kommungemensam mall.

e ansvar for att ndr en anmdlan om krdnkande behandling inkommit skyndsamt
tillsdtta en utredning och férhindra krankande behandling.

e ansvar for att anmdla drenden och avslutade utredningar géillande
diskriminering och kréankande behandling till huvudman.

e ansvar for att personalen far den kompetensutveckling som kravs for att de
professionellt ska kunna utfora sina uppgifter.
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Bakomliggande lagstiftning
Detta styrdokument beslutas av <Ange beslutsforum i fullstandig form>, och beslutas med stéd av <Ange lagstodet i fullstandig form> .

Uppfoljning och uppdatering
<Ange Ansvarig enhet> ansvarar for uppfdljning och uppdatering av detta styrdokument.




Detta styrdokument beslutades av utbildningsnamnden 2017-06-16 §

Riktlinjer for arbetet mot diskriminering och
krankande behandling

Inledning

Kommunen har enligt skollagen och diskrimineringslagen en skyldighet att motverka
att barn och elever utsitts for krankningar.! Riktlinjerna giller fér kommunala
forskolor och skolor samt pedagogisk omsorg i Varmdd kommun. I riktlinjerna for
arbetet mot diskriminering och krdankande behandling beskrivs Varmdé kommuns
overgripande arbete for atgarder mot diskriminering och krankande behandling och
vilket ansvar som dligger central forvaltning samt forskolechef/rektor.

Kommunens riktlinjer for arbetet med atgarder mot diskriminering och krankande
behandling utgar fran Skolverkets allméanna rad Arbetet mot diskriminering och
krinkande behandling.?

Nér begreppet diskriminering och krinkande behandling anvinds i riktlinjerna
omfattar det dven trakasserier.

Vad ar diskriminering och krankande behandling?
Krankningar av barn och elevers viardighet kan forekomma i form av diskriminering,
trakasserier eller krankande behandling.

Diskriminering innebdr att ett barn eller en elev missgynnas, direkt eller indirekt, av
skél som har samband med nagon av diskrimineringsgrunderna: kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller
trosuppfattning, funktionsnedséattning, sexuell laggning eller alder.

Trakasserier &r ett upptradande som kranker nagons vérdighet och som har samband
med nagon av diskrimineringsgrunderna kon, konsoverskridande identitet eller
uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedséttning,
sexuell 1dggning eller alder.

! Skollagen, 6 kap (2010:800), Diskrimineringslagen, 3 kap (2008:567)
2 SKOLFS 2012:10

m VARMDO KOMMUN 1(4)

Bakomliggande lagstiftning
Detta styrdokument beslutas av <Ange beslutsforum i fullstandig form>, och beslutas med stéd av <Ange lagstodet i fullstandig form> .

Uppfoljning och uppdatering
<Ange Ansvarig enhet> ansvarar for uppfdljning och uppdatering av detta styrdokument.
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Krénkande behandling &r ett upptrddande som, utan samband med en
diskrimineringsgrund i diskrimineringslagen, kranker ett barns eller en elevs
vardighet.

I bedémningen om en krénkning har forekommit anger skollagen att det ar
foretradesvis barnets eller elevens upplevelse som ska vara védgledande.

Plan fér arbete mot diskriminering och krankande behandling i Varmdé
kommun

Varje enhet ska upprétta en plan mot diskriminering och krankande behandling som
ar anpassad efter forutsédttningarna i den egna verksamheten. Arbetet mot
diskriminering och krankande behandling ska bedrivas systematiskt och planen ska
folja kraven i de allmédnna raden och kommunens mall. Planen ska uppréttas arligen
och beskriver det fraimjande och férebyggande arbetet som enheten kommer att
genomfora under aret och som utgar fran en kartldggning av verksamheten.

Anmadlan av krankande behandling i Varmdd kommun

Enligt bestammelserna har samtlig personal som far kainnedom om att ett barn eller en
elev anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling i samband med verksamheten
skyldighet att anmdla detta till férskolechefen eller rektorn.

En forskolechef eller rektor som far kdinnedom om att ett barn eller en elev anser sig
ha blivit utsatt for krainkande behandling i samband med verksamheten &r skyldig att
anmadla detta till huvudmannen.

Vardnadshavare till berorda barn eller elever ska alltid informeras om att en anmélan
om en krdnkande hadndelse har gjorts.

Central forvaltning ansvarar for att férskolor och skolor ges stéd for att anmala till
huvudmannen.

Utredning av trakasserier och krdnkande behandling i Varmdé kommun
Enligt bestdmmelserna dr huvudmannen skyldig att skyndsamt utreda
omstdndigheterna kring de uppgivna krankningarna och i férekommande fall vidta de
atgarder som skaligen kan kravas for att forhindra trakasserier och krankande
behandling i framtiden. I Varmdé kommun &r ansvaret delegerat till férskolechef och
rektor.

Central forvaltning ansvarar for att ge férskolor och grundskolor stod for att
genomfora och dokumentera utredningar och atgéarder.
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Bakomliggande lagstiftning
Detta styrdokument beslutas av <Ange beslutsforum i fullstandig form>, och beslutas med stéd av <Ange lagstodet i fullstandig form> .

Uppfoljning och uppdatering
<Ange Ansvarig enhet> ansvarar for uppfoljning och uppdatering av detta styrdokument.
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Uppfdljning av arbetet mot diskriminering och krankande behandling
Huvudmannen har enligt bestimmelserna en skyldighet att bedriva ett malinriktat
arbete for att frimja barns och elevers lika réttigheter och mdjligheter samt arbeta for
att forebygga och forhindra diskriminering samt krankande behandling.

Central forvaltning ansvarar for att f6lja upp enheternas arbete genom att:

e arligen utvirdera enheternas planer for arbetet mot diskriminering och
krankande behandling.

e systematiskt folja upp enheternas anmilningar av krinkande hiandelser till
huvudmannen.

e kontinuerligt utvirdera enheternas utredningar om krinkande héndelser.

e drligen redovisa resultat av uppfoljningen 1 huvudmannens rapport om
systematiskt kvalitetsarbete

Ansvarsfordelning

Huvudmannen har det yttersta ansvaret for arbetet mot diskriminering och krankande
behandling. Nedan sammanfattas och beskrivs den ansvarsférdelning som géller inom
Varmdo kommun i punktform fordelat pa huvudman, central forvaltning och
forskolechef/rektor.

Huvudmannen har:
e det yttersta ansvaret for arbetet mot diskriminering och krankande behandling
genom att besluta om riktlinjer fér arbete mot krankande behandling och f6lja
upp resultatet inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet.

Central forvaltning har:
e det 6vergripande ansvaret for arbetet mot diskriminering och krankande
behandling och genomfor en uppfoljning pa central niva for att identifiera
kompetensutvecklingsbehov.

e ansvar for att se till att varje verksamhet regelbundet kartlagger och analyserar
sin organisation och sina arbetssétt och vidtar dtgarder.

e ansvar for att kontrollera att det pa varje enhet finns rutiner fér hur man ska
utreda, atgarda och dokumentera om ett barn eller en elev blivit utsatt for
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Bakomliggande lagstiftning
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Uppfoljning och uppdatering
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diskriminering eller krankande behandling. Det sdkerstélls genom att arligen
folja upp att varje enhet uppréttat en sadan rutin.

e ansvar for att regelbundet félja upp och analysera anmélningar och
utredningar som inkommer till huvudmannen.

e ansvar for att utarbeta och vid behov uppdatera en kommungemensam rutin
som beskriver hur enheterna ska anmala till huvudmannen, utreda samt vilka
konkreta delar som ska ingd i en plan for arbetet mot diskriminering och
krankande behandling.

Forskolechef/rektor har:

e ansvar for att varje enhet har en aktuell plan for arbete mot diskriminering och
kréankande behandling som uppfyller de krav som stélls i skollagen,
diskrimineringslagen, allméanna rad samt som f6ljer kommungemensam mall
samt att planen registreras.

e ansvar for att det finns rutiner for hur akuta situationer ska hanteras och l6sas
ndr barn eller elever har utsatts for trakasserier eller krankande behandling.

e ansvar for att ndar en anmdlan om krankande behandling inkommit skyndsamt
tillsatta en utredning och vidta atgarder for att forhindra fortsatta krankningar,
folja upp atgarder samt att drendet dokumenteras.

e ansvar for att anmadla drenden och avsluta utredningar géllande diskriminering
och krankande behandling till huvudman.

e ansvar for att det finns sérskilda rutiner for hur utredning, atgarder och
dokumentation ska ske om ndgon i personalen misstdnks for att ha utsatt ett
barn eller en elev for diskriminering eller krankande behandling.

e ansvar for att personalen far den kompetensutveckling som kréavs for att de
professionellt ska kunna utféra sina uppgifter.
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Bakomliggande lagstiftning
Detta styrdokument beslutas av <Ange beslutsforum i fullstandig form>, och beslutas med stéd av <Ange lagstodet i fullstandig form> .

Uppfoljning och uppdatering
<Ange Ansvarig enhet> ansvarar for uppfdljning och uppdatering av detta styrdokument.




