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7.4. Socialtjänst - Försörjningsstöd och arbetsmarknad 
(SoL, LMA m.m.)  
Ärendegrupp Lagrum  Lägsta delegat Kommentarer 

7.4.1 

Beslut att inleda utredning 

 

11 kap 1 § 

SoL 

 

 

socialsekreterare 

Anmäls till sociala 

delegationen. 

7.4.2 

Beslut att inte inleda utredning 

 

 

4 kap 1 och 

2 §§ SoL 

 

 

socialsekreterare 

 

 

7.4.3 

Beslut i ärende om 

försörjningsstöd: 

   

Anmäls till sociala 

delegationen via datalista. 

a) bevilja försörjningsstöd enligt 

riktlinjer. 

4 kap. 1 § 

SoL  

bidragshandläggar

e 

Ej reducerat eller akut 

försörjningsstöd, se 11.1 e) 

b) avslå normöverskott. Avslå på 

grund av att sökande inte 

inkommit med begärda 

handlingar. 

4 kap. 1 § 

SoL  

bidragshandläggar

e 
 

c) avslå bistånd till el, 

hemförsäkring, fackavgift eller 

hyra till den del som överstiger 

skälig levnadsnivå. 

4 kap. 1 § 

SoL 

bidragshandläggar

e 

 

d) avslå på grund av ogiltig 

frånvaro från Jobbtorg eller 

annan arbetsmarknadsåtgärd 

4 kap. 1 § 

SoL 

bidragshandläggar

e 

Vid överklagan av beslutet 

lämnas denna till 

socialsekreterare för vidare 

handläggning.  

e) i övrigt avslå försörjningsstöd 

enligt riktlinjer 

4 kap. 1 § 

SoL  

socialsekreterare  

 

f) bevilja och avslå reducerat 

försörjningsstöd 

4 kap. 1 § 

SoL  

socialsekreterare  

g) bevilja bistånd med villkor 

om kompetenshöjande åtgärder. 

4 kap. 1 och 

4 §§ SoL 

socialsekreterare Beslut om villkor förutsätter 

en bedömning av sökandens 

hela sociala situation. 

h) avslag av eller nedsättning av 

fortsatt försörjningsstöd i 

samband med 

kompetenshöjande åtgärder. 

4 kap. 1 och 

5 §§ SoL 

socialsekreterare  

i) avslå försörjningsstöd 

motsvarande ej utbetalat 

bidrag från försäkringskassan. 

4 kap. 1 § 

SoL 

bidragshandläggar

e 

 

 

j) avslå försörjningsstöd då 

sökanden inte sökt andra 

möjliga bidrag. 

4 kap. 1 § 

SoL 

bidragshandläggar

e 

 

k) bevilja och avslå fritidspeng 

för barn i hushåll med 

försörjningsstöd. 

 

4 a kap. 1 § 

SoL 

socialsekreterare  

l) bevilja sommarpeng för 

barn i hushåll med 

försörjningsstöd 

4 kap. 2 § 

SoL 

socialsekreterare  

7.4.4 
   

Anmäls till sociala 
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Beslut om att bevilja och avslå 

ekonomiskt bistånd till 

livsföring i övrigt enl. 4 kap. 1 § 

SoL 

delegationen via datalista.  

7.4.4.1 

Spädbarnsutrustning 

Förmedlingsavgift för bostad 

Köavgift till Stockholms stads 

bostadsförmedling. 

Kursavgift och litteratur   

Glasögon  

Medicinska hjälpmedel 

Barnomsorgsavgift 

Färdtjänstavgift 

Medicin 

Läkarvård 

ID-kort 

Fickpengar 

Magasinering 

 

 

 

Tandvård enligt kostnadsförslag 

utöver akut tandvård  

Maximalt 12 000 kronor 

 

 

4 kap. 1 § 

SoL  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

bidragshandläggar

e 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

bidragshandläggar

e- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Efter samråd med biträdande 

enhetschef. 

7.4.4.2 

Boendekostnad på härbärge, 

vandrarhem, hotell eller annat 

korttidsboende upp till 15 000 

kronor per månad.  

 

4 kap. 1§ 

SoL 

 

socialsekreterare  

 

 

 

 

Efter samråd med biträdande 

enhetschef. 

7.4.4.3 

Boendekostnad på härbärge, 

vandrarhem, hotell eller annat 

korttidsboende upp till 50 000 

kronor per månad. 

 

Boendekostnad på härbärge, 

vandrarhem, hotell eller annat 

korttidsboende över 50 000 

kronor per månad. 

 

4 kap. 1§ 

SoL 

 

 

 

4 kap. 1§ 

SoL 

 

 

biträdande 

enhetschef 

 

 

 

 

enhetschef 

 

 

 

 

 

 

Anmäls till sociala 

delegationen 

7.4.4.4 

Tandvård överstigande 12 000 

kronor enligt kostnadsförslag  

 

4 kap. 1 § 

SoL  

 

socialsekreterare 
 

Efter samråd med biträdande 

enhetschef 

7.4.4.5 

Kostnader för insatser avseende 

arbetsförmågebedömning/arbetst

räning samt annan 

kompetenshöjande verksamhet. 

 

4 kap. 1 § 

SoL  

 

biträdande 

enhetschef 

 

 

7.4.4.6 

Barnomsorgsskuld. 

 

 

4 kap. 1 

eller 2 §§ 

SoL 

 

socialsekreterare 

 

7.4.4.7 

Dubbla hyror. 

 

4 kap. 1 § 

SoL 

 

socialsekreterare 
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7.4.4.8 

Hemutrustning. 

 

4 kap. 1 § 

SoL  

 

socialsekreterare 

 

7.4.4.9 

Hyresskuld på max en månad. 

 

4 kap. 1 

eller 2 §§ 

SoL 

 

socialsekreterare 

 

Efter samråd med biträdande 

enhetschef. 

7.4.4.10 

Hyresskuld på mer än en månad, 

max sex månader. 

4 kap. 1 

eller 2 §§ 

SoL 

 

biträdande 

enhetschef 

 

 

 

7.4.4.11 

Hyresskuld mer än sex månader 

eller tredje upprepade hyres-

skulden. 

 

 

4 kap. 1 § 

SoL 

 

Vid bifall 

sociala 

delegationen 

 

Vid avslag 

biträdande 

enhetschef 

 

7.4.4.12 

Bistånd till livsföring i övrigt 

upp till 5 000 kronor 

 

4 kap. 1 § 

SoL 

 

socialsekreterare 

Om det sökta biståndet finns 

under någon annan punkt i 

delegationsordningen gäller då 

den delegat som står där. 

7.4.4.13 

Beslut om ansökan om 

ekonomiskt bistånd till 

livsföring i övrigt gällande 

summor upp till  

ett halvt basbelopp. 

 

4 kap. 1 § 

SoL 

 

 

biträdande 

enhetschef 

 

7.4.4.14 

Beslut vid ansökan om 

ekonomiskt bistånd till 

livsföring i övrigt med belopp 

utöver ett halvt basbelopp. 

 

4 kap. 1 § 

SoL 

 

Vid bifall   

sociala 

delegationen.  

 

Vid avslag 

biträdande 

enhetschef 

 

7.4.5 

Beslut om att bevilja och 
avslå resor 

   

 

7.4.5.1 

Bevilja  rekreationsvistelse/ resa  

- inom landet 

 

- inom EU/ESS 

 

 

- världen i övrigt, bifall 

 

 

Avslå rekreationsvistelse/resa 

 

 

4 kap. 1 § 

SoL 

 

 

socialsekreterare 

 

biträdande 

enhetschef 

 

sociala 

delegationen  

 

biträdande 

enhetschef 

 

 

Anmäls till sociala 

delegationen via 

tjänstemannalista. 

7.4.5.2 

Bevilja resa tillbaka till 

hemlandet för personer som inte 

har uppehållstillstånd eller 

 

4 kap. 1 § 

SoL 

 

bitr.enhetschef 

 

 

 

Anmäls till sociala 

delegationen via 

tjänstemannalista. 
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uppehållsrätt och som inte kan 

erhålla bistånd till detta från sin 

ambassad eller migrationsverket. 

 

7.4.6 

Ekonomiskt bistånd till 
asylsökanden 

   

Anmäls till sociala 

delegationen via datalista. 

7.4.6.1 

Beslut om att bevilja ansökan 

om ekonomiskt bistånd enligt 

lagen om mottagande av 

asylsökande med flera i enlighet 

med gällande riktlinjer  

(§§ 16-18 LMA). 

LMA (SFS 

1994:971) 

1, 3, 17 och 

18 §  

 

bidragshandläggar

e 

 

 

7.4.6.2 

Beslut om att avslå ansökan om 

ekonomiskt bistånd enligt lagen 

om mottagande av asylsökande 

med flera (§§ 16-18 LMA). 

 

LMA (SFS 

1994:971) 

1, 3, 17 och 

18 § 

 

 

socialsekreterare 

 

7.4.6.3 

Beslut om nedsättning av 

dagersättning till asylsökande. 

 

Lag om 

ändring i 

LMA 10 § 

 

socialsekreterare 

 

7.4.7 

Återkrav av 
försörjningsstöd 

   

Anmäls till sociala 

delegationen. 

7.4.7.1 

Beslut om att återsöka 

ekonomiskt bistånd som utgivits 

som förskott på förmån. 

 

AFL 17 kap.  

1 § 

 

bidragshandläggar

e 

 

7.4.7.2 

Beslut om ekonomiskt bistånd 

mot återkrav. 

4 kap. 1 § 

SoL och 9 

kap. 2 §  

 

bidragshandläggar

e 

 

7.4.7.3 

Beslut om ekonomiskt bistånd 

med villkor om återbetalning. 

SoL 4 kap. 

2 § samt 9 

kap. 2 § 2 

st.  

 

socialsekreterare 

 

Ansökan måste först ha 

prövats enligt 4 kap. 1 § SoL. 

7.4.7.4 

Beslut om att återkräva 

ekonomiskt bistånd som utgått 

obehörigen eller med för högt 

belopp. 

 

SoL 9 kap. 

1 §  

 

socialsekreterare 

 

Anmäls till sociala 

delegationen. 

 

7.4.7.5  

Beslut om att föra talan om 

ersättning hos förvaltningsrätt 

om återkrav enl. 9 kap.  

1 § och 2 § SoL. 

 

SoL 9 kap. 

3 § 

 

 

sociala 

delegationen 

 

7.4.7.6 

Beslut om eftergift, helt eller 

delvis. 

 

SoL 9 kap. 

4 §  

 

biträdande 

enhetschef 

 

 

Anmäls till sociala 

delegationen. 

7.4.7.7 

Beslut om att föra talan om 

ersättning hos förvaltningsrätt 

om återkrav enligt 9 kap. 2 § och 

8 kap. 1 § SoL. 

 

SoL 9 kap. 

3 § 1 st.  

 

enhetschef 
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7.4.7.8 

Beslut om att återkräva utbetald 

fritidspeng som betalats ut 

obehörigen eller med för högt 

belopp. 

 

SoL 9 kap. 

1 § 

 

socialsekreterare 

 

7.4.8 

Överflyttningar av ärenden 

   

7.4.8.1 

Framställan om överflyttning av 

ärende till annan kommun 

 

2a kap 10 § 

SoL 

 

biträdande 

enhetschef  

 

7.4.8.2 

Beslut om mottagande av ärende 

från annan kommun  

 

2a kap 10 §  

SoL  

 

biträdande 

enhetschef 

 

7.4.8.3 

Ansökan hos IVO om 

överflyttning av ärende vid tvist 

med annan kommun. 

 

2a kap 11 § 

SoL 

 

sociala 

delegationen 

 

7.4.8.4 

Framställande om överflyttning 

av ärende till annan stadsdels- 

nämnd/beslut om mottagande 

  

biträdande 

enhetschef 

 

7.4.9 

Överklagande m.m. 

   

7.4.9.1 

Överklagande av förvaltningsrätt 

/ kammarrätts beslut.  

Yrkande om inhibition. 

 

33 § FPL 

 

biträdande 

enhetschef 

 

 

7.4.9.2 

Yttranden till 

förvaltningsrätt/kammarrätt med 

anledning av överklagat beslut 

om ekonomiskt bistånd. 

 

  

 

socialsekreterare 

 

 

 

 

7.4.9.3 

Yttrande till tillsynsmyndighet 

vid inkommen 

klagomålsanmälan 

  

sociala 

delegationen 

 

Yttrande till överordnad 

institution (IVO, JO m.fl.) 

7.4.9.3 

Anmälan av bedrägeri/ 

bidragsbrott, se allmänna 

ärenden 

 

  

socialsekreterare 

 

7.5 

Rapport om ett missförhållande 

eller en risk för ett 

missförhållande inom 

socialtjänst och LSS. 

14 kap 3 § 

SoL och 24 

b § LSS 

(Lex Sarah) 

 

 

stadsdelsnämnd 

I enlighet med 

Socialstyrelsens anvisningar. 

7.5.1 14 kap 2-3  I enlighet med 
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Anmälan till IVO om allvarliga 

missförhållanden inom 

socialtjänst och LSS. 

§§ och 24 a 

och b §§ 

LSS 

(Lex Sarah) 

 

stadsdelsnämnd 

Socialstyrelsens anvisningar. 

 

Anmärkning: Tjänsteman ska ha minst sex månaders erfarenhet av det aktuella socialvårdsområdet 

för att få beslutanderätt i tillämpliga ärendegrupper. Närmast överordnad chef gör en prövning inför att 

handläggaren ska få beslutanderätt.  

 
 

 

 

 

 

 

 

 


