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Utredning gallande organisatorisk hemvist for LSS-
verksamheten for barn och ungdomar.

Arendet - bakgrund

Kommunledningsforvaltningen har ansvar for att gora en utredning gallande
organisatorisk hemvist for LSS-verksamheten for barn och ungdomar. Utredningen ska
goras i samrad mellan socialnamnden och barn- och utbildningsnamnden och vara klar
senast den 28 februari 2016.

Inom ramen for uppdraget har utgangspunkten varit att narmare undersoka hur
samverkan i nuvarande organisation sett ut och utifran det se om det finns anledning till
forandrad struktur. Samtidigt har synpunkter inkommit kring hur samverkan mellan de
bada namnderna kan stérkas i syfte att underlatta for enskilda barn och ungdomar att fa
stod fran de bada namnderna.

Verksamheter - nyckeltal

For att ge en bild av omfattningen av det stdd som riktar sig till barn med funktions-
nedsattningar inom ramen for sadan verksamhet som ar att betrakta som social
verksamhet kan féljande ndmnas. Det totala antalet barn och ungdomar som far stod av
utifran lagen om stod och service till vissa funktionshindrade, LSS, uppgar till 36
stycken. Av dessa &r det 14 barn och ungdomar, som har insats i form av kontaktperson
eller ledsagare, 25 som har avlastning i form av korttidsvistelse, 7 som har
korttidstillsyn och 9 barn och ungdomar som har avlésarservice i hemmet. Slutligen
finns det finns 8 barn och ungdomar som har personlig assistans. Av dessa verkstaller
kommunen 3 drenden med 5 tillsvidareanstéllda och 7 PAN-anstéllda.

Den totala budgeten uppgar till 10 179 000 kr. Harutéver finns en extern
boendeplacering som ligger utéver budget och som kostar 5 mkr om aret. Av de drenden
som redovisats ovan verkstélls en kontaktpersonsinsats och en
korttidsverksamhetsinsats i en annan kommun.

Bemanningen pa korttids- och korttidstillsynsenheten Planeten bestar av 4
forskollarare/fritidspedagoger, 2 fritidsledare/behandlingspedagoger samt 4
barnskotare/vardare.



Det finns 11 anstéllda som utfor avldsarservice, 13 kontaktpersoner, 4 stédfamiljer och
1 anstélld som utfor ledsagningsuppdrag.

Nér det galler barn och ungdomar inom social verksamhet som bedrivs inom
kommunens socialtjanst finns inte nagra uppgifter om hur manga av dem som har
sadana diagnoser att de skulle kunna vara beréattigade till stod utifran LSS da det inte
finns nagot statistiskt underlag for detta i nulaget.

Fordelning av ansvar och samverkansarenor - redogorelse

Redovisning har inhamtats fran myndighetsutévning vid Barn- och
utbildningsnamnden, fran Individ- och familjeomsorgens barn- och ungdomsgrupp
respektive myndighetsutévning vuxna, samt fran Funktionshinderomsorgen med
avseende pa hur arbetet runt de nu aktuella barnen ser ut och vad som behéver
forbattras.

Det férekommer idag samverkansmoten mellan socialforvaltningens LSS och barn- och
ungdomsforvaltningens LSS cirka tva ganger per ar i syfte att uppdatera varandra
géllande organisation, férandringar i lagstiftning och annat som man anser kan vara bra
att informera varandra om.

Varje host ager vidare ett méte rum mellan handlaggare vid barn- och
ungdomsforvaltningen och handl&ggare vid socialférvaltningens
Funktionshinderomsorgen for att skapa goda forutsattningar for att méta de behov som
finns da ansvaret for barn- och ungdomar évergar till socialférvaltningens
Funktionshinderomsorgen.

Barn som ar placerade i familjenem kan vara i behov av stod utifran LSS och da sker en
samverkan i de aktuella drendena vid moten eller per telefon. Aven i vissa andra
arenden sker samverkan direkt mellan handlaggare inom IFO: s barn- och
ungdomsgrupp och handléggare vid barn- och utbildningsforvaltningen. Framfor allt
sker samverkan i samband med s.k. SIP-moten. Vid behov da svarigheter uppstar
medverkar arbetsledning fran respektive sidor. Under tid da utredning pagar rérande ett
barn med sarskilda behov sker dven samverkan i enskilda arenden bade skriftligen,
genom inhdmtande av information genom s.k. konsultationsdokument och genom att
socialsekreterarna traffar personal pa skolan, t.ex. larare och rektorer.

Sektionschefen for barn- och ungdomsgruppen, IFO, tréaffar arligen rektorer och
forskolechefer for att lyssna av om det ar nagot som behover forbattras och fragor
besvaras.

Socialforvaltningens socialsekreterare som handlédgger LSS-insatser samverkar i
forhallande till skolan bade vad galler Sunnerbogymnasiet och Kungsmadskolan i Vaxjo
bade genom att ge information till elever och foraldrar samt i forhallande till



professionella. Det finns en skriftlig samverkansrutin i férhallande till
Sunnerbogymnasiet men det upplevs som oséakert om denna efterlevs och behov av
uppdatering uppméarksammas.

Ett samverkansmote halls tva ganger arligen mellan skola-LSS-barnkorttids-
vuxenkorttids-sektionschefer. Da har personal fran grund- och gymnasiesarskolan,
personal fran barn- och vuxen korttids, handlaggare fran barn-LSS, enhetschef fran
barn-LSS och nagon sektionschef vuxen-LSS varit med.

Overlag framkommer inte nagot som indicerar att det finns problem av den storleken att
det inte finns ett fungerande samarbete utan istallet framkommer, t ex fran barn- och
ungdomsgruppen att samarbetet éverlag fungerar gott.

Framkomna behov av atgarder for att forbattra fortsatt samverkan

Fran barn- och ungdomsforvaltningens sida framfars énskemal om att tillsammans med
socialfoérvaltningen ha gemensamt informationsmoéte for att kunna ga igenom,
tillsammans lara sig om skillnaderna mellan SoL- och LSS-insatser.

Fran IFO:s barn- och ungdomsgrupps sida lyfts behov av att komma i fas
bemanningsmassigt for att kunna uppréatthalla kontinuitet i samverkan och fran
omsorgen om funktionshindrade lyfts behov av att se Gver och pa nytt aktualisera
nedskrivna samverkansrutiner for att se om de efterlevs, och for att i annat fall skapa
forutsattningar for att de ska efterlevas eller vid behov revideras. Vidare lyfts fran de
sistnamndas sida behov av att kommunen tillampar samma syn pa hur insatserna ska
tolkas och har gemensamma végledningar vad géller bl.a. korttidsvistelse, lagervistelse,
ledsagare och kontaktperson.

Analys

I svaren fran referenspersonerna framkommer det inte kritik som gor gallande att
samverkan inte fungerar alls. Det finns inte heller tecken som skulle kunna ge anledning
till oro, sdsom kritik fran Inspektionen for vard och omsorg eller upprattade lex Sarah-
anmalningar eller liknande som ger vid handen att verksamheten inte skulle
tillhandahalla god verksamhet. Diaremot finns exempel pé drenden historiskt som fallit
mellan stolarna” utifran att det inte funnits tillrackligt god samverkan runt specifika
individarenden.

Forslagen till forbattring utgar fran att det samstammigt konstateras fran handlaggare
inom bada namnder/forvaltningar att det gemensamma uppdraget och befintliga
samverkansformer behdver ses dver och fortydligas.

Det framkommer &dven att det finns ett behov av att ha en regelbunden kunskaps-
overforing mellan de olika forvaltningarna bade i de skeden da métena inte ror specifika



arenden for att mojliggéra samverkan, och att alla ska ha ratt forvantningar pa varandra
da samverkan i enskilda arenden faktiskt ska aga rum.

Det finns vidare ett uttalat behov av att han samsyn kring innebdrden i tolkningen av néar
olika former av stod och insatser kan bli aktuella och med det far forstas vad det innebéar
konkret i Ljungby kommun. Det i sig kréaver en samsyn kring hur tjanstemannens
uppdrag ser ut, d.v.s. hur de olika delarna i uppdraget samspelar och da gallande synen
pa behov utifran lagstiftning och domstolspraxis stallt mot de politiska malen och de
ekonomiska forutsattningarna. Detta ar en fortgaende utmaning sett till varje kommunal
namnd och staller extra stora krav pa tjansteman och politiker da fraga &r om att
ansvaret gallande sociala fragor ar uppdelade pa flera namnder.

Gemensamma vagledningsdokument gallande de olika insatserna i LSS efterfragas och
aven att tvarutbildning ska ske gemensamt for personal inom de olika namnderna for att
skapa forstaelse for varandras utgangspunkter, t ex utifran skillnaderna i SoL och LSS. I
utrycket “’skillnaderna i SoL och LSS” ligger inte enbart skillnader mellan bistand och
insatser utan bakom detta doljer det sig sa mycket mer och som &r viktigt att bendmna i
detta sammanhang.

Det &r alltsa inte enbart bistandet eller insatserna i de bada lagstiftningarna i sig som
skiljer sig at till sin karaktar, utan det handlar &ven om utredningsmetodiken och
skillnaden i var utredningen tar sitt avstamp, som ar helt olika ifraga om utredning som
gors enligt SoL och LSS. Aven forhallningsséattet i arendet &r beroende av om
aktualiseringen av ett arende vid socialforvaltningen skett utifran en ansokan eller en
anmadlan och det &r helt olika “takt” i d&rendena beroende pé hur omsténdigheterna eller
innehallet i en ansdkan respektive en anmalan ser ut. Lagstiftaren stéller helt olika krav
pa handlaggare utifran hur ett drende aktualiseras och gor ocksa att utredningarnas
genomforande sker utifran helt skiftande perspektiv. Moten mellan tjansteman inom
olika delar av kommunen kommer darfor till stand utifran att man intar ett
forhallningssatt utifran helt skilda utgadngspunkter och det ar darfor angelaget att skapa
forstaelse for vad det far for konsekvenser i alla led, t.ex. i vilken man en synkronisering
av takt och forhallningssatt kan goras i enskilda drenden, t.ex. for att undvika ett
omhéandertagande av ett barn eller for att undvika att man hamnar i lagen dér man
annars blir tvungen att valja alternativ som visar sig onoddigt kostsamma.

FramfGrallt uppstar stora skillnader i om en utredning utmynnar i ett behov av
behandling eller i ett behov av stddinsatser av mer kompenserande natur. Valet av
utforare av insatser begransas da bl.a. ibland utifran vad t.ex. olika externa aktorer har
tillstand att bedriva for verksamhet och kan utgora en forsvarande faktor i valet av
bistand respektive insats. Har galler det att olika delar inom kommunen kan komma
samman och narma sig varandra for att kunna bestdmma en tidslinje for nér det &r dags
for olika parter inom kommunen att trada in pa samverkansarenan. Och att parterna kan
enas om vad som &r bade bast for den enskilde individen, men ocksa kostnadseffektivt
over tid. Overgangen fran Individ- och familjeomsorgen som huvudansvarig till de som
har att besluta om och tillgodose stod enligt LSS &r starkt sammankopplade med i



vilken fas ett &rende dr i, d.v.s. i behandlingsfas eller nér &rendet till sin karaktar
overgatt i stodfas. | de fall det inte ar en och samma handlaggare som dger mandatet att
gora denna gransdragning kan det latt uppsta skillnad i uppfattning om detta kopplat till
att man som handlaggare inte klarar att greppa 6ver komplexiteten i problematiken sett
utifran en annan namnds utgangspunkt. Skulle det aterkommande férekomma drenden
som har denna komplexitet kan dessa lampligen kanaliseras genom en ’samsynsgrupp”
som snabbt kan sammankallas for att 16sa upp tvisterna utifran ett sarskilt uppréattat
”plattformsdokument” och som reglerar hur nimnderna gemensamt bor forhalla sig i
arenden som ar gemensamma.

I de fall olika grenar i en kommun, som har att handldgga och ge stdd till enskilda, &r
alltfor separerade” 1 forhéllande till varandra kan det uppsté en negativ syn kring
mojligheterna att samverka beroende pa om foraldraférmagan hos ett barns
vardnadshavare &r ifragasatt eller om t.ex. insatser ar avsedda att tillgodose och
kompensera en funktionsnedsattning. Denna granslinje finns i och for sig och ska
iakttas, men betydelsen av den ska inte 6verdrivas. Nagot som ofta blir fallet da
utgangspunkten vid samverkansmaten ar att alltid utse en enda ansvarig for ett arende.
Aven om det i varje skede finns en ansvarig kan samverkan innebéra att tillsammans
med det enskilda barnet eller ungdomen och/eller dess vardnadshavare uppratta en plan
eller tidslinje éver hur ansvaret ska vaxla dver tid for att barnets eller ungdomens behov
ska bli tillgodosedda. Om utgangspunkten istallet ar att se hur de olika grenarna inom
kommunen faktiskt kan samverka, finns istéllet manga fler sammanfallande syften med
olika insatser &n det finns skillnader och framférallt om man ser till mojligheterna att
samspela med att tillgodose behovet av stod genom bistand enligt SoL parallellt med
insatser enligt LSS och att &ven mgjliggora att insatser utges med stéd av LSS dven
under pagaende vard med stod av LVU dar s& anses lampligt.

Ibland sker samverkan utifran att barnet vardas med stod av LVU och da intrader
ytterligare parametrar att ta hinsyn till, t ex. vad en socialnimnds “vardansvar “innebdér,
ett begrepp som upplevs svartolkat redan inom socialforvaltningen. Overlag ar
ovanstaende gransdragningar problematiska pa nationell niva och &r nagot som varje
socialtjanst brottas med - &ven i de fall all LSS-verksamhet ligger under en social
namnd.

For att hitta svaren pa de ovan namnda fragorna kravs férutom ett tydligt uppdrag fran
politiska ledningen om att samverkan ska ske, att de olika skrivningar i férarbeten
tillsammans med vad som skrivits fram fran Socialstyrelsen laggs samman med den
praxis som finns pa omradet idag.

Inte minst behéver det ocksa fortydligas varfor samverkan ska ske, d.v.s. inte enbart pa

den grunden att barn- och ungdomar har en rtt att fa stod under sin uppvéxt i allménhet
utan ocksa for att de om de sa 6nskar har ratt att fa stod enligt LSS i forsta hand framfor
stod enligt SoL om de tillhor personkretsen i 1 8 LSS.



Som framgatt ovan av redovisningen av nyckeltalen har barn- och ungdomsgruppen inte
narmare identifierat och registrerat hur manga barn och ungdomar som har sadana
diagnoser som innebar att de kan ha rétt till stod enligt LSS. Det kan tyckas naturligt da
de inte sjdlva utreder och beslutar om sadant stod. Men det &r ytterst viktigt att fokus
satts pa att pa ett strukturerat séatt uppmarksamma dessa barns sarskilda behov av stdd,
eftersom lagstiftaren betonar att stod enligt LSS gar fore bistand enligt SoL dar den
enskilde s onskar. For att se till att kommunens barn och ungdomar far det mest
kvalificerade stodet runt sig under sin uppvaxt och darmed ges mojligheter att klara sig i
hogre utstrackning pa egen hand eller med hjélp av stéd i mindre omfattning i
vuxenlivet dr det ytterst viktigt att det sétts fokus pa att det ar detta synsatt som ska
galla.

For att astadkomma detta kravs att perspektiven tecknas ned i nagon form av plattforms-
eller samsynsdokument. Utifran de rattskéllor som finns idag gar det att skapa en
relativt fullstandig bild av vad som faktiskt galler och hur laget bor uttolkas varje gang
ett drende handlaggs och dar bada namnder kan vara nyttiga samverkansparter. | de fall
ledning saknas fran ett stallningstagande géras specifikt for Ljungby kommun.

Utredaren kan dven se att for att alla grenar ska kunna jobba sa mycket som mojligt
utifran samma eller liknande forutsattningar och utgangspunkter vore det basta att sa
sallan som mojligt hamna i anmalningssituationer utifran 14 kap 1 § SoL och att
foraldrarna istallet, sa langt mojligt, kan lotsas mellan olika professioner genom att
sjalva uppmuntras ta initiativ till att soka stod. Da skapas en rytm som kan fungera
parallellt i de olika grenarna i organisationen. Pa sa satt undviks alltsa att ett plGtsligt
utredningsforfarande aktiveras inom socialtjansten och som kanske upplevs som
upprivande for barnet, ungdomen och hans eller hennes vardnadshavare och som
innebar att l6sningar maste hastas fram fran alla samverkansparter eller inte alls
kommer till stand pa grund av att foraldrarna upplever anmalan som krankande och
darfor har svart att ta emot hjalp.

Det nyss namnda stéller krav pa att socialtjansten finns att tillga for forskolans och
skolans personal som en resurs i ett tidigt skede som bollplank och stéd och i vissa fall
kanske utan att utredning skett alls, sdsom vid stod genom enskilda radgivningssamtal
och i de fall stod kan ges utan foregdende bistandsprévning, s.k. rad och service.
Samverkan kan darfor behdva forstarkas i forhallandet mellan skolan och socialtjanstens
oppenvard snarare an dess myndighetsutdvning for att detta ska komma till stand. For
att sadana enklare stodformer ska kunna vara effektiva kravs vidare att dessa stédformer
ges redan under forskoledren. Samverkan bor darfor ske i ett annu tidigare skede an vad
som nu ar fallet.

Beddmning

Det har inte inom ramen for denna forenklade utredning framkommit sadana synpunkter
som ger anledning till att foresla atgarder som innebar nagon forandring av organisation
i dagslaget. Att forandra verksamheter organisatoriskt ar mycket genomgripande for
saval verksamheterna som for deras personal och sadana forandringar ska ha foregatts



av att det tydligt framkommit sadana skal som innebér att en sadan losning ter sig som
mer l&mpad an en l16sning som innebar att forbattra och vidareutveckla befintlig
verksamhet.

Nagon djupare genomgang av befintliga verksamheter och om de ar andamalsenliga och
om de upplevs ge ett gott stod i forhallande till kommunens medborgare har da i och for
sig inte gjorts.

Da det i detta lage framstar lampligast att fortsatta bedriva verksamheterna inom ramen
for tva namnder rekommenderas istéllet att en tydlig malsattning satts upp och dar fokus
laggs pa att om mojligt 6ka barn- och ungdomars mojligheter att fa sina behov av stod
av stod tillgodosedda med forhojd kvalitet och kontinuitet genom en forstarkt
samverkan mellan barn- och utbildningsnamnden och socialnamnden. Vidare
rekommenderas att fokus laggs pa att identifiera de barn och ungdomar inom
socialtjansten som kan vara i behov av stod utifran LSS for att 6ka kvaliteten pa det stod
som ges till dem.

Forslag till beslut

De étgarder som i dagslaget ses som angelagna att genomfora och vidta for att skapa
forutsattningar for att starka ett gott samarbete mellan de bada organisationerna &r
foljande:

1. Skapa ett dokument som utgdér en gemensam allman plattform , som tydliggor de
bada namndernas gemensamma ansvar for de barn om omfattas av personkretsen i LSS
och som dven redogor for hur tjansteman i Ljungby kommun ska forhalla sig nar
enskilda, som mater skola och socialtjanst kan vara behov av stod fran flera grenar
respektive namnder i kommunen. Dokumentet ska beskriva det tredelade
tjanstemannauppdraget, med den uttalade viljeinriktningen med fokus pa att forhoja
kvaliteten och kontinuiteten i insatserna, samt redovisa en évergripande modell for hur
tjanstemannen ska I6sa samverkansfragor kopplade till barn och ungdomar som ér i
behov av stdd av barn- och utbildningsnamnden respektive socialndmnden.

Dokumentet ska skapa forutsattningar for att 16sningar i storsta moéjliga utstrackning ska
kunna astadkommas i forsta linjen.

2. Gora en genomgang av befintliga samverkansstrukturer/arenor. Fortydliga syften
och former for dessa samt skapa personella forutsattningar for att de ska kunna
uppratthallas. T.ex. ifraga om att skapa forutsattningar for 6vergangen mellan barn- och
utbildningsforvaltningen och socialférvaltningens Omsorg om funktionshindrade i



samband med 18-arsdagen. Vilka atgarder ska vara vidtagna innan samverkansmote.
Né&r ska mote ske? Sammankallande? Vad ska klaras ut vid ett sddant mote?

3. Identifiera nyckelpersoner inom skola och socialtjanst som &r viktiga i
samverkanssammanhang och som darfor behover fa forstarkta kunskaper gallande det
gemensamma uppdraget for skola och socialtjénst att ge stod till barn och deras
foraldrar. Ge utbildning géllande uppdrag, lagstiftningarna SoL, LSS och LVVU och hur
samverkan kan ske med dessa lagstiftningar som grund.

4. Se 6ver vagledningar gallande korttidsvistelse, lagervistelse, ledsagare och
kontaktperson. Aven i frdga om personlig assistans kan detta vara aktuellt for att bada
forvaltningar ska kunna stélla sig bakom dessa. Implementera darefter dessa. Bygg in
revision av vagledningar som ett naturligt inslag i det fortsatta utvecklings- och
samverkansarbetet att ske i samverkan med de mest berdrda tjansteménnen. Allt i syfte
att understodja vad som beskrivits under de foregaende punkterna.
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