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Sammanfattande analys

Kommunfullmidktige har faststallt fyra 6vergripande inriktningsmal for 2017.

1. Ett Stockholm som haller samman
2. Ett klimatsmart Stockholm

3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Till varje inriktningsmal finns ett antal mer specifika mal kopplade. Arbetsmarknadsndmnden
har sérskilt rapporteringsansvar for foljande av kommunfullmiktiges mal for
verksamhetsomradet:

e Stockholm édr en virldsledande kunskapsregion

e Stockholm &r en foretagsvénlig stad

e Fler jobbar, har trygga anstéllningar och forsorjer sig sjélva

e I Stockholm &r det enkelt att utbilda sig genom hela livet

Arbetsmarknadsndmnden har i sin verksamhetsplan for 2017 faststéllt egna mal. Till malen
finns indikatorer som méter maluppfyllelsen och aktiviteter som bidrar till att mélen nas.

I verksamhetsplanen for 2017 har nimnden, med utgdngspunkt frdn mal och uppdrag i stadens
budget for 2016, identifierat fem storre utvecklingsomraden. Dessa dr

Fler till studier och utvecklat studiestdd for dem som behover det

Adekvata insatser for unga arbetslosa och unga utanfor alla system

Anstéllningar 1 staden genom Stockholmsjobb

Stirkt arbetsgivarsamverkan béade i1 arbetsmarknadsinsatser och yrkesutbildningar
Utveckling av egenregi inom vuxenutbildningen

Utover detta har ndmnden i1 samband med verksamhetsplanen for 2017 beslutat att 1igga ett
okat fokus pa nyanldnda under aret.

Sammantaget bedomer arbetsmarknadsndmnden i tertialrapport 2 2017 att malen {6r 2017
kommer att uppnas. Bedomningen grundar sig i pé att majoriteten av indikatorerna
prognostiseras att uppnds och att arbetet med aktiviteterna har kommit igédng pé ett positivt
satt samt att arbetet inom samtliga utvecklingsomriden pagér.

Fler till studier och utvecklat studiestod for de som behéver det

Fler elever studerar inom kommunala vuxenutbildningen, vilket beror pa fler elever inom sfi.
Skolorna har snabbt kunna stdlla om sig for nya behov och det innebér att det inte finns ndgon
ko till sfi, utan samtliga elever har kunnat beredas plats. For dem som behover sarskilt stod
for att genomfora sina studier bdde inom sfi och komvux finns olika insatser som exempelvis
Alternativ sfi, Studieteamet och YrkesPlus. Vidare bedriver nimnden komvux for personer
med inldrningssvéarigheter 1 form av Larvux.

Adekvata insatser fér unga arbetslésa och unga utanfér alla system

Arbetsmarknadsndmndens uppsdkande arbete for att nd unga som varken arbetar eller studerar
ar fortsatt framgéngsrikt och 340 unga i dldern 20-29 ar har hittills skrivits in vid Jobbtorg
Stockholm f6r insatser. Malséttningen for 2017 dr 350 nyinskrivna och ndmnden bedémer
med bakgrund av resultatet for tertial 2 att malsdttningen kommer att dvertréffas. Nimndens
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verksamheter samverkar med Arbetsformedlingen, stadsdelsndmnderna, utbildningsndmnden
samt socialndmnden i arbetet att nd och erbjuda insatser till unga som star utanfor
arbetsmarknaden och utbildning. For detta har ett sarskilt program antagits.

Arbetsmarknadsndmnden erbjuder unga insatser och aktiviteter genom Jobbtorg Stockholm.
For unga som star langt ifran arbetsmarknaden erbjuder nimnden ungdomsanstéllning eller
arbetslagsanstéllning inom ramen for Stockholmsjobb. Under 2017 kommer ndmnden dven
erbjuda cirka 50 unga Traineejobb inom vard och omsorg samt kock dér anstillningen
kombineras med studier inom vuxenutbildningen. I augusti paborjade 28 unga Traineejobb
varav 24 var inom véard och omsorg och fyra inom restaurang och storkok.

Anstéllningar i staden genom Stockholmsjobb

Malsittningen for arbetsmarknadsndmnden ér att cirka 900 Stockholmsjobb kommer att
kunna erbjudas under 2017. Under perioden januari till juli 2017 har 649 aspiranter haft en
anstillning inom ramen for Stockholmsjobb. Av dessa var det 70 aspiranter som fick
anstillningsstod Extratjénst frdn Arbetsformedlingen varav 28 var nyanldnda och anstélldes
inom ramen for stadens satsning pa Etableringsjobb. Utdver detta har Arbetsformedlingen
placerat ut 109 personer med anstéllningsstod Extratjanst i Stockholm.
Arbetsmarknadsndmnden beddmer med bakgrund av de resultat som presenteras i samband
med tertial tvé att méilet kommer att uppnés och att fler stockholmare kommer att erbjudas
Stockholmsjobb in tidigare ar vilket ar i linje med ndmndens och stadens ambition.

Starkt arbetsgivarsamverkan bade i arbetsmarknadsinsatser och yrkesutbildningar
Arbetsmarknadsndmnden har hittills under 2017 tecknat sju partnerskap med olika
branschorganisationer. Malsattningen &r att totalt atta partnerskap ska ingés under aret.
Partnerskapen &r ett viktigt led 1 att stdrka samverkan mellan nimndens verksamheter och
arbetsgivare. Syftet dr att skapa 0kade mojligheter for aspiranter och studerande att fa
arbetslivserfarenhet genom praktik och anstéllning. Namnden utvecklar och erbjuder
stockholmare arbetsmarknadsinsatser och utbildningar inom bristyrken dels for att 6ka
mdjligheten for personer som star langtifran arbetsmarknaden att etablera sig pa
arbetsmarknaden och dels méta arbetsgivares behov av efterfragad kompetens.

Utveckling av egenregi inom vuxenutbildningen

Inom arbetsmarknadsndmndens verksamheter pagar ett utvecklingsarbete inom hela
vuxenutbildningens egenregi dir sfi ir en del. Inom Asd Vuxengymnasium arbetar
verksamheten utifrdn den oversyn av organisation, ledningsstruktur och utbildningsutbud som
genomfordes 2016. Arbetet med att staden ska bli ledande inom sfi for personer med kort eller
ingen utbildning paborjades under 2016 och utbildningar for ldrare startar under hosten 2017.
Inom hela vuxenutbildningen utvecklas det utbildningar som méter bade elevernas och
arbetsmarknadens behov, till exempel olika yrkesutbildningar inom sfi och
larlingsutbildningar inom bristyrkesomréden och kombinationsutbildningar. Till hdsten startar
ca 200 utbildningsplatser som kombinerar sfi med en yrkesutbildning. Vidare finns ett
samarbete mellan dldreforvaltningen och arbetsmarknadsforvaltningen i syfte att erbjuda
utbildning och kompetensforsorjning till verksamheterna inom #ldreomsorgen. Aso
vuxengymnasium har dven ldmnat in en ansdkan for att bli vard- och omsorgscollege.

Okat fokus pa nyanlidnda
Arbetsmarknadsndmnden arbetar for att utoka samverkan med Arbetsformedlingen avseende
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nyanlidnda inom etableringen. Detta sker dels genom att erbjuda nyanlidnda extratjanster och
etableringsjobb inom ramen for Stockholmsjobb och dels utdka samverkan inom ramen for
Delegationen Unga till Arbete (DUA) genom att §verenskommelsen dven inkluderar
nyanldnda unga 16-29 ar. Inom vuxenutbildningen och sfi pagar ett arbete att utveckla
mojligheten for nyanlénda att studera kurser inom grundldggande och gymnasial
vuxenutbildning parallellt med sfi. Nimnden erbjuder déarutover mojlighet for nyanlénda att
kombinera studier vid sfi med yrkesutbildning. Arbetsmarknadsndmnden samverkar dven med
foreningslivet genom de avtal om idéburet offentligt partnerskap som erbjuder nyanldnda
samtalstraning, fadderverksamhet och svenska med baby. Darutover medverkar Stockholms
stad genom arbetsmarknadsndmnden i socialfondsprojektet VIDA 1 syfte att erbjuda
foreningsaktiviteter som del i planeringen for nyanlidnda inskrivna hos Arbetsformedlingen
och Jobbtorg Stockholm. Under perioden har projektet Yrkesmentorer inom sfi startat, som ar
ett samverkansprojekt mellan nimndens verksamheter och Rotary.

Ekonomi

Arbetsmarknadsndmnden har en ekonomi i balans och prognostiserar sammantaget, for helar
2017, ett dverskott pa 25,7 mnkr for verksamheterna. Overskottet motsvarar 2,6 procent av
ndmndens budget. De enheter som prognostiserar storre underskott dr SFI Visterort (-2,5
mnkr), Yfi (-1,9 mnkr), SIFA (-1,0 mnkr) och Asé Asd vuxengymnasium (-1,4 mnkr).
Underskotten balanseras mot storre 6verskott inom bestéllarenheten for Sfi, komvuxcentrum
samt nimnd och administration.

Statsbidragen fran Migrationsverket for stadens flyktingmottagning beddms understiga
ndmndens intiktskrav pd 197,9 mnkr med 25,0 mnkr. Den mest betydande anledning till den
lagre intdkten &r att antalet nyanlédnda som sjdlva ordnar ett boende i staden, EBO, berdknas
minska.

Uppfdljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal:

1. Ett Stockholm som haller samman

Arbetsmarknadsndmnden bidrar till Kommunfullméktiges mal om ett Stockholm som haller
samman genom att erbjuda mojligheten for fler stockholmare att delta 1 utbildning och
arbetsmarknadsinsatser for att etablera sig pd arbetsmarknaden och fé héllbara anstéllningar.

Néamnden beddmer att det arbete som pagar inom ndmndens verksamheter kommer att bidra
till att malet uppnés.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.1 Alla barn i Stockholm har goda och jamlika uppvaxtvillkor

@ Uppfylls helt

Analys

Néamndens verksamheter bidrar till mélet genom att skapa mdjligheter for fler stockholmare
att langsiktigt etablera sig pa arbetsmarknaden genom arbetsmarknadsinsatser och studier. Att
fler stockholmare har héllbara anstdllningar och utbildar sig for att mota arbetsmarknadens
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krav forbéttrar uppviaxtvillkoren for stadens pojkar och flickor.

Arbetsmarknadsndmnden samordnar det stadsdvergripande arbetet med feriejobb f6r unga
pojkar och flickor i dldern 16-19 ar. I detta arbete beaktar nimnden och anpassar
verksamheten utifrdn de socioekonomiska forhallandena i stadens stadsdelsomraden.

Utveckla méjligheter for nyanlanda och ensamkommande gymnasieelever
Arbetsmarknadsndmnden har i samverkan med utbildningsnimnden pabdrjat ett arbete kring
nyanldndas mojlighet att studera vidare pa grundldggande eller gymnasial vuxenutbildning
eller inom folkhdgskola. Dels padgér en utredning for att skapa en mer dvergripande bild av
malgruppen och malgruppens behov. Dels finns dven planer pd att testa mojligheterna att
starta speciella sfi-grupper for unga som avslutar sprékintroduktionen, dér sprék och andra
studier kan kombineras. Inom ramen for DUA-samverkan kommer arbetsmarknadsndmndens
verksamheter att under hosten ta fram en verenskommelse om samverkan med
Arbetsformedlingen kring nyanldnda. I 6verenskommelsen ska dven beskrivas hur kommunen
och Arbetsformedlingen gemensamt avser att stddja de unga nyanldnda som inte har en
fullfoljd gymnasieutbildning i syfte att fullfolja en gymnasieutbildning och att etablera sig pa
arbetsmarknaden.

Utover detta kommer utbildningsndmnden och arbetsmarknadsndmnden inom ramen for det
gemensamma projektet "Forstirkta vidaregangar” bland annat fokusera pé att utveckla stod
for unga inom sprakintroduktion i deras vidaregang till studier eller arbete. Projektet
finansieras av sociala investeringsfonden. Projektet kommer att starta under hdosten 2017 och
det pagar rekrytering av projektledare och personal.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E U Utbildningsnamnden ska i samarbete med 2017-01-01 2017-12-31
arbetsmarknadsnamnden utveckla mdjligheten for nyanlanda och
ensamkommande gymnasieelever att fortsatta till studier pa
Komvux eller folkhdgskola

E U Utbildningsnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2017-01-01 2017-12-31
arbetsmarknadsnamnden, samt de stadsdelsnamnder som lyfts
fram i riktlinjerna for det lokala utvecklingsarbetet, utveckla
samverkansformer med féraldrar och civilsamhalle runt grund- och
gymnasieskolor med hogt socioekonomiskt index

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2 Tidiga sociala insatser skapar jamlika livschanser for alla

@ Uppfylls helt

Analys

Arbetsmarknadsndmnden bedriver ett uppsokande arbete for att nd unga 16-19 ar som varken
arbetar eller studerar. Syftet med det uppsdkande arbetet &r att i ett tidigt skede fAnga upp
unga 16-19 ar som stdr utanfor skola och arbetsliv {or att erbjuda dem stdd och insatser som
ska leda mot studier eller arbete. Lokalt samverkar nimnden med de sociala insatsgrupperna
for att na unga.

Nyanlidnda &r en sérskilt prioriterad malgrupp for nimndens verksamheter under 2017.
Stockholms stad har under januari till juni 2017 tagit emot 2 883 personer som fatt
uppehéllstillstdnd efter att ha ansokt om asyl. Av dessa dr 299 ensamkommande barn och 122
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personer ér kvotflyktingar. 2 042 utgor personer fran anléggningsboende, 470 fran eget
boende och 206 anhoriga. Av de mottagna dr 1 057 kvinnor och 1 806 mén.

Némnden har under aktuell period utvecklat insatsen etableringsjobb inom ramen for
Stockholmsjobb sarskilt riktade till nyanldnda. Ndmnden erbjuder nyanldnda inskrivna i
etableringen hos Arbetsformedlingen sé kallade etableringsjobb med anstillningsstod
Extratjanst. Etableringsjobb ingar i Stockholmsjobb som é&r ett samlingsnamn for samtliga
anstillningar i staden som erbjuds aspiranter, unga, forsdrjningsstodstagare och nu dven
nyanldnda inom etableringen. Arbetet med etableringsjobb ar en del av enheten for
sprakstodjande insatser. Under aktuell period har 28 varit aktuella for insatsen
etableringsjobb. Av dessa har 15 unga nyanldnda anstéllts som IT-virdar.

Forstarkta vidaregangar

Utbildningsndmnden har beviljats medel frén stadens sociala investeringsfond for att bedriva
projektet Forstirkta vidaregangar for elever pé introduktionsprogram.
Arbetsmarknadsndmnden dr samarbetspart 1 projektet genom att Jobbtorg Stockholm erbjuder
insatser och stod till projektets deltagande unga. Inom gymnasieskolan finns det fem
introduktionsprogram som ska ge obehoriga elever mdjlighet att komma in pa ett nationellt
program, bland annat introduktionsprogram eller leda till arbete. I utbildningen ska hénsyn tas
till elevers olika behov. Elever ska ges stdd och stimulans sa att de utvecklas sa ldngt som
mojligt. En strdvan ska vara att uppvéiga skillnader i elevernas forutséttningar att tillgodogdra
sig utbildningen.

Trots denna stravan och mélsittning nar inte alla elever maluppfyllelse och vissa elever
behover forstarkt stod infor vidaregéngen frén gymnasieskolan. Projektet fokuserar pd att
utveckla en metod for att kombinera studier under det sista dret pa introduktionsprogrammet
med fordjupade végledningsinsatser och arbetsmarknadsinsatser i syfte att redan under
skoltiden forbereda elever med ett stort stodbehov for 6vergangen till arbetsmarknaden eller
fortsatta studier. Metoden innebér att skolan identifierar elever som har stodbehov. Stodet
anpassas utifrn elevens individuella behov och forutsattningar. Jobbtorg Unga arbetar med
eleven pd gymnasieskolan och pa jobbtorg under elevens sista ar.

Stockholms unga studerar och arbetar (SUSA)

Sedan 2016 bedriver utbildningsforvaltningen tillsammans med arbetsmarknadsférvaltningen
projektet Stockholms unga studerar och arbetar (SUSA). Projektet delfinansieras av
Europeiska socialfonden. Projektet ska under tre l4sar arbeta for att fler ungdomar 1
Stockholm stad ska fullf6lja sina gymnasiestudier. SUSA har varit igdng med deltagare sedan
juni 2016. Under perioden juni 2016 till juli 2017 har 73 unga deltagit 1 projektet. SUSA har
tre delprojekt vilka alla har genomforts enligt planerat. SUSA Sommar har under sommaren
2017 genomfort sin insats for andra aret. SUSA pa ESS-gymnasiet har under ldsaret
2016/2017 genomfort en insats pa nio veckor med tre grupper. SUSA Grund har ett pagéende
arbete med sina forsta deltagare fram till 30 september 2017 for att lotsa sina deltagare in i
gymnasieskolan.

SUSAs deltagare dr generellt nojda med insatserna och stédet har hjalpt dem att komma
vidare. Av forra arets deltagare i SUSA:s sommarinsats och i de tre grupperna som avslutats
pa ESS, har samtliga deltagare haft en sysselséttning efter insatsens slut och de allra flesta, 90
procent, har fortsatt studera. Inom SUSA Grund har samtliga deltagare fatt ett sommarjobb
och samtliga deltagare har sokt vidare till fortsatta studier. De som inte kommit in vid forsta
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antagningstillfallet, har fétt stod 1 att gora en sen ansokan.

Sysselsattning genom offentlig upphandling

Arbetsmarknadsndmnden deltar i projektet Sysselsdttning genom offentlig upphandling som
bedrivs av Upphandlingsmyndigheten. Projektet finansieras av Europeiska socialfonden och
syftar till att {4 fler upphandlande myndigheter att anvinda sig av sysselsittningskrav i sina
upphandlingar. Mélsittningen dr att fler individer som idag har svért att komma in pé
arbetsmarknaden ska erbjudas en anstillning eller praktikplats i offentligt upphandlade
kontrakt. Projektet fokuserar sérskilt pa malgruppen nyanldnda for att férenkla deras
etablering pa den svenska arbetsmarknaden. Utdver Stockholms stad deltar dven
Arbetsformedlingen, Goteborgs stad, Botkyrka kommun och Helsingborgs stad 1 projektet.
Projektet dr i planerings- och analysfas och det operativa arbetet forvintas starta under
senhosten 2017.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E U Kommunstyrelsen ska i samarbete med bolagen i Stockholms 2017-01-01 2017-12-31
Stadshus AB och arbetsmarknadsnamnden aktivt bidra till stadens
arbete med etablering av nyanlédnda pa bostads- och
arbetsmarknad.

KF:s mal foér verksamhetsomradet:
1.3 Stockholm ar en stad med levande och trygga stadsdelar

@ Uppfylls helt

Analys

Arbetsmarknadsndmnden bidrar till mélet om att Stockholm &r en stad med levande och
trygga stadsdelar genom samverkan med stadens stadsdelsndmnder, socialnimnden och
utbildningsndmnden samt det lokala foreningslivet. Inom ramen for Kommissionen for ett
socialt héllbart Stockholm bidrar namnden med kunskap om och forslag pd hur
socioekonomiska skillnader 1 staden kan motverkas genom insatser.

Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
9 7 Andel genomfsrda 100 % 100%  100% 2017

atgarder inom
ramen for risk- och
sarbarhetsanalys
(RSA)

Namndmal:
1.3.1 Namndens verksamheter bidrar till en stad som haller ihop med levande
stadsdelar

@ Uppfylis helt

Beskrivning

Arbetsmarknadsndmnden arbetar tillsammans med stadsdelsndmnderna for att staden ska vara
en stad som haller samman. En viktig del i detta arbete dr stadsdelsndmndernas lokala
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utvecklingsprogram. Inom omrédena som syftar till att fler ska ga fran arbetsloshet och
utanforskap till arbete, studier och egen forsorjning, har arbetsmarknadsndmnden en aktiv del
i arbetet. Ndmnden ska fa fler i arbete genom riktade arbetsmarknadsinsatser och fler kvinnor
och min med langvarig arbetsldshet ska kunna gé till studier. Arbetsmarknadsndmnden ska ta
fram utbildningar utifran det behov som kvinnor och mén med langvarig arbetsloshet har.
Arbetsmarknadsndmndens verksamheter &r lokaliserade 6ver hela staden for att kunna mota
stockholmarna i nirheten av dér de bor.

Arbetsmarknadsndmnden har i uppdrag att leda delomradet "Arbete och forsérjning" inom
Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm. Arbetet, och de delrapporter och
forskaroversikter som tas fram, anvénds och kopplas till 6vrigt utvecklingsarbete och bidrar
till att utveckla ny kunskap och nya idéer om hur verksamheten kan utvecklas.

Néamnden samverkar d&ven med ideella organisationer och foreningar for att stédja och
mobilisera lokala aktdrer med malet att fler ska komma ut i arbete och studier.

Néamnden bedriver ett forebyggande kris- och sékerhetsarbete.

Forvantat resultat

Néamnden deltar i arbetet med stadsdelsndmndernas prioriterade omriden i deras lokala
utvecklingsplaner.

Tva nya delrapporter inom ramen for Kommission for ett socialt hillbart Stockholm é&r
framtagna.

Alla enheter har en operativ krisledningsplan 1 syfte att vara béttre rustade att hantera
eventuella kriser.

Analys

Arbetsmarknadsndmnden bedomer att méalet kommer att uppnés. Bedomningen gors med
bakgrund av det arbete som pagér inom ndmndens verksamheter i samverkan med
stadsdelsndmnderna, socialndmnden, utbildningsndmnden och det lokala foreningslivet.

Lokala utvecklingsprogram

Arbetsmarknadsndmnden bidrar till mélet genom att samverka med stadsdelsndmnderna i
prioriterade omréden inom ramen for de lokala utvecklingsprogrammen. Ndmnden har
identifierat aktiviteter utifran prioriteringar i de lokala utvecklingsprogrammen, dessa
redovisades 1 samband med tertialrapport 1 2017 som separat bilaga.

Omraden som sérskilt lyfts fram och prioriteras av stadsdelsndmnderna vad géller
arbetsmarknadsndmndens medverkan 1 de lokala utvecklingsprogrammen ér :

o fOrstarkt uppsokande arbete for att nd unga som varken arbetar eller studerar och
saknar kdnd aktivitet

e insatser riktade till personer med langvarigt beroende av forsorjningsstod

e utveckla arbetet med att erbjuda arbetsmarknadsinsatser parallellt med andra insatser
pa stadsdelsforvaltningen, tex en insats inom beroendevérden

e utveckla det uppsdkande arbetet {for att nd kvinnor med svag stdllning pé
arbetsmarknaden och samordna arbetet med stadsdelsmammor
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De sédrskilda medel, 2 miljoner kronor, som arbetsmarknadsndmnden fick i
kommunfullméaktiges budget for 2017 for medverkan 1 och atgarder inom ramen for de lokala
utvecklingsprogrammen i ytterstaden har anvénts till att forstirka det uppsokande arbetet for
att na unga som varken arbetar eller studerar samt att forstirka det uppsdkande arbetet for att
na kvinnor med svag stillning pé arbetsmarknaden. Fyra uppsokare med placering pé de
lokala ungdomstorgen har anstéllts samt tva personer som ska samordna och utveckla
jobbtorgens uppsokande arbete for att nd kvinnor med svag stillning pa arbetsmarknaden
kopplat till stadsdelarnas arbete med malgruppen.

En del av de prioriterade fragor som lyfts fram i de lokala utvecklingsprogrammen har dven
kommit fram i samband med den dversyn av jobbtorgets uppdrag och mélgrupper som
ndmnden har i uppdrag att genomfora under aret. Detta kommer att generera en sérskild
utvecklingsplan som ytterligare kommer stirka fokus pé de prioriterade frdgorna vid sidan av
det som gors i de lokala utvecklingsprogrammen.

Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm

Arbetsmarknadsndmnden ansvarar for att leda delomradet "Arbete och forsérjning" inom
Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm. Arbetet ska kopplas samman med Gvrigt
utvecklingsarbete och bidra till att utveckla ny kunskap och nya idéer om hur verksamheten
kan utvecklas. Under den aktuella perioden har fokusomradet for kommissionen varit
nyanléndas inkludering och etablering pa arbetsmarknaden. En delrapport kommer att
presenteras under hosten 2017.

Flyktingsamordning

Arbetsmarknadsndmnden har tillsvidare ett fortsatt samordnande uppdrag vad géller stadens
insatser for nyanléndas langsiktiga etablering. Ett arbete har paborjats for att revidera den
samverkansoverenskommelse staden har med Arbetsformedlingens etablering. Samordning av
fragor gillande boende for nyanldnda samt mottagande och socialt stod for flyktingar fran
anldggningsboende samordnas av stadsledningskontoret.

Sociala investeringsfonden

Arbetsmarknadsndmnden har under perioden beviljats medel ur stadens sociala
investeringsfond. Ansdkan avsag stdd till kortutbildade elever och nya mélgrupper inom
vuxenutbildningen. Malgruppen for insatsen dr personer med kort tidigare
utbildningsbakgrund (ej gymnasieutbildning) samt skolor och ldrare som har elever i behov av
sarskilt stod och extra anpassningar. Totalt har nimnden ansokt och beviljats finansiering om
cirka 30 mnkr fran fonden och projektet kommer att omfatta cirka 850 elever under
projekttiden om 3,5 ar. Inom projektet kommer det byggas ett internt stod- och resursteam for
studerande med kort skolbakgrund inom vuxenutbildningens egen regi. Rekrytering av
projektledare och medarbetare till projektet dr pdborjad. Namnden beddmer att projektet
kommer starta under hdosten 2017.

Projekt stadsdelsmammor

Stadsdelsnimnderna; Enskede-Arsta-Vantor; Skarpnick; Rinkeby-Kista; Spanga-Tensta;
Hisselby-Villingby och Skdrholmen har tillsammans med arbetsmarknadsndmnden ansokt
och beviljats projektmedel fran Samordningsforbundet Stockholms stad (Finsam) till projekt
stadsdelsmammor. Medlen ska finansiera en utbildningsinsats till de anstillda
stadsdelsmammorna. Uppdraget for stadsdelsmammor &r att bedriva uppsdkande arbete bland
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kvinnorna med hemmavarande barn och som ir fordldralediga och/eller arbetslosa. De ska
kunna ge grundldggande kunskap om socialforsdkringssystemet, utbildningssystemet,
arbetsmarknad, socialtjansten och vérden till de kvinnor som soks upp. Mélet ar att motivera
kvinnor att soka stdd for att hitta arbete eller studier. Kvinnorna som soks upp kan vara bade
nyanlédnda som har varit i Sverige en lingre tid eller som dr svenskfodda. Stadsdelsmammorna
ska genomga en utbildning kring de olika fokusomradena. Arbetsmarknadsforvaltningen har
anstéllt tvd samordnare som kommer att jobba med kvinnor 1dngt ifrdn arbetsmarknaden
inklusive uppdraget om stadsdelsmammor. En som ansvarar for arbetet pa norra sidan av
staden en pa sddra sidan av staden.

Genom projektet far minst 30 arbetslosa kvinnor anstédllning som stadsdelsmammor under
hela projektperioden och kan genom anstéllningen stirka den egna stillningen pa
arbetsmarknaden. Under pdgdende anstdllning far stadsdelsmammorna individuellt anpassade
kompetenshdjande insatser och stdd i att komma vidare till annat arbete. Projektet startar
under hosten 2017 och avslutas i december 2018.

Samverkan med féreningslivet

Arbetsmarknadsndmnden samverkar med ideella organisationer och féreningar genom olika
projekt och IOP - idéburet offentligt partnerskap. Fokus for samverkan har under aktuell
period varit nyanldndas etablering och sprakutveckling. Ndimnden samverkar med
foreningslivet i form av de IOP (idéburet offentligt partnerskap) som nimnden bedriver sedan
2015. Dessa IOP omfattar insatser for nyanldnda genom svenska med baby som riktar sig till
fordldralediga, medpratare som erbjuder samtalstrdning for studerande inom sfi och Duo
Stockholm som &r stadens fadderverksamhet for nya stockholmare.

Duo Stockholm

Fadderverksamheten startade i januari 2014 under namnet Stockholmsfadder. Den 1 maj 2015
ingicks ett partnerskap (Idéburet Offentligt Partnerskap) med Individuell Ménniskohjilp (IM)
under namnet Duo Stockholm.

Duo Stockholms verksamhet fortloper enligt plan. Hittills har 113 par matchats under 2017
och 529 personer har deltagit pa de gemensamma aktiviteterna som anordnas. Verksamheten
ser att farre etablerade personer hor av sig spontant, vilket tidigare skedde, som till viss del
bero pa att flyktingfragan uppmiarksammas mindre i media. Daremot &r det fler nyanlénda
personer som hor av sig, vilket visar att verksamheten etablerar sig allt mer som en vég att
triffa nya vénner i Stockholm. Ett digitalt verktyg har tagits fram i verksamheten och anvénds
nu i de administrativa processerna, vilket underldttar det dagliga arbetet.

VIDA Stockholm

VIDA ir ett samverkansprojekt mellan offentlig sektor och civilsamhélle dédr nyanldnda
personer erbjuds en foreningsaktivitet i sin planering. VIDA Stockholm involverar idag
Jobbtorg Kista, Sprékstodjande enheten liksom Arbetsformedlingens kontor i Spdnga och
Skérholmen, samt Skiirholmens sdf och Enskede-Arsta-Vantor sdf. Malet med projekt VIDA
(Vilj Inkludering Delaktighet Aktivitet) dr ta fram en modell f6r strukturerad samverkan
mellan offentlig sektor och civilsamhéllet. Modellen innebir att erbjuda nyanldnda personer
som deltar 1 Arbetsformedlingens etablering eller inom négra av stadens verksamheter en
foreningsaktivitet i sin ordinarie planering. Att triffas tillsammans med andra stockholmare
och utdva ett intresse ger forutséttningar till att prata svenska, mgjlighet att gynna hélsan
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fysiskt och psykiskt och ger ett utokat nitverk; vilket alla dr aspekter som &ar viktiga for att
kunna etablera sig pa arbetsmarknaden. Foreningar nar &dven ut till fler personer och kan
darmed stérkas pa sikt.

En foreningssamordnare anstédlldes under varen och arbetet med att na ut till fler féreningar
och att matcha deltagare pabdrjades. Hittills har projektet haft kontakt med ca 75 foreningar i
Stockholm, varav 25 foreningar har anmalt att de kan erbjuda en aktivitet till nyanldnda
deltagare. Det finns ett stort intresse att delta i VIDA, fler an 150 personer har identifierats
som potentiella deltagare i projektet, varav 92 nyanlénda personer har anmaélt intresse att
erbjudas en foreningsaktivitet. 18 personer matchades innan sommaren. Nér foreningar nu
startar upp hostens aktiviteter s kommer matchningsarbetet att kunna vixlas upp. Det finns
ett stort intresse for VIDA och fler enheter dr intresserade av att ingé i1 projektet.

Yrkesmentorer inom sfi

Arbetsmarknadsndmnden har tilldelats utvecklingsmedel fran Lansstyrelsen i Stockholms lén.
Lansstyrelserna far 1imna medel for att skapa beredskap och mottagningskapacitet och for att
utveckla samverkan mellan kommuner och mellan kommuner och andra organ i syfte att
underlitta etableringen 1 samhéllet for nyanldnda och ensamkommande barn (s kallade § 37-
medel). Ndmnden har tilldelats medel for ett mentorsprogram “yrkesmentorer” i syfte att
erbjuda sfi-elever mojlighet att fa en yrkesmentor inom sitt yrkesomrade. Projektet riktar sig
framst till akademiker eller personer med motsvarande utbildningsbakgrund. Projektet ér ett
samverkansprojekt med Rotary och pdborjades under varen 2017. Mélet for projektet som
16per under 16 manader &r att mobilisera och engagera ca 300 mentorer. Under aktuell period
har en projektledare rekryterats och det operativa arbetet planeras starta under hosten 2017.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Ta fram delrapporter pa temana nyanlanda och féretagande inom 2017-01-01 2017-12-31
ramen for Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm
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KF:s inriktningsmal:
2. Ett klimatsmart Stockholm

Arbetsmarknadsndmnden bedomer att mélet kommer att uppnés. Namnden bidrar till mélet
genom att nimndens verksamheter arbetar i enlighet med stadens miljoprogram och déar det ar
mdjligt vidtar energieffektiviserande dtgirder.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1 Energianvandningen ar hallbar

@ Uppfylls helt

Analys

Arbetsmarknadsndmnden bedomer att malet kommer att uppnas. Namndens verksamheter
bidrar till att mélet nds genom att agera pa ett miljomedvetet sétt utifrdn stadens miljoprogram
och nimndens miljohandlingsplan. Som stdd for miljovénliga resor har nimnden en
resepolicy. Namnden vidtar energieffektiviserande atgirder vid exempelvis inkdp av maskiner
dé energisndla alternativ premieras, vilket bidrar till att nimnden uppnér en légre
elanvéndning per kvadratmeter.

Namndmal:
2.1.1 Namndens elanvandning ar hallbar

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Némndens verksamheter ska minska och effektivisera elanvindningen. Vid inkép av maskiner
ska verksamheten se dver elanvindningen och prioritera inkdp av energisndla maskiner.
Néamnden ska se dver uppvarmning genom direktverkande el och dir det 4r mdjligt genomfora
effektiviseringar.

Analys

Arbetsmarknadsndmnden bedomer att médlet kommer att uppnés. Namndens verksamheter
bidrar till att malet nds genom att de agerar pa ett miljomedvetet sétt utifran stadens
miljoprogram och ndmndens miljohandlingsplan. Som stdd for miljovénliga resor har
ndmnden en miljopolicy. Namnden vidtar energieffektiviserande atgirder till exempel inkop
av energisnala maskiner, vilket bidrar till att nimnden uppnar en ldgre elanvindning per
kvadratmeter.

Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs-mél Period
pojkar flickor VB 2016
Elanvandning per 18 46 44 48 Tertial
kvadratmeter kwh/kvm kwh/kvm kwh/kvm kwh/kv 22017
m
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2 Transporter i Stockholm ar miljdanpassade

@ Uppfylls helt

Analys

Arbetsmarknadsndmnden bedomer att malet kommer att uppnas bland annat till f6ljd av att
maélet for andel elbilar uppnas, till dvriga bilar anvinds miljobréansle. Till bilarna anvénds
dubbfria dick.

Namndmal:
2.2.1 Namndens transporter ar miljdanpassade

] Uppfylls helt

Beskrivning

Resor som foretas i tjansten ska ge liten miljopaverkan och nimndens verksamheter foljer
resepolicyn. Vid utbyte av bilar ska elbilar prioriteras. Till nimndens bilar, som inte &r elbilar,
anvénds miljobrénsle. Namndes verksamheter anvénder inte dubbdéck pa bilarna.
Forvaltningen har via operationell leasing 12 bilar som alla nyttjas inom Jobbstarts
verksamheter. Forvaltningen dger sju slép och fyra traktorer som ocksa nyttjas inom Jobbstart.

Analys

Under aktuell period har arbetsmarknadsnimnden totalt haft tolv bilar leasade till
verksamheten. Av dessa ér elva elbilar och en gasbil. Eftersom laddningsmojligheter for
elbilen saknas vid en av nimndens verksamheter har det inte varit mgjligt att enbart ha elbilar
1 ndmndens bilpark utan verksamheten har istillet valt att inforskaffa en gasbil.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.4 Stockholms kretslopp ar resurseffektiva

@ Uppfylis helt

Analys

Arbetsmarknadsndmnden bedomer att mélet kommer att uppnds. Flertalet enheter kommer att
ha sorteringsmdjligheter for glas, plast, metall och papper 1 befintliga lokalers pentryn och
kok vid arets slut.

Namndmal:
2.4.1 Namnden bidrar till ett resurseffektivt kretslopp

@ Uppfylls helt
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Beskrivning

Néamndens verksamheter ska vid inkdp av varor och tjdnster planera for att minska
uppkomsten av avfall. Produkter och inventarier som inte lingre anvdnds inom verksamheten
ska ateranvindas sa langt som det dr mojligt.

Forvantat resultat

Alla pentryn/kdk inom nimndens verksamheter har sorteringsmojligheter for exempelvis
plast, glas, metall och papper.

Analys

Forvaltningen bedomer att majoriteten av nimndens verksamheter kommer att ha
sorteringsmojligheter i befintliga lokaler for glas, plast, metall och papper i pentryn och kok
2017.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E Inféra sorteringsmajligheter fér exempelvis plast, glas, metall och 2017-01-01 2017-12-31
papper i alla pentryn/kok
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KF:s inriktningsmal:
3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Arbetsmarknadsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal om ett ekonomiskt héllbart
Stockholm genom ndimndens verksamheter som syftar till att fler stockholmare studerar och
arbetar. Namnden bedriver vuxenutbildning dér sfi samt utbildning pé grundldggande och
gymnasial niva ingar. Vuxenutbildningen skapar mojligheter for stockholmare att utvecklas
och tillgodose sig kunskaper som leder till arbete eller vidare studier. Ndimnden erbjuder dven
arbetsmarknadsinsatser for stockholmare som stér langt ifran arbetsmarknaden for att dessa
ska ges mdjlighet att etablera sig eller aterga till arbetslivet. Genom att tillvarata beprovad
erfarenhet och forskning utvecklar nimnden verksamheten och dess utbildningar och insatser
som erbjuds stockholmarna. Att samverka med néringslivet och genom partnerskap dels
tillgodose arbetsgivares behov av efterfragad kompetens och dels skapa mdjligheter for fler
stockholmare att fa ett arbete eller arbetslivserfarenhet genom praktik. Namndens mal att fler
stockholmare ska studera och arbeta utgdr en viktig del av malet om ett ekonomiskt hallbart
Stockholm.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1 Stockholm ar en varldsledande kunskapsregion

@ Uppfylis helt

Analys

Arbetsmarknadsndmnden bedomer att mélet kommer att uppnés med bakgrund av att
forvaltningen samverkar med akademierna genom Kommissionen for ett hallbart Stockholm
samt deltar i flera forskningsprojekt inom ndmndens verksamhetsomraden. Ett arbete har
inletts med att utveckla och systematisera analysarbetet inom forvaltningen.

Namndmal:
3.1.1 Namnden tar tillvara och tillampar beprovad erfarenhet och forskning

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Néamndens arbete med forskning och utveckling sker 1 enlighet med forvaltningens FoU-plan.
I planen delas arbetet i fyra huvudomriden: bevaka, sprida, integrera och initiera forskning.
Detta innebdr att det finns en struktur, metod och systematik for att bevaka utveckling som
sker 1 omvirlden, aktuell forskning och beprovad erfarenhet for att uppna en evidensbaserad
praktik. Denna kunskap om aktuell forskning, beprovad erfarenhet, utveckling 1 omvérlden
och goda exempel sprids till berdrda mottagare pé ett systematiskt, littillgdngligt och effektivt
satt. Forskningen 4r en integrerad del av verksamhetsplaneringen och det systematiska
kvalitetsarbetet. Utifrdn analyser &r forvaltningen en aktiv bestéllare av och initiativtagare till
forsknings- och utvirderingsstudier.

Néamndens verksamheter samverkar med akademierna, till exempel 1 gemensamma
forskningsprojekt. Verksamheterna utformar insatser, metoder och arbetssétt i enlighet med
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beprovad erfarenhet och forskning. Hogskolestuderande genomfor verksamhetsforlagd
utbildning/praktik inom nimndens verksamheter. Inom vuxenutbildningen finns ldrare med
karridrtjanster som pé den egna skolan bland annat har i uppdrag att bevaka och ta tillvara
forskning och beprovad erfarenhet.

Néamnden finns representerad i Eurocities 1 de arbetsgrupper som berdr nimndens
verksamhetsomrdden. Genom nidmndens internationella arbete och samverkan sker
omvirldsbevakning av kunskapsomraden som integration och migration, arbete och
sysselséttning, utbildning samt Roma-fragor.

I arbetet med delomradet "Arbete och forsorjning" inom Kommissionen for ett socialt hallbart
Stockholm har nimnden engagerat forskare for att ta fram forskningsdversikter som ligger till
grund for de atgarder som foreslés i delrapporterna. Dessa dversikter ger aven ndmnden ett
bra underlag for att utveckla verksamheterna utifran beprovad erfarenhet och forskning.

Forvantat resultat

Digitalt kunskapsforum dér kunskaper, erfarenheter, artiklar och dokument med mera kan
tillgdngliggoras och forvaras dr implementerat.

Analys

Arbetsmarknadsndmnden bedomer att mélet kommer att uppnés. Beddomningen goérs med
bakgrund av att arbetet fortskrider 1 enlighet med plan och att arbetet med aktiviteterna har
paborjats.

Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm

Arbetet inom ramen for kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm fortskrider och det
aktuella fokusomradet under perioden dr nyanlidndas inkludering och etablering pa
arbetsmarknaden. Namnden har samarbetat med forskarna Eskil Wadensjo och Aycan
Celikaksoy som gemensamt sammanstillt en forskningsoversikt. Till detta har Sweco haft i
uppdrag att genomfora en statistisk analys avseende utlandsfodda akademiker. Kommissionen
har genomfort ett forskningsseminarium i syfte att sprida kunskap till nimndens verksamheter
och externa intressenter.

Utveckling av forvaltningens analysarbete

Arbetet med att utveckla och systematisera analysarbetet inom forvaltningen fortskrider enligt
plan. Under aktuell period har tre workshops genomforts med chefer frdn ndimndens samtliga
verksamheter. Syftet med dessa tillfdllen har varit att férankra metoder och material som
framtagits som stdd till enheternas analysarbete samt att utbilda chefer i analys. Under 2017
fokuserar namndens verksamheter specifikt pa jimstalldhetsanalys. Flera av ndmndens
verksamheter har genomfort en jdmstdlldhetsanalys som rapporterats i samband med
respektive enhets tertialrapport 2. En mer utforlig beskrivning av resultatet frdn dessa
jamstilldhetsanalyser presenteras under nimndmal 4. /.1 Kvinnor och mdn far ett jamstdllt
bemotande, jamstdllda insatser och utbildningar.

Digitalt kunskapsforum
Arbetet med forvaltningens digitala kunskapsforum fortskrider men bedéms ej vara klart och
implementerat till arsskiftet. Syftet med det digitala kunskapsforumet ar att samla kunskaper,
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erfarenheter, artiklar och dokument med mera och tillgéngliggora dessa for nimndens
samtliga verksamheter och medarbetare.

Ledande inom sfi

Arbetsmarknadsndamnden samarbetar med Skolverket, Nationellt centrum for svenska som
andrasprak samt Stockholms universitet i arbetet med att utveckla sfi-verksamheten for elever
inom studievdg 1. Mélet ar att ta fram nya arbetsformer och arbetssitt som bygger pa
forskning och beprovad erfarenhet och som ir specifikt anpassade for denna grupps behov,
for att pa sa sétt 6ka savil betygen som genomstromningen. Utvecklingsprojektet utgar ifran
forskningsfiltet andraspréksinlédrning med inriktning mot lds- och skrivkunnighet och vuxnas
larande. Som en del i uppdraget har nimnden i samarbete med Skolverket, Nationellt centrum
for svenska som andrasprak samt Stockholms universitet tagit fram en skriaddarsydd
fortbildningsinsats for larare inom sfi. I juni skrevs avtal med Stockholms universitet som
leverantdr av uppdragsutbildningen.

Ifous

Némnden har for avsikt att bli medlemmar i det fristdende forskningsinstitutet Ifous
(Innovation, forskning och utveckling i skola och forskola) vilket ger 6kad tillgang till senaste
nytt inom FoU-omrddet, mdjlighet att initiera och/eller delta i1 Ifous FoU-aktiviteter och att
sprida och synliggdra det egna utvecklingsarbetet.

Néamnden utreder forutséttningar att bli partner i Ifous kommande nationella fou-program
”Sprakutvecklande arbetssitt i SFI”. Programmet som startar 2018 syftar till att
vidareutveckla sprakutvecklande arbetssétt inom SFI och bidra till ny vetenskaplig kunskap.
Ett partnerskap innebar att forskning bedrivs 1 den egna verksamheten samt medfinansiering.

Forskningsprojektet "Lokala arbetsmarknadsprogram”

Arbetsmarknadsndmnden deltar 1 forskningsprojektet ”Lokala arbetsmarknadsprogram: En
analys av kommunala aktivitetsprogram” som IFAU (Institutet for arbetsmarknads-och
utbildningspolitisk utvirdering) driver. Syftet med forskningsprojektet 4r att studera
effekterna av olika typer av arbetsmarknadspolitiska insatser i kommunal regi. Nimnden
deltar dels inom ramen for en storre registerstudie av arbetsmarknadsinsatser och dels pagér
diskussioner om en effektutvérdering av ndgra av de arbetsmarknadsinsatser som ndmnden
tillhandahéller.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Arbetet med nétverk fér medarbetare inom Jobbtorg Stockholm 2017-01-01 2017-12-31
och vuxenutbildningen ska utvecklas i syfte att vara ett forum for
erfarenhetsutbyte och arbeta for att skapa en systematik kring
bevakning och spridning av forskningsresultat.

E Forskningsseminarier ska anordnas, och omfatta 2017-01-01 2017-12-31
namndgemensamma intresseomraden for vuxenutbildningen och
jobbtorg i syfte att stéarka samverkan mellan avdelningarna.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
3.2 Stockholm ar en foretagsvanlig stad

@ Uppfylls helt

Analys

Arbetsmarknadsndmnden bedomer att malet kommer att uppnds. Bedomningen grundar sig pa
att ndmnden bedriver larlingsutbildningar, yrkeshdgskoleutbildningar och andra
utbildningsinsatser som &r riktade mot bland annat olika bristyrken. Inom jobbtorg och sfi
sker ett samarbete med Arbetsformedlingen och arbetsgivare med att kompetensutveckla
deltagare inom bristyrken. Vidare har arbetet med att etablera samverkan med foretag och
branschorganisationer kommit i gang pa ett framgéngsrikt sitt och under perioden har sju
partnerskap tecknats med branschorganisationer.

Namndmal:
3.2.1 Arbetsgivare har tillgang till efterfragad kompetens i Stockholm

] Uppfylls helt

Beskrivning

Némndens verksamheter ska fortsatta att utveckla arbetssétt och metoder for matchning och
kompetensforsorjning pa arbetsmarknaden. For detta dr samverkan med arbetsmarknadens
branscher och arbetsgivare en nddvéindig forutsittning. Yrkesutbildningar pé olika nivéer ska
1 hogre grad kopplas till arbetsmarknaden och dess behov, 1 syfte att 6ka tillgdngen pa
efterfragad kompetens. Prioriterat dr olika utbildningar inom bristyrken och for 2017 har
ndmnden fétt ytterligare medel motsvarande 100 utbildningsplatser for bristyrken.
Yrkeshogskolans samarbete med arbetslivet kan st som en forebild i utvecklingen av
utbildningar i samverkan med arbetsgivare och branscher. Nimndens arbetsmarknadsinsatser
ska priglas av ett kompetensforsorjningsperspektiv. Lokala matchare inom Jobbtorg
Stockholm utgér fran rekryterande arbetsgivares behov. Nara samarbete med arbetsgivare,
lokala arbetsgivarnédtverk och branschméssor dr av betydelse for effektiv matchning mellan
aspiranter, elever och arbetsgivare. Nimndens modell for partnerskap ger forutséttning for
langsiktig och hallbar samverkan med branschorganisationer for att mota deras behov av
kompetensforsorjning och bidra till att namndens malgrupper ér anstédllningsbara.
Arbetsmarknadsndmnden ska ocksé fokusera pa staden som arbetsgivare och i1 samarbete med
stadens andra nimnder utforma utbildningar utifrén stadens behov.

Forvantat resultat

Néamnden har, tillsammans med nédringslivet, branschorganisationer och stadens arbetsgivare,
utvecklat befintliga och nya utbildningar inom bristyrken.

Antalet utbildningsplatser inom bristyrken har dkat.

Partnerskap med branschorganisationer dér det finns identifierade bristyrken har etablerats.
Fullf6lja avtal med partners och identifiera arbetstillfallen och tillsdtta dem som &r lampliga
for namndens malgrupper.

Metod finns for att systematiskt folja upp om arbetsgivarna (som staden samarbetar med)
upplever att nimndens utbildningar och arbetsmarknadsinsatser okar tillgdngen till efterfragad
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kompetens.

Etablerade rekryteringsvigar for studerande vid vuxenutbildningen och jobbtorgets aspiranter
ar utvecklade.

Jobbtorg Stockholm har utvecklat arbetet med systematiska kompetenskartldggningar av alla
inskrivna kvinnor och mén.

Analys

Arbetsmarknadsndmnden beddmer att méalet kommer att uppnés. Bedomningen grundar sig pa
att det pagdende arbetet med insatser och utbildningar inom yrken som efterfragas pa
arbetsmarknaden fortskrider enligt plan samt att forvaltningen etablerat samverkan med
foretag och branschorganisationer. Arbetsmarknadsndmnden bedomer att detta bidrar till att
arbetsgivarna har tillgéng till efterfraigad kompetens. Arbetsmarknadsndmnden erbjuder flera
olika insatser som mdter bade arbetsgivares och studerande och aspiranters behov.

Intern samverkan

Arbetsmarknadsndmndens arbete med att stdrka den interna samverkan for att fler ska ga
vidare till arbete eller studier fortgar. Arbetet med att etablera rekryteringsvagar for
studerande vid vuxenutbildningen och sfi samt jobbtorgens aspiranter dr paborjat och kommer
att fortsitta under aret. Vidare kommer arbetet med utbildningar inom bristyrken att fortsétta
och under aret och utbildningarna kommer att erbjudas inom ramen f6r ndmndens egenregi.
Under 2017 kommer ndmnden att erbjuda ytterligare 100 platser inom yrkesvux med
inriktning kock och anldggning for att mota arbetsmarknadens behov inom dessa
bristyrkesomraden.

Yrkeshogskolan

Arbetsmarknadsndmndens har under varen bedrivit 12 yrkeshogskoleutbildningar med
sammanlagt 591 studenter. Motsvarande period foregdende ar studerade 540 elever vid
yrkeshogskolan. Okningen av antalet elever beror pa att nimnden har beviljats fler
utbildningar och utbildningsklasser och denna 6kning forvéntas fortsétta under hosten da tva
nya utbildningar har beviljats och kommer att starta. En ndgot ldgre andel 4n tidigare har tagit
examen, dven om resultaten fortfarande &r mycket goda. En forklaring &r fler studieuppehall,
frdmst pd grund av ohélsa samt studieavhopp, framfor allt pd grund av arbete. Majoriteten av
dem som tar examen som far arbete inom relevant bransch.

En mer utforlig presentation av resultaten redovisas under namndmél 3.4.3 Kvinnor och mdn
Sortsdtter till vidare studier eller arbete efter studier.

Partnerskap med branschorganisationer

Den partnerskapsmodell som utarbetades under 2016 har implementerats 1 nimndens
verksamheter for att stirka arbetsgivarsamverkan. Modellen innebér att nimnden ingar
partnerskap med branschorganisationer som representerar branscher och néringslivsomraden 1
regionen dér det finns kompetensforsorjningsbehov. Ett gemensamt avtal (avsiktsforklaring)
tecknas om att 1dngsiktigt och hallbart samverka for att moéta behoven av kompetens samt
bidra till att nimndens mélgrupper dr anstéllningsbara och blir anstéllda. Under aktuell period
har totalt sju partnerskap ingétts. Samtliga av dessa ar inom bristyrken; bygg och anldggning;
transport; besoksnéringen; fastighetsskotsel; hemservice; vard; och handel. Under hosten
startar det operativa arbetet med partnerskapen som innebér att rekryteringar och
utbildningsinsatser for nimndens deltagare genomfors.
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Sarskilda insatser inom bristyrken

En prioriterad fraga for arbetsmarknadsndmnden é&r att fler kortutbildade kvinnor och mén ska
sOka sig till, klara av och forkorta tiden i en utbildning inom vuxenutbildningen. Sarskilt
prioriterade dr sfi-elever som ska fa 6kade mojligheter att kombinera sin sprakutbildning med
studier pa grundldggande och gymnasial niva inom komvux. Jarvapiloterna &r det forsta
projektet for parallella studier, sfi samt en yrkesutbildning, att avslutas.

I tabellen nedan presenteras resultatet for de sa kallade Jarvapiloter som startade under 2016
och som avslutades i juli 2017.

. . Antal aspiranter som

Utbildning inom bristyrke Apta__l ?splranter som Anta!_ G BT i avslutats till arbete (t.o.m.

paborjat slutfort s

juli 2017)

Kock 12 11 1
Service och Handel 12 11 0
Underskoéterska 30 28 26
Underskoterska i 53 41 35
kombination med
semestervikariatanstalining
Underskoterska i 27 26 9
kombination med sfi-studier
50/50
Totalt 134 117 71

Av de 95 personer som avslutade utbildning till underskoéterska i juli 1 ar hade 73,6 procent
nagon form av anstéllning inom dldreomsorgen efter avslutad utbildning. Av samtliga
aspiranter som paborjade en utbildning till underskoterska inom ramen for Jarvapiloterna var
det 86,4 procent som fullfoljde utbildningen och slutférde den. Detta &r ett bra resultat for
utbildningsinsatsen och for nimnden. Resultatet for utbildningsinsatserna inom kock samt
service och handel visar att deltagarna, med undantag for en aspirant, inte gick direkt till
arbete efter avslutad utbildning. De deltagare som efter slutford utbildning dnnu ej fatt ett
arbete far fortsatt stod fran ndmndens verksamheter genom bland annat matchning. Nadmnden
bedomer att andelen som fatt arbete efter fullfoljd utbildning kommer att 6ka under hosten
2017.

Sedan januari 2016 pagér projektet Yrkesutbildning med integrerad sprakutbildning (YFI)
som delfinansieras av europeiska socialfonden. Utbildningen kombinerar sfi med reguljar
yrkesutbildning. Mélet med projektet ar att det ska korta vigen till arbete for studerande inom
sfi genom att de kan erhalla en yrkesexamen med sprakkompetens pé tva ar. Projektet
erbjuder utbildning inom bristyrken som kock, bygg och anldggning samt underskoterska
inom dldreomsorgen. Totalt deltar 79 studerande i projektet. Av dessa studerar 31 till kock, 20
underskdterska och 28 inom bygg och anldggning. Vid YFI avslutar de forsta eleverna
utbildningen vid arsskiftet.

Erfarenheterna fran bade de sé kallade Jarvapiloterna och YFI-projektet har anvénts for att dra
lardomar infor de nya kombinationsutbildningarna som startar till hosten; cirka 200
utbildningsplatser med sfi 1 kombination med en underskoterskeutbildning,
barnskotarutbildning, handels- och administrationsutbildning, kock- och
koksbitradesutbildning respektive byggutbildning.

Under véren har dven en sérskild satsning pa kockutbildning samt byggutbildning i samarbete
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med ndringslivet pabdrjats och till hosten kommer nya klasser att starta.

Massor

Arbetsmarknadsndmnden har, genom Jobbtorg Stockholm, anordnat sé kallade Prova-pé-
massor under perioden. Detta dr en méssa déir besokarna far prova pa bristyrken ”hands on”.
Syftet med méssan ér att inspirera och sénka trosklarna for besdkarna att soka sig till
utbildningar inom bristyrken.

Utstéllarna pa méssan &r utbildningsanordnare inom olika bristyrken / bristyrkesbranscher. De
tillhandahéller prova-pé-aktiviteter for att besokarna pa ett konkret sétt ska kunna ta del av
vad utbildningen och yrket handlar om. Exempel pa detta kan vara att klippa och bdja plét,
svetsa, lasta ett slidp pa en lastbil, ciselera champinjoner, skulptera en marsipanros, ta
blodtryck, gora hjart-lung-raiddning, mala fonster, beskéra en buske, etcetera. Prova-pa-
méissan dr en god inspiration for den som funderar pa ett yrkesval, och &r en strategiskt viktig
pusselbit for Stockholms arbetsgivares fortsatta kompetensforsorjning.

Besokarna bestér av Jobbtorg Stockholms aspiranter, Arbetsformedlingens sokanden,
deltagare hos kompletterande aktorer, elever hos folkhogskolor och andra
utbildningsanordnare, personer fran flyktingboenden, och dven ungdomar fran grundskola,
med flera.

Besoksantalet 2017 var cirka 700 personer och totalt 25 utstéllare deltog. Den undersékning
som gjordes i samband med méssan visar att bade besokare och utstéllare var ndjda och skulle
rekommendera Prova-pa-missan till andra. De nérvarande studie- och yrkesvégledarna har
vittnat om att flera besokare kommit och bett om hjilp med ansdkningar till utbildning och
CSN. Aven om missan ir till for att ge effekt langsiktigt sa ser verksamheten redan att fler
aspiranter dn tidigare viljer en utbildning till pafoljande host.

Arbetsmarknadsforvaltningen kommer att anordna den sé kallade Vuxenutbildningsméssan
den 19-20 oktober 1 Kulturhuset, Stadsteatern. Stockholms stads skolor inom komvux
inklusive sfi kommer att finnas pa plats for att stdlla ut och beritta om sina utbildningar.
Dessutom kan besdkarna traffa studie- och yrkesvégledare och testa sina kunskaper i svenska,
svenska som andrasprék, engelska och matematik. Vidare kommer det héllas prisutdelning for
Arets Lirare. Missan ska fungera som inspiration for den som funderar att borja studera,
oavsett om det géller att komplettera gymnasiebetyg, 14sa pa sfi, ga en yrkesutbildning eller
forbereda sig for universitetsstudier. Information om méssan kommer att finnas pa skolor,
jobbtorg, stadsdelsforvaltningarna, medborgarkontor, bibliotek och Arbetsformedlingens
kontor. Vidare kommer Metro att gora en sirskild bilaga om Stockholms stads kommunala
vuxenutbildning infér méssan.

Kompetensutveckling av stadens medarbetare

Samarbetet mellan arbetsmarknadsforvaltningen och dldreférvaltningen i syfte att erbjuda
utbildning och kompetensforsorjning till verksamheterna inom &ldreomsorgen fortgar enligt
plan. I borjan av september startar fem olika underskoterskekurser pa 2-14 veckor for 150
personer som arbetar inom omsorgen idag. Vissa av dem behover endast ndgon enstaka kurs
for att bli fardiga underskoterskor, medan andra kommer att behdva fortsatta 14sa vidare efter
att kursen dr slut for att fa en fullstindig utbildning. Vidare har en
sfi+tunderskoterskeutbildning startat for ytterligare 20 personer som arbetar inom omsorgen
och 21 personer som kommer fran Arbetsformedlingen. Utbildningen kommer att padga under
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Inom ramen for ordinarie vuxenutbildnings yrkesutbildningar studerar narmare 7 000
personer vi sa kallade bristyrkesutbildningar, varav underskoterskeutbildning dr den

vanligaste.
Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016

) Andelarbetsgivare i 100 % 100 % 2017
partnerskap som har
anstallt kvinnor och
man fran namndens
verksamheter

. Antal arbetsgivare 8 st 2017
som ingatt
partnerskap

Analys
Under aktuell period for tertialrapport 2 2017 har 7 partnerskap tecknats med branschorganisationer.

i ¢ Antal kvinnor och 21 70 70 Tertial
man, frdn namndens 22017
verksamheter, som
fatt arbete genom
partnerskapen
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

[B]  Tafram utbildningsspar-/modeller samt pabéra och genomféra 2017-01-01  2017-12-31
utbildningar i samverkan med &ldre- och utbildningsndmnden

[B]  Utveckia arbetet med kompetenskartiaggningar fér aspiranter inom ~ 2017-01-01  2017-12-31
Jobbtorg Stockholm

. Utveckla ett satt att systematiskt félja upp om arbetsgivarna (som 2017-01-01 2017-06-30
staden samarbetar med) upplever att namndens utbildningar och
arbetsmarknadsinsatser okar tillgangen till efterfragad kompetens.

Analys

| férvaltningens arbete med verksamhetsplan 2017 sattes en hog ambitionsniva gallande verksamheternas utvecklingsarbete
avseende innehall och resultat. | samband med tertialrapport 2 har konstaterats att arbetet med att utveckla ett satt att
systematiskt folja upp hur arbetsgivare som méter ndmndens verksamheter upplevelse inte har genomforts enligt plan.
Utvecklingsarbetet inom namnden fortgar och infér verksamhetsplan 2018 kommer ambitionsnivan att revideras.

[B]  Overenskommelser med aldre- och utbildningsnamnden om 2017-01-01  2017-12-31
kompetensforsorjning av olika yrkeskategorier utifran namndernas
behov

KF:s mal for verksamhetsomradet:

3.3 Fler jobbar, har trygga anstallningar och forsorjer sig sjalva

@ Uppfylls helt

Analys

Arbetsmarknadsndmnden bedomer att malet kommer att uppnéds. Bedomningen grundar sig pa
att periodens utfall for majoriteten av indikatorerna kring mélvérdet for 2017. Med bakgrund
av detta &r nimndens prognos att majoriteten av indikatorerna kommer att nd arsmaélet for
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helér. For flertalet indikatorer faststéllda av kommunfullmiktige har utfallet forbéttrats i
relation till utfallet redovisat 1 samband med tertial 1.

Arbetsmarknadsndmnden nar inte mélvirdet om 84 procent for indikatorn Andel aspiranter
som &r sjalvforsorjande sex manader efter avslut pa Jobbtorg Stockholm och nimndens
prognos dr att indikatorn ej kommer att nés till verksamhetsberéttelsen 2017.

Diagrammet nedan visar utvecklingen for indikatorn sedan 2012. Arbetsmarknadsndmnden
har analyserat resultaten och bedomer att utfallet for indikatorn i samband tertial tva 2017
innebér en dtergdng till den nivd som indikatorn redovisade fran 2012 till 2014. Den kraftiga
uppgéngen under ar 2015 och inledningsvis 2016, kan hérledas till stadens satsning pa
Stockholmsjobb som innebér att manga aspiranter blev sjilv{orsorjande. Trots att antalet
platser for Stockholmsjobb har dkat varje ar sedan 2015 sé dr antalet nyanstéllda inte lika stort
dé anstillningarna normalt &r tolv ménader och sdledes kan 16pa 6ver tvé kalenderér.

Utfall ar 2012-2017 av indikatorn: Andel aspiranter som &r
sjilvférsdrjande sex manader efter avslut pa Jobbtorg Stockholm
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Resultatet av analysen visar dven att samarbetet med Arbetsformedlingen paverkar
indikatorns utfall da insatser som Jarvapiloterna innebér att aspiranter avslutas fran Jobbtorg
Stockholm och skrivs in pa Arbetsformedlingen. Dessa utbildningsinsatser ar 52 till 64 veckor
langa och deltagarna fir under denna tid aktivitetsstdd samt i enskilda fall &ven
kompletterande forsorjningsstdd. Detta gor att de inte ér sjalviorsorjande enligt den definition
som anvénds for att méta indikatorn. Resultatet for utbildningsinsatserna som exempelvis de
sa kallade Jarvapiloterna &r goda di 40-60 procent av deltagarna hade erbjudande om en
anstéllning innan utbildningen var fullgjord eller i samband med avslutad utbildning.
Arbetsmarknadsndmndens bedomning ar att utfallet for indikatorn kan komma att 6ka
ytterligare under 2017 men att mélvérdet om 84 procent inte kommer att uppnds. Namnden
anser dock att de insatser som skapats i samarbete med Arbetsformedlingen &r positiva for
individen och verksamheten 1dngsiktigt &ven om det paverkar utfallet for denna indikator
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negativt. Samma insatser har positiv inverkan pé flertalet av resterande indikatorer som méter
sjalvforsorjning efter tolv manader samt forkortar inskrivningstiden pa Jobbtorg Stockholm
for aspiranterna.

Stod och insatser till ensamkommande unga nyanldnda

Arbetsmarknadsndmnden har under perioden kartlagt verksamheternas befintliga insatser och
gbr bedomningen att dessa kan anpassas och motsvara de behov som mélgruppen
ensamkommande unga nyanldnda har. Arbetsmarknadsnimnden behdver skapa ingéngar for
malgruppen for att dessa ska kunna ta del av insatser och stod. Vidare behover nimnden fa
mer kunskap om vilka specifika behov mélgruppen har for att battre kunna utveckla och
anpassa befintliga insatser. Med bakgrund av detta pagér ett arbete i samverkan med
socialndmnden och utbildningsndmnden. Samverkan syftar dels till att né ut till de aktorer
som moter ensamkommande unga nyanldnda for att béttre identifiera gruppens behov och dels
for att skapa rutiner for samverkan mellan stadens verksamheter. Parallellt med detta pagar ett
utredningsarbete 1 syfte att skapa en dvergripande bild av malgruppen, deras forutsiattningar
att studera inom olika skolformer, samt hur ny lagstiftning kan komma att paverka arbetet
med att stotta unga nyanlinda att slutféra gymnasiet.

Advisory Board

Arbetsmarknadsndmnden har paborjat ett utokat samarbete med socialndmnden inom ramen
for Advisory Board. Advisory Board &r en verksamhet som socialndimnden bedrivit under ett
flertal ar for ensamkommande unga nyanldnda. Syftet ar att genom samarbete med
néringslivet erbjuda ensamkommande ungdomar mdojlighet till praktik och pé sikt arbete.
Socialndmndens verksamhet har varit framgangsrik for malgruppen och tillsammans med
arbetsmarknadsndmnden har arbetet utvecklats kring arbetsgivarkontakter och mojlighet att
erbjuda deltagande arbetsgivare handledarutbildning.

. Utfall Utfall Perioden
Indikator Z?j':fzclilen man/ kvinnor/ s utfall ::I)ég"nos Arsmal éKrFs-;él Period
pojkar flickor VB 2016
. U Andel aspiranter 77,97 % 81,52 7348% 77,83 % 78 % 78 % tas fram  Tertial
som har avslutats, % av 22017
exklusive namnd
aterremitterade, tolv en
manader efter
inskrivning pa
Jobbtorg Stockholm
U Andel aspiranter 77 % 78,71 74,83 % 78,99 % 77 % 84 % 84 % Tertial
som ar % 22017

g‘ sjalvforsorjande sex
manader efter avslut
pa Jobbtorg
Stockholm

Analys

Forvaltningens analys visar att periodens resultat kan harledas till de aspiranter avslutats till insatser hos
Arbetsformedlingen. For flera aspiranter innebar detta att de inte kan raknas som sjalvforsorjande efter sex manader da de
far kompletterande férsorjningsstod utdver aktivitetsstod fran Arbetsformedlingen. Detta har paverkat utfallet for indikatorn.

. U Andel aspiranter upp 82,66 % 85,82 77,84 % 83,43 % 83 % 83 % tas fram  Tertial
till 29 ar som ar % av 22017
g‘ sjalvforsdrjande sex namnd
manader efter avslut en
pa Jobbtorg
Stockholm
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Perioden Utfall Utfall Perioden Prognos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helar Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
. U Andelen ungdomar 91,6 % 91,7 % 91,2 % 65,4 % 100 % 100 % 100 % Tertial
som erbjuds jobb, 22017
g‘ utbildning, praktik
eller férberedande
insatser inom 90
dagar
. U Antal aspiranter som 335 st 181 st 154 st 588 st 500 st 500 st 850 st Tertial
fatt Stockholmsjobb 22017
. U Antal praktiktillfallen 42 st 20 st 22 st 37 st 80 st 20 st 500 st Tertial
som genomfors 22017
inom stadens
verksamheter av de
aspiranter som
Jobbtorg Stockholm
matchar
7 Antaltilhandahalina 80 80st  8500st 2017
platser for
sommarjobb
) 7 Antaltilhandahaiina 167 228 200 200st  900st  Tertial
platser for 22017
Stockholmsjobb
¥ Antal ungdomar som 40 st 45 st 8500st 2017
fatt sommarjobb i
g‘ stadens regi
— U Genomsnittlig 10 mén tasfram Tertial
inskrivningstid for av 22017
g‘ malgruppen namnd
personer med en
ekonomiskt bistand
langre an tio

manader som fatt
arbete/studier via
Jobbtorg Stockholm

Analys

Ett tekniskt fel i samband med samkdrningen av data mellan arbetsmarknadsférvaltningens uppféljningssystem fér Jobbtorg
Stockholm och stadsdelsnamndernas uppfoljningssystem for ekonomiskt bistand har orsakat att utfallet for perioden inte kan

faststallas.

U Genomsnittlig 4,1 man 4.3 3,7 man 4.5 man 5 man 5 man tas fram Tertial
inskrivningstid for man av 22017
malgruppen namnd
ungdomar (16-24 ar) en
som fatt

arbete/studier via
Jobbtorg Stockholm

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

©|
<

Arbetsmarknadsndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen 2017-01-01 2017-12-31
och socialnamnden utreda méjligheterna att forbattra

samhallsinformation och -vagledning till nyanlédnda i eget boende

(EBO) och ge forslag pa hur en sadan verksamhet skulle kunna

utformas.

[a U Arbetsmarknadsndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen 2017-01-01 2017-12-31
sakerstalla att stadens verksamheter tillhandahaller
Stockholmsjobb och ungdomsanstaliningar.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E U Arbetsmarknadsnamnden ska i samarbete med 2017-01-01 2017-12-31
utbildningsnamnden och socialndmnden samt Arbetsférmedlingen
och Delegationen for unga till arbete utveckla en samverkan for att
na unga utanfor arbetsmarknaden.

E U Arbetsmarknadsndmnden ska i samarbete med 2017-01-01 2017-12-31
utbildningsnamnden och socialn@mnden utveckla metoder och
insatser for att stétta ensamkommande unga nyanlanda till praktik,
utbildning eller jobb.

[a U Arbetsmarknadsnamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna 2017-01-01 2017-12-31
gora en 6versyn av Jobbtorg Stockholms uppdrag och malgrupper.

[a U Stadsdelsndmnderna ska i samarbete med 2017-01-01 2017-12-31
arbetsmarknadsnamnden starka arbetet med kvinnor langt ifran
arbetsmarknaden for att 6ka delaktigheten och den ekonomiska
jamstalldheten i staden.

Namndmal:
3.3.1 Kvinnor och man i Stockholm forsorjer sig sjalva och har hallbara
anstallningar

@ Uppfylls helt

Beskrivning

De arbetsmarknadsinsatser som ndmnden erbjuder bidrar till att fler arbetslosa kvinnor och
min kommer ut i arbete och egen forsorjning. De som idag behover forsorjningsstod pa grund
av arbetsloshet eller annan orsak dér det finns anledning att prova atergang till arbete
garanteras effektiva insatser anpassade till den enskildes behov. Ambitionen &r att rusta
ndmndens méalgrupper och erbjuda matchningsinsatser for att de ska fa en héllbar anstéllning
och langsiktig sjalvforsorjning.

Kortutbildade (det vill sidga personer som ej fullf6ljt gymnasial utbildning), kvinnor med svag
stdllning pa arbetsmarknaden, personer med funktionsnedséttning och nyanlinda &r sarskilt
prioriterade for nimndens verksamheter.

Genom uppsokande insatser och lokal nédrvaro strdvar ndimnden efter att nd prioriterade
malgrupper som ir i behov av stdd och insatser frén staden for att bryta utanférskapet men
som idag inte dr i kontakt med ndgon verksambhet.

Néamnden rustar deltagare i olika verksamheter genom ett individbaserat stdd, genom att
erbjuda insatser som ger mojlighet till utveckling och végleda till utbildningar som ger
forutsittningar for att mota arbetsmarknadens krav. Verksamheten arbetar med att matcha
deltagare till anstéllningar inom staden och hos externa arbetsgivare.

Néamndens arbete med att utveckla metoder for att méta enskilda individers framsteg och
progression ska fortsitta under 2017, i syfte att 6ka maluppfyllselsen och forbattra kvaliteten 1
insatserna och forkorta individens vég till en héllbar etablering pa arbetsmarknaden.

Forvantat resultat

Alla kvinnor och mén inskrivna vid Jobbtorg Stockholm har en jobbplan som ligger till grund
for planering och uppfoljning av insatsens resultat.
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Resultaten av samtliga indikatorer for kvinnor inskrivna vid Jobbtorg Stockholm har
forbattrats overlag.

Antalet kvinnor och mén som haft ett Stockholmsjobb och inte atergar till forsorjningsstod
inom fyra manader efter avslutad anstillning 6kar.

Antalet kvinnor och mén som kombinerar anstillning med utbildning inom ramen for
Stockholmsjobb har dkat.

Néamnden har erbjudit etableringsjobb till nyanlinda inom ramen for Stockholmsjobb dér
arbete kombinerats med utbildningsinsatser.

Samverkan med stadsdelsndmndernas verksamhet har stirkts genom konkret arbete i samband
med de lokala utvecklingsprogrammen.

Néamndens processer avseende arbetsmarknadsinsatser har fortydligats och skapat
forutsattningar for "en ingéng" till Jobbtorg Stockholm.

Némnden har paborjat arbetet med att méta kvinnliga och manliga aspiranters progression i
syfte att kvalitetssikra arbetet med arbetsmarknadsinsatser.

Analys

Arbetsmarknadsndmnden bedomer att ndmndmalet kommer att uppnas. Bedomningen grundar
sig pa att de indikatorer som ndmnden satt for att folja upp ndmndmaélet prognostiseras att
uppnés samt att alla aktiviteter dr paborjade och beddms péverka méluppfyllelsen positivt.

Under aktuell period, januari till augusti 2017, har 4 205 unika individer varit inskrivna vid
Jobbtorg Stockholm. Det &dr en 6kning med 726 unika individer sedan rapporteringen i
samband med tertial 1 2017. Den storsta 6kningen har skett inom ordinarie malgrupp.

Malgrupp Kvinna Man Totalsumma
Ordinarie malgrupp 886 879 1765
Malgrupp resurs 407 391 798

KAA 135 205 340

Ingang 20-29 ar 146 362 508

Ovriga malgrupper 551 481 1032
Stockholmsjobb 329 320 649

Totalt inskrivna 2454 2638 5092

totalt unika individer 2 064 2141 4 205

Under perioden januari till juli 2017 har totalt 714 personer avslutats fran Jobbtorg Stockholm
till arbete. Av dessa har 421 erhallit en icke-subventionerad anstillning och 293 en
subventionerad anstéllning. Av de subventionerade anstdllningarna var 178 av dessa inom
ramen for Stockholmsjobb.

Stadens satsning pa Stockholmsjobb

Stockholmsjobb ér ett nytt samlingsnamn for det som tidigare har kallats kommunala
visstidsanstillningar och som innefattat samtliga former av anstéllningar som finansierats
genom sdrskilda medel tilldelade arbetsmarknadsndmnden samt fran ar 2015 dven
stadsdelsndmnderna. Dessa anstédllningar har erbjudits aspiranter inskrivna pa jobbtorg samt
personer som erhéller ekonomiskt bistand. Placering har skett inom stadens verksamheter.
Under perioden januari till juli 2017 har 649 aspiranter haft ett Stockholmsjobb varav 50,7
procent var kvinnor och 49,3 procent mén.
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Arbetsmarknadsnamnden har uppdraget att leda och samordna arbetet med Stockholmsjobb. I
tabellen nedan presenteras de olika formerna av Stockholmsjobb som finansieras av

arbetsmarknadsndmnden.
Typ av Stockholmsjobb Tid i anstéllning Malgrupp
Arbetslagsanstaliningar 6-12 man For unga 20-29 ar med kriminell
eller social belastning
Etableringsjobb Upp till 6 man Fér nyanlanda och personer i behov
av sprakstddjande insatser
Ingangsanstallningar 6-12 man For personer 6ver 29 ar med
funktionsnedsattning
Omsorgsvardar Upp till 12 man Har inriktning mot omsorg om
personer med intellektuell
funktionsnedsattning
Serviceassistenter Upp till 24 man For personer under 29 ar med
funktionsnedsattning
Ungdomsanstallningar 6-12 man For unga 16-29 ar
Aldrevardar Upp till 12 man Har inriktning mot aldreomsorgen
och ger mojlighet att paborja studier
till underskoterska

Utover de Stockholmsjobb som presenteras ovan finns dven ytterligare former av
Stockholmsjobb som finansieras av andra nimnder inom staden. Dessa presenteras i tabellen

nedan.

Typ av Stockholmsjobb Tid i anstéllning Finansiar Innehall

Stockholmsvardar 10 man Trafikndmnden Utomhusarbete, plockstad
(arbetsmarknadsnamnden och vard av stadens
utfér det operativa arbetet) gatumiljo

"Individuella placeringar" | normalfallet 12 man Stadsdelsnamnderna Alla typer av verksamheter
finansierar inom staden
(arbetsmarknadsnamnden
utfér det operativa arbetet)

Samtliga av dessa former av Stockholmsjobb som presenteras i de tvé tabellerna ovan ingér
under samlingsnamnet Stockholmsjobb. Det totala antalet om 649 aspiranter i
Stockholmsjobb omfattar samtliga former. I rapporter redovisas sérskilt resultat och analys for
vissa av dessa, exempelvis etableringsjobb, ungdomsanstillningar, serviceassistenter,
arbetslagsanstillningar och Stockholmsvérdar. Dessa dr samtliga inrdknade 1 det totala antalet
om 649 aspiranter i Stockholmsjobb for perioden.

For 2017 har arbetsmarknadsndmnden skapat en indikator for att folja upp resultatet av
insatsen Stockholmsjobb. Indikatorns utfall for aktuell period visar att cirka 90 procent av
dem som erhéllit ett Stockholmsjobb inte atergar till forsérjningsstod fyra manader efter
avslutad anstéllning. Detta &r ett gott resultat for insatsen och ndimndens prognos &r att
arsmalet om 90 procent kommer att uppnas.

Arbetsmarknadsnimnden bedomer att kommunfullméktiges mal om att 850 aspiranter ska fa
ett Stockholmsjobb under 2017 kommer att nas. Av dessa 850 anstillningar dr ndmndens
maélsittning att cirka 200 anstéllningar ska vara med anstillningsstod Extratjanst.
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Anstéllningsstéd Extratjénster

Under 2017 har insatsen Stockholmsjobb utvecklats for att dven inkludera sé kallade
Extratjanster. Extratjénster r inte en insats i sig sjélv, det vill sdga, det dr inte ett program, en
anstéllning, en tjdnst, befattning eller en titel - det &r en typ av anstillningsstdd fran
Arbetsformedlingen. Detta innebér att Arbetsformedlingen ger en viss ekonomisk ersittning
till arbetsgivare som anstéller personer ur malgruppen for det specifika anstillningsstddet. En
arbetssokande dr berittigad till anstéllningsstod extratjdnst om hen dr arbetslos, inskriven pé
Arbetsformedlingen och uppfyller ndgot av foljande; har varit inskrivna inom jobb- och
utvecklingsgarantin pd Arbetsformedlingen 1 minst 450 dagar, dr nyanlénd eller har haft en
etableringsplan hos Arbetsformedlingen, eller 4r anhdrig och nyanlidnd inom de senaste 36
ménaderna i egenskap av familjemedlem till en EU/EES-medborgare. Under perioden januari
till juli 2017 hade 70 aspiranter anstillningsstddet Extratjinst i samband med en anstéllning
inom ramen for Stockholmsjobb.

Antal Zg:’g"ade under | Nva fér 2017 Totalt 2017 Kvinna Man
Stockholmsjobb 331 318 649 329 320
varav 4 66 70 34 36
finansierade med

anstéllningsstéd

Extratjénster

Det finns tre ingéngar till anstillningar med extratjénst i Stockholms stad:

1. Inom stadens egen regi inom ramarna for Stockholmsjobb (lokala kollektivavtal finns med
Kommunal och Vision). Arbetsmarknadsforvaltningen ansvarar for kontakterna med
arbetsgivarna och ger genom insatsen Stockholmsjobb ett omfattande stdd till bade deltagare
och arbetsplats. Arbetsformedlingen star for den ekonomiska erséttningen. Det ar resultatet
for dessa som presenteras i tabellen ovan.

2. Inom stadens egen regi utanfor ramarna for Stockholmsjobb (lokalt kollektivavtal finns
med Kommunal). Arbetsformedlingen ansvarar for kontakterna med arbetsgivarna och stér for
den ekonomiska ersdttningen.

3. Hos stadens upphandlade leverantdrer (ansvarar sjédlva for att ha giltiga avtal med fackliga
organisationer kring extratjinst). Arbetsformedlingen ansvarar for kontakterna med
arbetsgivarna och star for den ekonomiska erséttningen.

Den 19 juni 2017 presenterade regeringen information om ett kommande forslag 1
budgetpropositionen. Forslaget innebir i1 korthet att kommuner och landsting - om riksdagen
godkénner budgetpropositionen - kommer att {4 ett bidrag ar 2018 om de anstéller ett visst
antal arbetslosa med hjdlp av extratjdnster. Budgetpropositionen presenteras den 20
september, beslut fattas 1 december. Man presenterade dven hur stort bidrag kommunerna kan
4 och hur ménga extratjénster det vid arsskiftet ska finnas i respektive kommun for att
bidraget ska betalas ut. For Stockholm é&r stadsbidraget ndrmare 40 miljoner om betinget pa
562 extratjinster uppnds under 2017. Till och med juni 2017 fanns enligt uppgift fran
Arbetsformedlingen 109 anstédllningar med anstillningsstod extratjdnst 1 Stockholms stad.
Arbetsmarknadsndmndens verksamheter har sedan juni 2017 intensifierat arbetet tillsammans
med Arbetsformedlingen och stadsdelsndmndernas verksamheter kring anstillningsstodet
extratjinster i syfte att antalet ska 6ka under hosten 2017 men malséttningen att uppnd malet
satt av regeringen om 562 extratjdnster vid arsskiftet blir svért att uppna.

stockholm.se



Tjansteutlatande
Sid 33 (93)

Nyanldndas intrdde pa arbetsmarknaden

Under 2017 har arbetet pabdrjats med att erbjuda anstillning inom staden i form av
extratjanster, sa kallade Etableringsjobb till nyanlédnda och spridksvaga. Satsningen gors inom
ramen for Stockholmsjobb och kommer att genomforas inom ramen for enheten for
sprakstodjande insatser. Etableringsjobb kommer att erbjudas till nyanlédnda som deltar 1
Etableringen inom Arbetsformedlingen. Deltagarna kommer att erbjudas sex manaders
anstdllning. Under 2017 berédknas cirka 50 platser for etableringsjobb beredas inom stadens
verksamheter. Dessa kommer att erbjudas inom ramen for de platserna inom Stockholmsjobb
med anstédllningsstod Extratjénst. Under aktuell period har 28 nyanlidnda anstillts inom ramen
for insatsen etableringsjobb varav 15 av dessa dr unga som anstillts som IT-vérdar och ingar i
ungdomsanstillningar.

Utveckling av insatsen Stockholmsvardar

Arbetsmarknadsndmnden har, 1 samarbete med trafikndmnden, sedan 2009 erbjudit aspiranter
som star langt ifran arbetsmarknaden mdjlighet till anstdllning inom renhéllningsbranschen
som Stockholmsvird. En statistisk effektutvardering genomfordes 2016 som visade att en stor
andel ar i arbetsmarknadspolitiska program hos Arbetsformedlingen upp till tre ar efter
avslutad anstéllning som Stockholmsvérd. For att forbéttra resultatet har verksamheten
utvecklat insatsen for att omfatta mer vigledning, stod och matchning for aspiranterna under
anstillning sa att dessa ska oka sina mojligheter att avslutas till arbete nér anstillningen som
Stockholmsvird upphor. Detta har givit resultat. Under perioden januari till juni 2017 har 23
Stockholmsvirdar avslutat sin anstéllning varav sex av dessa har gatt vidare direkt till en
annan anstillning. Detta motsvarar 26 procent av de avslutade vilket dr den hogsta andelen
sedan insatsen startade 2009.

Finansiellt stod foér studier

Riksdagen har 1 maj 2017 beslutat om att infora Studiestartsstod vilket dr ett nytt studiemedel.
Stodet kan anvindas av de kommuner som s& dnskar inom ramen f0r sitt ansvar enligt
skollagen att rekrytera personer till studier. Stodet syftar till att underlétta till studier f6r
personer i dldrarna 25-56 ar som har kort utbildningsbakgrund och ett stort behov av
utbildning for att stirka sin stillning pa arbetsmarknaden.

Arbetsmarknadsndmndens verksamheter vilkomnar beslutet om inférande av
studiestartsstodet och bedomer att det kommer att ha en positiv inverkan pd maluppfyllelsen.
Detta eftersom fler av jobbtorgets aspiranter kommer att ges mojlighet till forsérjning under
studietiden. Studiestartsstodet forvéntas att for vissa aspiranter dverbrygga det hinder som
ndmnden tidigare lyft avseende deras forsorjning under studietiden dd majoriteten inte vill
eller kan ta studielan.

Arbetsmarknadsndmnden har redan under véren 2017 arbetat forberedande infor ett eventuellt
beslut om inférandet av studiestartsstodet. Ett forslag till riktlinjer har framstéllts och som
kommer att presenteras i nimnd under hosten 2017 samt att samarbete med
Arbetsformedlingen har initierats.

Utrikesfodda kvinnor med svag stallning pa arbetsmarknaden

Arbetsmarknadsndmnden fortsétter det uppsokande arbetet 1 staden for att na fler kvinnor och
mén med svag stdllning pd arbetsmarknaden och som kan vara i behov av utbildning och
insatser. Under 2017 har forvaltningen totalt kommit 1 kontakt med 367 personer varav 313 ar
kvinnor. Av dessa beddmdes 67,7 procent, motsvarande 212 kvinnor, ha en svag stéllning pa
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arbetsmarknaden. Av totalt antal kvinnor var det 39,9 procent som var kortutbildade, detta
motsvarar 125 kvinnor. Sammantaget kan en tredjedel av de uppsokta kvinnorna anses vara
bade kortutbildade och ha en svag stillning pa arbetsmarknaden. Under perioden januari till
juni 2017 har 24 personer skrivits in pa jobbtorg for att erbjudas insatser vilket motsvarar 6,5
procent av dem som verksamheten kommit i kontakt med genom det uppsokande arbetet for
perioden.

Arbetsmarknadsforvaltningen har tillsammans med stadsdelsforvaltningarna paborjat arbetet
med uppdraget att stirka arbetet med kvinnor langt ifran arbetsmarknaden for att 6ka
delaktigheten och den ekonomiska jaimstéilldheten i staden. I dialog med
stadsdelsforvaltningarna har det framkommit att mélgruppen for uppdraget ser olika ut
beroende pé stadsdelsomradet och behoven skiljer sig sédledes mellan olika stadsdelsomraden.
Inom innerstaden har aktuella stadsdelsforvaltningar identifierat kvinnor med psykisk/fysisk
ohilsa eller beroendeproblematik som aktuell malgrupp for uppdraget. Inom
ytterstadsdelsomrddena identifieras mélgruppen som frimst utrikes fodda, med kort
utbildningsbakgrund och ingen eller kort arbetslivserfarenhet, ofta i kombination med
psykisk/fysisk ohélsa. Stadsdelsforvaltningarna har gemensamt uttryckt att de ser
arbetsmarknadsforvaltningen som sammankallande for ett natverk dér arbetet med uppdraget
kan f6ljas upp.

Samordning av arbetsmarknadsinsatser

Arbetsmarknadsndmnden har samordningsansvar for stadsdelsndmndernas
arbetsmarknadsinsatser inklusive offentligt skyddade anstéllningar (OSA). Malet med
samordningen dr att skapa enhetlighet 1 handldggning och arbetssatt samt att skapa forum for
information och erfarenhetsutbyte. Representanter for arbetsmarknadsverksamheter traffas i
ett natverk en gédng i manaden for att diskutera gemensamma frdgor och utbyta erfarenheter.
Cheferna for dessa verksamheter tréffas i gemensamma frukostmoten tva ganger per termin.
For deltagare 1 stadsdelsndmndernas arbetsforberedande insatser har nimnden pébdrjat ett
arbete fOr att deltagare ska kunna ta del av insatser pa jobbtorg parallellt.

Samverkan och lokal narvaro

Samverkan med stadsdelsndmndernas forsorjningsstodsenheter dr central for
arbetsmarknadsndmndens arbete och under varen har arbetet padborjats med att kartlagga
jobbtorgens malgrupper och utveckla samverkan utifran stadsdelsndmndernas nuvarande
malgrupper inom forsorjningsstod.

Romsk inkludering

Arbetet med romsk inkludering dr en prioriterad frdga inom arbetsmarknadsndmndens
verksamheter. Som del i1 detta arbete har nimnden anstéllt fyra sé kallade brobyggare.
Brobyggarnas delaktighet i utvecklingsarbetet inom nimndens verksambheter, specifikt nér det
giller utformning av insatser, har gett goda resultat i arbetet med romsk inkludering.
Néamnden for dialog frimst genom brobyggarna, for att finga upp behov, forankra insatserna
och for informationsspridning. En framgangsfaktor med brobyggarna ar att de har sprak- och
kulturkompetens som spelar en viktig roll nir det géller att na ut till romer om stadens
insatser, i att involvera romer i framtagandet av insatser och 1 att formedla kunskap till
tjdnstemén om romsk kultur.

Arbetsmarknadsndmnden har under varen 2017 genomf0rt en sérskild satsning pa
ungdomsanstillningar for unga romer. Genom satsningen har tva unga romer fatt
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ungdomsanstillning som "unga brobyggare" - kundvirdar - pa Jobbtorg Unga Kista och
Jobbtorg Villingby. Den 1 augusti borjar en ung brobyggare pa Jobbtorg Unga Skarholmen.
Néamndens ambition ar att dessa unga brobyggare ska forma unga romer som kommer till
jobbtorgen att stanna kvar och dirmed kunna ta del av insatser och stod. Inom ramen for
denna satsning har ytterligare tre unga romer fitt en ungdomsanstéllning inom andra
verksamheter 1 staden, och f6r fem personer planeras jobb eller studier efter sommaren.

Arbetsmarknadsndmnden planerar dven att stirka utbildningsmdjligheter for romer — unga
och dldre — genom skridddarsydda vuxenutbildningar som ska kunna kombineras med
anstéllningar i staden inom ramen for sa kallade stockholmsjobb.

Utfall Utfall Perioden
man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

KF:s
arsmal

Perioden
s utfall

Prognos

helar Arsmal

Indikator Period

. E’ Andel kvinnor och 43,4 % 459% 40,3 % 38,3 % 40 % 40 % Tertial
man inom malgrupp 22017
Resurs pa jobbtorg
som avslutas,
exklusive
aterremitterade, 12
manader efter
inskrivning

. Q’ Andel kvinnor och 58 % 62,3 % 53,4 % 55 % 55 % Tertial
man inom malgrupp 22017
Resurs pa jobbtorg
som avslutas,
exklusive
aterremitterade, 18
manader efter
inskrivning

i ¢ Andel kvinnor och 2017
man inskrivna inom
Jobbtorg Stockholm
som upplever att
namndens
arbetsmarknadsinsa
tser ger 6kade
mojligheter till arbete
och egen
forsorjning.

Analys
Indikatorn kommer att féljas upp i samband med Jobbtorg Stockholm brukarundersékning hosten 2017.

. E’ Andel kvinnor och 89,9 % 89,6 %  90,3% 90 % 90 % Tertial
man som haft ett 22017
Stockholmsjobb och
inte atergar till
forsorjningsstod
inom fyra manader
efter avslutad
anstallning okar

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

O|

Utveckla arbetet med romsk inkludering genom satsningen pa 2017-01-01 2017-12-31
romska brobyggare och fler insatser for att stérka romers
etablering pa arbetsmarknaden

E Utveckla metoder for att félja inskrivna kvinnor och méns 2017-01-01 2017-12-31
progression inom arbetsmarknadsinsatser
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Namndmal:
3.3.2 Kvinnor och man 16-29 ar studerar eller arbetar

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Ungdomsarbetslosheten dr storst bland unga kvinnor och mén som saknar fullgjord
gymnasieutbildning. Ndmnden arbetar utifran mélet att stadens unga vuxna ska ha en fullfoljd
gymnasieutbildning for att 6ka mojligheten till en hallbar etablering pa arbetsmarknaden
och/eller studera vidare. Nimnden arbetar ocksa for att unga, med en fullfoljd
gymnasieutbildning, som varken studerar eller arbetar kommer till fortsatta studier eller
arbete. Sarskilt prioriterade mélgrupper ar nyanldnda, funktionsnedsatta och kortutbildade.

For att minimera ungdomsarbetslosheten ska nimnden, i samverkan med Arbetsformedlingen,
erbjuda unga kvinnor och mén arbete, utbildning eller praktik, alternativt andra individuellt
utformade insatser senast inom 90-dagar. Inom Jobbtorg Stockholm finns ett basutbud av
stdd- och vigledningsinsatser som erbjuds och anpassas utifran individens behov. For dem
som behover mer stod utvecklas kontinuerligt nya insatser och arbetssétt. Exempel pa sddana
ar ungdomsanstillningar, sédrskilda arbetslagsanstéllningar for unga med social problematik,
sjdlvstarkande program och YrkesPlus som dr en forberedelse infor studier inom komvux.

Uppsokande arbete for att nd unga kvinnor och mén som inte arbetar eller studerar och saknar
kénd aktivitet leder till att fler far tillgdng till stadens st6d och insatser. Kedjor av insatser
leder till att fler unga vuxna gar till studier eller arbete.

Forvantat resultat

Antalet ungdomar som gér vidare till studier med utbildningskontrakt har 6kat under 2017.
Malsittningen dr uppnadd och 150 tecknade utbildningskontrakt 2017 varav 20 bestdende av
studier i kombination med anstéllning pé deltid inom staden har ingatts.

Under 2017 har 20 traineejobb erbjudits inom stadens bristyrkesomraden med fokus pé
dldreomsorg och barnomsorg.

Néamndens uppsokande verksamheter har natt fler unga kvinnor och méin 20-29 &r som varken
arbetar, studerar och som saknar kédnd sysselsittning &n under 2016.

Alla unga kvinnor och mén som skrivs in hos Jobbtorg Stockholm har tréffat en studie- och
yrkesvigledare vid minst ett tillfdlle.

Den stadsovergripande dverenskommelsen inom ramen for Delegationen for unga till arbete
ar implementerad pa lokal niva.

Arbetet med samlokaliseringen av Arbetsformedlingen och Jobbtorg Unga Kista dr paborjat.
Samarbetet mellan jobbtorg och Arbetsférmedlingen avseende utbildningskontrakt och
traineejobb har utvecklats under 2017. Ett led detta arbete ar utlokaliseringen av
Arbetsformedlingens personal till jobbtorg Véllingby, jobbtorg Unga Kista, jobbtorg Unga
Globen och Jobbtorg Unga Skdrholmen.

Andel unga kvinnor och mén inskrivna vid Jobbtorg Stockholm som har gatt vidare till studier
har okat.

Néamndens verksamheter erbjuder stéd utifran individens behov till unga kvinnor och mén
som efter inskrivning vid Jobbtorg Stockholm viljer att studera vid komvux for att skapa
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bittre forutsattningar for dem att fullf6lja sina studier.
Antal kommunala feriejobb har 6kat.

Analys

Arbetsmarknadsndmnden bedomer att malet kommer att uppnds. Namnden gor bedomningen
med bakgrund av att nimndens 6vergripande maluppfyllelse for arbetet med unga vuxna ér
god och att verksamheterna motsvarar de behov som malgruppen har. Utfallet f6r nimndens
indikatorer for perioden visar att malvardet 6vertriffats pa samtliga indikatorer vilket
ytterligare stirker beddmningen att maluppfyllelsen ar god.

Delegationen for Unga till arbete (DUA)

Samverkan utifrin DUA-6verenskommelsen fortsétter som planerat och vid varje jobbtorg for
unga finns nu lokala rutiner for samverkan utarbetade. P4 ungdomstorgen i Kista och Globen
samt vid Jobbtorg Villingby finns personal frén Arbetsformedlingen lokaliserade for att
arbeta tillsammans med jobbtorgens personal. Inom ramen for 6verenskommelsen ska en total
samlokalisering av ungdomsjobbtorg och Arbetsformedlingens ungdomslag genomfdras pé ett
av jobbtorgen innan 2018. Foreslaget omrade &r Jarva och en projektplan for genomforandet
av samlokalisering dr framtagen samt att en processledare har anstillts. Under véren pébdrjas
dven arbetet med att utdka samverkan inom ramen for DUA till att &ven omfatta nyanlénda
unga.

Feriejobb

Det preliminéra utfallet for 2017 visar att 14 969 ungdomar (7 542 killar och 7 427 tjejer)
inom mélgruppen 16-19 ar ansokte om sommarjobb i staden. Av de ungdomar som sokte
sommarjobb erbjods 10 071 ungdomar (5 104 killar och 4 961 tjejer) sommarjobb i ndgon av
stadens verksamheter och bolag, hos stadens entreprendrer och inom ideella organisationer.
Dérmed har cirka 67,3 procent av de sokande erbjudits jobb. Av dessa tackade 1 576
ungdomar (713 killar och 796 tjejer) tackat nej till jobb vilket innebir att 8 495 ungdomar (4
397 killar och 4 165 tjejer) anstélldes. Detta motsvarar 56,8 procent av samtliga som sokte
sommarjobb inom staden 2017.

Arbetsmarknadsndmnden erbjod 102 arbetstillfdllen for sommarjobb inom sina verksamheter.
53 killar och 49 tjejer har anstéllts. Forutom de 102 arbetstillfdllena inom forvaltningens
verksamheter har 228 arbetstillfdllen upphandlats vid foreningen Stockholm Open och 24
arbetstillféllen vid kolloverksamhet pd Barnens 6.

I budget f6r 2017 har ndimnden fatt i uppdrag att erbjuda st6d for handledning. Utifran det har
en endagars handledarutbildning anordnats och erbjudits vid sex tillfdllen, 120 handledare har
erbjudits utbildningen. En halvdags handledarutbildning riktat till arbetsplatser som erbjudit
sommarjobb till ungdomar med neuropsykiatriska diagnoser har anordnats och erbjudits till
50 handledare.

Inom ramen for nimndes samordningsansvar har tva nitverksmoten och sex workshops
anordnats for stadens sommarjobbshandldggare 1 syfte att 6ka likvirdigheten i
handldggningen. Genomgang av anvisningar och dvergripande handldggningsrutiner har
anordnats for nyanstéllda handlaggare.

Sprékstdd 1 samband med sitt sommarjobb har erbjudits till 62 ensamkommande
flyktingungdomar (43 killar och 19 tjejer), 51 av dessa har deltagit i insatsen varav 32 killar
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och 19 tjejer. Sprakstdd har kunnat erbjudas pa tigrinja, somaliska, arabiska och dari. Inom
sprakstodsprogrammet har dven extra stod till berérda arbetsplatser erbjudits.

90-dagarsgarantin

Samtliga ungdomar som skrivs in vid Jobbtorg Stockholm far i samband med inskrivning
tillgdng till jobbtorgens olika insatser for unga. Genom samverkan med Arbetsformedlingen
har ungdomarna dven tillgang till de insatser som formedlingen erbjuder.
Arbetsmarknadsndmnden har sedan mars 2016 {6ljt upp 90-dagarsgarantin genom en
indikator. Utfallet for tertial 2 visar att 91,6 procent av unga erbjuds jobb, utbildning, praktik
eller forberedande insatser inom 90 dagar. Utfallet for indikatorn har 6kat med 15,9
procentenheter sedan rapporteringen i samband med tertial 1 2017.

Kommunala aktivitetsansvaret (KAA)

Arbetsmarknadsndmnden beddmer att huvuddelen av de ungdomar som omfattas av det
kommunala aktivitetsansvaret nds. Majoriteten av dessa skrivs inte in som deltagare i
nidmndens verksamheter da de har aterupptagit sina studier, arbetar eller inte ar aktuella for
insatser pa grund av flytt frdn kommunen. Totalt har 340 unga varit inskrivna vid jobbtorg
inom ramen for det kommunala aktivitetsansvaret aktuell period. Under perioden januari till
juli 2017 har ndmndens verksamheter haft 210 nyinskrivna unga 16-19 ar i det kommunala
aktivitetsansvaret. Av dessa var 81 unga kvinnor och 129 unga mén. Under motsvarande
period har 250 ungdomar skrivits ut fran aktivitetsansvaret efter att ha varit inskrivna vid
jobbtorg och erhéllit insatser. Av dessa var 110 kvinnor och 140 min. Av de 250 som
avslutats har 135 skrivits ut till studier.

:‘flt;g;gtq;gé:g;d'er Kvinna Man Totalsumma
Borjat studera 34 57 91

Har sokt studier/vantar pa 19 25 44

studier

Totalsumma 53 82 135

Arbetsmarknadsndmndens erfarenhet &r att fler unga véljer att pdborja sina studier 1
augusti/september varpa antalet som avslutas till studier férvintas 6ka under hosten 2017.
Den brukarundersdkning som genomforts under varen visar att andelen respondenter inom
kommunala aktivitetsansvaret som dr intresserade av att studera har 6kat i forhallande till
tidigare r. Med bakgrund av detta bedomer arbetsmarknadsndmnden att mélet for indikatorn
Andel utskriva kvinnor och mdn, 16-19 dr, inskrivna i kommunala aktivitetsansvaret som
skrivs ut till studier kommer att nés.

Fler unga till studier

Antalet utbildningskontrakt har dkat stadigt sedan inforandet hosten 2015 och vid arsskiftet
2016/2017 fanns det 132 utbildningskontrakt i staden. I juni 2017 fanns det 191
utbildningskontrakt vilket innebér att totalt 92 nya utbildningskontrakt har slutits under 2017.
Detta tyder pa en fortsatt 6kning 1 antalet beslut under 2017 vilket innebér att &rsmélet om 150
nya utbildningskontrakt under 2017 beddms uppnés. Under perioden har verksamheten sett ett
okat intresse for utbildningskontrakt hos unga vilket dven har 6kat efterfragan pa studie- och
yrkesvagledning. Arbetsmarknadsndmnden kommer under 2017 utveckla arbetet med
utbildningskontrakt genom att erbjuda fler ungdomar mgjligheten att kombinera studier och
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arbete inom ramen for utbildningskontrakt. Inom ramen for detta utvecklingsomrade pagar ett
samarbete mellan Arbetsformedlingens verksamhet UngKomp och Ungdomsanstéllningar.

Under hosten 2017 kommer ndmnden att erbjuda Traineejobb inom vard och omsorg,
inriktning dldreomsorg, samt inriktning kock. Malet ar att rekrytera cirka 50 deltagare som
inom ramen for ett traineejobb skall kombinera studier pa 50 procent med arbete pa 50
procent inom samma yrkesomrade. I augusti 2017 paborjade 24 deltagare traineejobb inom
vard och omsorg och ytterligare fyra deltagare inom restaurang och storkok. Av deltagarna
som erhallit ett traineejobb inom vard och omsorg anstélls 15 inom kommunala arbetsgivare
och nio hos privata. Majoriteten av deltagarna som fatt traineejobb inom vard och omsorg ar
nyanlidnda och kommer frin etableringen pa Arbetsférmedlingen. Vard- och
omsorgsutbildningen kombinerar yrkesutbildning och svenska, och rekryteringen av deltagare
har darfor fokuserats kring personer som behover 1idsa svenska. Deltagarna som fatt
traineejobb inom restaurang och storkok ar samtliga langtidsarbetslosa.

Ungdomsanstallningar

Under perioden januari till juli har 271 ungdomar varit aktuella for ungdomsanstillning. Av
dessa dr det 207 som har eller har haft en ungdomsanstéllning under perioden. Av dessa var
43 procent unga kvinnor och 57 procent unga mén. Verksamheten beddmer att resultatet for
aret kommer att vara jimt konsfordelat d& det finns mojlighet att styra intaget till insatsen.
Nio unga har varit praktikplacerade och ytterligare 21 unga pébdrjar sin praktik efter
sommaren. Arbetsmarknadsndmndens mél for 2017 ar att 300 ungdomar ska ha en
ungdomsanstillning beddms uppnaés.

Under aktuell period har 48 ungdomar avslutat en ungdomsanstéllning.

Samtliga Unga kvinnor Unga méan

Antal Andel i procent | Antal Andel i procent | Antal Andel i procent
Studier 4 8,3 3 12 1 4,3
Arbete sub 0 0 0 0 0 0
Arbete ej sub 20 41,7 6 24 14 60,9
Arbetslos 14 29,2 9 36 5 21,7
Sjukskriven/ 7 14,6 6 24 1 4,3
foraldraledig
Okand 2 4,2 1 4 1 43
Aterremitterad | 1 2,1 0 1 4,3
till JTS
Summa 48 100 25 100 23 100

Efter avslutad anstéllning ar det 50 procent av ungdomarna som paborjar arbete eller studier
under aktuell period. Detta dr en forbattring jamfort med motsvarande period 2016 da 45
procent avslutades till arbete eller studier. Det &r tydligt att ménnen 1 insatsen klara sig bttre,
65 procent gér vidare till arbete eller studier jamfort med 36 procent av kvinnorna. Mannen
fér jobb 1 betydligt hogre grad 61 procent jamf{ort 24 procent. Kvinnorna star for den storre
andelen sjukskrivna eller forédldralediga efter insatsen (24 procent jaimfort med 4 procent).
Kvinnorna borjar dock studera 1 hogre utstrackning 4n ménnen (12 procent jamfort med 4
procent). Att fler unga kvinnor @n unga mén viljer att studera efter avslutad
ungdomsanstillning &r en tydlig trend de senaste aren.
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En bidragande orsak till att andelen ungdomar som borjar studera ér 14g for perioden januari
till juli 2017 &r att de flesta utbildningarna startar under augusti.

Samtliga ungdomar erbjuds att delta i kompetensutvecklande insats parallellt med sin
ungdomsanstillning, 38 procent av ungdomarna som deltagit i insatsen i ar har utnyttjat denna
mdjlighet. Det dr en 6kning jamfort med 2016 d& motsvarande andel var 29 procent, Den
vanligaste varianten dr att ungdomen kombinerar anstéllningen med deltids- eller
distansstudier pA Komvux. En bidragande orsak till att det blir allt lattare att motivera
ungdomar som har en ungdomsanstéllning att studera ar att de ges mojligheten att kombinera
arbete med studier och far behalla sin 16n. Detta ger ungdomarna en ekonomisk trygghet
samtidigt som det inte finns ndgon risk att eventuella studiemisslyckanden far ekonomiska
konsekvenser for den enskilde.

Under aktuell period har 26 nyanléinda ungdomar fétt en ungdomsanstéllning inom ramen for
insatsen extratjanst.

Unga IT-vardar

Projektet Unga IT-vérdar startade i februari 2017. Projektets mal &r att skapa ett sammanhang
dér nyanlédnda unga kan tréna sin svenska, samt {4 interagera med fler svenskar. Detta ska -
inom ramen for projektet - ske genom att 6ka kunskapen om IT hos brukare och medarbetare
inom dldreomsorgen. Nyanldnda ungdomar fir en utbildning till IT-virdar for att dérefter
kunna erbjuda éldre och personal inom dldreomsorgen stod 1 anvindandet av IT och telefoni.
15 ungdomar har under véren fétt en IT-utbildning och startade sina anstéllningar i juni 2017.

Alla 15 ungdomar i projektet kombinerar arbete och studier. Arbete pa halvtid och studier pa
halvtid. Vi har anpassat arbetstiden till eftermiddagar for att passa behovet véra deltagare har
av att studera péd formiddagarna.

Projektet har &ven som ambition att utveckla och utéka samverkan mellan
Arbetsformedlingen och staden kring nyanldnda ungdomar.

Arbetslagsanstallningar

Arbetsmarknadsndmnden har under en léngre tid erbjudit unga vuxna 20-29 ar, som har en
kriminell eller social belastning, mdjlighet till arbetstraning med 16n. Syftet med insatsen &r
att erbjuda ungdomen en mojlighet att bryta tidigare livsstil och utvecklas for att nd nya mal 1
form av exempelvis studier eller annan anstéillning. Ungdomen har fatt en anstillning inom
ramen for Stockholmsjobb mellan 6 till 12 manader. Arbetslagsanstéllningar har for
ndrvarande tva fysiska arbetsplatser, ett snickeri och en arbetsplats inriktat mot service och
handel. Arbetsplatsen inriktat mot service och handel dr en satsning for att béttre kunna né ut
till unga kvinnor. Mélséttningen ar att kunna erbjuda 58 deltagare en arbetslagsanstéllning
(sex manader) under 2017.

Under aktuell period 2017 har totalt 43 deltagare haft eller har en Arbetslagsanstéllning, 11
kvinnor och 32 mén. Av de 43 haft en arbetslagsanstillning under perioden var det 24 som
anstélldes under 2017, 4 kvinnor och 20 mén. Under perioden januari till juni 2017 har 17
deltagare avslutats varav sex har gétt vidare till annan anstillning eller studier. Detta
motsvarar 35 procent. Av de som inte avslutats till arbete eller studier finns det &nd&d ménga
lyckade avslut dir exempelvis deltagare har paborjat en behandling for sitt missbruk och
deltagare som nu pabdrjat utredningar under deras anstillning for att senare matchas till arbete
via sitt jobbtorg.
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Uppsokande arbete att na unga 20-29 ar

Under 2017 har 306 personer kommit i kontakt med Jobbtorg Stockholm genom den
uppsokande verksamheten for 20-29 ar. Av dessa dr 84 kvinnor, 184 méin och 38 av oként
kon. Totalt har 341 personer i malgruppen skrivits in pa jobbtorg under 2017. Av dessa var 98
kvinnor och 243 min. Vissa av dessa ungdomar kom 1 kontakt med jobbtorg redan under
2016 men skrevs in forst under 2017. Med bakgrund av detta anser arbetsmarknadsndmnden
att malet om 350 nyinskrivna unga 20-29 ar under 2017 kommer att uppnas.

Under perioden har verksamheten fokuserat pa att né fler sa kallade hemmasittare.
Utvecklingsarbetet med denna malgrupp har frimst inneburit fortbildning for personal vid
Jobbtorg Stockholm samt att aktiviteter for att komma i kontakt med sekundir malgrupp
(anhoriga till malgruppen) har planerats och genomforts. Trots dessa insatser nér
verksamheten fler unga méin an kvinnor. Detta trots att mélgruppen statistiskt sett dr relativt
jamstélld. Verksamheten kommer under hosten att genomfora en jamstalldhetsanalys 1 syfte
att 6ka kunskapen om orsakerna till att sa f4 unga kvinnor nés av det uppsdkande arbetet.
Inom ramen for projektet SUVAS, som medfinansieras av europeiska socialfonden, kommer
arbetet att forstarkas med en och metodutvecklingsgrupp med fokus pé att na fler unga
kvinnor.

Utfall Utfall Perioden
man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

KF:s
arsmal

Perioden
s utfall

Prognos

helar Arsmal

Indikator Period

. Q, Andel avslutade 18,6 % 162% 233% 18 % 18 % Tertial
kvinnor och man 20- 22017
29 ar inskrivna inom
Jobbtorg Stockholm
som avslutas till
studier

. Q’ Andel unga kvinnor 42,4 % 393% 475% 40 % 35 % Tertial
och man 16-29 ar 22017
som haft ett studie-
och
yrkesvagledande
samtal

. Q’ Andel unga kvinnor 66,8 % 67,1 % 66,5 % 61 % 65 % 65 % Tertial
och man i ordinarie 22017
malgrupp inskrivna
vid jobbtorg som
avslutas inom sex
manader

. Q’ Andel utskriva 54 % 58,6 % 48,2 % 54,5 % 55 % 55 % Tertial
kvinnor och man, 22017
16-19 ar, inskrivna i
kommunala
aktivitetsansvaret
som skrivs ut till
studier

. EE’ Antal nyinskrivna 340 st 240 st 100 st 371 st 350 st 350 st Tertial
kvinnor och man i 22017
malgruppen 20-29
ar
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.4 | Stockholm ar det enkelt att utbilda sig genom hela livet

@ Uppfylls helt

Analys

Arbetsmarknadsndmndens bedomer att mélet kommer uppnas. Namnden gor en samlad
beddmning som grundas pa det utvecklingsarbete som bedrivs inom ndmndens
vuxenutbildning samt de utfall och prognoser som l&dmnas for underliggande ndmndmaél och
indikatorer. Alla behoriga s6kande féar en plats att studera inom nimndens vuxenutbildning.
Utbildningarna bedrivs vid ett stort antal skolor och olika geografiska ldgen. Utbildningarna
har en stor variation av inriktningar, uppliagg och undervisningsformer for att mota
studerandes vitt skilda behov och dnskemal. Under hdsten genomfors en
marknadsundersokning av elevers behov for att &nnu béttre kunna anpassa verksamheterna till
vad eleverna vill ha.

Négot fler studerar vid Vuxenutbildningen under det forsta halvéret 2017 jamfort med
motsvarande period foregaende ar. Sfi har under véren sett en 6kning med cirka 1 200 elever.
Trots det finns det ingen ko till sfi, utan nimnden har kunnat bevilja samtliga en plats. Inom
grundldggande och gymnasial vuxenutbildning finns en minskning med cirka 1 100 elever,
framst beroende pa farre elever inom grundlaggande niva. Samtliga sokanden som ar
berittigade att studera har beviljats en plats. Tva av kommunfullmiktiges fyra indikatorer och
16 av nimndens 26 indikatorer har uppnaétts, framfor allt de ndimndindikatorer som ror
brukarnéjdhet.

Resultatet inom grundldggande niva har minskat nagot jamfort med utfallet 2016. Vad detta
beror pé dr dnnu for tidigt att sdga och nimnden aterkommer med en fordjupad analys i
verksamhetsberittelsen. En forklaring kan vara att malgruppen fordndrats med en storre andel
elever med kort eller ingen skolbakgrund till f6ljd av migrationsstrommar. Detta behover
emellertid ndmnden analysera vidare och dterkomma till i verksamhetsberittelsen.

Néamndens verksamheter arbetar kontinuerligt for att fler ska fullfélja sina studier och fa
godkénda betyg och komma ut i arbete.

Utfall Utfall Perioden

Indikator :eurtlfztlilen man/ kvinnor/ s utfall :::égrnos Arsmal éKrFs:;él Period
pojkar flickor VB 2016
0 Andel kursdeltagare 80,1 % 77,7 % 81,3 % 84,3 % 85 % 85 % 2017

inom grundlaggande

g‘ vuxenutbildning med
godkant betyg efter
fullféljd kurs

Analys

Resultatet avser perioden januari-juni 2017.
Resultatet for januari-juni 2016 ar 83,3 procent.
VB 2016 presenterades resultatet per lasar, det vill sdga hésten 2016 och varen 2017.

U Andel kursdeltagare 71,8 % 69,2 % 73,7 % 72 83 % 83 % 2017
inom gymnasial
g' vuxenutbildning,
hdgskoleférberedan
de kurser, med
godkant betyg efter
fullféljd kurs

stockholm.se



Tjansteutlatande

Sid 43 (93)
Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
Analys

Resultatet avser perioden januari-juni 2017 och inkluderar samtliga hogskoleférberedande damnen, dven matematik trots att
det mats separat langre fram. Skulle matematikresultatet exkluderas skulle resultatet 6ka betydligt.

. G Andel kursdeltagare 90 % 881% 90,4% 90 90 % 90 % 2017
inom gymnasial
g‘ vuxenutbildning,
yrkesutbildning, med
godkant betyg efter
fullféljd kurs

Analys
Det exakta resultatet ar 89,6, men det avrundas uppat.

. U Andel kursdeltagare 97,21 % 971% 97,31% 96,53 % 94 % 94 % 2017
inom sfi med
g‘ godkant betyg efter
fullfoljd kurs

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E 0 Arbetsmarknadsnamnden ska genomfora ett pilotprojekt med ett 2017-01-01 2017-12-31
sammanhallet program for kortutbildade dar studier och
arbetsmarknadsinsatser kombineras.

E ¥ Arbetsmarknadsnamnden ska i samarbete med SISAB och andra 2017-01-01 2017-12-31
berérda ndmnder och bolag utreda dimensionering och anpassning
av lampliga lokaler for ett sammanhallet vuxencampus i
innerstaden.

E U Arbetsmarknadsndmnden ska i samarbete med 2017-01-01 2017-12-31
utbildningsnamnden utveckla méjligheten fér unga inom
uppféljningsansvaret att studera pa folkhdgskola.

Analys

Utbildningsndmnden har under perioden genomfért en utredning. Resultatet visar att det utifran gallande lagstiftning inte ar
majligt for unga att studera pa folkhégskola inom ramen fér ungdomsgymnasiet. Forutsattningarna for att 1asa pa
folkhogskola finns dock fér ungdomar som ar 18 ar eller aldre. Dessa kan soka till folkhégskolan och antas pa utbildning
inom folkhdgskolans ordinarie platsutbud. Det finns inga juridiska méjligheter i dagslaget for staden att kopa platser av
folkhdgskolan fér unga inom gymnasiet.

[¥] ¥ Arbetsmarknadsnémnden ska inleda en anpassning av 2017-01-01  2017-12-31
organisationen i riktning mot ett sammanhallet vuxencampus.

E U Arbetsmarknadsnamnden ska utreda mdjligheten att utoka 2017-01-01 2017-12-31
valideringen inom ramen fér det kommunala uppdraget for
vuxenutbildningen.

E U Arbetsmarknadsnamnden ska utveckla systematisk uppféljning av 2017-01-01 2017-12-31
gruppen kortutbildade.

. U Kommunstyrelsen ska i samarbete med arbetsmarknadsnamnden 2017-01-01 2017-04-30
se Over ersattningsmodellen f6r gymnasial vuxenutbildning.

Namndmal:
3.4.1 Fler kvinnor och man studerar i vuxenutbildning

@ Upptylls helt
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Beskrivning

Utbildning ar en nyckel for att kunna komma in och stanna kvar pa arbetsmarknaden.
Némnden ska 6ppna fler dorrar till utbildning som ger kvinnor och mén i Stockholm
mojlighet till en hallbar anstillning, vidare studier och personlig utveckling. Prioriterade ar
personer med kort utbildningsbakgrund (personer utan gymnasial utbildning), nyanlénda,
personer med svag stéllning pd arbetsmarknaden och personer som vill
behorighetskomplettera till hogskolan. Namnden ska ocksa 6ka mojligheterna for
yrkesverksamma att karridrvéxla via vuxenutbildningen.

For att fler kvinnor och mén 1 Stockholm ska bdrja studera forutsitts att nimnden erbjuder
flexibla utbildningsvégar, att individer kdnner till vilka mdjligheter som finns och vilka krav
som stélls for olika utbildningar. Néamndens uppsdkande och vigledande verksamhet &r
viktiga verktyg for att fa fler mén och kvinnor i de prioriterade malgrupperna att paborja
studier. Studie- och yrkesvégledningen ska dven arbeta uppskande for att aktivt nd personer
som har ritt att lasa inom ndmndens réttighetsbaserade utbildningar. Jobbtorg Stockholm och
vuxenutbildningen har god kdnnedom om varandras verksamheter for att kunna vigleda
aspiranter och elever.

Néamndens jobbtorg och vuxenutbildning, i niringslivs- och stadsdelsndmndssamverkan,
arbetar tillsammans for att identifiera och utveckla utbildningar utifran behovet hos mén och
kvinnor som star langt fran arbetsmarknaden.

Eleverna ska erbjudas individuellt anpassade mojligheter att ldsa sin utbildning parallellt med
jobb, praktik eller annan utbildning. Sarskilt prioriterade ar sfi-elever som ska fa dkade
mdjligheter att kombinera sin utbildning med studier pd grundldggande och gymnasial niva
inom komvux.

Personer som ska lésa sfi eller grundldggande komvux ska erbjudas studie- och
yrkesvagledning. Det ska vara enkelt att ansoka till utbildningar.

Samhéllsorientering dr en utbildning for nyanlénda personer som omfattas av lagen om
etableringsinsatser for vissa nyanlidnda invandrare, det vill sdga personer som har fatt
uppehéllstillstind som flykting eller av flyktingliknande skil. Aven vissa nyanlinda
anhoriginvandrare har ratt till samhéllsorientering. Utbildningen ger deltagarna kunskap om
det svenska samhaéllet pA modersmaélet. Prioriterat &r att nd och rekrytera fler personer fran
utokad malgrupp, det vill sdga anhoriginvandrare, till samhéllsorientering.

Néamnden deltar, genom sfi och samhéllsorientering, tillsammans med Arbetsformedlingen i
planerandet av nyanldnda personers etablering.

Forvantat resultat

Fler mén och kvinnor studerar inom vuxenutbildningen

Inskrivna kvinnor och mén vid Jobbtorg Stockholm, som behdver, far studie- och
yrkesvigledande samtal.

Fler anstéllningar inom stockholmsjobben dr kombinerade med studier.

Fler kvinnor och méin inom sfi kombinerar sina studier med arbetsmarknadsinsatser eller
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studier inom grundlidggande och eller gymnasial vuxenutbildning.

Overgéngen fran jobbtorg till vuxenutbildningen ir forbittrad

Modell for samverkan mellan jobbtorg och vuxenutbildning &r utformad och implementerad.
Minst en ny utbildning &r utvecklad utifrdn framtagen samverkansmodell

Studie- och yrkesvigledningen genomfors utifrédn elevens samlade behov av studier inom
komvux (sfi, grundldggande och gymnasial niva)

Analys

Arbetsmarknadsndmnden beddmer att malet om fler elever kommer att uppnis. Bedomningen
grundar sig pé att antalet elever sammantaget har dkat. Antal elever vid sfi var 1 200 fler
under drets sex ménader 2017 jamfort med motsvarande period foregdende ar. Antal elever
inom grundlédggande och gymnasial vuxenutbildning minskade under samma period med
cirka 1 100 elever. Det finns dock skillnader mellan olika skolor. Skolorna har snabbt kunna
stdlla om sig for nya behov och det innebir att det inte finns nagon ko till sfi, utan samtliga
elever har kunnat beredas plats.

Antal elever januari-juni 2016 2017
Gymnasial vuxenutbildning 11 815 11 546
Grundlaggande vuxenutbildning 3397 2715
Reguljar sfi 12 860 14 078

Antal elever inom den kommunala vuxenutbildningen dr négot ldgre én tidigare ar, vilket
framst beror pd att farre studerar inom grundliggande vuxenutbildning. En forklaring ar
Stockholms gynnsamma arbetsmarknadsldge. Nér arbetslosheten dr 14g véljer ménga att
arbeta istéllet for att studera. Ndmndens verksamheter bedriver ett uppsdkande och
motiverande arbete for att f4 personer som star langt ifran arbetsmarknaden att vélja studier.
Vissa personer ur denna grupp kommer att {4 storre mojligheter att studera i och med
inforandet av ett nytt Studiestartstdd frdn och med 1 juli 2017, da detta &r ett studiemedel som
riktar sig specifikt till kortutbildade som har ett stort behov av utbildning for att stérka sin
stdllning pa arbetsmarknaden. Nadmnden prognostiserar darfor en viss 6kning av antal elever,
med heldrseffekt fran 2018.

Andelen unga studerande ar fortsatt hog inom gymnasial- och grundldggande
vuxenutbildning. Drygt hélften av eleverna dr under 30 ar och andelen kvinnor &r fortfarande i
majoritet, kvinnor har ldst cirka 64 procent av kurserna. Antal kursdeltagare (en person kan
delta i flera kurser) var 30 371 varav 87 procent inom gymnasial niva, 12 procent
grundldggande vuxenutbildning och 1 procent inom orienteringskurser. Att studera en
yrkesutbildning &r ett fortsatt stort intresse, &ven om det bedrivs nagot farre kurser dn
foregaende period. Cirka hélften av gymnasiekurserna ér yrkesforberedande (54 procent) och
cirka hilften av dem &r bristyrkesutbildningar (48 procent). Den i sdrklass vanligaste
bristyrkesutbildningen dr vérd- och omsorg (86 procent). Den dvervdgande majoriteten av
eleverna ér kvinnor. Bland ménnen som viéljer bristyrkesutbildningar &r vard- och omsorg den
vanligaste utbildningen och direfter VVS och fastighet. Inom bristyrkesutbildningarna ar de
studerande &ldre &n genomsnittet, 64 procent av eleverna ér 6ver 30 ar. Férdelningen mellan
egen och extern regi var 1 augusti 2017, 16 respektive 84 procent, vilket dr pa samma niva
som foregéende ar.
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Fordelning andel kursdeltagare inom
grundliiggande och gymnasial
utbildning mellan egen regi och extern

regi
100% o 36% o 84% *840%
0% * 14% * 16t ®16%
Aug-15 Aug-16 Aug-17
sEgen regi

Inom sfi har elevantalet 6kat med cirka 1 200 under januari-juni 2017 jamf{ort med
motsvarande period foregdende ar. En forklaring &r att fler nyanlénda har sfi som en del av sin
etableringsplan hos Arbetsformedlingen. Under varen 2016 var antalet mellan 900 och 1 000
personer per manad. Under varen 2017 har det skett en stadig 6kning frén 1 500 personer i
januari till ndrmare 2 000 1 juni. Arbetsmarknadsndmnden har kunnat bereda samtliga en
plats.

Konsfordelningen inom sfi ar relativt jamn, med 55 procent kvinnliga elever och 45 procent
manliga elever. Inom sfi finns tre sé kallade studievigar: studieviag 1 for elever med 0-5 ars
skolutbildning, studievig 2 for elever med 6-9 érs skolutbildning och studievig 3 for elever
med gymnasieutbildning eller hogre. Studievédg 2 dr vanligast, men det gar dven relativt
ménga elever vid studievég 3.

Fordelning av elever vid de olika studievdagarna januari-juni 2017
Studievag 1 7%

Studievég 2 61 %

Studievag 3 32%

Fordelningen i1 timmar mellan egen och extern regi dr 11,6 respektive 88,4 procent, vilket
innebdr en liten 6kning av andelen 1 egen regi jimfort med 2016.
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Andel SFI-timmar som utfdrs av egen respektive extern regi

86.6% 38.4% 88,204 90,90 00,0% 33,4%

-

1012 2013 2014 2015 2014 2017 jan-juni

=——=Fgen regi =—Fxternregi

Studiestartsstodet

Den 1 juli 2017 infordes ett nytt studiestartsstod for vuxenstudier. Syftet &r att ge arbetsldsa i
aldern 25-56 ar som saknar gymnasiekompetens béttre mojligheter att utbilda sig pa
grundskole- eller gymnasienivd, for att pa sa vis kunna etablera sig pd arbetsmarknaden.
Stodet uppgar till cirka 8 500 kronor for fyra veckors studier och kan maximalt héllas i 50
veckor. Arbetsmarknadsforvaltningen kommer att arbeta aktivt med att identifiera
malgruppen och rekommendera studier genom Jobbtorgen. Detta kommer att ske i samverkan
med andra relevanta aktdrer sdsom vuxenutbildningscentrum, Arbetsformedlingen, CSN och
socialforvaltningen. Studiestartsstodet forvintas innebéra en 0kad efterfrdgan av studieplatser.
Da kommunerna inte fir ndgon kompensation for 6kat antal studerande med anledning av
studiestartsstodet kan stadens kostnader for vuxenutbildning 6ka.

Flexibilitet och parallellitet

En prioriterad fraga for arbetsmarknadsnamnden ér att fler kortutbildade kvinnor och mén ska
soka sig till, klara av och forkorta tiden 1 en utbildning inom vuxenutbildningen. Sarskilt
prioriterade dr sfi-elever som ska fa 6kade mdjligheter att kombinera sin sprakutbildning med
studier pa grundldggande och gymnasial niva inom vuxenutbildningen. Utifrdn bland annat
fordndringar 1 lagen ska mojligheterna att ldsa sin utbildning parallellt 6ka, flera satsningar for
detta har paborjats. Jarvapiloterna som har bedrivit yrkesutbildningar i kombination med sfi
avslutades under sommaren. Av de som avslutade en utbildning till underskoterska har néstan
74 procent ndgon form av anstillning inom dldreomsorgen efter avslutad utbildning. Vid YFI
avslutar de forsta eleverna utbildningen vid arsskiftet. Erfarenheterna fran bdda projekten har
anvints for att dra lardomar infér de nya kombinationsutbildningarna som startar till hosten;
cirka 200 utbildningsplatser med sfi i kombination med en underskéterskeutbildning,
barnskdtarutbildning, handels- och administrationsutbildning, kock- och
koksbitradesutbildning respektive byggutbildning. Skolorna ska 16pande f6lja upp studierna
samt metodutveckla.

Under véren har dven en sérskild satsning pd kockutbildning samt byggutbildning i samarbete
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med ndringslivet pabdrjats och till hosten kommer ytterligare klasser att starta. Vidare
bedriver arbetsmarknadsndmnden sedan tidigare underskoterskeutbildning samt
underskoterskeutbildning och sfi i samarbete med Aldreforvaltningen.

Vuxencampus

Némnden har tagit ett inriktningsbeslut gemensamt med utbildningsndmnden samt
kulturndmnden att utveckla ett utbildningscentrum vid Tensta gymnasium med
verksamhetsstart 2019. Malet &r ett gemensamt utbildningscentrum med arbetsnamnet
Campus Tensta dér utbildningsforvaltningen, kulturférvaltningen,
arbetsmarknadsforvaltningen, stadsdelsforvaltningen och hogskola samt ovriga
utbildningsaktdrer (till exempel folkhdgskolor och studieférbund) samverkar. Unga vuxna ska
ges mojlighet till utbildning och vigledning samt kulturupplevelser i olika former.
Arbetsmarknadsndmnden ser att den tidnkta verksamheten ska underlitta 6vergangen fran
gymnasieskola till vuxenutbildning for unga vuxna.

Det pagér forberedelser i riktning mot ett vuxencampus dven 1 centrala Stockholm dér
verksamheten planeras utgoras av befintliga skolor 1 egen regi. Utredning av forutséttningar
vad giller ekonomi och lokaler for ett campus i city pagér i samarbete med SISAB. Ndmnden
avser att ta fram en forsta inriktning till campus i city i samband med budgetarbete for 2018.

Yrkesutbildningar och bristyrkesutbildningar

Under véren har arbetsmarknadsndmnden bedrivit cirka 14 500 yrkesutbildningskurser, varav
cirka 7 000 tillhor bristyrken. Den vanligaste bristyrkeskursen ér vard- och omsorg som stér
for 86 procent av kurserna. En dvervdgande majoritet av de studerande 4r kvinnor. Samma
period foregaende ar bedrev arbetsmarknadsndmnden 15 700 yrkesutbildningskurser, varav
ca 7 200 tillhorde bristyrken. Det innebér en minskning pa tta procent for
yrkesutbildningskurserna och tre procent for bristyrkesutbildningarna. Vissa av
bristyrkesutbildningarna &r sdrskilda satsningar som ndmnden gor, dédribland kockutbildning
och byggutbildning dar tva kurser paborjats under varen och tvd nya kommer att starta under
hosten.

Sarskilda utbildningar for Jobbtorg Stockholms aspiranter

Arbetsmarknadsnamnden erbjuder sérskilda utbildningar till aspiranter vid Jobbtorg
Stockholm. Dessa sérskilda utbildningar har anpassats efter de behov som jobbtorgets
aspiranter har i syfte att dessa ska fullfolja utbildningarna och fé betyg.

For aspiranter som anstillts inom ramen for Stockholmsjobb erbjuds utbildning inom vérd
och omsorg, barn och fritid, kommunikation och information, samhillsorientering samt sfi. |
tabellen nedan presenteras antal studerande for respektive kurs som har slutforts eller
paborjats under 2017. Totalt har 178 aspiranter deltagit i dessa utbildningar.

Kurs, Insats Anordnare Antal deltagare varav méan varav kvinnor fortsatt Studier
med betyg

Barn och fritid B, As® Vux 11 0 11 9

(Manniskors

miljéer, 100p)

Samhallsorientering | Centrum for 13 3 10 0

(somalisk talande) samhallsorientering

Barn o fritids C Asd vux 13 1 12 8

(barn ldrande o
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.. . fortsatt Studier
Kurs, Insats Anordnare Antal deltagare varav man varav kvinnor med betyg
uppvaxt
Barn och fritids A As6 vux 21 7 14 11
(barn larande o
utveckling
Kommunikation och | As® vux 20 4 16 10
information (Office)
Aldrevérdar* 22 2 20
Omsorgsvardar* 32 6 26
SFI for kva SFI Soderort 6 3 3
SFI for kva SFI Vasterort 40 6 34
Totalt 178 32 146 38

* Deltagarna indelade i olika grupper med olika kursstart, vissa pabdérjade utbildningen under 2016.

Arbetet fortsétter med att utveckla utbildningsinsatserna och marknadsforingen av dessa for
att fler ska vilja att utbilda sig inom ramen f6r Stockholmsjobb. Verksamheten genomfor
l6pande fokusgrupper med aspiranter i utbildningarna for att fanga upp deras synpunkter och
utveckla arbetet utifran dessa. Resultatet av dessa fokusgrupper visar att aspiranterna ér ndjda
med utbildningarna och det stod de har fatt avseende studieteknik och motivation fran
verksamheten. Flera aspiranter som tidigare inte kunde tdnka sig att studera uppger efter
avslutad utbildning att de vill fortsétta studera och flera har ambitionen att ga vidare till hdgre
studier vid hogskola eller universitet.

Arbetsmarknadsndmnden erbjuder d@ven utbildningsinsatser till jobbtorgets aspiranter hos
privata anordnare. Aven dessa utbildningar #r sirskilt anpassade efter aspiranternas behov och
har utformats efter dialog med relevant bransch. Detta for att 6ka mgjligheterna for aspiranter
att tillgodogora sig utbildningen samtidigt som kvalitet utifran ett arbetsgivarperspektiv
sdkerstdlls. Under 2017 har 125 deltagare varit anmélda till utbildningarna varav 93,
motsvarande 74,4 procent, har piborjat. Av de utbildningar som har avslutat under 2017 har
44 procent fullfoljt och slutfort utbildningen.

Anmalda Paborjade Avslutat

Arbetsforberedande 40 15
yrkesinriktade insatser —
Bygg/fastighetsskotare,
Hermods

VUX 100 Betong- 12 9
/anlaggningsarbetare

VUX 100 kock 12 8

(pagar)

(pagar)

(pagar)

Kurs, Grundlaggande Plat- 1 1 1
och svetsutbildning, JS,
Lunda

Arbetsférberedande 11 11 7
yrkesinriktade insatser —
Bygg, Hermods

Butik, Handel, Forsaljning, 25 25 20
Hermods

Arbetsférberedande 12 12 7
yrkesinriktade insatser —
(truckkort)
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Anmalda Paborjade Avslutat

Transport/lager/logistik,
Hermods

Arbetsférberedande 12 12 6
yrkesinriktade insatser -
(truckkort)
Transport/lager/logistik

Totalt 125 93 41

Arbetsmarknadsndmnden beddmer att arbetet med att utveckla sérskilda utbildningar for
aspiranter vid Jobbtorg Stockholm bidrar till att fler studerar inom Vuxenutbildningen. De
sarskilda utbildningarna ger d&ven mojlighet for personer som kanske inte kvalificerar sig till
reguljdra utbildningar har majlighet att tillvarata sig den kunskap som utbildningarna ger pa
ett sdtt som éar tillgédngligt och anpassat efter deras forutséttningar. Arbetsmarknadsnimnden
kommer framledes att utveckla arbetet for att fler ska vilja att ta del av dessa
utbildningssatsningar.

Samhillsorientering

Under det forsta halvéaret 2017 har 2 190 personer genomfort samhéllsorientering, varav 894
ar stockholmare. Dubbelt s& ménga stockholmare har genomfort samhallsorientering i ar
jamfort med motsvarande period foregdende &r. Av dessa tillhor 36 den utékade malgruppen,
varav 27 ér stockholmare. 78 personer ur den utdkade malgruppen ér hittills anmalda till
samhéllsorientering. Arbetsmarknadsndmnden gor darfor beddmningen att malet om 130
personer fran den utdkade gruppen kommer att uppnas under aret.

De allra flesta som genomfor utbildningen anser att den ger mycket god eller god
grundlaggande forstaelse for det svenska samhaéllet (98 procent av dem som genomforde
utbildningen under de sex forsta ménaderna 2017). Daremot anser ménga av deltagarna att
utbildningen kommer for sent efter att de har kommit till Sverige. I Stockholms lin ingér
utover de grundldggande kunskaperna om det svenska samhillet ett utdkat hédlsoblock pa 12
timmar i utbildningen. Hélsoblocket visade sig i en utvardering fran Uppsala universitet vara
lyckosamt. Betydligt fler som hade genomfort samhillsorienteringen med utdkat hélsoblock
uppgav att de hade gjort positiva livsstilsforandringar efter att ha deltagit 1 kursen.

Perioden Ut.f.all Utfall Perioden Prognos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helar Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016

. E’ Andel besokare pa 92,4 % 94,4 % 92,2 % 94,7 % 90 % 90 % Tertial
SFl-centrum som ar 22017
ndjda med den
information och
service de har fatt

. Q’ Andel kvinnor och 12,2 % 10,9 % 14 % 11 % 11 % Tertial
man inom jobbtorg 22017
som avslutats till
studier

. g‘ Andel kvinnor och 36,1 % 32,6 % 40,7 % 35 % 35 % Tertial
man inom jobbtorg 22017
som fatt studie- och
yrkesvagledande
samtal

. S.J’ Antal kvinnor och 78 st 20 st 58 st 133 st 130 st 130 st Halvar
man fran utokad 12017
malgrupp, dvs
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Utfall Utfall Perioden
man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

KF:s
arsmal

Perioden
s utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

anhoriginvandrare,
som ar anmalda till
sambhallsorientering
under aret

. Q, Kvinnor och man 4.1 4.1 4.1 4,2 4.1 2017
som instammer i att
de fick den hjalp de
behovde pa
Komvuxcentrum.
Medelvarde skala 1-
5

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Genomfdéra marknadsundersdkning av elevers behov av 2017-01-01 2017-12-31
vuxenutbildning

Genomfora pilotverksamheter med parallella studier i egen regi dar  2017-01-01 2017-12-31
sfi kombineras med grundlaggande och gymnasiala kurser

Ta fram konkreta atgarder for att 6ka mojligheterna till parallellitet 2017-01-01 2017-12-31
utifrdn genomford utredning

Ta fram och implementera en modell fér samverkan mellan 2017-01-01 2017-12-31
jobbtorg och vuxenutbildning for att utveckla utbildningar utifran
langtidsarbetslésa kvinnor och méans behov

Utveckla samverkan mellan jobbtorg och vuxenutbildningen for att 2017-01-01 2017-12-31
underlatta man och kvinnors 6vergang mellan verksamheterna

QOO OO MO

Utveckla stdd till kvinnor och man inskrivna vid jobbtorg som valjer ~ 2017-01-01 2017-12-31
att borjar studera. Stodet ska kunna erbjudas under studietiden till

de som uttrycker ett behov i syfte att ge dessa kvinnor och man

battre forutsattningar att klara sina studier.

Namndmal:
3.4.2 Kvinnor och man fullféljer sina studier och far godkanda betyg

Uppfylls delvis

Beskrivning

Vuxenutbildningen ska formedla kunskaper och stodja eleverna sa att de kan arbeta och verka
1 samhaéllet och ta sig vidare till hogre studier. Utgdngspunkten for utbildningen ar den
enskildes behov och forutsittningar.

Néamndens utbildningar dr for vuxna och genom stdd, flexibilitet och anpassningar ska
ndmndens utbildningar skapa forutsittningar for eleverna att fullf6lja sina studier.
Lagstiftningen om tillfdlliga uppehallstillstdnd kan pdverka elever inom sfi att avbryta sina
studier. Detta kan till viss del motverkas genom anpassningar av kurser och erbjuda andra
kursupplagg, till exempel distans- eller kvillskurser sé att elever kan gé kvar pa sfi trots
arbete.

Elevgruppens sammanséttning har fordndrats de senaste 10-15 dren da det i dag &r fler elever
som har behov av stod for att kunna inleda och tillgodogdra sig studier. Stodet till eleven ska
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utgd fran ett holistiskt perspektiv och organiseras runt eleven. Studieteamet, som inrittades
under 2016, riktar sig till vuxna elever som har behov av stéd och anpassningar i studierna pa
vuxenutbildningen. Studieteamet ska samarbeta med skolor och stodja elever inom
vuxenutbildningen, i syfte att elever med funktionsnedséittning eller sirskilda behov ska
kunna inleda och fullfélja sin utbildning.

Némnden har som mélséttning att bli ledande inom sfi for personer med kort eller ingen
utbildningsbakgrund, det vill sdga inom studievdg 1. Kopplingen mellan utbildning 1 svenska
spréaket, livet i Sverige och den studerandes framtida yrkesval ska vara tydlig i stadens sfi.

Sambhillsorienteringen ska ge deltagarna grundldggande forstaelse for det svenska samhéllet
och en grund for fortsatt kunskapsinhdmtning.

En engagerad och kompetent ldrarkar &r den viktigaste forutsédttningen for elevernas larande.
Det finns hoga forvantningar pé larare avseende andraspraksinldrning, individanpassning,
flexibilitet och arbetsmarknadsfokus. Detta samtidigt som samhillet fordndras snabbt med
digitalisering och malgrupper med stora behov kommer till vuxenutbildningen. Inom ramen
for lararuppdraget ses lirarnas och skolledarnas, inom egenregin, forutsattningar och
kompetens Over, i syfte att mota det komplicerade uppdraget samt identifiera behov av stod
och kompetensutveckling.

Forvantat resultat

Studieteamet arbetar med hela vuxenutbildningen.

Andelen kvinnor och mén inom sfi som klarar B-kursen pé studievdg 2 inom 600 timmar
respektive D-kurs pa studievdg 3 inom 300 timmar har okat.

Utvérdera och analysera modell {or identifiering och uppfdljning av elever med langsam
progression inom sfi.

Utveckla metod och matt for att f6lja upp kunskapsutvecklingen hos elever pa studievig 1
inom sfi

Metod for att folja upp avbrotten inom Matematik gymnasial nivd ar framtagen och
analysarbetet ar inlett.

Resultaten inom Matematik gymnasial nivd har forbattrats.

Betygsresultaten har forbéttrats.

Analys

Arbetsmarknadsndmnden bedomer att malet delvis uppnas. Detta grundas pé indikatorernas
méiluppfyllelse samt att aktiviteterna pagér enligt plan. Av kommunfullméktiges fyra
indikatorer avseende vuxenutbildningen uppnar ndmnden arsmalet for tva indikatorer. Av de
sex ndmndindikatorerna rorande studieresultat uppndr nimnden arsmaélet for en indikator,
uppnar delvis mélet for tvé indikatorer och saknar resultat for tre indikatorer. Fyra av fem
indikatorer som méter brukarndjdhet uppnas.

Under 2017 har ett omfattande utvecklingsarbete inom vuxenutbildningen bedrivits. Arbetet
ar kopplat till att sfi nu &r en del av skolformen vuxenutbildning, vilket innebér fordndringar
for forvaltningen badde avseende organisation, styrning och uppfoljning. I forvaltningens
arbete med verksamhetsplan 2017 sattes en hog ambitionsnivé géllande utvecklingsarbetets
innehall och resultat. I samband med tertialrapport 2 har konstaterats att arbetet med inférande
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av nagra nya indikatorer inom sfi inte har genomforts i enlighet med plan. Utvecklingsarbetet
inom vuxenutbildningen fortgar och infor verksamhetsplan 2018 kommer ambitionsnivan
avseende styrning och uppfoljning revideras.

Resultatet inom grundldggande niva har minskat ndgot jimfort med utfallet 2016. Vad detta
beror pé dr dnnu for tidigt att sdga och nimnden aterkommer med en fordjupad analys i
verksamhetsberittelsen. En forklaring kan vara att mélgruppen forédndrats med en stérre andel
elever med kort eller ingen skolbakgrund till foljd av migrationsstrommar.Detta behdver
emellertid ndmnden analysera vidare och aterkomma till 1 verksamhetsberittelsen.

Grundlaggande och
gymnasieutbildning
totalt

Grundlaggande
kurser

Gymnasiala
kurser

Gymnasiala

hogskoleforberedande

kurser

Gymnasiala
yrkesforberedande
kurser

Andel

81,4% 80,1% 81,6% 71,8% 89,6%
godkanda
kursbetyg
under
perioden
januari-juni
2017

Andel 82,4% 83,3% 82,2% 73,1% 89,5%
godkanda
kursbetyg
under
perioden
januari -juni
2016

Inom gymnasial nivé finns tva inriktningar pa kurser: yrkesforberedande och
hogskoleforberedande. Fram till och med 2016 mattes betygsresultaten for hela
gymnasieutbildningen. Resultaten mellan 2013 till och med 2016 é&r relativt konstant. Frén
och med 2017 mats resultaten for yrkesforberedande och hogskoleférberedande separat.
Resultatet for yrkesforberedande kurser dr under perioden januari-juni cirka 90 procent. Det dr
samma niva som motsvarande period foregaende ar. Forklaringar till det hoga resultatet ar
bland annat att klasser halls ihop under hela perioden, vilket tenderar ge hogre resultat.
Resultatet for hogskoleforberedande kurser dr under perioden januari-juni 72 procent, vilket
ungefdr motsvarar resultatet for motsvarande period foregdende ar. Siffrorna inkluderar dven
matematik, trots att det hogskoleforberedande &mnet mits separat. Om matematik inte hade
inkluderats hér hade resultatet varit betydligt ndrmare malvéardet.

Kvinnor har 1 hogre utstrackning uppnatt godkinda betyg inom sévél grundlaggande som
gymnasial vuxenutbildning jimfort med ménnen. Det f6ljer monstret fran tidigare ar.
Variationen dr som tidigare stor mellan anordnare och det dr dven stora skillnader i resultat
gillande teoretiska kurser jimfort med yrkeskurser.

Andelen godkénda betyg i matematik januari-juni 2017 motsvarar ungefar resultatet fran
foregdende 4r. Aven i 4r skiljer sig resultaten mellan olika anordnare. I stort sett lika hog
andel mén och kvinnor uppnér godként betyg (59,2 procent av minnen respektive 58,8
procent av kvinnorna) inom den gymnasiala delen.

Inom sfi har 96 procent fatt godként betyg pa nationellt prov och 97 procent fatt godként efter
fullfoljd kurs. Sfi Stockholm ha arbetat intensivt med att beddmningsunderlagen och
maluppfyllelsen i prov. Léararna har arbetat med att eleverna som anmals till de nationella
proven ska klara dem.
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Resultat fran brukarundersdkningen

Brukarundersdkningen genomfordes under véren 2017, fore sammanslagningen av komvux
och sfi till Vuxenutbildningscenter. Det innebér att resultaten presenteras separat, &ven om
sammanslagningen nu har skett.

Brukarundersokningen vuxenutbildnings grundldggande niva respektive gymnasial niva, visar
att helhetsomdomet, utifran om eleven kan rekommendera sin skola till andra, ar 4,4 poéng av
5,0 mgjliga podng. Det &r en liten hojning jamfort med 2016. De faktorer som har storst
samvariation med helhetsomddmet dr om eleven har en studieplan (de som har en studieplan
ar mer ndjda), modersmaél, alder (dldre 4r mer ndjda) och utbildningsnivé (lagutbildade &r mer
ndjda). Vidare far studie- och yrkesvégledningen 4,4 av 5,0 podng. Det dr ett nagot hogre
resultat 4n foregéende ar.

Helhetsomdomet utifran om studerande inom sfi kan rekommendera sin skola till andra ér 4,4
av 5,0 mgjliga. De faktorer som har storst samvariation med helhetsomddmet ér: om eleven
har en studieplan (de som har en studieplan 4r mer ndjda), larandet, vigledning och
inflytande. Vidare &dr 67,3 procent ndjda med studie- och yrkesvigledningen pa sin skola,
vilket motsvarar resultatet for 2016.

Utvecklingsarbete inom egenregi

Arbetsmarknadsndmnden har pabdrjat ett arbete inom ramen for nimndens
egenregiverksamhet att utveckla metoder och arbetssétt for att fler studerande ska klara sina
kurser inom matematik, svenska som andrasprék och engelska pa gymnasial niva.

Arbetet pagédr med bland annat forkunskapstester infor start samt individuell terkoppling pa
prov och uppgifter, som utgar ifran den studerandes 10sningar och svar med lérarens
16sningsforslag. Vidare erbjuds foreldsningar i studieteknik, stdd i matematik, biologi, kemi
och naturkunskap, sprakstdd i engelska och svenska som andrasprak samt skrivstdd i svenska.

Som tabellen nedan visar har Asé vuxengymnasium en ligre andel godkinda betyg inom
matematik och svenska som andrasprak jamfort med samma period foregdende ar, men
forbattrade resultat for engelska. En delforklaring dr att skolan under samma period har fatt
bedrivit fler distanskurser, vilka har visat sig ha ldgre betygsresultat 4n kurser som bedrivs 1
klassrum. God maluppfyllelse finns inom de naturvetenskapliga &mnena (88 procent for
naturkunskap 1 och 2 och 79 procent for biologi). Skolan har ocksé sett ett storre intresse for
naturvetenskapligt basar. En forklaring till det kan vara det néra samarbetet med Stockholms
universitet kring naturvetenskapligt basar.

Asd vuxengymnasium kommer att forstiirka det systematiska kvalitetsarbetet och arbetet for
att uppna en budget i balans, bland annat genom att se dver organisation och utbud.

P el el Andel som uppnar Andel som uppnar
godkéant inom . Som upp , Som upp Andel som uppnar
Skolor i egenregi samtliga el e celels Joeng 2 godkant i engelska
hogskoleforberedande LS e LI LR L gymnasieniva ,
kurser gymnasial niva gymnasial niva gymnasieniva
Asd 65% 50% 68% 72%
vuxengymnasium, vt
2017
Asd 69% 55% 72% 67%
vuxengymnasium, vt
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Andel som uppnar

godkint inom Andel som uppnar Andel som uppnar Andel som uppnar
Skolor i egenregi samtliga Gzl [T seelEln: (| erene godkant i engelska
hogskoleforberedande IS st el el gymnasieniva ’

gymnasial niva gymnasieniva

kurser gymnasial niva

2016

Utvecklingsarbete inom upphandlad regi

Arbetsmarknadsndmnden bedriver dven ett kontinuerligt utvecklingsarbete som riktar sig till
samtliga skolor. Bland annat har ndmnden erbjudit workshops inom &mnena matematik,
svenska och engelska. Inom upphandlad regi har matematikresultaten forbéttrats sedan
foregdende ar for fyra av fem skolor. Resultaten i engelska har forbéttrats for tre skolor och
forsamrats for tva skolor. (Endast de fem skolorna med flest betyg har studerats.)

Skolor i upphandlad regi Andel som uppnar g_;odk_éir:t inom Andel som uppnar g_;odk_ér}t inom
matematik, gymnasial niva, vt 2017 matematik, gymnasial niva, vt 2016
ABF komvux 67% 65%
Competens utbildning Sverige 77% 65%
Hermods ab 56% 55%
Jensen education ab 58% 60%
Nti skolan 68% 62%
Skolor | upphandiad reg| engelska, gymnasial niva, vi 2017 | engelska, gymnasial niva, vt 2016
ABF komvux 73% 84%
Competens utbildning Sverige 85% 73%
Hermods ab 71% 64%
Jensen education ab 75% 81%
Nti skolan 73% 67%

Ledande inom sfi

Arbetsmarknadsndmnden har ett uppdrag att utveckla sfi-verksamheten for elever inom
studievdg 1. Malet &r att ta fram nya arbetsformer och arbetssétt som bygger pa forskning och
beprovad erfarenhet och som ér specifikt anpassade for denna grupps behov for att pa s sétt
oka savil betygen som genomstromningen. Som en del 1 uppdraget har ndmnden tagit fram en
skrdddarsydd fortbildningsinsats for larare inom sfi i samarbete med Skolverket, Nationellt
centrum for svenska som andrasprdk samt Stockholms universitet. I juni skrevs avtal med
Stockholms universitet som leverantdr av uppdragsutbildning. Sedan tidigare finns en
overenskommelse mellan Arbetsmarknadsforvaltningen och Skolverket/Nationellt centrum
for svenska som andrasprak angdende forvaltningens arbetsinsats i genomforande av
Skolverkets utbildning. Utbildningen péborjas under hosten 2017. En extern foljeutviarderare
kommer att bedriva en ldrande utvirdering som tar sin borjan i oktober 2017. Vidare kommer
aven de nétverkstraffar som har paborjats Or ldrare som arbetar pa studievég 1 att fortsétta.

Perioden Utfall Utfall Perioden
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

KF:s
arsmal

Prognos

helar Period

Arsmal
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Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
@ ¢ Andel kvinnor och 94,47 % 92 % 2017
man i

samhallsorientering
som upplever att
utbildningen gett
dem en
grundlaggande
forstaelse for det
svenska samhallet

Analys

Av de personer som deltagit i samhallsorienteringen 2017 ars sex forsta manader anser 80 procent att samhallsorienteringen
i mycket stor utstrackning gett dem en grundlaggande forstaelse for hur det svenska samhallet fungerar och ar uppbyggt och
18 procent anser att samhallsorienteringen har gett dem en god forstaelse for samhallet.

. Q, Andel kvinnor och 96,3 % 96 % 97 % 95,1 % 94 % 94 % Halvér
man inom sfi som far 12017
godkant pa nationellt
prov

— Q’ Andel kvinnor och Halvar
man inom sfi som 12017

klarar B-kursen pa
studievag 2 inom
600 timmar

Analys

| férvaltningens arbete med verksamhetsplan 2017 sattes en hég ambitionsniva gallande vuxenutbildningens
utvecklingsarbete avseende innehall och resultat. | samband med tertialrapport 2 har konstaterats att arbetet med inférande
av denna indikator inte har genomforts i enlighet med plan. Utvecklingsarbetet inom vuxenutbildningen fortgar och infor
verksamhetsplan 2018 kommer ambitionsnivan avseende styrning och uppféljning revideras.

— Q’ Andel kvinnor och 80 % Halvar
man inom sfi som 12017
klarar D-kursen pa
studievag 3 inom
300 timmar

Analys

| férvaltningens arbete med verksamhetsplan 2017 sattes en hég ambitionsniva gallande vuxenutbildningens
utvecklingsarbete avseende innehall och resultat. | samband med tertialrapport 2 har konstaterats att arbetet med inférande
av denna indikator inte har genomforts i enlighet med plan. Utvecklingsarbetet inom vuxenutbildningen fortgar och infor
verksamhetsplan 2018 kommer ambitionsnivan avseende styrning och uppféljning revideras.

Q’ Andel kvinnor och 67,3 % 68 % 67 % 67,3 % 70 % 2017
man inom sfi som ar
ndjda med studie-
och
yrkesvagledningen
pa sin skola

Analys

Statistikunderlaget innehaller endast procent och ej antal fér kvinnor och méan, sa antal har raknats fram utifran andel. (Det
innebar att det kan vara fel pa nagon siffra i antalet, utan att det paverkar andel.)

— Q, Andel kvinnor och Halvar
man inom sérskild 12017
utbildning fér vuxna
(sérvux),

yrkesutbildning, som
far betyg eller intyg

Analys

| férvaltningens arbete med verksamhetsplan 2017 sattes en h6g ambitionsniva gallande vuxenutbildningens
utvecklingsarbete avseende innehall och resultat. | samband med tertialrapport 2 har konstaterats att arbetet med inférande
av denna indikator inte har genomférts i enlighet med plan. Utvecklingsarbetet inom vuxenutbildningen fortgar och infor
verksamhetsplan 2018 kommer ambitionsnivan avseende styrning och uppféljning revideras.
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Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
Q, Andel kvinnor och 83,2 % 11,88 84,17 % 88 % Halvar
man med examen % 12017
fran yrkeshégskolan
Analys
Siffrorna inkluderar examen i Frans Schartaus Handelsgymnasium och Asé vuxengymnasium.
Q’ Andel kvinnor och 59 % 59 % 59 % 59 % 60 % 62 % Halvar
man som uppnar 12017

godkand niva inom
Matematik pa
gymnasial niva

. Q’ Kvinnor och man 4.4 4,3 4.4 4,3 4,3 2017
inom komvux som
kan rekommendera
sin skola till andra.
Medelvarde skala 1-
5

. Q’ Kvinnor och man 4.4 44 4,3 4,3 4.4 2017
inom komvux som ar
nojda med studie-
och
yrkesvagledningen
pa sin skola.
Medelvarde skala 1-
5

. Q, Kvinnor och méan 4.4 4.4 4.4 4.4 43 2017
inom sfi som kan
rekommendera sin
skola till andra.
Medelvarde skala 1-

utbildning for vuxna (sarvux)

5
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E Dela ut pris for arets larare och lararlag inom vuxenutbildningen 2017-01-01 2017-12-31
E Genomfora atgardsplanen for att héja resultaten i matematik pa 2017-01-01 2017-12-31
gymnasial niva
E Utveckla uppféljningen av elever inom sfi med langsam 2017-01-01 2017-12-31
progression
E Utveckla uppféljningen for att folja resultaten av studieteamets 2017-01-01 2017-12-31
insatser
E Utveckla uppféljningen for att folja resultaten inom sarskild 2017-01-01 2017-12-31

Utvardera och utveckla modellen for att identifiera och félja upp 2017-01-01 2017-12-31
elever inom sfi med langsam progression
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Namndmal:
3.4.3 Kvinnor och man fortsatter till vidare studier eller arbete efter studier

Uppfylls delvis

Beskrivning

Vuxenutbildningen ska formedla kunskaper och stodja eleverna sé att de kan arbeta och verka
1 samhéllet och ta sig vidare till hogre studier. Utgdngspunkten for utbildningen dr den
enskildes behov och forutséttningar. De olika yrkes- och bristyrkesutbildningarna ska vara
utformade sa att kvinnor och mén fir kompetens som efterfragas pa arbetsmarknaden och
ddarmed kan f3 ett arbete. I nimndens kurser och utbildningar finns ett forhallningssétt att
alltid ha elevens nésta steg 1 fokus, steget efter kursen/utbildningen. Bade for eleven och
utbildningsanordnaren ar det av storsta vikt att se att kursen/utbildningen ska leda till arbete
eller fortsatta studier. I de nya avtalen inom vuxenutbildningen finns goda mdjligheter dven
for de upphandlade utforarna att kombinera sfi med yrkeskurser.

Forvantat resultat

Kombinationsutbildningar &r framtagna, bland annat genom den férnyade
konkurrensutséttningen som ska goras.
Individuella studieplansmal (ISP) och gemensamt dokumentationssystem ar infort.

Analys

Arbetsmarknadsndmnden gor beddmningen att mdlet delvis dr uppfyllt. Detta grundar sig att
en av fem indikatorer relaterade till mélet dr uppfylld och en dr delvis uppfylld. Tre
indikatorer saknar data. Vidare dr fem av fem indikatorer gillande brukarndjdhet uppfyllda.

Under 2017 har ett omfattande utvecklingsarbete inom vuxenutbildningen bedrivits. Arbetet
ar kopplat till att sfi nu &r en del av skolformen vuxenutbildning, vilket innebér fordndringar
for forvaltningen bade avseende organisation, styrning och uppfdljning. I férvaltningens
arbete med verksamhetsplan 2017 sattes en hog ambitionsnivé géllande utvecklingsarbetets
innehall och resultat. I samband med tertialrapport 2 har konstaterats att arbetet med inférande
av nagra nya indikatorer inte har genomforts i enlighet med plan. Utvecklingsarbetet inom
vuxenutbildningen fortgar och infor verksamhetsplan 2018 kommer ambitionsnivan avseende
styrning och uppfoljning revideras.

Yrkeshogskolan

Arbetsmarknadsforvaltningen bedriver inom ramen for Frans Schartaus Handelsinstitut och
Asd Vuxengymnasium yrkeshdgskoleutbildningar. Yrkeshdgskolan leder i mycket hog
utstrackning till arbete. Cirka 86 procent av dem som har tagit examen arbetar inom relevant
bransch sex méanader senare. Ytterligare personer har arbete inom annan bransch. Resultatet
innebdr dock en minskning jaimfort med foregaende ars resultat (91 procent 1 VB 2016).
Orsaken till minskningen ir inte utredd, men innebér att nimnden inte bedéms kunna uppna
malvirdet om att 95 procent ska arbeta inom relevant bransch sex manader efter examen.
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varav . sipe s . -
Antal studerande med Huvudsakligsysselsattning 6 manader efter avslutad utbildning
(examen)
examen
Férvérvsarbetare/egen Varav inom
foretagare verksamhetsomradet
Frans Schartaus
Handelsinstitut * 162 145 134 123
Asb vuxengymnasium 30 30 30 27
Summa 192 175 164 150

* Antal elever som tog examen i juni respektive december 2016

Gymnasiestudier efter sfi

Bland de elever som har slutfort den sista kursen inom sfi (D-kursen) fortsétter drygt halften
att studera pa gymnasieniva. Av de 1003 unika individer som erhdll betyg 1 D-kursen 1 sfi
under hosten 2016 studerade cirka 55 procent vid grundldggande eller gymnasial
vuxenutbildning under véren 2017. Sammanlagt studerade de 1040 kurser, dir den absolut
mest forekommande var Svenska som andrasprak, SVA. Néarmare 88 procent av kursbetygen i
SVA blev godkénda.

Kombinationsutbildningar

En prioriterad fraga for arbetsmarknadsndmnden ér att fler sfi-elever ska fa mojlighet till
kombinationsstudier. Under sommaren har projektet Jarvapiloterna, dér yrkesutbildning
kombinerades med sif, avslutas. Av de 95 personer som avslutade utbildning till
underskdterska i juli 1 &r hade 73,6 procent ndgon form av anstéllning inom dldreomsorgen
efter avslutad utbildning. Av de elever som kommer frin SFI-Visterort hade 9/26 elever
nagon form av anstéllning inom dldreomsorgen efter avslutad underskdterskeutbildning. De
som dnnu inte fatt arbete far fortsatt stod fran ndmndens verksamheter genom bland annat
matchning. Ndmnden bedomer att andelen som fétt arbete efter fullfoljd utbildning kommer
att 6ka under hosten 2017.

Vid pilotprojektet Yrkesutbildning med integrerad sprakutbildning, YFI, som delfinansieras
av europeiska socialfonden, studerar 79 elever sfi i kombination med kockutbildning,
underskoterskeutbildning respektive utbildning inom bygg och anlédggning. Malet med
projektet dr att korta végen till arbete for studerande inom sfi genom att de kan erhélla en
yrkesexamen med sprakkompetens pa tva ar. Studieresultaten hittills 4r mycket goda. Nistan
samtliga av de kursbetyg som utdelats har hittills varit godkénda ( 97,9 procent av
kursbetygen 1 kockutbildningen, 96,7 procent av kursbetygen 1 kockutbildningen, 99,2 procent
av kursbetygen inom underskdterskeutbildningen samt 96 procent av kursbetygen inom sfi har
varit godkénda). De forsta grupperna avslutar sina studier till arsskiftet. Deras utsikter att fa
jobb efter avslutad utbildning uppskattas vara goda baserat pa att flera har erbjudits
deltidsanstéllningar och sommarjobb redan under studietiden. Tva elever har genom
validering och sérskild provning kunnat sluta sina studier tidigare &n planerat. De har idag
anstillning som kock respektive malare.

Svenska for yrkesutbildade (sfx)

Inom en sfx-utbildning far utrikesfodda personer med en akademisk yrkesutbildning fran
hemlandet en skridddarsydd vig genom systemet for att sa snart som mojligt kunna arbeta
inom sitt yrkesomrade. Det finns tre sfx-utbildningar i nimndens regi (SIFA): SFP, svenska
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for pedagoger, SPEJ, svenska for ekonomer, jurister och andra samhéllsvetare samt SFINX,
svenska for ingenjorer och arkitekter. Under varen 2017 har totalt 299 elever fran Stockholms
stad ldst en eller fler kurser (sfi C-D respektive SVA 1-3). Antal kursbetyg dr 345 stycken och
knappt 92 procent av dem ar godkdnda. Hur manga som far arbete efter fullfoljda studier ar
oklart. Déaremot foljer skolan upp de elever som avbryter sina studier, vilket ndr det sker ofta
sker efter grundldggande niva. Av de elever som slutade studierna i december 2016 och inte
aterkom till skolan under véren har tio av elva svarat att de nu har ett arbete inom en bransch
som é&r relaterad till deras akademiska utbildning.

Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helé%' Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
— Q, Andel kvinnor och 60 60 Halvar
man som efter sfi i 12017

kombination med
yrkesutbildning gar
vidare till arbete
inom relevant
bransch tre manader
efter avslutad
utbildning

Analys

| férvaltningens arbete med verksamhetsplan 2017 sattes en hég ambitionsniva gallande vuxenutbildningens
utvecklingsarbete avseende innehall och resultat. | samband med tertialrapport 2 har konstaterats att arbetet med inférande
av denna indikator inte har genomforts i enlighet med plan. Utvecklingsarbetet inom vuxenutbildningen fortgar och infor
verksamhetsplan 2018 kommer ambitionsnivan avseende styrning och uppféljning revideras.

. Q’ Andel kvinnor och 54,14 55,1 % 53,59 % 54 Halvar
man som efter sfi, 12017
inom tre manader,

fortsatter till svenska

som andrasprak pa

grundlaggande eller

gymnasial niva

Analys
Det som mats ar andel av dem som fullfoljt D-kursen inom sfi under hosten 2016 som studerar SVA under varen 2017.
¢ Andel kvinnoroch 85,7 % 95 % Halvar
man som har arbete 12017

inom relevant
bransch sex
manader efter
examen fran
yrkeshogskolan

Analys

Siffrorna fran Frans Schartaus Handelsgymnasium avser personer som tog examen juni 2016 och som man nu har
uppfoljningsuppgifter fér. Uppgifter om nar personerna som nu har kommit ut i arbete tog examen vid Asé gymnasium
saknas. Darmed kan det vara sa att olika perioder har lagts ihop.

— Q’ Andel kvinnor och 60 % Halvar
man som har arbete 12017
tre manader efter
avslutad

yrkesutbildning (inkl.
larlingsutbildning)
inom sérskild
utbildning fér vuxna
(sérvux)

Analys

| férvaltningens arbete med verksamhetsplan 2017 sattes en hég ambitionsniva gallande vuxenutbildningens
utvecklingsarbete avseende innehall och resultat. | samband med tertialrapport 2 har konstaterats att arbetet med inférande
av denna indikator inte har genomférts i enlighet med plan. Utvecklingsarbetet inom vuxenutbildningen fortgar och infor
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Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
verksamhetsplan 2018 kommer ambitionsnivan avseende styrning och uppféljning revideras.

== &' Andel kvinnor och 60 % Halvar
man som har arbete 12017
tre manader efter
avslutad
yrkesutbildning inom
kommunala

vuxenutbildningen

Analys

| férvaltningens arbete med verksamhetsplan 2017 sattes en h6g ambitionsniva gallande vuxenutbildningens
utvecklingsarbete avseende innehall och resultat. | samband med tertialrapport 2 har konstaterats att arbetet med inférande
av denna indikator inte har genomforts i enlighet med plan. Utvecklingsarbetet inom vuxenutbildningen fortgar och infor
verksamhetsplan 2018 kommer ambitionsnivan avseende styrning och uppféljning revideras.

i ¢ kinnor och mén 46 45 2017
inom komvux som
instammer i att
utbildningen ger
O6kade mojligheter till
arbete och fortsatta
studier. Medelvarde
skala 1-5

. Q’ Kvinnor och man 4.4 82 84 4,3 2017
inom sfi/sfx som
instammer i att
studierna gor det
|attare att fa arbete.
Medelvarde skala 1-
5

Analys

Statistikunderalget innehaller endast procent och ej antal for kvinnor och méan, sa antal har raknats fram utifran andel. (Det
innebar att det kan vara fel pa nagon siffra i antalet, utan att det paverkar andel.)

B ¢ Kvinnor och mén 4,4 4,4 2017
inom sfi/sfx som
instammer i att
studierna gor det
|attare att studera
vidare. Medelvarde

skala 1-5
Analys
Verkar som att siffrorna &r fel i underlaget. Kolla med Pia-Lena.
@ ¢ kinnor och mén 43 4 2017
inom sérskild

utbildning fér vuxna
(sérvux) som
instdmmer i att det
de lar sig i skolan
har de anvandning
for i vardagslivet/pa
fritiden. Medelvarde
skala 1-5

B ¢ Kvinnor och mén 4 4 2017
inom sarskild
utbildning fér vuxna
(sarvux) som
instdmmer i att det
de lar sig i skolan
har de anvandning
for pa arbetet.
Medelvarde skala 1-
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Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
5

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar

] Uppfylls helt

Analys

Arbetsmarknadsnimnden bedomer att malet kommer att uppnas. Ndmnden har en ekonomi i
balans och prognostiserar sammantaget for helér 2017 ett Gverskott pd 25,7 mnkr for
verksamheterna. Overskottet motsvarar 2,6 procent av niimndens budget. De enheter som
prognostiserar storre underskott dr SFI Vésterort (-2,5 mnkr), Yfi (-1,9 mnkr), SIFA (-1,0
mnkr) och Asé Asd vuxengymnasium (-1,4 mnkr). Underskotten balanseras mot storre
overskott inom bestillarenheten for Sfi, komvuxcentrum samt nimnd och administration.

Statsbidragen fran Migrationsverket for stadens flyktingmottagning beddms understiga
ndmndens intiktskrav pad 197,9 mnkr med 25,0 mnkr. Den mest betydande anledning till den
lagre intdkten &r att antalet nyanlédnda som sjdlva ordnar ett boende i staden, EBO, berdknas
minska.

Under perioden fortsétter arbetet med utvecklad prognossékerhet i1 alla forvaltningens enheter.
Utvecklingsarbetet innefattar framtagande av modell for prognostisering av deltagarantal samt
modell {Or resultatanalys 1 verksamheterna. Ndimnden har under perioden dven stirkt arbetet
med intern kontroll.

. Perioden Ut_fall Utfall TR Prognos KF:s q
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helar Arsmal érs-mél Period
pojkar flickor VB 2016
7 Namndens 96,82 % 96,52 % 100%  100%  Tertial
budgetféljsamhet 22017
efter

resultatoverféringar

Analys

| enlighet med anvisningar hanteras i prognosen den begarda budgetjusteringen, om minskat intdktskrav med 25 mnkr, som
om den redan ar beslutad av kommunstyrelsen

U Namndens 96,8 % 96,5 % 100 % 100 % Tertial
budgetfoljsamhet 22017
fore

resultatoverféringar

Analys

| enlighet med anvisningar hanteras i prognosen den begarda budgetjusteringen, om minskat intdktskrav med 25 mnkr, som
om den redan ar beslutad av kommunstyrelsen

T Namndens 0% H1%  +H-1% 2017
prognossakerhet T2
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Namndmal:
3.5.1 Namndens verksamheter bedrivs utifran faststélld budget med en
ekonomi i balans

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Néamndens verksamheter dr kostnadseffektiva samt har en hog prognossékerhet. Forvaltningen
har, bdde inom verksamheterna och stabsfunktionerna, en starkt formaga att analysera resultat
utifrdn ekonomi och verksamhetsstatistik. Modeller for att berdkna prognoser dver
deltagarantal utvecklas och anvinds i den strategiska planeringen. Den interna kontrollen ar
god och bra rutiner sikerstéller att nimndens verksamheter ér effektiva.

Forvantat resultat

Prognossikerheten har forbéttrats.

Analys

Arbetsmarknadsndmnden beddmer att nimndmalet kommer att uppnds. Sammantaget
prognostiserar nimnden for heldr 2017 ett dverskott pa 25,7 mnkr for verksamheterna.
Overskottet motsvarar 2,6 procent av nimndens budget. De enheter som prognostiserar storre
underskott dr SFI Visterort (-2,5 mnkr), Yfi (-1,9 mnkr), SIFA (-1,0 mnkr) och Asd Asd
vuxengymnasium (-1,4 mnkr). Underskotten balanseras mot storre dverskott inom
bestillarenheten for Sfi, komvuxcentrum samt ndimnd och administration.

Overskotten inom vuxenutbildning (8,6 mnkr) och Sfi (5,8 mnkr) beror frimst pa att
kostnader for kop av utbildning, som periodiserades vid arsskiftet, inte blivit lika hoga som
det periodiserade beloppet. Det dr svart att uppskatta hur manga studerande som kommer att
gora avbrott pa sin kurs samt ta betyg. Utifran kommunala redovisningslagen gors alltid
periodiseringar med forsiktighet, vilket har medfort ett dverskott for innevarande ar.

Némnd och administration prognostiserar ett dverskott pa 8,4 mnkr till f6ljd av vakanser,
senarelagda rekryteringar, utebliven kostnad for ombyggnad pé Livdjursgatan 4, lagre
kostnader for nimndarvoden och facklig tid, outnyttjad reserv samt ldgre kostnader dn
reserverade medel for forlikning av en tidigare tvist.

Statsbidragen fran Migrationsverket for stadens flyktingmottagning bedoms understiga
ndmndens intiktskrav pd 197,9 mnkr med 25,0 mnkr. Den mest betydande anledning till den
lagre intdkten &r att antalet nyanlédnda som sjdlva ordnar ett boende i staden, EBO, berdknas
minska under 2017 med 600 individer jamfort med den ursprungliga uppskattningen pa 2 200
individer.

For mer detaljerad beskrivning av verksamhetens ekonomiska resultat och prognoser se
avsnitt "Uppfoljning av driftbudget".

Under perioden har Sweco anlitats for att stodja i framtagandet av modeller for att
prognostisera deltagarantal pa kort och ldng sikt inom bade vuxenutbildning, Sfi och
jobbtorgen. Arbetet pagar och kommer att avrapporteras under hdsten. Syftet dr att kunna gora
mer triffsédkra prognoser over deltagarantal 1 forvaltningens planerings- och budgetarbete.
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Under véaren och sommaren har dven ett fordjupat arbete med verksamhetsstatistik i s& kallade
ledningsrapporter genomforts i syfte att stirka forvaltningens analysférmaga.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E Ta fram prognoser 6ver utvecklingen av deltagarantal pa kort och 2017-01-01 2017-12-31

lang sikt
Namndmal:

3.5.2 Namndens resursanvandning ar effektiv
] Uppfylls helt

Beskrivning

Néamndens verksamheter hushéller med ndmndens resurser och bedriver verksamheten pé ett
kostnadseffektivt sitt. Namndens verksamheter utvecklar kvaliteten genom ett systematiskt
forbattringsarbete. Verksamheterna samarbetar 6ver avdelningsgrinser och med andra aktorer
for att utveckla kvaliteten genom att lira av andra och nyttja varandras verksamheter. I den
finansiella samverkan (Finsam) med Arbetsformedlingen, Forsékringskassan och Stockholms
lans landsting skapas en struktur s att samverkan mellan myndigheterna fungerar dver tid.
Néamnden ska anvinda it och digitala verktyg for att utveckla kvaliteten och effektivisera
verksamheterna. Namndens verksamhet organiseras for att mota nimndens uppdrag pa bista
mojliga sitt. Namnden utvecklar en strategisk lokalforsérjning med ett
verksamhetsovergripande fokus. Syftet ar att 1 god tid sékra lokalforsorjningen utifran
verksamheternas behov och ekonomiska forutséttningar.

Néamndens EU-arbete tar sin utgadngspunkt i de principer som slas fast i kommunfullméktiges
beslut om stadens 6vergripande EU-positionspapper. Utifran dessa principer arbetar nimnden
konkret med fragor som berér nimndens ansvarsomraden. Utgangspunkterna for nimndens
konkreta EU-arbete ska vara att det ska bidra till ndgot av foljande: a)
Verksamhetsutveckling, b) Positionering och ¢) Bevakning och paverkan enligt stadens
internationella strategi.

Analys

Arbetsmarknadsndmnden bedomer att mélet kommer att uppnés. Namnden bedriver ett
kontinuerligt utvecklingsarbete for att resurserna ska kunna anvindas pd ett effektivt sitt.
Bland annat samverkar forvaltningen internt mellan avdelningarna men &ven med olika parter
inom och utanfor staden. Organisationen ses vid behov dver for att méta medborgarnas behov
pa bista sitt. Ndimndens verksamheter nyttjar de mdjligheter som finns att soka externa medel
frdn bland annat EU-fonder, Finsam, stadens sociala investeringsfond och lansstyrelsen for att
finansiera verksamheternas utvecklingsarbete.

Forandring av organisation inom vuxenutbildningen

Arbetsmarknadsndmnden har under perioden arbetat med sammanslagningen av sfi
(utbildning 1 svenska for invandrare) och 6vrig vuxenutbildning. Detta innebir att det som
tidigare var tva separata avdelningar kommer fortséttningsvis vara en gemensam avdelning.
Malet med sammanslagningen &r att fa en sammanhallen vuxenutbildning. Syftet dr dven att
utveckla och stérka egenregin samt att ge forutsittningar for 6kad samverkan mellan
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utbildnings- och arbetsmarknadsinsatser inom forvaltningen. Uppdraget for
organisationsfordndringen ar att organisera en sammanhallen avdelning som é&r effektiv och
utvecklingsinriktad. Uppdraget innebér dven att verksamheten i storre utstrackning utgar ifran
malgruppens behov och mal.

Sammanslagning av SFI- och Komvuxcentrum

I juni 2016 fattade forvaltningsledningen ett inriktningsbeslut om att sld& samman SFI-centrum
och Komvuxcentrum till en organisation med en gemensam chef. Anledningen till beslutet ar
den nya lagstiftningen som tradde 1 kraft i juli 2016 som innebér att sfi blir en del av
vuxenutbildningen. Den nya verksamheten gir under namnet Vuxenutbildningscentrum och
inflyttningen till gemensamma lokaler genomf{6rdes under varen 2017. Arbetet med
sammanslagningen och en gemensam organisation har pagatt under aktuell period och
kommer att fortsiatta under hdsten 2017.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Delta i EUROCITIES och andra relevanta natverk for bevakning 2015-01-01 2017-12-31
och paverkan.

Delta i och anordna konferenser och seminarier pa olika nivaer for 2015-01-01 2017-12-31
spridning av namndens erfarenheter och goda exempel,
positionering och paverkan

Delta i och driva EU-projekt som en del av metodutvecklingen inom  2015-01-01 2017-12-31
namndens verksamhetsomraden.

Lépande bevaka EU-policy och konferenser/erfarenhetsutbyte 2015-01-01 2017-12-31
inom ndmndens verksamhetsomraden

Radgivning och stdd till verksamheter for att stimulera EU-projekt 2015-01-01 2017-12-31
inom namndens prioriterade omraden

Samordna och ge stdd till ett aktivt EU-arbete inom namndens 2015-01-01 2017-12-31
verksamheter genom en intern samverkansgrupp

Samverka med Stockholmsregionens Europakontor, Sveriges 2015-01-01 2017-12-31
Kommuner och Landsting (SKL), Arbetsférmedlingen samt andra
relevanta intressenter

OO MO RONO MO

Utbyte inom ndmndens etablerade internationella kontaktnatverk 2015-01-01 2017-12-31
samt en fortsatt utbyggnad av detta natverk med fokus pa
kompetens- och metodutveckling.

E Utreda ekonomiska férutsattningarna samt modell fér ekonomisk 2017-01-01 2017-12-31
styrning av vuxenutbildningen utifran forandrad organisation

KF:s inriktningsmal:
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

Arbetsmarknadsndmnden arbetar aktivt med att sékerstélla att insatser och utbildningar inom
ndmndens verksamheter ges pa lika villkor for kvinnor och mén. Sedan 2016 har ndmnden
redovisat resultat for indikatorer uppdelat pa kon. Under 2017 har arbetet med
jamstilldhetsanalys intensifierats vilket lett till att enheter som genomfort analysen och
upptéckt skillnader i resultat genomfor metodfordandringar 1 syfte att utveckla verksamheten
och pa sikt arbeta for att eventuella skillnader mellan kénen utjimnas.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.1 Stockholm ar en jamstalld stad dar makt och resurser fordelas lika

@ Uppfylls helt

Analys

Arbetsmarknadsndmnden arbetar aktivt med att sékerstélla att verksamheten erbjuds och ges
pa lika villkor for kvinnor och médn. Namnden har fastslagit och implementerat riktlinjer for
jamstélldhetsanalyser i tjidnsteutldtanden. I analys av den konsuppdelade statistiken har
framkommit att kvinnor i stora delar har ett samre utfall till arbete och studier &n méin inom
Jobbtorg Stockholm och darfor har jimstalldhetsanalyser kring detta skett pd varje enhet inom
Jobbtorg Stockholm under aktuell period. Enheterna har rapporterat sina resultat i samband
med jamstdlldhetsanalyserna i sina respektive enhetsrapporter for tertial 2.

Néamnden har tagit initiativ till att tillsammans med intresserade stadsdelsndamnderna utveckla
arbetet med stadsdelsmammorna enligt vad som beskrivs tidigare i1 rapporten. Ett av syftena
med insatsen &r att fler kvinnor kommer ut i egna anstéllningar.

Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
D7 Andel 100 % 100%  100%  Tertial
tjansteutlatanden 22017

som innehaller en
jamstalldhetsanalys

Analys

Arbetsmarknadsnamnden har tagit fram och fastslagit rutiner for jamsalldhetsanalyser i tjansteutlatanden. Fran och med
augustindmnden ska alla tjansteutlatanden som forvaltningen sjalva initierar innehalla en jamstalldhetsanalys.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

. U Namnden ska etablera rutiner for jamstalldhetsanalyser i enlighet 2017-01-01 2017-12-31
med programmet for ett jamstallt Stockholm

Namndmal:
4.1.1 Kvinnor och man far ett jamstallt bemotande, jamstallda insatser och
utbildningar

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Néamndens ska fortsétta stdrka jamstéilldhetsarbetet sa att kvinnor och mén, flickor och pojkar
tar del av verksamheten pa lika villkor. Invanare ska kinna sig trygga att resursfordelningen
inom verksamheten inte paverkas av konstillhorighet. For att 6ka den ekonomiska
jamstilldheten i staden intensifieras arbetet med insatser for kvinnor som star langt ifran
arbetsmarknaden.

Enheterna kommer under dret analysera den kdnsuppdelade statistiken och gora
jamstilldhetsanalyser dér ojamstalldhet synliggjorts. For att stotta enheterna i det fortsatta
arbetet med jamstélldhetsintegrering har ndimnden en jamstdlldhetsstrateg.
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Forvantat resultat

Medarbetarna kénner till forvaltningens lokala handlingsplan for jamstélldhet

Malet dr att minska ojdmstélldheten mellan kvinnor och mén. Sarskilda insatser riktas till det
underrepresenterade konet for att utjamna ojamstélldheten. Insatserna sker inte pa bekostnad
av det kon dar méluppfyllelse dr uppnédd.

Medarbetare och chefer har en 6kad kunskap och tillgang till analysverktyg géllande
jamstilldhetsintegrering och jimstélldhetsanalyser.

Analys

Arbetsmarknadsndmnden verkar for ett jamstéllt, icke-diskriminerande och hallbart samhille
déar makt, mojligheter och resurser fordelas lika mellan kvinnor och min. Genom att
jamstilldhetsintegrera verksamheten bidrar nimnden till stadens vision 2040 Ett Stockholm
for alla. Malet ar att verksamheten &r lika tillganglig och av lika hog kvalitet och lika vél
anpassad for alla oavsett kon.

Arbetsmarknadsndmndens prognos ér att de aktiviteter som beslutats om i &r kommer att
uppfyllas. Jdmstédlldhetsanalyser har genomforts pd i stort sett alla enheter inom avdelningen
Jobbtorg Stockholm. Inom avdelningen Vuxenutbildningen har flera enheter paborjat arbetet
med jamstdlldhetsanalyser vilket kommer slutforas innan arets slut. Arbetsmarknadsndmndens
fokus pa jaimstilldhet har givit resultat. Namndens verksamheter kan se att mojligheter och
resurser fordelas mer jamstéllt till stadens invanare. Chefer inom verksamheterna har
erbjudits utbildning, workshops samt stodmaterial for arbetet med jimstilldhetsanalyserna.
Under hdsten arrangerar arbetsmarknadsndmnden tillsammans med stadsdelsndmnderna
Farsta, Skarpnick och Enskede-Arsta-Vantor en inspirationsdag i jimstilldhetsintegrering for
medarbetare och chefer inom verksamheterna.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Forvaltningens lokala handlingsplan for jamstalldhet tas upp pa 2017-01-01 2017-08-31
APT vid ett tillifalle under varen

Utbildning for enhetschefer i jamstalldhetsintegrering med fokus pd  2017-01-01 2017-12-31
jamstalldhetsanalys

E @ 5

Varje enhet genomfor en jamstalldhetsanalys 2017-01-01 2017-12-31

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

Uppfylls delvis

Analys

Arbetsmarknadsndmnden beddmning ar att forvaltningen inte helt ndr satta mal inom
mélomradet.

Resultaten 1 arets medarbetarenkét visar 6vergripande pa goda resultat, men inom nagra
omrdden har resultaten sjunkit ndgot, framfor allt inom omradet styrning (uppf6ljning av mal,
tydlighet 1 uppdrag) vilket paverkar de tre indikatorer/index som f6ljs upp. Forvaltningen nar
maélet for psykosocial arbetsmiljo, dir indexet ligger pd samma nivd som vid métningen 2015.
Forvaltningen nar inte helt méalet for aktivt medskapandeindex och index for bra arbetsgivare.

stockholm.se



Tjansteutlatande
Sid 68 (93)

En orsak till utvecklingen kan vara att nimndens verksamheter &r paverkade av nodvéindiga
organisationsfordndringar vilket paverkar ménniskors maende och ofta innebér en mer otydlig
verksamhet under en dvergdngsperiod. Forvaltningen bedriver ett aktivt arbete som pa ldngre
sikt bor paverka i positiv riktning. Exempelvis pagar ett utvecklingsarbete for att forbéttra
samverkan med bade fack och medarbetare genom uppdaterad samverkansoverenskommelse
och utbildningar i samverkan. Forvaltningen arbetar ocksa med att utveckla arbetssdtten i det
systematiska arbetsmiljoarbetet och aktivt arbete for lika rattigheter och mojligheter.
Forvaltningen bedriver ocksa ett arbete for att definiera roller och kompetenskrav, vilket
ocksé bor bidra till tydlighet gidllande krav och forvantningar pa medarbetare i deras uppdrag.
Arbete kring forhallningssétt med utgdngspunkt i den uppdaterade personalpolicyn pagér
ocksa. Forvaltningen kommer att titta ndirmare pa resultaten frdn medarbetarenkéten och pé de
handlingsplaner som alla enheter arbetar med fOr att ytterligare stddja en positiv utveckling av
styrning, arbetsmiljo och arbetssituation.

Forvaltningens sjukfrdnvarotal har 6kat och ligger nu pd 5,5 procent (jaimfort med 5,3 procent
i tertial 1). Det dr den ldnga sjukfrdnvaron som 6kar och sirskilt sjukfrdnvaro ldngre 4n ett ar
och det dr bland kvinnor 6kningen sker. Denna utveckling stimmer 6verens med utvecklingen
i riket enligt en rapport fran Forsdkringskassan géllande uppfoljning av sjukfranvarons
utveckling 2017. Dir patalas att sjukskrivningsperioder pa ldngre dn ett ar har 6kat i samband
med att den bortre tidsgrénsen for sjukpenning togs bort i februari 2016.

Den korta sjukfrdnvaron &r stabilt runt 1,5 procent, vilket ligger inom forvaltningens drsmél.
Forvaltningens verksamheter arbetar aktivt enligt stadens rehabiliteringsprocess, vilket ar det
effektivaste séttet for att undvika langa sjukskrivningar.

De aktiviteter som dr beslutade inom mélomradet pagar som planerat.

. Utfall Utfall Perioden i
Indikator Zi':f‘;ﬂen man/ kvinnor/ s utfall ::I)ég"nos Arsmal éKrFs-;él Period
pojkar flickor VB 2016
U Aktivt 79 80 79 80 80 83 2017
Medskapandeindex
¥ indexBra 82 84 84 faststall 2017
arbetsgivare s 2017

Analys

Arbetsmarknadsforvaltningens index har minskat med 2 jamfort med féregaende matning (index 84 vid 2015 ars matning).
Indexet ligger aven 2 enheter lagre an stadens genomsnitt for fackforvaltningarna. Indexet bestar av tre delindex;
jamstalldhet, attraktiv arbetsgivare och rekommendera arbetsplats. Delindex jamstalldhet och attraktiv arbetsgivare bygger
pa uppgifter hdmtade ur LIS. Rekommenderad arbetsplats bygger pa resultat fran medarbetarenkaten. Forvaltningen har
nagot lagre utfall for alla delindex jamfért med matningen 2015.

i U indexPsykosocial 78 78 78 faststall 2017
arbetsmiljo s 2017

Analys

Indexet bygger pa nio fragor hamtade fran stadens medarbetarenkat. Forvaltningen ligger 1 indexpunkt hogre jamfort med
samtliga fackforvaltningar 2017.

U Sjukfranvaro 5,5% 3,4 % 6,5 % 51% 5,5% 49 % tas fram  Tertial
av 22017
g‘ namnd
en
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Utfall Utfall Perioden
man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

KF:s
arsmal

Perioden
s utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

Analys

Sjukfranvaron har okat. Stérst 6kning har skett inom Jobbtorgsverksamheten, som har en sjukfranvaro pa 7,18 %. Det ar
bland kvinnor den storsta 6kningen sker, med en 6kning pa 1 procentenhet pa ett ar. Det ar framst den langa sjukfranvaron
som Okat, det vill séga sjukfranvaro langre an 91 dagar.

0 U sjudfranvarodag1-  1,5% 12%  16% 1,5% 15%  tasfram Tertial
14 av 22017
g‘ namnd
en
Analys

Den korta sjukfranvaron ligger stabilt pa runt 1,5 %. Inom Jobbtorg ligger franvaron nagot hdgre, pa 1,7 %.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E U Namnden ska ta fram kompetensforsorjningsplaner pa 3-5 ars sikt 2017-01-01 2017-12-31

med aktiviteter for innevarande ar. Kommunstyrelsen ska utifrén

namndernas underlag tillsammans med berérda namnder ta fram

en strategi for den framtida kompetensforsorjningen i staden, med

sarskilt fokus pa valfardsyrken.

Namndmal:
4.2.1 Namndens anstallda kvinnor och man har ratt kompetens och trygga
arbetsvillkor

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Néamnden bidrar till mélet genom insatser for tydligt ledarskap, aktivt medarbetarskap samt att
erbjuda nimndens medarbetare rétt kompetensutveckling.

Att utveckla ledarskapet och skapa goda forutsittningar for nimndens chefer att utdva ett gott
ledarskap forsétter att vara prioriterat. Fortlopande utbildningsinsatser ska vidareutvecklas
och tillfallen for chefer till diskussion ska skapas genom exempelvis frukostseminarier och
chefsmoten. En strukturerad introduktion for nya chefer ska tas fram. Den ska mdjliggora for
chefen att snabbt sdtta sig in 1 hur organisationen fungerar och vilka forvéntningar som finns
och ge utrymme att fokusera pa verksamheten.

Medarbetarskap och ledarskap dr sammanlénkade, det ena forutsétter det andra.
Medarbetarnas kompetens och engagemang dr nimndens viktigaste resurs och en
forutséttning for att nimndens verksamheter pa bésta sdtt ska kunna bidra till en hallbar
framtid for stockholmarna. Namnden fortsatter att arbeta med att 6ka tydlighet kring uppdrag
och mal for medarbetarna. Medarbetarna ska ges forutsattningar till aktiv delaktighet 1
verksamheternas planering och utveckling. Arbetet med att definiera roller och kompetenser
fortsitter. Det ger stod for bdde chef och medarbetare att tydligt kunna samtala kring krav och
forvantningar i rollen. Utvecklingsplanerna som tas fram i samband med medarbetarsamtalen
ska stodja tydlighet och ge en koppling till verksamhetens mal och uppdrag.
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Némnden inleder ocksé ett langsiktigt arbete med att medvetandegora fordelningen mén och
kvinnor pa befattningar, for att efterstrdva en jimnare konsfordelning 1 fler befattningar.

Forvantat resultat

Rollbeskrivningar med kompetenskrav finns for alla befattningar inom avdelningarna.
Lararuppdraget definierat och implementerat.

Minimal anvéndning av allmén visstidsanstédllning.

Némnden ndrmar sig en jimn fordelning av kvinnor och mén i fler befattningar (mélséttning
ar en fordelning pa 40/60, dvs att andel kvinnor eller mén &r minst 40 procent eller hogst 60
procent i en befattning).

Medarbetare ser tydlig koppling mellan egna mal och individuell utvecklingsplan och
verksamhetens mal/verksamhetsplan.

Ett sammanhéllet introduktionspaket finns for nya chefer, s att en ny chef snabbt fér rétt
verktyg och "karta" for att snabbt kunna komma in i jobbet.

Analys

Resultatet frin medarbetarenkiten 2017 visade generellt pd en fortsatt god arbetssituation,
dven om resultaten for de index som anvédnds som indikatorer sjunkit ndgot jaimfort med
métningen 2015. Utvecklingen var véintad, da forvaltningens genomfort
organisationsfordndringar och sadana alltid inverkar pa medarbetares trivsel och méende.

Den framtida kompetensforsorjningen dr avgorande for att verksamheterna ska kunna uppna
malen. Forvaltningen har arbetat vidare med att utveckla arbetssétt for att fa till stind en
strategisk och strukturerad kompetensforsorjning, bade pa individ- och pa organisationsniva.
Utveckling och anpassning av kompetenssystemet KOLL rullar nu pa och berdknas vara pa
plats 1 oktober. I och med det kommer forvaltningen att pabodrja implementeringen av
systemet. Det fortsatta arbetet med att definiera roller och kompetenskrav fortsitter men
kommer att ta ldngre tid dn planerat och behdver fortsitta d&ven nésta ar.

Utveckling av arbetssitt for att utveckla och stddja ledarskapet fortsitter. En stabsgemensam
chefsintroduktion kommer att genomforas frdn och med hosten och kommer att erbjudas
kontinuerligt vid 3-4 tillfdllen per &r. Darutover ska fler utbildningsmoduler erbjudas
kontinuerligt 6ver aret. Dessa dr under utveckling, niagra erbjuds redan.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Befattningar med ojamn kénsfordelning kartlaggs och redovisas till  2017-01-01 2017-12-31
férvaltningens chefer

Definiera kompetenskrav for roller 2017-01-01 2017-12-31

Definiera roller inom organisationen 2017-01-01 2017-12-31

Férankra medarbetar- och I6neprocess till medarbetare med hjalp 2017-01-01 2017-12-31
av utbildningsmaterial

Genomfdra de tre workshops som ar kopplade till 2017-01-01 2017-03-31
arbetsmarknadensférvaltningens ledarprogram som genomforts
hosten/vintern 2016

A 0 5E =

Skapa en sammanhallen introduktion/bas for nya chefer 2017-01-01 2017-03-31

stockholm.se



Tjansteutlatande
Sid 71 (93)

Namndmal:
4.2.2 Namndens anstallda kvinnor och man har ett inkluderande
forhallningssatt och en jamstalld, god och halsosam arbetsmiljo

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Néamnden bidrar till mélet genom insatser for goda arbetsforhallanden och delaktighet.
Jamstélldhetsperspektivet ar integrerat i de processer och arbetssitt som &r relaterade till
staden som arbetsgivare.

Néamnden verkar for goda arbetsforhillanden genom insatser bade pa organisatorisk niva och
pa individniva. Medarbetare ska fa forutséttningar att kinna sammanhang och forsta hur den
egna arbetsinsatsen bidrar till forvaltningens uppdrag. Krav och forvéintningar pa
arbetsinsatsen ska vara tydliga. Detta ska stirkas genom att medarbetare involveras i
verksamhetsplaneringen och att individens utvecklingsplan har koppling till
verksamhetsplanen. Arbetsmiljon ska vara utformad sa att den uppmuntrar medarbetaren till
att vara aktiv och delaktig i utformningen av den. Dér spelar samverkanssystemet och
arbetsplatstraffarna en viktig roll. Samverkan enligt stadens avtal FASOS5 och forvaltningens
lokala tillimpningsavtal ska stdrkas genom utbildningsinsatser och genom att stddmaterial
som stodjer 6kad delaktighet tas fram for arbetsplatstraffar. Stodmaterialet tas fram av
forvaltningen och samverkas i1 Forvaltningsgruppen innan det implementeras.

Det systematiska arbetsmiljoarbetet ska starkas sa att det uppfyller krav enligt AFS 2015:4 pa
kunskapsniva, formulerade lokala arbetsmiljomal och med sérskild fokus pa arbetsbelastning,
arbetstid och hantering vid krdnkande sérbehandling.

Stod till chefer 1 att f6lja stadens rehabiliteringsprocess och att tidigt agera pa signaler kring
ohilsa ska bidra till minskad sjukfranvaro.

Bemotande inom ndmndens verksamheter ska bygga pa de varderingar som uttrycks i stadens
personalpolicy. Under aret ska stadens reviderade personalpolicy implementeras och
anvindas aktivt 1 alla verksamheter. Namndens medarbetare kommer ocksé att f4 arbeta med
och diskutera jamstélldhets-, méngfalds- och diskrimineringsfrdgor med stdd av material som
kan anvéindas pa arbetsplatstraffar. Arbetsmiljon ska vara helt fri fran alla former av
trakasserier och krinkande sdrbehandling, och om nagot intréffar ska hanteringen vara tydlig
och vilkénd.

Forvantat resultat

Personalpolicyn dr implementerad och vélkénd.

Néamndens chefer och medarbetare arbetar aktivt med bemodtandefrégor.
Néamndens chefer och medarbetare &r rustade for att arbeta med samverkan, enligt
samverkansavtal.

Néamndens chefer ar rustade for att arbeta systematiskt med arbetsmiljofragor.
Aktiva atgarder finns for minskad sjukfranvaro.

Enheterna arbetar aktivt med jamstélldhets, méngfalds- och diskrimineringsfragor.
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Enheterna arbetar aktivt med att frimja mojligheten for kvinnor och mén att férena
fordldraskap med arbetsliv.

Analys

Arbetet inom malomradet pagéar enligt plan. Forvaltningen har arbetat aktivt med att
implementera stadens personalpolicy, frimst genom att den lyfts i samband med olika HR-
relaterade arbetsprocesser, exempelvis arbetet med medarbetarenkéten. Chefer har uppmanats
till att delta i stadens seminarium om personalpolicyn och forvaltningen har ocksé lyft policyn
vid forvaltningens egna chefsmoéten. Forvaltningen fortsdtter att vdva in personalpolicyn i
forvaltningens HR-processer.

Forvaltningen har arbetat med att utveckla och anpassa arbetssétt kopplade till jamstélldhet,
méngfald och diskriminering, for att bittre mota upp forandringar i diskrimineringslagen.
Forvaltningens ambition har varit att knyta samman olika behov av kartldggning, analys och
framtagning av handlingsplaner, som exempelvis finns inom det systematiska
arbetsmiljoarbetet, till en helhet.

Forvaltningen bedriver ett arbete for att utveckla facklig samverkan. En lokal
samverkansoverenskommelse dr nu framtagen och nya arbetsséitt kommer att implementeras
under hosten, med utbildningar planerade i september. I samband med detta pdgar ocksa ett
arbete fOr att uppdatera arbetssitt kopplade till det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Sjukfranvaron har fortsatt att 6ka och ligger vid avstimningen pa 5,5 procent. Det dr den
langa sjukfranvaron som okar, framst den pé langre sjukfranvaro én ett ar. Det dr bland
kvinnor den stdrsta 6kningen skett, ddr nivan nu ligger 1 procentenhet hogre dn vid samma
tidpunkt forra aret. Denna utveckling stimmer 6verens med utvecklingen i riket enligt en
rapport frin Forsdkringskassan géllande uppfoljning av sjukfrdnvarons utveckling 2017. Dér
patalas att sjukskrivningsperioder pa lingre dn ett ar har 6kat i samband med att den bortre
tidsgransen for sjukpenning togs bort i februari 2016. Den korta sjukfranvaron &r stabilt runt
1,5 procent, vilket ligger inom forvaltningens arsméal. Forvaltningens chefer bedriver ett aktivt
arbete enligt stadens rehabiliteringsprocess, med stdd frén forvaltningens HR-konsulter.
Forskning visar att tidiga insatser dr det effektivaste séttet att forhindra lang sjukfranvaro.

Under varen har tvé studenter skrivit c-uppsats pa temat chefers forutsittningar for att frimja
en god arbetsmiljd, pd forvaltningen. I uppsatsen undersoktes chefers forutsittningar i form av
tid och kunskap att frimja god arbetsmiljo och jamfordes med sjukfranvarotal och resultat
frdn medarbetarenkédten. Studien visade inga tydliga samband, vilket ocksa kan bero pé att
underlaget var relativt litet. Dock kunde studenterna konstatera att forvaltningen uppvisade en
hog grad av transformativt ledarskap (ett ledarskap som préiglas av att ledaren genom
interaktion med medarbetaren arbetar for att paverka attityder och vérderingar vilket
mojliggdr for utveckling sé att medarbetaren kan bidra till att nd organisationens dvergripande
mal). Studier visar att det transformativa ledarskapet har hilsofrdmjande effekter dé det
utvecklar medarbetarens sjalvfortroende, sjdlvstandighet, engagemang och ansvar.

Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
. Mina arbetsredskap 75 75 2017

(exempelvis dator,
telefon, intranat och
digitala system)
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Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016

underlattar for mig

att gora ett gott

arbete

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E Ett arbetsmaterial som stédjer enheternas arbete med 2017-01-01 2017-12-31

jamstalldhets-, mangfalds- och diskrimineringsfragor

implementeras
Analys

Arbetsmaterial ar implementerat som del i arbetet med resultaten fran medarbetarenkaten. Pa chefsfrukost i maj
genomfdrdes workshop med chefer om jamstalldhet-, mangfalds- och diskrimineringsfragor.

E Genomfora utbildning for chefer i personlig effektivitet/effektiva 2017-01-01 2017-12-31
arbetssatt och effektiva méten

Analys

Forvaltningen avvaktar med att genomféra aktiviteten da det bedéms nédvandigt att gora ett storre omtag som del i att
utveckla foérvaltningens arbete med styrning och uppfdljning.

E Kartlagga sjukfranvaron, analysera orsaker och ménster och 2017-01-01 2017-12-31
planera for insatser som leder till sdnkt sjukfranvaro

E Pa enheten finns arbetsmiljomal och aktiviteter framtagna enligt 2017-01-01 2017-12-31
instruktionerna i det systematiska arbetsmiljdarbetet

Analys

Aktiviteter kopplade till férvaltningens arbetsmiljomal redovisar varje enhet i handlingsplanen som &r kopplad till
medarbetarenkaten.

Redovisa de aktiva atgarder som enheten tillampar for att férena 2017-01-01 2017-08-31
foraldraskap med arbete for kvinnor och man

[B]  stadens personalpolicy implementeras enligt stadens riktlinjer 2017-01-01  2017-12-31

Analys

Personalpolicyn har lyfts i flera sammanhang, pa chefsméten och i samband med HR-relaterade arbetsprocesser.
Personalpolicyn ska aven fortsatt alltid vavas in i samband med férvalningens HR-processer.

E Utbildning i samverkan och systematiskt arbetsmiljéarbete for 2017-01-01 2017-12-31
chefer och skyddsombud

Analys
Genomfors i september.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.3 Stockholm ar en stad som lever upp till manskliga rattigheter och ar
fritt fran diskriminering

@ Uppfylls helt

Analys

Arbetsmarknadsndmnden bedomer att malet kommer att uppnds. Namnden goér bedomningen
med bakgrund av det strategiska arbete som pagar inom nimndens verksamheter for att stirka
minoriteters inkludering pa arbetsmarknaden.
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Romsk inkludering

Kansliet for manskliga rittigheter inom stadsledningskontoret har i uppdrag att ta fram en
strategi for romsk inkludering for staden. I detta arbete har arbetsmarknadsndmnden varit
delaktig. Arbetsmarknadsndmnden har hittills under 2017 genomfort workshops 1 syfte att ta
fram underlag till avsnittet ”Rétten till arbete” inom strategin.

Uppgifter om sysselsittningsgrad bland romer som bor i Stockholm dr mycket osikra. Stadens
samrad och dialoger med romer samt erfarenheter fran stadens brobyggarverksamhet tyder
emellertid pé att den dr lag. Det bekriftas av flertalet rapporter som visar att romer 16per i
jamforelse med andra grupper betydande risk att hamna utanfor arbetsmarknaden.
Diskrimineringen pa arbetsmarknaden ir ett stort hinder som paverkar romers villkor och
forankring pa arbetsmarknaden. Att romer 1 Sverige i1 dag véljer att dolja sin identitet for att fa
arbete ir en tydlig signal om att grundldggande ménskliga rattigheter inte &r tillgodosedda for

gruppen.

Arbetsmarknadsndmnden har arbetat med romsk inkludering sedan ar 2015 med stdd av
romska brobyggare/samhéillsvigledare 1 den norra och sddra delen av staden. Ett arbetssitt
som efterstriavats inom ndmnden &r att ha en uppsdkande héllning gentemot mélgruppen. Det
bygger pé insikten att inkluderande processer dr nddvéndiga att etablera for att forvaltningens
resurser utnyttjas och ar tillgdngliga for den romska minoriteten. Samarbete mellan
myndigheter pd en individuell niva kring personer som stir langt frén arbetsmarknaden &r
utmérkande for ménga av insatserna. Arbetsmarknadsndmnden ska &ven fortséttningsvis
prioritera tillfalliga och strategiskt riktade insatser inom ramen for arbetsmarknadspolitiska
satsningar. Som led 1 detta har arbetsmarknadsndmnden anstillt ytterligare brobyggare med
syfte att arbeta med mélgruppen unga romer. Dessa brobyggare ér placerade inom Jobbtorg
Unga 1 Kista, Globen och Skdrholmen.

HBTQ

Arbetsmarknadsndmnden arbetar aktivt med att 6ka kunskapen om HBTQ-personers
livsvillkor. Sex av nimndens verksamheter samt tvd stabsfunktioner kommer under aret att
genomga stadens HBTQ certifiering. Jobbtorg Stockholm genomfor under aret en brukarenkdét
dér en fraga kring upplevd diskriminering inkluderas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E U' Kommunstyrelsen ska i samrad med den romska minoriteten och 2017-01-01 2017-12-31

berérda namnder, sdsom socialndmnden, utbildningsnamnden,

kulturndmnden, arbetsmarknadsndmnden och en del

stadsdelsnamnder, ta fram en strategi for romsk inkludering i

Stockholms stad

E U Namnden ska etablera rutiner for att félja upp hbtg-personers 2017-01-01 2017-12-31
upplevelser av verksamheternas utformning och bemétande i
enlighet med hbtg-programmet i Stockholms stad

Namndmal:
4.3.1 Kvinnor och man far sina rattigheter tillgodosedda i verksamheten pa ett
likvardigt satt, fritt fran diskriminering.

® Uppfylls helt
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Beskrivning

Néamnden bidrar till mélet genom att medarbetare har kunskap om ménskliga réttigheter och
vilket ansvar de har for att uppfylla kvinnor och méns rittigheter inom respektive verksamhet.
Kvinnor och méin som kommer i kontakt med ndmndens verksamheter ska inte uppleva sig
diskriminerade.

Forvantat resultat

Medarbetare har 6kad kunskap om ménskliga réttigheter och vilket ansvar de har for att
uppfylla invénarnas réittigheter inom respektive verksamhet. Den verksamhet som ndmnden
erbjuder ar fri fran diskriminering.

Analys

Arbetsmarknadsndmnden bedomer att malet kommer att uppnas. Detta eftersom arbetet med
ménskliga réttigheter finns med som en naturlig del i samtliga av ndimndens verksambheter.
Némnden arbetar {for att medarbetare och chefer inom nimndens verksamheter ska ha god
kédnnedom om diskrimineringsgrunderna och ménskliga rattigheter. Ndmnden har bland annat
utarbetat specifika insatser i samarbete med malgrupper som upplever sig diskriminerade pa
arbetsmarknaden. Inom vuxenutbildningen och sfi tas likabehandlingsplaner fram. Flera av
Jobbtorg Stockholms enheter genomfor stadens HBTQ certifiering under aret. Jobbtorg
Stockholm kommer dven i sin brukarenkét att 14gga till en fraga kring upplevd diskriminering
vilket ytterligare kommer att bidra till kunskap om hur brukaren upplever vart bemétande.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
[Pl  Genomfsra HBTQ certifieringar i stadens regi 2017-01-01  2017-12-31
E Medarbetare inom arbetsmarknadsférvaltningen ska genomféra 2017-01-01 2017-12-31

Sverige Kommuner och Landstings webbutbildning om méanskliga

rattigheter
. Ta fram arbetsmaterial om manskliga rattigheter och diskriminering  2017-01-01 2017-06-30

att anvanda pa arbetsplatstraffar

Analys
Pa grund av resursférandringar kommer aktiviteten att senarelaggas

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.4 Stockholm ar en stad som respekterar och lever upp till barnets
rattigheter i enlighet med FN:s barnkonvention

@ Uppfylis helt

Analys

Arbetsmarknadsndmnden har kartlagd hur Jobbtorg Stockholms verksamheter idag arbetar
med att beakta barnkonventionen och hur arbetet kan utvecklas.

Utifrén resultatet av kartldggningen har ett arbete att utveckla rutiner for barns réttigheter
paborjats. En arbetsgrupp ér skapad och inleds 1 augusti. Rutinernas fokus ér pa barns
delaktighet, barnchecklistor och barnkonsekvensanalys samt att forbéttra rutiner kring
orosanmdlningar. I dialog med barnombudsmannen har Arbetsmarknadsndmnden paborjat
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arbetet i enlighet med stadens kommande program for barnets réttigheter och inflytande.

Arbetsmarknadsndmnden gor bedomningen att rutiner for Jobbtorg Stockholms verksamheter
kring barns inflytande, barnchecklistor och barnkonsekvensanalyser samt orosanmélningar
kommer att vara fardigutvecklade innan aret ar slut samt en implementering vara pabodrjad pa
Jobbtorgen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E U Namnden ska etablera rutiner for arbetet med 2017-01-01 2017-12-31
barnkonsekvensanalyser och barnchecklistor i enlighet med
strategin for barnets rattigheter och inflytande i Stockholms stad
(4.4)

E U Namnden ska etablera rutiner for arbetet med barns delaktighet 2017-01-01 2017-12-31
och inflytande i enlighet med strategin for barnets rattigheter och
inflytande i Stockholms stad (4.4)

Namndmal:
4.4.1 Flickor och pojkars rattigheter respekteras och tas tillvara i enlighet med
FN:s barnkonvention

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Barnkonventionen beaktas i planeringen av ndmndens verksamheter for aspiranter och elever.
Forvaltningen ska under aret paborja ett arbete med hur barnperspektivet kan integreras i
verksamheten. Detta kommer initialt att ske inom Jobbtorg Stockholm.

Forvantat resultat

Alla enheter inom ndmndens verksamheter ska analysera hur de kan ta tillvara barnens
rattigheter 1 enlighet med FN:s barnkonvention.

Analys

Arbetsmarknadsndmnden har kartlagd hur Jobbtorg Stockholms verksamheter idag arbetar
med att beakta barnkonventionen och hur arbetet kan utvecklas.

Utifrén resultatet av kartldggningen har ett arbete att utveckla rutiner f6r barns rittigheter
paborjats. En arbetsgrupp dr skapad och inleds 1 augusti. Rutinernas fokus dr pa barns
delaktighet, barnchecklistor och barnkonsekvensanalys samt att forbéttra rutiner kring
orosanmélningar. I dialog med barnombudsmannen har Arbetsmarknadsndmnden paborjat
arbetet 1 enlighet med stadens kommande program for barnets réttigheter och inflytande.

Arbetsmarknadsndmnden gor beddmningen att rutiner for Jobbtorg Stockholms verksamheter
kring barns inflytande, barnchecklistor och barnkonsekvensanalyser samt orosanmélningar
kommer att vara fardigutvecklade innan aret &r slut samt en implementering vara paborjad pa
Jobbtorgen.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.5 Stockholm ar en stad dar ingen behover vara radd for vald

@ Uppfylls helt

Analys

Arbetsmarknadsndmnden samtliga medarbetare har erbjudits en kunskapshdjande foreldsning
kring hedersrelaterat vald och fortryck under véaren. I samband med att arbetsgruppen kring
barnets rittigheter tar fram rutiner kring orosanmélningar kommer arbetet med véld i nidra
relationer integreras i syfte att 6ka kunskapen om véld i néra relationer och dess
konsekvenser.

Namndmal:
4.5.1 Namndens anstallda kvinnor och man har kunskap och kan forsta
signaler om vald i néra relationer

] Uppfylls helt

Beskrivning

Néamnden bidrar till malet genom att medarbetare har kunskap om valdsforebyggande arbete
och ett normkritiskt forhallningssétt. Medarbetare i nimndens verksamheter ska ha kinnedom
om vart en valdsutsatt person kan vénda sig for att fa stod samt vilket ansvar de har géillande
anmélningsplikten.

Forvantat resultat

Medarbetare 1 ndmnden har kunskaper om vald 1 néra relationer och véldets konsekvenser, ér
medvetna om anmélningsplikten och végar friga om véldsutsatthet.

Medarbetare 1 nimnden har kunskaper om hedersrelaterat vild och fortryck och valdets
konsekvenser, 4r medvetna om anmélningsplikten och vagar fraga om véldsutsatthet

Analys

Arbetsmarknadsndmnden samtliga medarbetare har erbjudits en kunskapshdjande foreldsning
kring hedersrelaterat vald och fortryck under vdren. I samband med att arbetsgruppen kring
barnets réttigheter tar fram rutiner kring orosanmélningar kommer arbetet med vald i nédra
relationer integreras i syfte att 6ka kunskapen om véld i nira relationer och dess
konsekvenser..

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E Forelasningar erbjuds medarbetare om vald i néra relationer 2017-01-01 2017-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.6 Stockholm ar en tillganglig stad for alla

® Uppfylls helt
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Analys

Arbetsmarknadsndmnden bedomer att malet kommer att uppnéds. Bedomningen gors med
bakgrund av att nimndens verksamheter ar anpassade for att mota personer med
funktionsnedséttning. Verksamheterna &r dels fysiskt tillgédngliga och dels erbjuds personer
med funktionsnedsittning individuellt stod utifrdn behov. Inom vuxenutbildningen kan
studerande fa stod genom Studieteamet eller YrkesPlus. For studerande med symptom av
posttraumatisk stress inom sfi erbjuder ndmnden alternativ sfi.

Under aktuell period har nimnden fortsatt arbetet med att skapa nya och alternativa
karridrvégar for personer med funktionsnedséttning genom bland annat insatserna
Serviceassistenter och Ingéngsanstillningar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

E U Socialndmnden ska i samarbete med arbetsmarknadsnamnden 2017-01-01 2017-12-31
och stadsdelsnamnderna goéra en éversyn av dagliga
verksamheters arbete mot arbetsmarknaden for deltagarna. Dar
ingar resursférdelningen samt samverkan mellan
arbetsrehabiliterande insatser.

Namndmal:
4.6.1 Alla kvinnor och man oavsett funktionsformaga har mojlighet att delta i
utbildning och arbete pa lika villkor

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Namndens verksamheter ska vara tillgangliga for alla kvinnor och mén oavsett
funktionsforméga. Det innefattar tillgédngliga lokaler, tillgénglig information och ett bra
bemotande. Ndmnden erbjuder hjilp och stod for att kvinnor och mén med olika
funktionsnedsattningar pa samma villkor som alla andra ska kunna pébdrja och slutfora
utbildningsinsatser. Nimnden ar padrivande for att fler kvinnor och mian med
funktionsnedséttningar ska kunna fi och behalla en anstillning i ndgon av stadens
verksamheter. Detta sker bland annat genom visstidsanstéllningar som serviceassistenter.
Medarbetarna inom jobbtorgen och vuxenutbildningen har kunskap om olika diagnoser och
funktionsnedséttningar samt hur de paverkar mojligheter till deltagande i studier och
delaktighet i arbetslivet. For att vidga arbetsmarknaden for personer med funktionsnedséttning
arbetar ndimnden for att 6ka kunskaperna om olika funktionsnedséttningar for att paverka
attityder och fordomar. Detta sker bland annat genom seminarier for stadens arbetsgivare.

Under 2017 dverfors verksamheten Alfa fran socialnimnden till arbetsmarknadsndgmnden.
Alfa erbjuder stod till personer med varaktig funktionsnedséttning pa grund av psykisk ohélsa.
Genom att Alfa blir en del av arbetsmarknadsndmnden ska dvergéngen till varaktig etablering
pa arbetsmarknaden oka for verksamhetens deltagare. Inom verksamheten Alfa finns kunskap
och kompetens inom arbetsrehabilitering och psykisk ohélsa som blir ett tillskott till
arbetsmarknadsndmndens verksamheter.
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Forvantat resultat

Att utifran individens behov erbjuda fler insatser f6r kvinnor och min med
funktionsnedséttningar sa att de kan pabdrja och slutfora sina studier.

Att genom paverkansarbete, utbildning och goda exempel 6ka kunskapen om olika
funktionsnedséattningar hos stadens arbetsgivare och andra berdrda parter for att motverka
attityder och férdomar.

Se over mojligheten att genom arbetsdifferentiering erbjuda fler mojliga arbeten med
anpassade och avgrinsade arbetsuppgifter.

Skapa fler och alternativa karridrvégar sé att personer med funktionsnedséttningar i storre
utstrackning kan f4 och behadlla ett arbete.

Analys

Arbetsmarknadsndmnden driver ett aktivt arbete for att ge stod och skapa fler och alternativa
karridrvédgar sd att kvinnor och min med funktionsnedséttningar i storre utstrackning ska fa
och behélla ett arbete eller padborja och slutfora studier.

Studieteamet

Néamnden fortsétter att utveckla studieteamet som &r ett stodteam for vuxna studerande som av
olika anledningar behover stod och extra anpassningar for att inleda och genomfora sina
studier inom kommunal vuxenutbildning. Under perioden har studieteamet utvidgats och
driver ett aktivt fordndringsarbete for att pa basta sitt bidra till en tillgédnglig vuxenutbildning.
Arbetsmarknadsndmnden har dven tilldelats medel ur stadens sociala investeringsfond for att
vidare utveckla stodet till studerande vid vuxenutbildningen, inkluderat sfi. Projektet kommer
att innebdra att stodet till elever kommer att utdkas med ett resursteam. Under hdsten kommer
en projektledare tillsédttas och det operativa arbetet forvéntas starta i borjan av 2018.

YrkesPlus

YrkesPlus syftar till att 4 fler unga vuxna som saknar sysselséttning att borja studera, med
fokus pé yrkesutbildning. Majoriteten av deltagarna har diagnoser och/eller
funktionsnedséttningar, psykisk eller fysisk ohdlsa samt tidigare skolmisslyckanden bakom
sig. Under véren 2017 anmaélde 20 personer intresse att delta i verksamheten. Av dem startade
14 stycken och elva fullfoljde introduktionsutbildningen varav tio ansdkte till eller paborjade
en utbildning. Tidigare sysselsdttning innan YrkesPlus var arbete, avslutad sjukskrivning eller
arbetstraning och aktiviteter via Arbetsformedlingen.

Alternativ Sfi

Arbetsmarknadsndmnden erbjuder sedan hosten 2016 ett utbildningsalternativ for sfi-elever
med symptom av trauma eller posttraumatisk stress. Alternativ sfi dr en enhet erbjuder
anpassad sfi i egenregi. Eleverna studerar sfi mellan 6-15 timmar i veckan och kan viélja
mellan for- eller eftermiddagsundervisning. Undervisningen sker i mindre grupper som ar
anpassade efter deltagarnas studiesituation och sprakkunskaper. Alternativ sfi tar emot elever
frén alla tre studievdgar och alla fyra sfi-kurser. Skolan har under 2017 haft cirka 45 aktiva
elever per ménad samt fyra elever som erbjudits individuell undervisning.

Larvux
Léarvux bedriver vuxenutbildning for personer med inlérningssvarigheter. Cirka 300 elever
studerade vid skolan under varen. Undervisningen sker i mindre grupper och ar anpassad till
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elevernas olika svarigheter. Larvux erbjuder utbildningar inom bland annat grund- och
gymnasiesirskola, grundldggande och gymnasiala komvuxkurser, och sfi. Vidare halls
yrkesinriktade kurser och larlingsutbildningar inom handel, café och bageri, barnomsorg samt
dldreomsorg. Under varen gick tva av eleverna vidare till en anstillning i form av en
bidragsanstillning efter utbildningen.

Ingangsanstallningar och Serviceassistenter

Arbetsmarknadsndmnden arbetar for att utveckla och stirka samarbetet med stadens
arbetsgivare for att skapa fler alternativa karridrvagar for att personer som har en
funktionsnedsittning, som péaverkar arbetsformagan, ska kunna fa och behalla ett arbete.

Ingéngsanstillningar och Serviceassistenter har under éret haft 32 kvinnor och 20 méin
aktuella 1 ndgon av stadens verksamheter.

Under 2017 har 12 deltagare fatt och paborjat en ingdngsanstéllning, av dessa var sex kvinnor
och sex min. Under samma period har 11 nya anstéllningar tillsatts inom ramen for insatsen
Serviceassistenter, av dessa var sex kvinnor och fem mén.

Verksamheten har under aktuell period avslutat 13 personer, nio kvinnor och 4 mén, fran
insatserna Ingdngsanstéllningar och Serviceassistenter. Av de kvinnor som avslutade har fyra
fatt arbete hos befintlig arbetsgivare, en gétt vidare till studier, tva har fatt A-kassa, en blivit
sjukskriven pé grund av forsdmrat hilsotillstdnd och en gatt tillbaka till intresselistan for att
hitta en mer lamplig arbetsplats. Av de mén som motsvarande period har avslutats har tva fatt
arbete hos befintlig arbetsgivare, en gatt vidare till studier och en har blivit sjukskriven pé
grund av forsdmrat hilsotillstand.

Verksamheten Alfa

Vid arsskiftet 2017 dvergick verksamheten Alfa fran socialndmnden till
arbetsmarknadsndmnden. Alfa erbjuder vigledning, arbetslivsinriktad rehabilitering enligt IPS
och PEER support till en mélgrupp som inte nds av jobbtorgets ordinarie insatser.
Verksamheten har under 2017 fokuserat pa att behélla malgruppen och utveckla samarbetet
med socialtjanst, specialistpsykiatrin och arbetsgivare. Verksamheten har dven utvecklat
samarbetet arbetsmarknadsndmndens verksamheter for att Alfas deltagare i storre utstrackning
ska f4 tillgdng till studie- och yrkesvigledning, IT-pedagog och insatser som
Ingéngsanstillningar.

Alfa har under éret tagit emot 111 nybesdk inom ramen for verksamhetens
vigledningsfunktion, detta har resulterat 1 47 intresseanmélningar att f& stéd genom IPS.

Alfa har under éret haft totalt 97 aspiranter som fatt stod och hjélp enligt IPS, av dem dr 76
pagaende och 21 aspiranter har avslutats.

Av de pigaende har 37 varit eller dr ute i ett l16nearbete, 23 i praktik, resterande i studier,
volontér arbete eller i ndgon form av bistindsbeddmd sysselséttning.

Av de 21 avslutade har 7 avslutats till l16nearbete, 5 avslutats pa grund av férsamrat
hélsotillstdnd och resterande till insatser fran annan myndighet som Arbetsformedlingen eller
Forsédkringskassan.

Sarskilda projekt
Arbetsmarknadsndmnden har beviljats medel for att utveckla arbetet med att skapa en mer
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inkluderande arbetsmarknad for personer med funktionsnedséttning som paverkar
arbetsformagan.

Arbetsmarknadsnamnden har tilldelat projektmedel frn Tillvixtverket som genomfor en
satsning for att framja modeller/metoder for att skapa enkla jobb och enklare végar till jobb
for nyanldnda och langtidsarbetsldsa. Modellerna som utvecklas genom beviljade projekt ska
leda till att det blir l4ttare for foretag att fa tillgang till ratt kompetens.
Arbetsmarknadsndmnden har tilldelats 930tkr for att arbeta for att underlitta for personer med
funktionsnedséttning att finna, f4 och behalla ett arbete. Projektet pagér till 31 december 2017
och det operativa arbetet kommer att starta under hosten 2017.

Arbetsmarknadsndmnden har dven tilldelats medel inom ramen for uppdraget psykisk hélsa
2017 frén socialndmnden. Namnden har tilldelats 500tkr i syfte att kunna tillsétta en
samordnare pa halvtid med uppdrag att kunna erbjuda arbetslivsinriktad rehabilitering tidigare
nir personer drabbats av psykisk ohélsa.

SKL kommer under hosten 2017 att skicka in en ansdkan till Europeiska socialfonden for
finansiering av projekt inom programomrade 2. Projektet Fler vigar in, inkluderande
arbetsplatser och breddad rekrytering syftar till att skapa fler mojligheter for personer med
funktionsnedséttning att etablera sig pa arbetsmarknaden. Inom ramen for programomrade 2
kommer projektet att fokusera pd potentiella arbetstagare, oavsett funktionssétt, som vill
intrdda eller aterintrdda i arbetslivet och som &r intresserade av de tjanster som skapats i
kommuner och landsting. Inom ramen for projektet ska rekryteringar som utgér ifrdn ordinarie
rekryteringsforfarande men tjénster dr vikta mot en viss malgrupp som star utanfor
arbetsmarknaden. Projektet kommer att nyttja befintliga kollektivavtal och dverenskommelser
samt Arbetsformedlingens arbetsmarknadsatgérder for att skapa anstillningar for personer
med funktionsnedséttning. Stockholms stad kommer genom arbetsmarknadsndmndens
verksambheter att delta 1 projektet som projektpartner.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

O|

Aktivt arbeta gentemot stadens namnder och bolag for att 2017-01-01 2017-12-31
motverka attityder och férdomar sa att fler personer som har en

funktionedsattning som paverkar arbetsférmagan ska kunna fa och

behalla ett arbete

Erbjuda praktikplatser och mdjligheter till en kommunal 2017-01-01 2017-12-31
visstidsanstallning inom ramen for insatserna (Serviceassistenter
och Ingangsanstallningar) fér personer med funktionsnedsattning

Genomfora inventering av enkelt avhjalpta hinder i tre 2016-01-01 2017-12-31
verksamheter per ar

Genomfora atgarder lokalt utifran de handlingsplaner som &r 2016-01-01 2017-12-31
framtagna for att leva upp till program for delaktighet

Utbilda arbetsmarknadsforvaltingens medarbetare och 6ka 2017-01-01 2017-12-31

kunskaperna om funktionsnedséattningar, posttraumatiskt
stressyndrom och annan psykisk ohalsa

Utveckla arbetet med serviceassistenter att omfatta andra 2017-01-01 2017-12-31
yrkesoraden och bredda malgruppen till alla som har en
funktionedsattning som paverkar arbetsférmagan

N 8 888 &

Atgérda enkelt avhjalpta hinder enligt gjord inventering i tre 2016-01-01 2017-12-31
verksamheter per ar
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.7 Stockholm ar en demokratisk stad dar invanarna har inflytande

@ Uppfylls helt

Analys

Arbetsmarknadsndmnden bedomer att malet kommer att uppnas. Under varen 2017 har
Vuxenutbildning Stockholm, dar SFI numera ingar, genomfort en brukarundersokning. Under
hosten 2017 kommer dven Jobbtorg Stockholm att genomfora en brukarundersékning dér
aspiranterna far skatta kvaliteten i verksamhet samt ange hur nojda de ar.

Utover brukarundersdkningar arbetar nimndens verksamheter for att utveckla nya metoder for
deltagarinflytande. Ett exempel pa detta ar att utover den arliga brukarundersékningen
anvinda kortare enkiter till deltagare inom jobbtorg for att mer kontinuerligt {4 aterkoppling
pa verksamheten och de insatser som erbjuds.

Namndmal:
4.7.1 Kvinnor och man i namndens verksamheter har inflytande i verksamheten

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Deltagare 1 nimndens verksamheter ska kidnna att de har inflytande, kan 1dmna synpunkter
och gora sin rést hord. Namnden har flera former for det arbetet: brukarundersdkningar,
studerande-/brukarrdd och system for att ta tillvara synpunkter och klagomal.
Brukarinflytandet ska tas tillvara i savél utviardering som planering av insatser.

Némndens utbildningar ska stdrka ménniskors deltagande i samhillsliv. Skolorna inom
komvux och sfi arbetar i enlighet med ldroplanen som séger att eleverna ska ges reella
mdjligheter att utova inflytande pa utbildningen och att ta ansvar for sina studieresultat.
Skolorna gor detta pa olika sitt, de flesta har olika former av studeranderad, utvérderingar och
fokusgrupper samt har rutiner for att ta tillvara elevernas synpunkter och klagomal.

Analys

Arbetsmarknadsndmnden bedomer att mélet kommer att uppnés. Nimnden gor bedomningen
med bakgrund av att deltagare 1 nimndens verksamheter erbjuds mdjlighet till inflytande
genom arliga brukarundersokningar, synpunkts- och klagoméalshantering och erbjuder
studerande mojlighet till inflytande genom studeranderad samt anordnar fokusgrupper vid
jobbtorgen.

Resultatet av brukarundersékningen inom Vuxenutbildningen

Elever inom Vuxenutbildningen péd grundliggande och gymnasial nivé dr mer ndjda med
inflytandet i undervisningen &n vad elever inom sfi dr. Inom grundlédggande och gymnasial
niva uppnas arsmaélet (se indikatorn for komvux), men utfallet inom sfi nar inte narsarsmalet.
Béde resultaten édr ofordndrade jamfort med foregédende &r. For manga elever inom sfi ér
frdgor om inflytande i undervisningen nya. Daremot har inflytandefragan "Jag vet vem jag ska
prata med om jag vill klaga pa nagot pa skolan" stor betydelse for helhetsomdomet. Att stirka
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elevens mdjlighet att komma med synpunkter och klagomal &r ett utvecklingsomréde.

Utfall Utfall Perioden
man/ kvinnor/ s utfall
pojkar flickor VB 2016

KF:s
arsmal

Perioden
s utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

. S_J’ Kvinnor och man 2017
inom jobbtorgen
som instammer i att
de ar delaktiga i
individuella
planeringen av
insatserna

Analys
Brukarundersokningen planeras genomféras under hdsten 2017.

. Q’ Kvinnor och man 4,2 41 4,2 4.1 4.1 2017
inom komvux som
instmmer i att de ar
ndjda med sitt
inflytande i
undervisningen.
Medelvarde skala 1-
5.

¢ Kvinnor och mén 3.9 39 3.9 3.9 4 2017
inom sfi som
instammer i att de
far vara med och
bestdmma vad de
ska gora pa
lektionerna.
Medelvarde skala 1-
5.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

@ Uppfylls helt

Analys

Arbetsmarknadsndmnden beddmer att méilet kommer att uppnds. Bedomningen gors med
bakgrund av det pagdende arbetet med att implementera och utveckla arbetet med sociala krav
vid upphandling som redskap for att fler arbetslosa och studerande inom ndmndens
verksamheter ska erbjudas arbete eller praktik. Namnden ansvarar for att stétta andra nimnder
och bolag kring att formulera krav i sina upphandlingar. Arbetsmarknadsndmnden tillimpar
sociala krav 1 de upphandlingar som nidmnden genomfor.

Pagaende upphandling av vuxenutbildning och sfi

Under forsommaren fattade nimnden beslut om att begira provningstillstind hos Hogsta
forvaltningsdomstolen avseende kammarréttens tidigare beslut om att némnden ska géra om
upphandlingen for de tre dterstiende anbudsomridena i tidigare upphandling, Barn och fritid,
vard och omsorg samt bygg/El och data.

Hogsta forvaltningsdomstolen 1dmnade besked under sommaren att begéran om
provningstillstand avslagits. Det innebér att tidigare kammarrédttsdom om att nimnden ska
gora om upphandlingen faststéllts. Arbetet har padbdrjats under sommaren och en arbetsgrupp
for utformande av forfragningsunderlag ar tillsatt. Under hosten kommer ocksa arbetet med
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att ta fram ett inriktningsérende till nimnden, avseende den kommande storre upphandlingen
for samtliga utbildningsomréaden att paborjas.

Perioden Utfall Utfall Perioden Proanos KE:s
Indikator s utfall man/ kvinnor/ s utfall helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor VB 2016
U Andel elektroniska 24 % 28 % 24 % 26 % Tas Tertial
inkép framav 22017
namnd
en
5 7 Andel upphandiade 100%  80% 2017
avtal dar en plan for
systematisk
uppféljning har tagits
fram
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
E U Kommunstyrelsen ska i samarbete med arbetsmarknadsndmnden 2017-01-01 2017-12-31
folja upp hur namnders och bolags upphandlingar bidrar till
sysselsattningsskapande atgarder for personer som star langt ifran
arbetsmarknaden i enlighet med stadens upphandlingsprogram.
(4.8)
Namndmal:

4.8.1 Arbetsmarknadsnamnden anvander sociala klausuler i upphandlingar for
att skapa en inkluderande arbetsmarknad och bidra till foretagens
kompetensforsorjning.

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Néamnden skapar en socialt héllbar utveckling genom samverkan med niringslivet for att
identifiera kompetensbehov inom de yrkesomraden som betecknas som bristyrken. Ndmnden
ska 1 sitt arbete med sociala klausuler vid upphandling stddja 6vriga ndimnder och bolag med
att formulera krav 1 sina upphandlingar for att 1 en dialog identifiera forutsattningarna for att
bidra till ndringslivets behov av kompetens.

Analys

Arbetsmarknadsndmnden bedomer att mélet kommer att uppnés. Arbetet med sociala
klausuler 1 upphandlingar for att skapa fler arbetstillfillen och moéjlighet till praktik f6r
ndmndens deltagare fortgar enligt plan. Under aktuell period har 10 personer erhéllit en
anstillning och ytterligare 11 personer en praktik.

Arbetsmarknadsnamnden arbetar fortsatt med uppdraget géllande sociala klausuler i stadens
upphandlingar. Arbetsmarknadsndamndens verksamhet deltar i arbetet med sociala klausuler 1
upphandling och dr rddgivande for stadens nimnder. Med héansyn till upphandlingens art,
omfattning och ekonomiskt virde gors en bedomning infor varje kravstéllan. Detta for att
kraven ska vara anpassade till respektive bransch och till de malgrupper som kan omfattas av
kravet 1 relation till nimndens deltagare. Under perioden har arbetsmarknadsndmnden varit
raddgivande vid cirka tio av stadens upphandlingar dér krav pé sysselséttningsframjande
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Indikator

Perioden
s utfall

Utfall
man/
pojkar

Utfall Perioden
kvinnor/ s utfall
flickor VB 2016

Prognos
helar

Arsmal

KF:s

5 o Period
arsmal

Andel relevanta
upphandlingar dar
sociala klausuler har
stallts

100 %

100 %

2017

®7

Antal kvinnor och
man som fatt en
anstallning hos
leverantérer med
avtal dar klausul om
sysselsattningsframj
ande atgarder har
anvants i samband
med upphandling

10 st

40 st

40 st

Tertial
22017

07

Antal kvinnor och
man som fatt en
praktikplats hos
leverantérer med
avtal dar klausul om
sysselsattningsframj
ande atgarder har
anvants i samband
med upphandling

11 st

20 st

20 st

Tertial
22017
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Uppfoljning av ekonomi

Uppfoljning av driftbudget

Sammantaget prognostiserar nimnden for helar 2017 ett 6verskott pa 25,7 mnkr for
verksamheterna. Overskottet motsvarar 2,6 procent av nimndens budget. De enheter som
prognostiserar storre underskott dr SFI Vésterort (-2,5 mnkr), Yfi (-1,9 mnkr), SIFA (-1,0
mnkr) och Asé Asd vuxengymnasium (-1,4 mnkr). Underskotten balanseras mot stdrre
Overskott inom bestillarenheten for sfi, komvuxcentrum samt nimnd och administration.

Statsbidragen fran Migrationsverket for stadens flyktingmottagning bedoms understiga
ndmndens intéktskrav pa 197,9 mnkr med 25,0 mnkr. Den mest betydande anledning till den
lagre intdkten dr att antalet nyanldnda som sjélva ordnar ett boende i staden, EBO, berdknas
minska under 2017 med 600 individer jamfort med den ursprungliga uppskattningen pa 2 200
individer.

Tabellen nedan visar budget och prognos per verksamhetsomrade.

Verksamhetsomrade Namndbudget Prognos ﬁl‘:;ig:(:tlse e
Jobbtorg Stockholm

Kostnader 339,0 337,1 1,9

Intakter -56,4 -56,4 0,0

Netto 282,6 280,7 1,9
SFI Stockholm

Kostnader 298,1 292,3 58

Intakter -19,6 -19,6 0,0

Netto 278,5 272,7 5,8
Regiongemensam samhallsorientering

Kostnader 13,0 13,0 0,0

Intakter -13,0 -13,0 0,0

Netto 0,0 0,0 0,0
Vuxenutbildning Stockholm

Kostnader 539,1 530,5 8,6

Intakter -213,7 -213,7 0,0

Netto 3254 316,8 8,6
Namnd och gemensam administration

Kostnader 75,7 67,3 8,4

Intakter 0,0 0,0 0,0

Netto 75,7 67,3 8,4
Flykting och nationella minoriteter

Kostnader 5,8 5,8 0,0

Intakter -3,1 -3,1 0,0

Netto 2,7 2,7 0,0
Enheten for extern naringssamverkan
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Verksamhetsomrade Namndbudget Prognos ;\:;:&:tlse =
Kostnader 15,4 14,4 1,0
Intakter 0,0 0,0 0,0
Netto 15,4 14,4 1,0
Summa Verksamheter, exkl statsbidrag for flyktingmottagande
Kostnader 1286,1 1260,4 25,7
Intakter -305,8 -305,8 0,0
Netto 980,3 954,6 257
Statsbidrag for flyktingmottagande
Kostnader 0,0 0,0 0,0
Intékter -197,9 -172,9 -25,0
Netto -197,9 -172,9 -25,0
ARBETSMARKNADSNAMNDEN
Kostnader 1286,1 1260,4 25,7
Intékter -503,7 -478,7 -25,0
Netto 782,4 781,7 0,7
Jobbtorg Stockholm

Verksamheten prognostiserar ett dverskott pd 1,9 mnkr till foljd av senarelagda anstillningar,
lagre kostnader for avrop samt lagre kostnader for SL-kort for ungdomar. Jobbtorg Stockholm
har ingen prestationsbaserad budget utan fér en tilldelad ram att forhalla sig till for respektive
ar. For 2017 har tilldelad budgetram inneburit att enheterna har behovt gora effektivisering i
storre utstrdckning 4n tidigare ar. Jobbtorg Stockholm har lyckats vidta dtgirder for
budgethallning som inte har varit pa bekostnad av kvaliten i verksamheterna. Enheterna har
ftt en storre kostnadsmedvetenhet vilket nu bidrar till ett prognostiserat dverskott inom
avdelningen.

For perioden januari till augusti visar resultatet i deldrsbokslutet ett dverskott pd 8,9 mnkr.
Avvikelsen mot drsprognosen beror pd 6kade kostnader under hosten for bl.a. IT-konsultstod
for omprogrammering av databaslagret som bearbetar data frdn FLAI samt kostnader for
semestererséttningar till ungdomsanstéllda.

SFI Stockholm

Verksamheten prognostiserar ett dverskott pa 5,3 mnkr. Overskottet beror frimst pa att
kostnader for kop av utbildning som periodiserades vid arsskiftet inte blivit lika hoga som det
periodiserade beloppet. Det dr svart att uppskatta hur minga studerande som kommer att géra
avbrott pa sin kurs samt att ta betyg. Utifrdn kommunala redovisningslagen gors alltid
periodiseringar med forsiktighet, vilket har medfort ett dverskott for innevarande ar.

I kommunfullmiktiges budget 2017 uppgick arbetsmarknadsndmndens budget for Sfi till
motsvarande 11 076 helarsprestationer. Prognosen for aret ar 12 000 helarsprestationer, vilket
dock beddms rymmas inom nuvarande budgetramar.

Flera enheter inom egen regin prognostiserar underskott. De enheter som prognostiserar storre
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underskott 4r SFI Visterort (-2,5 mnkr), Yfi (-1,9 mnkr) och SIFA (-1,0 mnkr). Ett 6verskott
prognostiseras inom bestillarenheten pa 12,3 mnkr. Ovriga enheter prognostiserar mindre
avvikelser fran budget.

For perioden januari till augusti visar det bokforda resultatet 1 delarsbokslutet for Sfi ett
overskott pa 7,0 mnkr.

Deltagarna

14 078 personer var inskriva i Sfi tom juni 2017, vilket dr en 6kning med 1 218 individer
jamfort med samma period 2016.

Fordelningen mellan studievégarna ar foljande:

7 procent pa studievig 1.

61 procent pé studievag 2.

48 procent pa studievig 3.

Fordelningen hittills i &r mellan egen och extern regi ar 11,6 respektive 88,4 procent.

Andelen studerande i egen regi dr drygt tvd procentenheter hogre jamfort med samma period
2016.

Vuxenutbildning Stockholm

Vuxenutbildningen prognostiserar ett dverskott pa 8,6 mnkr for aret. Liksom for Sfi dr den
huvudsakliga anledningen till dverskottet att periodiseringarna vid arsskiftet var hogre jamfort
med utfallet.

Overskotten aterfinns inom Komvuxcentrum (+7,5 mnkr) samt vuxenutbildning ledning (+2,0
mnkr). Av Komvuxcentrums overskott pa 7,5 mnkr beror 6,0 mnkr pa avvikelsen mellan
periodiseringar och fakturering. Inom egen regi-verksamheten prognostiserar Aso
vuxengymnasium ett underskott pé -1,4 mnkr. Ovriga verksamheter inom egen regi
prognostiserar mindre avvikelser.

Vuxenutbildningen finansieras bade med budget fran kommunfullméktige och med
statsbidragsfinansiering. Vuxenutbildningen bedomer att statsbidragsintdkter fran Skolverket
under 2017 kommer uppga till cirka 83,9 mnkr 2017. Detta dr en 6kning med 28,7 mnkr
jamfort med 2016. I och med den utdkade rétten till komvux som infordes vid arsskiftet
2016/2017 &r ndmnden mer beroende av den statliga delfinansieringen via statsbidrag, dé en
stor andel av de studerande omfattas av rattighetslagstiftningen.

Vuxenutbildningens bokforda resultat i delarsbokslutet visar ett dverskott pa 35,2 mnkr.
Differensen mellan periodens resultat och helarsprognosen beror framst pa sdsongsvariation i
verksamheten dér utbildningskostnaderna ér betydligt ldgre under sommarmanaderna jamfort
med hdosten.

Antalet helarsplatser inom den grundliggande vuxenutbildningen har under arets forsta dtta
manader varit 1 linje med budgeterade prestationer, och prognosen for helaret &r densamma.

Nimnd och gemensam administration

Verksamheten prognostiserar ett overskott pa 8,4 mnkr till f6ljd av vakanser, senarelagda
rekryteringar, utebliven kostnad fér ombyynad pa Livdjursgatan 4, 1dgre kostnader for
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ndmndarvoden och facklig tid, outnyttjad reserv samt ldgre kostnader &n reserverade medel
for forlikning av en tidigare tvist.

For perioden januari till augusti visar resultatet i tertialbokslut ett 6verskott pa 11,2 mnkr.
Avvikelsen mot arsprognosen beror pa 6kade konsultkostnader och kostnader for utdkning av
extratjdnster under resterande delen av aret.

Flykting och nationella minoriteter
Ingen avvikelse mot budget prognostiseras.
Enheten for extern niringssamverkan

Enheten prognostiserar ett dverskott om 1,0 mnkr for lagre hyreskostnader med anledning av
senarelagd flytt. For perioden januari till augusti visar resultatet 1 tertialbokslut ett dverskott
pa 4,1 mnkr. Avvikelsen mot arsprognosen beror pé att kostnaden for utbildningsinsatser okar
under resterande delen av aret.

Statsbidrag for flyktingmottagande

Statsbidragen fran Migrationsverket for stadens flyktingmottagning bedoms understiga
ndmndens intéktskrav pa 197,9 mnkr med 25,0 mnkr. Utbetald schablonersittning fran
Migrationsverket fran januari till juli visar ett lagre belopp én forvéntat for perioden. Den
mest betydande anledning till den ldgre intékten &r att antalet nyanlédnda som sjdlva ordnar ett
boende i staden, EBO, beridknas minska under 2017 med 600 individer jamf{ort med den
ursprungliga uppskattning pa 2 200 individer.

Inflddet av nyanlénda 4r bland annat beroende av antalet beviljade beslut om
uppehallstillstdnd som fattas av Migrationsverket. Antalet beviljade uppehallstillstdnd kan
variera kraftigt bdde pd kort sikt och pa ldng sikt vilket forsvarar prognossédkerheten.
Statsbidragets volym péaverkas av fordndringar i omvérlden och beslut i Sverige och EU som
kan komma att paverka flyktingstrommarna vésentligt. Férdndringar i lagstiftning med bland
annat tidsbegrénsade uppehallstillstand paverkar antalet individer och ddrmed schablonens
omfattning. Nagot oforidnderligt och fast samband mellan antalet beviljade uppehallstillstdnd 1
Sverige och nyanldnda i Stockholm finns dock inte. Det kan t.ex. variera med hédnsyn till de
nyanléndas eventuella mojligheter att skaffa bostad pa egen hand eller deras preferenser att
vilja bositta sig i en viss kommun, t.ex. beroende pa anknytning till redan bosatta i den
aktuella kommunen.

Lénsstyrelsen fastslar fordelningstal for alla kommuner. For Stockholms stad géller att staden
ska ta emot 2 858 nyanlédnda péd anvisning (ABO) under ar 2017 utdver de nyanlédnda som
sjdlva ordnar ett boende i staden. De som anvisas ska erbjudas boende och initialt stod.

Totalt bedomer forvaltningen att antal kommunmottagna flyktingar i1 &r kan komma att uppga
till 5 552 inklusive 1 094 av de anvisade ar 2016 som togs emot i ar. Fran januari till och med
juli 1 &r har Stockholms stad tagit emot 3 499 personer varav 1 314 kvinnor och 2 185 maén.

Med anledningen av de ldgre statsbidragsintékterna frdn Migrationsverket begidr nimnden att
intdktskravet minskas med 25,0 mnkr, fran 197,9 mnkr till 172,9 mnkr

Sarskilda satsningar

Néamnden har i uppdrag att redogora for de sérskilda satsningar som ndmnden tilldelades
medel for i kommunfullméktiges budget 2017.
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Nya utbildningsplatser inom bristyrken

Fran augusti 2017 erbjuder vuxenutbildningen i samverkan med jobbtorgen kock. och
byggutbildningar.

Schablonhéjningar

Utbildningsanordnarna inom sfi och grundldggande vuxenutbildning ersitts enligt avtalad
prislista som justeras enligt indexklausul. Den héjda schablonen finansierar
indexupprakningarna.

Forstiarkt studie- och yrkesvigledning (syv) p.g.a. lagindring
Sju nya studie- och yrkesvégledare har anstillts under aret.
Finsam

UNder perioden har forbundet bl a bedrivit utvecklingsarbete inom de lokala
samverkansgrupperna Jéarva, Soderort, City och Visterort. Darutdver har forbundet utvecklat
individinriktade insatser bl.a. Case Manager som drivs av Arbetsmarknadsforvaltningen
Jobbstart Stockholm. Malgruppen ar personer 30 -50 ar med psykisk ohélsa och som uppbér
forsorjningsstod, ungdomar som gétt ut vanlig gymnasieskola med en diagnostiserad
funktionsnedséttning och dér arbetsformagan &r outredd och unga 20 -29 &r med
aktivitetserséttning.

Medverkan i och dtgéirder inom ramen for de lokala utvecklingsprogramen

Forstirkning har skett inom det uppsokande arbetet for att nd kvinnor med svag stdllning pa
arbetsmarknaden. Fyra uppsokare, med placering pa de lokala ungdomstorgen, har anstéllts
samt tva personer som ska samordna och utveckla det uppsokande arbetet tillsammans med
stadsdelsforvaltningarnas arbete med mélgruppen.

Sammanhallen utbildning for personer med kort utbildning

Fran augusti 2017 erbjuds sa kallade kombo-utbildningar. Kombo-utbildningarna innebér att
de studerande laser sfi parallellt med kurser inom grundldggande och/eller gymnasial
vuxenutbildning.

Resultatenheter

Néamnden har inga resultatenheter.

Investeringar

I samband med tertialrapport 1 beviljades nimnden en 6kad investeringsbudget frén 4,0 till
5,0 mnkr. Beddmningen é&r att investeringarna kommer uppga till 5,5 mnkr under 2017.
Okningen beror pa investeringsutgifter i samband med genomforda och planerade
verksamhetsflyttar under 2017.

Forsaljningar av anlaggningstillgangar
Ej aktuellt.
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Betydande projekt som inte ar investeringar

Némnden har inga betydande projekt.

Omslutningsforandringar

Inga omslutningsfordndringar begirs.

Budgetjusteringar

Néamnden begér foljande budgetjustering:
Minskade intékter till f61jd av 14gre statsbidrag for flyktingmottagande: -25,0 mnkr.

Medel for lokalandamal

Analys av balansrakning

Balansrékningen i tertialbokslutet for 2017 ska jamforas med balansrdkningen i tertialbokslutet for ar
2016 enligt tekniska anvisningar fran kommunstyrelsen.

Néamndens tillgangar har 6kat med 30,4 mnkr fran 87,5 mnkr till 117,9 mnkr.

Diverse kortfristiga fordringar har 6kat med 11,1 mnkr framst pa grund av o6kade intékter av
statsbidrag for flyktingmottagande. Anldggningstillgdngarna har 6kat med 7,7 mnkr vilket beror pa
ombyggnationer och inkdp av utrustning till nya verksamhetslokaler. En annan stor 6kning av
tillgdngarna utgors av upplupna intdkter (6,7 mnkr) avseende studerande fran andra kommuner.

Némndens skulder har minskat med totalt 5,2 mnkr, bland annat till f61jd av forlikning i en tidigare
tvist. Leverantorsskulderna har minskat med 9,2 mnkr, framst till f6ljd av forbattrad fakturahantering.
I 6vrigt har upplupna kostnader och forutbetalda intékter 6kat med 8,8 mnkr samtidigt som dvriga
kortfristiga skulder har minskat med 4,5 mnkr.

Analys av resultatrikningen

Resultatridkningen i tertialrapport 2 for 2017 ska jamforas med resultatrakningen i
tertialrapport 2 for 2016.

Verksamhetens intékter har 6kat med 80,1 mnkr mellan 2016 och 2017. Forandringen
forklaras framst av Okat statsbidrag fran Migrationsverket till f61jd av hogre antal
kommunmottagna personer, vilket innebir att arbetsmarknadsndmndens intikter under
perioden har 6kat med 60,3 mnkr jamf{ort med 2016.

Aven bidrag fran Skolverket hir 6kat med 14,6 mnkr jimfort med 2016 som en fljd av hogre
antal beviljade platser inom vuxenutbildning.

Ovriga intikter har 6kat marginellt jimfort med motsvarande period foregiende ar.

Verksamhetens kostnader har 6kat med 46,9 mnkr, varav personalkostnader 6kade med 18,1
mnkr. [ detta ingdr 16nedkningar med 5,6 mnkr. Resterande del av personalkostnadsdkningen
avser framst utokning av anstédllda inom sfi och vuxenutbildningen till f6ljd av nya
verksamheter.
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Lokalkostnaderna har 6kat med 10,8 mnkr till f61jd av behov av lokaler till nystartade
verksamheter samt verksamhetsflyttar.

Kop av verksamhet har 6kat med 13,1 mnkr mellan 2016 och 2017. Detta beror dels pé dkade
kostnader for Finsam samt 6kade kostnader for kop av utbildning inom samhéllsorientering,
vuxenutbildning och Sfi.

Ovriga kostnader har 6kat med 4,9 mnkr, vilket frimst beror pa dkade avskrivningskostnader.

Tabell: Resultatrdkning januari-augusti 2017 och 2016 i mnkr

2017 2016 Forandring 2016 till 2017

Intakter

Statsbidrag for -118,3 -58,0 -60,3 104%

flyktingmottagande

Statsbidrag fran -56,7 -42,1 -14,6 35%

Skolverket

Forsaljning av -99,6 -95,7 -3,9 4%

verksamhet och

6vriga bidrag

Ovriga externa 11,7 -10,4 -1,3 13%

intakter

Summa intakter -286,3 -206,2 -80,1 39%

Kostnader

Personalkostnader 320,7 302,6 18,1 6%

Lokalkostnader 52,9 421 10,8 26%

Kdp av verksamhet 318,6 305,5 13,1 4%

Ovriga kostnader 68,5 63,6 49 8%

Summa kostnader 760,7 713,8 46,9 7%

Netto 4744 507,6 -33,2 7%
Ovrigt

Synpunkter och klagomal

Synpunkter och klagomal

Under aktuell period har totalt 64 synpunkter och klagomél inkommit till nimndens

verksamheter som mdter deltagare, aspiranter och studerande i sina verksamheter. Vissa av
verksamheterna bedomer att de har behov av att 6ka kommunikationen kring mgjligheten att
lamna synpunkter och klagomal. Arbetsmarknadsndmnden héller med om den beddmningen.

Jobbtorg Vuxenutbildning Sfi
Innehall 1 10 4
Bemétande 10 18 4
Tillganglighet 3 4 4
Ovrigt 3 2 1
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Jobbtorg Vuxenutbildning Sfi

Totalt * 17 34 13

* Uppgifter for SFI-Visterort saknas i sammanstéllningen

I kategorin Ovrigt handlade majoriteten av synpunkter och klagomal om verksamhetens
lokaler och underhallet av dessa.

Lex Sarah

Tre Lex Sarah rapporter har inkommit under perioden. Tvé av rapporterna har gillt
personakter som skickats enligt rutin med internposten men i det ena fallet inte kommit fram
forrdn ndstan tva manader senare och i det andra fallet levererats till fel adressat, vilket i1 detta
fall var ett externt foretag. Som atgéird har Jobbtorg Stockholm tillfilligt stoppat all
posthantering av personakter och inlett en 6versyn av nuvarande rutin och hantering av
internpost for att garantera en séker hantering av sekretessbelagda personuppgifter. Den tredje
rapporten har avsett att personakter vid ett lokalt jobbtorg har forvarats pa sadant sitt att de
latt skulle kunna forstoras vid eventuell brand eller ar tillgangliga for utomstéende att ta del av
med risk att kinsliga personuppgifter sprids. Jobbtorg Stockholm har atgérdat risken for
missforhallande genom att dels inforskaffa ett arkiv lokalt samt att se over rutiner kring
ansvar, hantering och férvaring av personakter.
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