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1 Socialnamnd

1.1 Sammanfattning

Namndens ansvarsomrade: Namnden &r en finansieringsnamnd och ansvarig for kundval samt utfo-
rande av verksamhet i kommunal regi. Namnden ansvarar bland annat for individ- och familje-
omsorg, forsorjningsstod, familjerétt och forebyggande insatser. Ndmnden ska arbeta for att bredda
utbudet av utférare i kommunen, privat-, forenings-och kommunalt drivna verksamheter.

Namnden ansvarar ocksa for prévning och tillsyn enligt alkohollagen samt tillsyn enligt tobakslagen.

Ekonomiska kommentarer: Helarsprognosen for namnden efter atgardsplan visar ett underskott pa -
35,8 mnkr (-40,3 mnkr BUP1).

Hela underskottet harror sig till IFO myndigheten som visar en helarsprognos pa -38 mnkr vilket ar
2,3 mnkr battre &n prognosen i BUP1. Utvecklingsavdelningen samt utforardelen, IFO st6d och insat-
ser visar en helarsprognos pa +2,2 mnkr (BUP1 +-0).
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1.2 Ekonomiskt resultat for namnden

Ack bud- .
Enhet Ack Ack bud- e Arets bud- Férbrukat | Arets pro- Prognos- Fg Bokslut
utfall get get - % gnos avvikelse
kelse

Politisk ledning 411 465 54 929 44 929 0 872
Utvecklingsav- 4439 6 492 2053 12 984 34 10 984 2 000 14 303
delning

IFO Myndighet 89 125 62 145 -26 980 145 364 61 183 334 -37 970 164 065
IFO st6d och in- 4 310 5816 1 506 11 632 37 11 432 200 12 598
satser

Socialnamnd 98 284 74 918 -23 366 170 909 58 206 679 -35 770 191 838

Tabellen ovan visar den organisatoriska férdelningen av resultatet (tkr).

Avrets prognosavvikelse uppgar till -35,8 mnkr vilket innebér en avvikelse mot budget med 20,9%

(23,5% BUPY).

Resultat Ack utfall Ack | Ack budget- Arets bud- | Férbrukat Arets Prognos- Fg Bokslut
budget avvikelse get - % prognos | avvikelse

VERKSAMHETENS -86 753 | -94 588 -7 835 -162 294 53 -146 216 -16 078 -182 673

INTAKTER

Forsaljning -28 343 | -23 996 4347 -47 991 59 -55 000 7 009 -41 311

Taxor och avgifter -1 336 -703 633 -1 407 95 -2 700 1293 -7 544

Hyror och arrenden -5 689 -4 426 1263 -8 851 64 -11 300 2 449 -11 631

Bidrag (intékter) -51 385 | -65 464 -14 079 -104 045 49 -77 216 -26 829 -122 199

varav interna intak- -27 677 | -23 500 4177 -47 000 59 -56 000 9 000 -45 137

ter

VERKSAMHETENS 185037 | 16950 -15 531 333203 56 352 895 -19 692 374511

KOSTNADER 6

Personalkostnader 57963 | 50014 -7 949 100 027 58 112 000 -11 973 109 331

inkl PO

Ovriga personalkost- 842 460 -382 920 92 1200 -280 2912

nader

Kop av verksamhet 92688 | 94282 1594 182 755 51 174 089 8 666 201 204

Bidrag (kostnader) 16 448 | 12742 -3706 25484 65 32 000 -6 516 26 040

Hyror 8 307 7528 =779 15 055 55 16 000 -945 17 126

Ovriga verksamhets- 8 753 4428 -4 325 8 856 99 17 500 -8 644 17 412

kostnader

Kapitalkostnader 35 53 18 106 33 106 0 487

varav interna kost- 27232 | 25500 -1732 51 000 53 51 000 0 51 450

nader

NETTORESULTAT 98284 | 74918 -23 366 170 909 58 206 679 -35 770 191 838

Tabellen ovan visar namndens ackumulerade utfall, budget samt arets prognos (tkr).

Budgetavvikelsen pa -23,4 mnkr for perioden januari-juni beror framst minskade intakter fran Mi-
grationsverket och 6kade kostnader for personal och kostnader for forsérjningsstod.
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Intikter

Avvikelsen pa forséljning beror pa interna intakter genom andrade redovisningsprinciper pa forsalj-
ning av tjanster fran VON (vard och omsorgsnamnden). Motsvarande kostnadsdkning finns under 6v-
riga kostnader och personal. Intaktsminskningen pa bidrag beror pa lagre intakter fran Migrationsver-
ket for ensamkommande barn. Fr.o.m januari far vi ingen ersattning for tomplatser samt dven antalet
barn som har minskat fran 155 barn till idag 122 barn.

Kostnader

Avvikelsen pa personalkostnaderna beror pa merkostnad foér inhyrd personal for vakanta tjanster.
Kostnaden for bemanningstjanster uppgar for perioden till 7,5 mnkr (3,7 mnkr jan-jun 2016). Loneut-
vecklingen hos socionomer paverkar aven kostnaderna i.o.m att I6nenivan ar hogre pa nyanstall-
ningar. IFO myndigheten har aven fler arbetade timmar an budgeterat.

Avvikelsen pa bidrag beror pa dkade kostnader pa arbete- och forsorjningsenheten och géller forsorj-
ningsstod till flyktingfamiljer som har fatt uppehallstillstand.

Avvikelsen pa 6vriga verksamhetskostnader beror pa 6kade resekostnader for barn o ungdomsen-
heten (familjevardsgruppen), arbete o forsorjningsenheten har haft stora renoveringskostnader for so-
ciala hyreskontrakt, vuxenenheten har haft hogre kostnader for egenavgifter samt hégre kostnader for
ovriga konsulter.

1.3 Ekonomisk analys och prognos 2017

Prognosens avvikelse mot budget innan planerade atgarder

Orsak till prognosavvikelse Belopp (tkr)
Utvecklingsavdelningen 2000
IFO Myndighet -52 110
IFO Stod o insatser 200
Totalt -49 910

Utvecklingsavdelningen redovisar en positiv prognos pa 2 mnkr vilket beror pa ej genomforda upp-
handlingar samt vakanta tjanster.

IFO myndighet visar en negativ helarsprognos pa -38 mnkr efter atgardsplan (BUP 1 -40,3 mnkr).
Ersattningen fran Migrationsverket till ensamkommande barnenheten kommer from 1 juli minska
med 30%. Ett stort arbete har gjorts av att omforhandla befintliga avtal for kop av placeringar till en
lagre kostnad for att anpassa dessa till de nya ersattningarna. Detta har bidragit till att helarsprogno-
sen for enheten minskat till ett underskott pa -10,7 mnkr (-21,3 mnkr BUP1).

Barn- och ungdom, vuxen samt arbete och férsorjning prognostiserar underskott. Detta beror frdmst
pa fortsatt hoga kostnader for kop av placeringar och behandlingsinsatser for barn och unga samt be-
handling och boendeplatser inom beroendevarden. Verksamheterna paverkas fortfarande av de kraf-
tigt hojda dygnspriserna pa placeringar som skedde under 2016. Arbete och forsérjningsenheten har
fatt kraftigt 6kade kostnader for etableringshushall under det s.k "glappet" mellan Migrationsverkets
ersattning och etableringsersattningen som beslutas av Arbetsférmedlingen.

Awven personalkostnaderna prognostiseras 6verstiga budget. Det rader fortfarande stor brist pa socio-
nomer inom socialtjanst i hela landet vilket medfort behov av att képa bemanningstjanster till mot-
svarande dubbel kostnad i jamfdérelse med egen personal. Behovet av bemanningstjénster kommer
successivt att minska.
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IFO stod och insatser redovisar en helarsprognos pa +0,2 mnkr. Pga vattenskada i nyrenoverade lo-
kaler hos boende for ensamkommande pa Mellanbo/Appelbo uteblev intakter for placeringar, medan
kostnader for personal och lokaler kvarstatt under 3 manader. Via forsakringsarende hos entrepreno-
rens forsakringsholag forvantas vi fa ersattning for detta. Viss vakanshallning av tjanster kompense-
rar dessa kostnader. Barn o ungdom visar hogre intékter for MST pga flera insatser till Nacka kom-

mun an budgeterat.

1.4 Atgirder vid avvikelse / Effektiviseringsdtgirder

Atgarder for att nd budget i balans

Planerade atgarder

Beraknad ef-
fekt 2017 (tkr)

Besparing hit-
tills i &r (tkr)

Slutdatum atgard

Kommentar

let for externt boende for skyddat boende
gallande valdsutsatta med barn

Mottagningsenheten: rekrytering av va- 200 0 2017-11-01 Minskat behov av konsult-

kanta tjanster tjanster

Arbete och forsorjning: Tatare uppfdljningar | 200 0 2018-12-31 Beraknad effekt 2018,

av placeringar i akutboenden samt uppratta 700 tkr

rutiner for verksamheten

Arbete och forsorjning: Minska kostnader 200 0 2018-12-31 Beraknad effekt 2018,

for forsorjningsstdd genom dkat samarbete 1000 tkr

med AME

Arbete och forsorjning: Minska utbetal- 200 0 Pagar Under sommaren-17 kom-

ningen av forsorjningsstdd genom forbattra mer en genomgang av be-

rutiner for bedémningar och beslut fintliga beslut, riktlinjer och
rutiner. Déarefter kan en
uppskattning goras.

Arbete och forsorjning: Fortsatta genomlys- | O 0 2018-12-31 Beraknad effekt 2018,

ningen av alla sociala kontrakt 400 tkr.

Arbete och férsorjning: Nollvision av be- 0 0 2018-12-31 Beraknad effekt 2018,

manningsforetag 1000 tkr

Arbete och forsorjning: Enheten flyttad till 0 0 2018-12-31 Beraknad effekt 2018,

mottagningsenheten med minskade kost- 1000 tkr

nader for en enhetschefstjanst

Ensamkommande barnenheten: Enheten 0 0 2018-12-31 Beréknad effekt 2018,

flyttas till BoU med minskade kostnader for 1000 tkr

en enhetschefstjanst

Ensamkommande barnenheten: Omfor- 11 100 2018-12-31 Malet 2018 ar att sanka

handla avtalen for kbp av placeringar uti- kostnaderna till motsva-

frdn nya ersattningsnivaer rande erséttning fran Mi-
grationsverket 1350
kr/dygn. Effekt 2018
5000 tkr

Vuxenenheten: Réatt insatser for malgrup- 500 115 2018-12-31 Beréknad effekt 2018,

pen 65+ 120 tkr

Vuxenenheten: Omstéllningskostnad av- -850 0 2018-12-31 Beréknad effekt 2018,

veckling internt stddboende 1230 tkr

Vuxenenheten: Restriktivitet av akuta bo- 330 80 2018-12-31 Beréknad effekt 2018,

endeplatser 500 tkr

Vuxenenheten: Beroende-utredning gors 60 0 2018-12-31 Beraknad effekt 2018,

infor varje ansdkan om placering i HVB 500 tkr

Vuxenenheten: Flytt av placering i egen 100 50 2018-12-31 Beraknad effekt 2018, 100

tréaningslagenhet tkr/tréningslagenhet

Barn o ungd.enheten: Minskning av place- 800 0 2018-12-31 beraknad besparing 2018, 1

ringstiderna med 5% inom HVB boenden 200 tkr

Barn o ungd.enheten: Familjebehandling i 300 0 2018-12-31 beraknad besparing 2018, 2

Oppenvard skall ske internt i stallet for med 700 tkr

externt kdp

Barn o ungd.enheten: Intern lagenhet i stal- | 1000 0 2018-12-31 beraknad besparing 2018, 1

200 tkr
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Barn o ungd.enheten: Restriktivitet vad det | 0 0 2018-12-31 beraknad besparing 2018, 3
géaller bemanningsforetag 000 tkr

Totalsumma: 14 140 245 20 650

IFO-myndighet centralt Minskade kostnader for annonsering av tjénster eftersom behovet av nya
anstallningen for narvarande inte finns.

Mottagningen Stora svarigheter att rekrytera ordinarie socialsekreterare. Kop av bemanningstjanster
i viss utstrackning beddms nédvandigt.

Barn och ungdom Genom effektivare och tatare uppfoljning av placeringar ska tiderna inom HVB
minska med 5%. Vidare skall familjebehandling ske med internt anstalld personal till lagre kostnad
istallet for att kopas externt. Verksamheten har nu &ven en egen lagenhet for skyddat boende istéllet
for att kdpa detta externt vilket kommer att leda till l&gre kostnader.

Enheten har under forsta halvaret haft 6,5 konsulttjanster dessa ar nu anstéllda vilket kommer ha ef-
fekt under andra halvaret 2017.

Arbete och forsorjning Under hosten kommer samtliga akuta boendeplaceringar foljas upp och en-
hetschef och gruppledare kommer darefter fortiépande att folja &rendena.

Under hosten ska fler arenden remitteras till kommunens arbetsmarknadsenhet samt till projektet
MIA inom samordningsférbundet VarNa, som arbetar med forrehabiliterande insatser. Detta bedéms
leda till att fler hushall kommer ut i nagon form av sjalvforsorjning. Rutiner for ekonomiskt bistand
for livsforing i dvrigt ska upprattas/fortydligas for att forbattra rattssakerheten samt ge ratt bistand till
réatt person i ratt tid.

Samtliga sociala kontrakt ses over i detalj och fran 2018 bedoms reparationskostnader och hyresskul-
der minska for verksamheten.

Verksamheten har en nollvision for konsulter. Detta har ej uppnatts hittills.

Ensamkommande flyktingbarn Atgérder for att sénka placeringskostnaderna ar att flytta ej omfor-
handlade konsulentstédda jour- och familjehemsplaceringar till stédboende for asylsokande under 18
ar dar dygnskostnader motsvarar den nya ersattningsnivan fran Migrationsverket. Omforhandling pa-
gar med alla befintliga avtal for kdp av dygnsplaceringar sa att dygnspriserna ska motsvara Migrat-
ionsverkets nya ersattningsnivaer.

Vuxenenheten Malgruppen 65+ tenderar att bli kvar inom enheten dven om individens behov for-
andras 6ver tid och till dvervagande del bestar av somatiska besvar, omvardnadsbehov och behov av
en stabil boendesituation. En éversyn av hur dessa drenden ska hanteras inom kommunen har genom-
forts och ett samarbete med andra enheter och avdelningar har paborjats.

Omstallningskostnader i samband med nedldggning av ett internt boende har lett till en negativ avvi-
kelse for enheten pa motsvarande -850 tkr for helaret. For 2018 beraknas atgérden resultera i en
minskning av kostnader for stddboende pa motsvarande 381 tkr. Samtliga fragor som beror boende-
platser ska forst hanteras i mottagningsenheten med restriktivitet i fraga om tydliga rutiner och forut-
sattningar om vilka som kan komma ifraga for en sadan insats.

Infor alla HVB-placeringar ska en omfattande beroendeutredning genomféras och for vad som ska
inga i utredningen haller pa att fardigstéllas. En traningslagenhet har tilldelats beroendegruppen. Pla-
cering genom den beraknas medfora en kostnadsminskning pa 100 tkr pa helar jamfort med en stéd-
boendeplacering.

IFO myndighet 6vergripande Ut6ver ovan redovisade atgarder fortsatter arbetet med utveckling av
organisationen avseende bemanningsplanering for uppna langsiktig budgetbalans for personalkostna-
derna
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1.5 Viktiga handelser forsta halvaret 2017

e Namnden har antagit en IKT-strategi och handlingsplan. Enligt IKT-planen har forvaltningen
skapat en forvaltningsorganisation genom implementering av roller och ansvar inom digitali-
seringsomradet. Detta arbete har fortsatt med att hitta roller och arbetssétt for It-strategisk
styrgrupp, forvaltningsgrupp, superanvéandare, IKT-strateg och systemforvaltare. Framtagning
av process- och rutinbeskrivningar sker fortldpande.

e Ny plan for beroendevarden har antagits av namnden, som innebar starkare inriktning mot ak-
tiva insatser snarare an langsiktigt stod via stodboenden, bistandsbedémda insatser i Gppen-
vard i stérre omfattning for att minska behovet av placeringar pa behandlingshem.

e Uppdaterade riktlinjer inom flera omraden; familjeratt, ekonomiskt bistand, sociala kontrakt
och jourlagenheter samt bistandsbedémning beroende och socialpsykiatri

e Statliga priomedel satsas inom ungdomsmottagning, uppféljning av sociala kontrakt samt
samarbete med skolan och landstinget for att forhindra stor skolfranvaro.

e Utdelning av utmarkelse for goda sociala insatser har delats ut for forsta gangen i samband
med nationaldagsfirandet. Mottagare var Ebba Hagander Mir med gruppen "Valkommen till
Varmdo".

1.6 Utmaningar och planer for 2017

Det dvergripande stora uppdraget ar att sékerstalla en langsiktigt hallbar socialtjanst i Varmdo kom-
mun genom att utveckla verksamheten och vidta nddvandiga atgarder for budet i balans. Det innebar
kontinuerlig uppféljning av verksamhet och ekonomi.

Att sdkerstélla en ordinarie bemanning inom myndigheten &r en hogt prioriterad utmaning. De sen-
aste aren har vi haft mycket stora svarigheter att rekrytera socionomer. Nuvarande situation med fler-
talet bemanningskonsulter inneb&r mycket hoga kostnader och brister i kontinuitet. Denna situation
rader i hela landet.

Fortsatt utveckling av verksamhetssystem och digitalisering.

For att forhindra och forkorta placeringar av barn, unga och vuxna arbetar vi med att utveckla meto-
dik och forutsattningar for att erbjuda kvalificerade insatser i 6ppenvard inom kommunen. Detta &r
ett satt att sdnka kostnader, och inte minst att 6ka kvaliteten for medborgarna.

1.7 Maluppfoljning
1.7.1En hallbar kommun

1.7.1.1 Insatser for den enskilde ska i 6kad omfattning ges i hemkommunen. Utforska méjligheter
till nya insatser och former av hemmaplansldsningar.

Utvecklingsarbete pagar for att utveckla majligheten for dven bistandsbedémda insatser for unga och
vuxna pa beroendemottagningen i Gustavsberg. Kapaciteten att ge familjebehandling i hemkommu-
nen har utokats. Syftet ar att erbjuda kvalificerade insatser i 6ppenvard och darmed forhindra kop av
externa konsulttjanster vid behov av placeringar av barn, unga och vuxna. Malsattningen &r ocksa att
placeringstiderna ska bli kortare, vilket &r en férdel for den enskilde, och innebar minskade kostnader
pa sikt. Prognosen ar att antalet insatser i hemkommunen kommer att oka.

Ett antal stédboendeplatser har avvecklats och i stéllet infors sociala kontrakt for personer med lang-
varigt behov av boende med visst stod. Detta innebér sankta kostnader.
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Antalet 6ppna och forebyggande insatser i hemkommunen bedéms att 6ka i antal jamfort med tidi-
gare ar. Aven antalet berdrda individer/familjer som ges rad och stod i Gppna insatser tros tka. Detta
avser budget- och skuldradgivning, anhorigstod, ungdomsmottagning, familjecenter Hamnen och Po-
larnas verksamhet.

Redovisning av volymer ses i redovisade nyckeltal.

1.7.1.2 Andelen hushall med forsorjningsstéd ska successivt minska genom kontinuerlig genomlys-
ning av processerna.

IFO myndigheten

Andel hushall med forsérjningsstod har dkat forsta halvaret jamfort med féregdende ar. Okningen be-
ror till storsta delen pa nyinflyttade hushall under etablering. Kommunens arbete med att hanvisa till
arbetslivsinsatser i samverkan med Forsakringskassan och Arbetsformedlingen bedoms pa sikt
minska behoven av forsorjningsstod. Under sommaren paborjades arbete med att kvalitetssakra arbe-
tet med bistandsbedémningar.

Namndens mal kommer sannolikt ej att uppnas under aret.

1.7.1.3 Andelen beslutade 3tgarder och beviljade insatser som ej verkstalls inom tre ménader ska
successivt minska.

Ett antal ej verkstallda beslut rérande kontaktperson har ej kunnat verkstallas inom tre manader under
det senaste aret. Detta bryter trenden som sedan halvaret 2015 inneburit att alla beslut kunnat verk-
stallas i tid. Orsaken till att besluten ej kunnat verkstallas ar framst att det rader stora svarigheter att
rekrytera lampliga kontaktpersoner for de aktuella uppdragen.

Malet ar ej uppfyllt.

1.7.20msorg och trygghet

1.7.2.1 Forebyggande arbete for socialt utsatta individer och grupper ska starkas i samverkan med
andra aktorer.

Det pagar en standig samverkan med olika aktorer fran bl a landstinget via ungdomsmottagningen,
Hamnen, MVVC/BVC, Maria ungdom. Tillsammans med kommunens olika verksamheter t ex skola,
fritid, arbetsmarknadsinsatser och integration sker samverkan med férebyggande inriktning pa gene-
rell niva och ocksa i form av tidiga insatser for enskilda och grupper. Ovriga fasta samarbetsparter ar
polis, brandkar, civilsamhallet i form av t ex Nattvandrarna, olika foreningar, kyrkliga samband och
det privata naringslivet. Inriktningen &r att astadkomma tidig upptackt, ge ratt stod i ratt tid for att
starka den egna formagan.

Inom barn- och ungdom sker nu ett systematiskt arbete med att stirka barnens och familjernas egna
natverk, saval det privata som professionella hos andra samhallsfunktioner. Syftet ar att 16sa proble-
matik utan langvariga placeringar och minska behovet av kontakter med socialtjansten pa lang sikt.

Den sarskilda satsningen pa forebyggande insatser for unga innebér att antalet insatser och aktiviteter
har okat.
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1.8 Uppdragsuppfoljning

1.8.10msorg och trygghet

Uppdrag

Status

v

Personliga ombud: Uppdrag att

aterkomma senast 1 februari
2016 med utvardering av avta-
let med personliga ombud.

Avslutad enligt plan

Redovisning genomférd mars
2017

1.9 Sammanstallning av synpunkter

Under forsta halvaret har 8 synpunkter/klagomal kommit till namnden. Dessa har behandlats och
aterkopplats till medborgare. Synpunkter/klagomalen har bl.a. varit kopplade till fraga om Gppetti-

der/tillganglighet, information pa webb samt service och tjanster.

2 Politisk ledning

2.1 Ekonomiskt resultat

Ekonomiskt resultat per enhet

VERKSAMHETENS 0 0 0 0 0 0 0
INTAKTER
VERKSAMHETENS 411 465 54 929 44 929 0 872
KOSTNADER
NETTORESULTAT 411 465 54 929 44 929 0 872
Helarsprognosen for politisk ledning ligger helt enligt budget.
3 Utvecklingsavdelning
3.1 Ekonomiskt resultat
Ekonomiskt resultat per enhet
VERKSAMHETENS -5 995 -505 5490 -1010 594 -11 990 10 980 -1515
INTAKTER
VERKSAMHETENS 10 434 6 997 -3437 13994 75 22974 -8 980 15818
KOSTNADER
NETTORESULTAT 4439 6 492 2053 12 984 34 10 984 2 000 14 303
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3.2 Ekonomisk analys och prognos 2017

Prognosens avvikelse mot budget innan planerade atgarder

Orsak till prognosavvikelse Belopp (tkr)
interna intakter fran VON i.0.m &ndrade redovisningsprinciper 11 000
interna kostnader for VON i.0.m &ndrade redovisningsprinciper -11 000
annu ej genomforda upphandlingar mm samt vakanta tjanster 2 000
Totalt 2 000

Avdelningens avvikelse avser annu ej genomforda upphandlingar samt vakanta tjanster. En rekryte-
ring har avslutats men tjansten tillsatts i september varfor avdelningen kommer att berékna ett Gver-
skott for aret.

3.3 Viktiga handelser forsta halvaret 2017

Intensivt arbete pagar med genomgang och utveckling av arendehanteringssystemet Combine. Aktu-
ella omraden ar avgifter och utbetalningar samt att skapa standardrapporter for de olika verksamhets-
omradena inom socialtjansten.

Samtliga interna 6verenskommelser mellan myndigheten och utforare i egen regi har identifierats och
ett arbete med revidering av dessa pagar.

Utvecklingsavdelningen har tillsammans med kansliet genomfort ett omfattande arbete med framta-
gande av ny dokumenthanteringsplan for hela socialnamndens verksamhetsomrade. I juni faststalldes
den nya dokumenthanteringsplanen av nd&mnden.

3.4 Utmaningar och planer for 2017

Combine verksamhetssystem ska inforas for enheten barn och unga under hosten och planeras att
vara fardig for drift till februari 2018.

Implementering av roller och ansvar inom digitaliseringsomradet har fortsatt med att hitta roller och
arbetsséatt for It-strategisk styrgrupp, férvaltningsgrupp, superanvéndare, IKT-strateg och systemfor-
valtare. Framtagning av process- och rutinbeskrivningar.

Samverkan har inletts med cirka 10 kommuner som anvander it-systemet Combine. Syftet ar att sam-
verka i strategiska- och avtalsmassiga fragor for att uppna stérre kostnadseffektivitet och kvalité.

Avdelningen har genomfort rekrytering av en avtalsansvarig/lokalstrateg. Under hosten ska avdel-
ningen fortsatta samordningen av lokalstrategiska fragor inom sektorn.
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3.5 Nyckeltal med kommentar och analys

Alkoholtillsyn
Serveringstillstand 2015 helar 2016 helar 2017 jan-jun
Antal serveringstillstand 79 76 83
Ant_al aqsdkpmgar om nya ser- 7 10 9
veringstillstand
Antal f_insbl_(ningar om tillfalliga 12 11 12
serveringstillstand
Antal genomférda kunskapsprov 7 13 7
Antal yttre tillsyner 89 78 35
Antal inre tillsyner n/a 10 1
Antal tillsynsérenden 8 7 4

Kommentarer: Ingen prognos kan lamnas i frdga om ovanstaende uppgifter for resterande delen av
2017 da dessa paverkas av faktorer som férvaltningen inte styr éver.

4 IFO Myndighet

4.1 Ekonomiskt resultat

Ekonomiskt resultat per enhet

VERKSAMHETENS -54 253 -69 970 -15 717 -113 057 48 -85 499 -27 558 -127 878
INTAKTER
VERKSAMHETENS 143 378 132 115 -11 263 258 421 55 268 833 -10 412 291 943
KOSTNADER
NETTORESULTAT 89 125 62 145 -26 980 145 364 61 183 334 -37 970 164 065
Ekonomiskt resultat per enhet
e ! Ack utfall Ack budget Ack avvikelse Arets budget Arets prognos PIBEMESE -
centralt kelse
enhetens intak-
ter 0 g
enhetens kost- 4963 4346 617 8692 9692 -1000
nader
nettoresultat 4963 4 346 -617 8 692 9 692 -1 000
Barn- och . Prognosavvi-
ungd.enheten Ack utfall Ack budget Ack avvikelse Arets budget Arets prognos Kelse
enetens intlc -493 585 92 1170 1170 0
ﬁggzﬁens kost- 34778 27 092 7686 54 185 64 885 -10 700
nettoresultat 34 285 26 507 -7 778 53 015 63 715 -10 700
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B aliE ! Ack utfall Ack budget Ack avvikelse Arets budget Arets prognos FGIIEERIALS
centralt kelse
EB-enheten Ack utfall Ack budget Ack avvikelse Arets budget Arets prognos Progkr;cl)ss:vw-
ennetens intak- 46 649 63770 17121 196 510 70 200 -30 460
enhetens kost- 46 169 53 579 7410 97 201 81 600 19 750
nader

nettoresultat -480 -10191 9711 691 11 400 -10 710
Mottagnings- . Prognosavvi-
e Ack utfall Ack budget Ack avvikelse Arets budget Arets prognos Lelse
enhetens intak-

ter

enhetens kost- 5535 4647 888 9203 11293 -2.000
nader

nettoresultat 5535 4 647 -888 9293 11 293 -2 000

A o F enheten Ack utfall Ack budget Ack avvikelse Arets budget Arets prognos ngkr;?s:\m'
fe”rhete”s intak- 5826 4364 1462 8727 11627 2900
enhetens kost- 25 942 21500 4442 43000 50 960 7960
nader

nettoresultat 20 116 17 136 -2 980 34 273 39 333 -5 060
Vuxenenheten Ack utfall Ack budget Ack avvikelse Arets budget Arets prognos Progkrécl)ss:vw-
teerll'heu_:‘nS intak- -1281 -1 251 30 -2 502 -2 502 0
enhetens kost- 25991 20 951 -5 040 41 902 50 402 -8 500
nader

nettoresultat 24710 19 700 -5 010 39 400 47 900 -8 500

4.2 Ekonomisk analys och prognos 2017

Prognosens avvikelse mot budget innan planerade atgarder

Orsak till prognosavvikelse

Belopp (tkr)

IFO myndighet centralt: -1 000 kr

Ej budgeterade personalkostnader, éverfallslarm samt inforande av verksamhetssystem

Mottagningsenheten: -2 200 tkr

Bemanningstjanster samt ékade personalkostnader inom familjeratten, minskade kostnader

for skyddat boende

Barn- och ungdomsenheten: -12 800 tkr

Bemanningstjanster och 6kade I6nekostnader

Vuxenenheten: -8 640 tkr

Stodboende internt och externt, HVB, SiS-placeringar, sysselséttning

samt boendestod

Arbete och férsdrjningsenheten: -5 660 tkr

Kostnader for sociala kontrakt, jourlagenheter, kostnader for bostadslésa och akutboenden,

forsérjningsstod, personal- och bemanningskostnader, ersattning fran annan myndighet

Ensamkommande barnenheten: minskade intékter frdn Migrationsverket from 1/7 samt mins- -21 810 tkr

kade kostnader for kop av verksamhet

Totalt -52 110
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IFO myndighet centralt

De negativa avvikelserna pa personalkostnader hos mottagningsgruppen beror framst pa bemannings-
tjanster inom forsorjningsstodsmottagningen, dar det varit mycket svara att rekrytera. Avvikelsen for
6vriga personalkostnader ar I6nekostnader utéver budget, sammantaget -1 700 tkr.

Awven familjeréatten prognostiserar underskott for personalkostnader. Bedomningen &r att nuvarande
bemanning som ar storre an budgeterat behdvs i forhallande till &rendeméangden. Antalet samarbets-
samtal fortsatter att 6ka med ambitionen att minska antalet vardnadsutredningar/tvister. Avvikelse for
helar beraknas till -1 100 tkr.

Skyddat boende berdknas avvika positivt med 600 tkr beroende pa grund av kortare placeringstider.

Barn- och ungdom

Enheten prognostiserar en negativ avvikelse pa heldr om -10 700 tkr. Den framsta orsaken ar kostna-
der for bemanningstjanster, ej budgeterade 6kade lonekostnader for socialsekreterare och tkade verk-
samhetskostnader framst inom konsulentstédda familjehem i samband med LV U-placeringar inom
SiS.

Trenden &r att personallaget inom barn- och ungdomsgruppen stabiliserats genom anstallningar och
konsulttjanster minskar men att foraldraledigheter och langre sjukskrivningsperioder kvarstar. Avvi-
kelsen avseende konsulter for helar berdknas till -2 000 tkr. Kostnaden for nuvarande ordinarie perso-
nal bedéms ej rymmas inom budget delvis beroende pa I6nedkningar inom branschen. Bedémd avvi-
kelse &r -2 500 kr.

Under forsta halvaret har tre obudgeterade placeringar inom SiS medfort extra hoga kostnader. Enligt
plan kommer dessa att upphora vid halvarsskiftet. Under forsta kvartalet gjordes en placering i ett
jourhem med omfattande vardbehov och som medforde en ovanligt dyr dygnskostnad.

Migrationsverket har from 1 juli sankt ersattningsnivan for ensamkommande barn fran 1 900 kronor
till 1 350 kronor per dygn och individ. Fér unga med uppehallstilistand och som fyllt 18 ar sjunker
ersattningen fran 1 900 kronor till 750 kronor. Ett omfattande arbete med omforhandling av avtal pa-
gar med de boenden som kommunen anlitat. Verksamheten kommer att redovisa ett stort underskott
for aret. Helarsprognosen har dock reviderats till en mindre negativ avvikelse jamfort med BUP1.

Vuxenenheten

Har prognostiseras en negativ avvikelse -8 640 tkr; -6 980 tkr for beroendevard och -1 660 tkr for so-
cialpsykiatri.

Beroendevard

Externt stodboende prognostiserar underskott om 4 650 tkr delvis beroende pa ett antal placeringar i
komplexa &renden med behov av mer omfattande insatser och med hoga dygnskostnader. Infor andra
halvaret 2017 planeras flera av dessa dyra placeringar att avslutas och ett antal 6vriga stodboendepla-
ceringar kommer att 6verga i placeringar med lagre dygnskostnader. Avvikelsen rymmer ocksa viss
omstéllningskostnad i samband med avveckling av internt stddboende.

For internt stodboende beror den negativa avvikelsen om 850 tkr pa omstéllningskostnader i samband
med avveckling av tidigare stddboendeverksamhet, denna kostnad avser endast 2017.

Antal HVB-placeringar har minskat med sex placeringar jmf med 2016 och placeringstiden for re-
spektive placering har minskat med 15 dygn. Prognos for helar uppgar till -996 tkr.
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Varddygn jml LVU bedoms bli fler jamfort med foregaende ar. Dygnskostnaden for LVM-placering-
arna inom Statens institutionsstyrelse (SiS) har 6kat med 450 kronor vilket motsvarar 12 % jamfort
med foregaende ar. Prognos for helar ar -740 tkr.

Antal kopta sysselsattningsplatser har minskat under forsta halvaret och prognos for helar ar en posi-
tiv avvikelse pa 400 tkr.

Socialpsykiatrin skiljer sig fran dvrig IFO verksamhet genom att funktionsnedsattningen ofta ar lang-
varig, ibland bestaende och innebér langa placeringstider.

Under sista kvartalet 2016 6kade antalet placeringar i externt stodboende fran tva placeringar till fyra
placeringar. Dessa kvarstar i ar och darmed &r kostnaden hogre. Prognos for helaret -1 295 tkr.

For boendestdd ar prognosen - 370 tkr framst beroende pa att nya arenden i behov mer omfattande
stod.

Arbete och forsorjning

Antal hushall med forsorjningsstod har 6kat med 260 st jamfért med 2016. Av dessa ar 119 under
etablering som behdver bistand under det s.k "glappet" mellan LMA (Migrationsverket) och etable-
ringsersattningen som beslutas av Arbetsformedlingen och utbetalas via Forsékringskassan. Den er-
sattning vi kan atersoka for forsorjningsstod motsvara inte kostnaden. Den bedomda prognosen for
aret innebar ett underskott om - 2 160 tkr, dock finns hér en osékerhet kring vad de statliga erséatt-
ningar som utbetalats i detalj avser.

For sociala kontrakt ar helarsprognosen - 2150 tkr, framst beroende pa reparations- och underhalls-
kostnader om 600 tkr, samt uteblivna hyresintakter, 890 tkr.

Prognosen for akutboenden uppgar till -350 tkr.

Forsorjningsstod, redovisar ett underskott pa -1 717 tkr for halvaret. Underskottet beror pa forsorj-
ningsstod till etableringshushall under det s.k "glappet" och uppgar till en kostnad pa motsvarande
1 947 t kr for halvaret. Prognos avseende forsorjningsstod och etableringshushall for helar beraknas
till -3 660.
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4.3 Atgarder vid avvikelse / Effektiviseringsdtgirder

Atgarder for att nd budget i balans

Planerade &tgarder

Beréaknad ef-
fekt 2017 (tkr)

Besparing hit-
tills i &r (tkr)

Slutdatum atgard

Kommentar

Mottagningsenheten: rekrytering av va- 200 0 2017-11-01 Minskat behov av konsult-

kanta tjanster tjanster

Arbete och forsorjning: Tatare uppféljningar | 200 0 2018-12-31 Beraknad effekt 2018,

av placeringar i akutboenden samt upprétta 700 tkr

rutiner for verksamheten

Arbete och férsorjning: Minska kostnader 200 0 2018-12-31 Beraknad effekt 2018,

for forsorjningsstdd genom dkat samarbete 1000 tkr

med AME

Arbete och forsorjning: Minska utbetal- 200 0 Pagar Under sommaren-17 kom-

ningen av forsorjningsstdéd genom forbattra mer en genomgang av be-

rutiner for beddémningar och beslut fintliga beslut, riktlinjer och
rutiner. Dérefter kan en
uppskattning goras.

Arbete och forsorjning: Fortsatta genomlys- | O 0 2018-12-31 Beraknad effekt 2018,

ningen av alla sociala kontrakt 400 tkr.

Arbete och forsorjning: Nollvision av be- 0 0 2018-12-31 Beraknad effekt 2018,

manningsforetag 1000 tkr

Arbete och forsorjning: Enheten flyttad till 0 0 2018-12-31 Beraknad effekt 2018,

mottagningsenheten med minskade kost- 1000 tkr

nader for en enhetschefstjanst

Ensamkommande barnenheten: Enheten 0 0 2018-12-31 Beréknad effekt 2018,

flyttas till BoU med minskade kostnader for 1000 tkr

en enhetschefstjanst

Ensamkommande barnenheten: Omfor- 11 100 2018-12-31 Malet 2018 &r att sanka

handla avtalen fér kop av placeringar uti- kostnaderna till motsva-

fran nya ersattningsnivaer rande erséattning fran Mi-
grationsverket 1350
kr/dygn. Effekt 2018
5000 tkr

Vuxenenheten: Hantering av malgruppen 500 115 2018-12-31 Beréknad effekt 2018,

65+ inom sektorn 120 tkr

Vuxenenheten: Nedlaggning av intern stéd- | -850 0 2018-12-31 Beraknad effekt 2018,

boende 1230 tkr

Vuxenenheten: Restriktivitet av akuta bo- 330 80 2018-12-31 Beréknad effekt 2018,

endeplatser 500 tkr

Vuxenenheten: Beroende-utredning gors 60 0 2018-12-31 Beréknad effekt 2018,

infor varje ansbkan om placering i HVB 500 tkr

Vuxenenheten: Flytt av placering i egen 100 50 2018-12-31 Beréknad effekt 2018, 100

tréningslagenhet tkr/tréningslagenhet

Barn o ungd.enheten: Minskning av place- 800 0 2018-12-31 beréknad besparing 2018, 1

ringstiderna med 5% inom HVB boenden 200 tkr

Barn o ungd.enheten: Familjebehandling i 300 0 2018-12-31 beréknad besparing 2018, 2

Oppenvard skall ske internt i stallet for med 700 tkr

externt kop

Barn o ungd.enheten: Intern lagenhet i stal- | 1000 0 2018-12-31 beréknad besparing 2018, 1

let for externt boende for skyddat boende 200 tkr

gallande valdsutsatta med barn

Barn o ungd.enheten: Restriktivitet vad det | 0 0 2018-12-31 beréknad besparing 2018, 3

galler bemanningsforetag 000 tkr

Totalsumma: 14 140 245 20 650

IFO-myndighet centralt Minskade kostnader for annonsering av tjanster eftersom behovet av nya
anstallningen for narvarande inte finns.

Mottagningen Stora svarigheter att rekrytera ordinarie socialsekreterare. Kop av bemanningstjanster
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i viss utstrackning beddms nédvandigt.

Barn och ungdom Genom effektivare och tatare uppféljning av placeringar ska tiderna inom HVB
minska med 5%. Vidare skall familjebehandling ske med internt anstalld personal till lagre kostnad
istéllet for att kpas externt. Verksamheten har nu &ven en egen lagenhet for skyddat boende istéllet
for att kdpa detta externt vilket kommer att leda till l&gre kostnader.

Enheten har under forsta halvaret haft 6,5 konsulttjanster dessa ar nu anstéllda vilket kommer ha ef-
fekt under andra halvaret 2017.

Arbete och forsorjning Under hosten kommer samtliga akuta boendeplaceringar foljas upp och en-
hetschef och gruppledare kommer darefter fortlépande att folja &rendena.

Under hosten ska fler arenden remitteras till kommunens arbetsmarknadsenhet samt till projektet
MIA inom samordningsférbundet VarNa, som arbetar med forrehabiliterande insatser. Detta bedéms
leda till att fler hushall kommer ut i ndgon form av sjalvforsérjning. Rutiner for ekonomiskt bistand
for livsforing i dvrigt ska upprattas/fortydligas for att forbattra rattssakerheten samt ge ratt bistand till
réatt person i ratt tid.

Samtliga sociala kontrakt ses over i detalj och fran 2018 beddms reparationskostnader och hyresskul-
der minska for verksamheten.

Verksamheten har en nollvision for konsulter. Detta har ej uppnatts hittills.

Ensamkommande flyktingbarn Atgarder for att sénka placeringskostnaderna &r att flytta ej omfor-
handlade konsulentstédda jour- och familjehemsplaceringar till stédboende for asylsokande under 18
ar dar dygnskostnader motsvarar den nya ersattningsnivan fran Migrationsverket. Omforhandling pa-
gar med alla befintliga avtal for kdp av dygnsplaceringar sa att dygnspriserna ska motsvara Migrat-
ionsverkets nya ersattningsnivaer.

Vuxenenheten Malgruppen 65+ tenderar att bli kvar inom enheten dven om individens behov for-
andras dver tid och till dvervagande del bestar av somatiska besvar, omvardnadsbehov och behov av
en stabil boendesituation. En éversyn av hur dessa drenden ska hanteras inom kommunen har genom-
forts och ett samarbete med andra enheter och avdelningar har paborjats.

Omstallningskostnader i samband med nedldggning av ett internt boende har lett till en negativ avvi-
kelse for enheten pa motsvarande -850 tkr for helaret. For 2018 berdknas atgérden resultera i en
minskning av kostnader for stddboende pa motsvarande 381 tkr. Samtliga fragor som berér boende-
platser ska forst hanteras i mottagningsenheten med restriktivitet i fraga om tydliga rutiner och forut-
sattningar om vilka som kan komma ifraga for en sadan insats.

Infor alla HVB-placeringar ska en omfattande beroendeutredning genomfoéras och for vad som ska
inga i utredningen haller pa att fardigstéllas. En traningslagenhet har tilldelats beroendegruppen. Pla-
cering genom den beraknas medfora en kostnadsminskning pa 100 tkr pa helar jamfért med en stod-
boendeplacering.

IFO myndighet 6vergripande Utdver ovan redovisade atgarder fortsatter arbetet med utveckling av
organisationen avseende bemanningsplanering for uppna langsiktig budgetbalans for personalkostna-
derna.
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4.4 Viktiga handelser forsta halvaret 2017

En omorganisation genomférdes av IFO myndighet vid halvarsskiftet da antalet enheter och enhets-
chefer minskade fran fem tre. Enheten ansvarar aven for arbete och forsorjning. Barn- och ungdom-
senheten ansvar for ensamkommande barn och VVuxenenheten utvecklar en ny grupp for Unga vuxna
med tydligt fokus pa teamarbete tillsammans med forsorjningsstod, beroende och socialpsykiatri.
Mottagningen tar nu &ven emot alla nya daven till Vuxenenheten for en forsta beddmning.

Forandring i regelverket hos Migrationsverket som innebar l&gre ersattning for ensamkommande
barn. Vilket innebdr omfattande arbete med att omforhandla avtal for boendeplaceringar.

4.5 Utmaningar och planer for 2017

Kontinuerlig uppféljning av verksamheten for att sakerstalla kvalitet och kostnadskontroll en-
ligt redovisade atgardsplaner samt fortsatt fokus pa bemanningsplanering for budget i balans.
Att rekrytera ordinarie socialsekreterare till vakanta tjanster. Det aterstar rekrytering inom Ar-
bete och forsorjning och till viss del inom barn- och ungdomsgrupperna. Fokus pa introdukt-
ion av nya medarbetare och att sakerstalla rutiner.

Arbete med bostadsfragor fortsatter, metoder och rutiner ska utvecklas.

| samarbete med samordningsforbundet VVarNa (Forsékringskassan, Arbetsformedlingen,
Nacka och Varmdé kommun) pagar med ett antal projekt for malgrupper som star langt ifran
arbetsmarknaden. Det galler unga vuxna, flyktingar och personer med ohalsa.

Samarbete med skolan i projektet Tillbaka till skolan

Fortsatt utbilda, handleda och implementera metoden Signs of safety i &renden med barn och
ungdomar som riskerar att bli placerade utanfor det egna hemmet. Pabérjat kunskapsspridning
av metoden &ven till andra enheter.

Att utveckla arbetet inom beroende och socialpsykiatri fér unga vuxna.

4.6 Nyckeltal med kommentar och analys

Se kommentar utifran aktuella nyckeltal under rubriken orsak till prognosavvikelse.

Barn och ungdomsenheten
helér helar helarsprognos
Antal 6ppenvardsinsatser 2015 2016 2017
Rad och stod 55 27 6
Boendestdd 31 28 25
Oppenvard 156 160 158
Kontaktman/familj 56 49 45
s:tr:g:a antal 6ppenvardsin- 298 264 234
helar helar helarsprognos
Familjehem 2015 2016 2017
Antal placeringar 35 39 44
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Barn och ungdomsenheten
Antal varddygn 9011 12 526 11 865
Kostnader (tkr) 6 822 9713 11 970
Gepomsnittligt antal dygn/pla- 257 321 269
cering
Genomsnittligt pris/dygn (kr) 757 775 1008
Els((re)nomsnlttllgt pris/placering 194 914 249 055 272 045
helar helar helarsprognos
Jourhem 2015 2016 2017
Antal placeringar n/a n/a 24
Antal varddygn n/a n/a 2749
Kostnader (tkr) n/a n/a 4 440
Genomsnittligt antal dygn/pla- na na 114
cering
Genomesnittligt pris/dygn (kr) n/a n/a 1615
Els((re)nomsnlttllg pris/placering na na 185 000
helar helar helarsprognos
HVB 2015 2016 2017
Antal placeringar 53 61 20
Antal varddygn 8 802 8 260 3617
Kostnader (tkr) 17 931 20 268 9 000
Genomsnittligt antal dygn/pla- 166 135 180
cering
Genomesnittligt pris/dygn (kr) 2037 2 459 2488
ﬁ;(tra)nomsnlttllgt pris/placering 338 321 332 271 450 000
helar helar helarsprognos
SiS placeringar 2015 2016 2017
Antal placeringar n/a n/a 3
Antal varddygn n/a n/a 444
Kostnader (tkr) n/a n/a 2265
Genomsnittligt antal dygn/pla-
cering n/a n/a 148
Genomsnittligt pris/dygn (kr) n/a n/a 5100
Genomsnittligt pris/placering n/a n/a 755 000
Kommentarer:

Nyckeltalen ar uppdelade pa respektive placeringstyp 2017 for att vi skall fa béattre styrning av verk-
samheten och lattare kunna félja de atgardsplaner som vi lagt. Detta innebér att HVB har delats upp i
HVB, Jourhem och SiS.

Det interna mélet har varit att minska antalet varddygn inom HVB med 5 %, prognosen for heldret ar
betydligt storre minskning (20 %). Aven det totala antalet dygn inklusive familjehem forvantas
minska under aret jamfort med 2016.
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helar helar helarsprognos
Familjehem 2015 2016 2017
Antal placeringar 25 25 33
Antal varddygn 1992 8 237 7871
Kostnader (tkr) 1502 6921 9242
Ge_nomsnlttllgt antal dygn/pla- 80 329 239
cering
Genomsnittligt pris/dygn (kr) 754 840 1174
g(tre)nomsnlttllgt pris/placering 60 080 276 840 280 060
helr helar helarsprognos
Jourhem 2015 2016 2017
Antal placeringar n/a 63 44
Antal varddygn n/a 20 781 10 305
Kostnader (tkr) n/a 36 737 15312
Genomsnittligt antal dygn/pla-
cering n/a 330 234
Genomsnittligt pris/dygn (kr) n/a 1767 1486
g(tre)nomsnlttllgt pris/placering n/a 583 126 348 000
helr helar helarsprognos
Stédboende 2015 2016 2017
Antal placeringar n/a 24 56
Antal varddygn n/a 7 858 14 104
Kostnader (tkr) n/a 11514 19 837
Genomsnittligt antal dygn/pla-
cering n/a 327 252
Genomsnittligt pris/dygn (kr) n/a 1465 1406
ﬁ(&re)nomsnlttllgt pris/placering n/a 479 750 354 232
helar helar helarsprognos
HVB 2015 2016 2017
Antal placeringar n/a 57 69
Antal varddygn n/a 19 049 13878
Kostnader (tkr) n/a 35 462 28 304
Genomesnittligt antal dygn/pla-
cering n/a 334 201
Genomsnittligt pris/dygn (kr) n/a 1862 2039
(Cl-‘(tre)nomsnlttllgt pris/placering na 622 140 410 203

Antalet ensamkommande har minskat fran 155 ungdomar till 122 under forsta halvaret.

helar helar helarsprognos
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Placeringar pa skyddat bo-

ende* 2015 2016 2017

Antal placeringar 24 13 12

Antal varddygn 1733 1549 712

Kostnader (kr) 3979 854 2170418 840 820

Genomsnittligt antal dygn/pla-

cering 72 119 59

Genomsnittligt pris/dygn (kr) 2297 1401 1181

g(tre)nomsnlttllgt pris/placering 165 827 166 955 70 068
helar helar helarsprognos

,_’j\ktuallsermgar och nya 2015 2016 2017

arenden

Antal aktualiseringar inkl BoU 1508 1532 1578

Antal nya arenden via mottag- 807 081 1004

ningen

Antal 6ppnade utredningar

BoU totalt 509 494 700

Antal ép_pnade utredningar via 387 423 422

mottagningen

_Yttranden och_ utredningar 61 05 52

inom mottagningen

Antal 6ppnade utredningar

inom familjeratten exkl fader- 177 123 88

skap

Antal faderskapsutredningar 215 279 266

Inom skyddat boende har vi betydligt kortare placeringstider &n under 2015 och 2016. Detta motsva-
rar till mer &n en halvering av den genomsnittliga kostnaden. Forklaringen ar ett aktivt arbete med att
sékerstalla att skyddade boenden anvands enbart vid behov och féljs upp kontinuerligt med en tydlig
inriktning att finna en mer permanent 16sning nar placeringsbehovet upphdrt.

Antalet aktualiseringar p mottagningen fortsatter 6ka, vilket bedéms bero pa en 6kad befolkning och
storre anméalningstendens. Utredning inleds i ca 40% av fallen. Polisen och grundskolan fortsatter
vara vara storsta anmalare. Jamfort med andra kommuner ar antalet anmalningar i férhallande till be-
folkningsstorleken relativt stort pa Varmdo.

Antalet samarbetssamtal &r fler dn tidigare ar vilket beror pa en mer uttalad ambition att tidigt erbjuda
samtal och arbeta med férebyggande stod.

helar helar helarsprognos
Forsoérjningsstod 2015 2016 2017
Totalt antal hushall 565 515 656
Goenortlsnlttllgt antal hus- 270 260 330
hall/manad
Genomsnittligt antal bistands-
manader/hushall 6.5 6.59 na
Antal hushall med forsorjnings- . 2 . °
stod 10 mén el. mer 204 (105 barn i dessa hushall) 187 (107 barn i dessa hushall) n/a
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Medelbistand/manad (kr) 7570 7016 7 549
Utbetalt bistand (tkr) 24 248 23800 27 388
helar helar helérsprognos
Etableringsarenden 2015 2016 2017
Totalt antal hushall n/a n/a 119
Varav antal hushall 1:a mana- n/a n/a 110
den
K_Qstnad 1:a m&naden att ater- n/a n/a 898 002
soka (kr)
Total kostnad (kr) n/a n/a 3893 952
Genomsnittlig kostnad/hushall n/a n/a 24 490

(k)

Antalet hushall som ndgon gang under halvaret varit aktuell per sista juni uppgar till 478 och progno-
sen beddms mycket oklar.

Medelbistand/manad uppgar till 7 549 kr per hushall, vilket delvis kan forklaras med att manga fler-
barnsfamiljer aktualiserats under aret och dar bistandet/hushall stiger avsevart.

Prognosen for etableringsarenden ar osaker. Totalt antal hushall under 2017 bedéms bli 114. Majori-
teten av dessa ansoker om bistand minst en manad. Kostnaden for denna forsta manad har beraknats
till ca 1 000 tkr for forsta manadsansokan for samtliga arenden under 2017, vilket kommunen delvis
far schablonersattning av Migrationsverket for. Flertalet arenden forblir dock i behov av ekonomiskt
bistand i tva eller flera manader och kostnaderna redovisas ovan till totalt 4 000 tkr for aret. Ett antal
bedoms ej kunna bli sjalvforsorjande med etableringsersattning. Detta beror huvudsakligen pa att eta-
bleringsersattningen ar Iag, eller ej beviljad pga oférmaga att kunna delta i etableringen samt att hus-
hallen har hoga omkostnader.

helar helar helarsprognos
Internt stddboende 2015 2016 2017
Antal placeringar 48 43 38
Antal dygn 10915 9194 6633
kostnad (tkr) 8 308 6 887 7887
Gepomsnittligt antal dygn/pla- 297 214 174
cering
Genomesnittligt pris/dygn (kr) 761 755 1163
(Cl-‘(tre)nomsnlttllgt pris/placering 173083 160 162 207 552
helar helar helarsprognos
Externt stddboende 2015 2016 2017
Antal placeringar 48 53 53
Antal dygn 7 455 7 317 7527
kostnad (tkr) 5762 7 160 7019
Genomsnittligt antal dygn/pla- 155 142 142
cering
Genomesnittligt pris/dygn (kr) 773 995 932
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ﬁi(f)nomsnlttllgt pris/placering 120 042 135 094 132 434
helar helar helarsprognos
Totalt stddboende 2015 2016 2017
Antal placeringar 96 96 92
Antal dygn 18 370 16 511 14525
kostnad (tkr) 14 070 14 047 15 506
Gepomsnittligt antal dygn/pla- 191 172 157
cering
Genomesnittligt pris/dygn (kr) 766 851 1067
g(%nomsnlttllgt pris/placering 146 563 146 563 168 543
helar helar helarsprognos
HVB 2015 2016 2017
Antal placeringar n/a 29 23
Antal dygn 2 454 2523 2187
Kostnad (tkr) 4532 4927 4376
Genomsnittligt pris/dygn (kr) 1847 1918 2001
(Cl-(tre)nomsnlttllgt pris/placering n/a 169 897 190 260
helr helar helarsprognos
LVM 2015 2016 2017
Antal placeringar n/a 3 4
Antal dygn 347 354 472
Kostnad (tkr) 1284 1217 1959
Genomesnittligt pris/dygn (kr) 3700 3164 4234
(Cl-E(f)nomsnlttllgt pris/placering n/a 405 667 489 750

Kostnaden for de interna boendena kommer under 2017 vara hogre an tidigare. Anledningen ar av-
vecklingskostnader av ett boende samt prisjustering for de boenden som &r kvar.

Externa stddboenden bedéms ha motsvarande kostnad som féregdende ar, medan farre antal
dygn i HVB innebér en lagre kostnad.
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5 IFO stod och insatser

5.1 Ekonomiskt resultat

Ekonomiskt resultat per enhet

VERKSAMHETENS -24 862 -24 114 748 -48 227 52 -48 727 500 -50 410
INTAKTER

VERKSAMHETENS 29172 29 930 758 59 859 49 60 159 -300 63 008
KOSTNADER

NETTORESULTAT 4310 5816 1506 11 632 37 11 432 200 12598

5.2 Ekonomisk analys och prognos 2017

Prognosens avvikelse mot budget innan planerade atgarder

Orsak till prognosavvikelse Belopp (tkr)
Hogre intakter for MST insatser samt 6kad efterfragan av stodboenden 500
Hogre kostnader for lokaler och reparationer -300
Totalt 200

For forsta halvaret 2017 redovisas ett Gverskott. Det beror pa hogre intakter och lagre personalkostna-
der &n budgeterat pa enheten for vuxna. Dock kommer kostnader for vikarier under sommaren att
medfdra hogre kostnader. Darfor ligger helarsprognosen kvar enligt budget.

Pga vattenskada i nyrenoverade lokaler hos boende fér ensamkommande p& Mellanbo/Appelbo ute-
blev intakter for placeringar, medan kostnader for personal och lokaler kvarstatt under 3 manader.
Via forsakringsarende hos entreprendrens forsakringsbolag forvantas vi fa ersattning for detta.

Barn o ungdom visar hogre intakter for MST pga flera insatser till Nacka kommun &n budgeterat.

5.3 Viktiga handelser forsta halvaret 2017

Avdelningens uppdrag styrs i stora delar bade i omfattning och utférande utifran efterfragan och
myndighetsavdelningarnas behov. Det har under forsta halvaret lett till betydande forandringar. Nod-
vandiga omstallningar som i vissa verksamheter inneburit minskning av personal och lokaler och
inom andra att vi har utékat. Den generella inriktningen ar storre kapacitet for 6ppenvardsinsatser for
barn, unga och vuxna inom kommunen och daven kortare placeringar med fler aktiva insatser for
vuxna.

Vuxna

Under varen har stdboendet pa Alvsby Gérd, for personer med langvarig beroendeproblematik av-
vecklats. Sex av platserna har 6vergatt till korttidsboende som en del i vardkedjan fran behandlings-
boende till eget boende. Angsvik har ny inriktning mot kortare placeringar med aktiva insatser och
behandling pa beroendemottagningen i nara samarbete med IFO myndighet.
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Antalet uppdrag inom boendestdd har dkat och efter uppfoljning av IFO myndighet har omfattningen
av verksamheten sysselsattning minskat.

Barn och unga
Kommunens boende fér ensamkommande flyktingbarn har utokats med 13 platser.

For att mota behovet av bistandsbedomt familjestod inom kommunens egen regi, istallet for externa
kop av insatser, har kapaciteten hos familjebehandlarna utdkats.

Ungdomsmottagningen, som drivs tillsamman med landstingen har aven i ar tilldelats statliga s.k. pri-
omedel for att frimja psykisk halsa.

Genom kommunens sarskilda satsning pa forebyggande insatser fortsatter det drogpreventiva arbetet
och samtliga foraldrar i ak 7 och &ven vissa ak 8 har fatt information enligt EFFEKT, som syftar till

att mobilisera vuxna och forebygga, uppmarksamma och forhindra antisocialt beteende, alkohol och
kriminalitet. MiniMaria bemannas fortsattningsvis med socionom pa 50 %. Metoder for foraldrastod
och effektiva drogbehandlingar till malgruppen ar under utveckling. Varmdopolarna har under 2017
genomfort fler faltpass med en utokad bemanning av ungdomar/pass. Verksamheten har ocksa gjort

en resursforstarkning med hjalp av enhetens kriminolog, ca 1 dag/vecka.

Priomedelsprojektet " Tillbaka till skolan” dr ett samarbetsprojekt mellan skola, socialtjanst och
halso- och sjukvard i Varmdo. Syftet med projektet ar att utveckla en nara samverkan kring elever
med orovackande skolfranvaro samt att préva ett nytt arbetssatt med gemensamma resurser. En pro-
jektgrupp med deltagare fran skolor (skolledning och elevhélsa) samt socialtjanst (familjebehandlare,
ungdomscoach, utredare) samt halso- och sjukvard (psykolog) haller inop arbetet.

5.4 Utmaningar och planer for 2017

Tillsammans med myndighet pagar ett utvecklingsarbete nar det galler insatser och boende for perso-
ner med beroendeproblematik. Detsamma galler 6ppenvardsinsatser for barn och unga genom

Migrationsverket nya ersattningsnivaer innebér att antalet boendeplatser for ensamkommande barn
behdver utdkas for att det ska vara ekonomisk mojligt att bedriva denna verksamhet i egen regi. For-
studie pagar.

Avdelning forbereder for digitalisering av verksamheter och inférande av verksamhetssystemet Com-
bine, vilket ar en utmaning i allt fran natverksanslutningar till personalens olika kunskapsnivaer.

Priomedelsprojektet Tillbaka till skolan_fortgér och under hostterminen provas ett arbetssatt med mo-
bila resurser pa Farstavikens skola och Osbyskolan.

Ett natverk for sektorsovergripande samarbete kring integrationsfragor har etablerats, dar socialtjans-
ten, kultur- och fritid samt tillvaxt och integration medverkar. Dessutom &r férsamlingar och samfund
i Varmdo involverade. Malet ar att engagera civilsamhallet for att stotta och normalisera i livets alla
delar, och foreningslivet for att fritiden ska bli en arena aven for de ensamkommande pa ett naturligt
satt men ocksa for att gemensamt arbeta mot ett sjalvstandigt liv.

Avdelning behdver kontinuerligt anpassa verksamhet, bemanning och driftskostnader utifran de upp-
drag och bestallningar som kommer fran myndighet. Detta kraver utvecklingsarbete, kontinuerlig
uppfoljning och avstamning. Langsiktig lokalplanering ar en central fraga nar det galler effektivitet
och arbete med samordning av verksamheter pagar.
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5.5 Nyckeltal med kommentar och analys

IFO stéd & insatser, vuxna

Boendestdd (antal tim) Utfall 2015 Utfall 2016 Helarsprognos 2017
Socialpsykiatrin 11 675 12 294 12 200
Beroendegruppen 5557 4012 3500

IFO barn och unga 3193 2404 2 800

Arbete och férsorjning 593 546 400

Flykting 2038 484 1000
Summa timmar 23 056 19 740 19 900

Antal tim/placering 142 126 153
Kostnad/placering 51 404 45 612 63 648
Sysselsattning (antal pers) Utfall 2015 Utfall 2016 Helarsprognos 2017
Beroendegruppen 22 4 6
Socialpsykiatrigruppen 17 12 11

Arbete och forsorjning 6 4 4

Summa personer 45 20 21

Antal halvtidsplaceringar 0 0 10

Antal heltidsplaceringar 45 20 11
Stédboende (antal dygn) Utfall 2015 Utfall 2016 Helarsprognos 2017
Lankhuset 2783 2969 2900
Strandvik 2148 1189 0

Torpet 2021 1294 571

Alvsby gard 1894 1891 524

Angsvik 2 069 2323 2300
Summa antal dygn 10915 9 666 6 295
EEEEMEETEEE I (@i Utfall 2015 Utfall 2016 Helarsprognos 2017
besok)

Nybesok 83 126 200
Aterbesok 871 910 1100
Gruppbesok 57 90 100

Summa besdk 1011 1126 1400
E:Sdgf)t 0 skuldradg. (antal Utfall 2015 Utfall 2016 Hel&rsprognos 2017
Nybesdk 110 96 160
Aterbestk 919 770 600
Inskickade skuldsaneringar 28 24 20

Summa besdk 1057 890 780
Anhorigstod Utfall 2015 Utfall 2016 Helarsprognos 2017
Nybesok 9 10 90
Aterbestk 28 69 400
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Gruppbesok 0 89 90
Summa besdk 37 168 580

Nér det géller boendestddet ses en generell minskning av bestallda insatser. Dock ses en relativt stor
okning for flyktingfamiljer och en mindre 6kning i barn och ungdomsfamiljer. Detta beror pa ambit-
ionen att hitta hemmaplanslsningar istallet for att placera externt.

Nar det galler sysselsattning ar gruppen lika stor som tidigare ar, men halften av dem ar nu halvtids-
placerade.

Stodboendeplatserna har minskats under aret da vi stangt Alvsbygards fem platser for boende och
stéllt om Torpets fem platser till sociala kontrakt som en del i behandlings- och boendekedjan.

Beroendemottagningen har 6kat antal besok beroende pa det utvecklingsarbete vi gor tillsammans
med myndighet vad galler behandling och boende.

Budget- och skuldradgivarna ha haft fler nybesck beroende pa BOSAM projektet da alla med hyress-
kulder erbjuds ett besok for att géra en atgardsplan for detta. Vanligtvis behovs endast ett besok for
detta och darfor har antalet aterbesok inte 6kat i samma utstrackning.

Anhorigstddet har utokats till 100 % darav 6kningen av antalet besok.

tlng__d.mottagningen (il Utfall 2015 Utfall 2016 Prognos 2017
esdk)

enskilda 497 600 722
varav pojkar n/a n/a 132
klassbesok 42 72 20*
Summa 539 672 742
Hamnen (antal besok) Utfall 2015 Utfall 2016 Prognos 2017
psykolog* 1869 2005 3426
familjebehandlare 976 938 1 224*
Summa 2845 2943 4 650
antal familjer (arenden) 498*** 502%** T72%xx
antal besdk/familj (arenden) 6 6 6
isgfein(;g? (il 2l Utfall 2015 Utfall 2016 Prognos 2017
enskilda 131 166 140
medling 19 16 48
Summa 150 182 188
varav pojkar 93 n/a 94
MiniMaria (antal bes6k) Utfall 2015 Utfall 2016 Prognos 2017
landstinget 739 642 ingen uppgift
varav medverkan av socionom 82 174 340
socionombesok n/a n/a 196
Summa 739 642 536**+*
g;tgg‘r’)ms"ms“'e"t (Gl o Utfall 2015 Utfall 2016 Prognos 2017
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faltpass med Varmdopolarna 63 76 78rrxrx
faltpass minipolarna 28 35 48
ungdomstjanst (antal arenden) 10 6 6
antal RePuls 5 5 8
antal kval kontaktmannaskap 5 7 6
Summa 111 164 194
kostnad ungdomskonsulent, kr n/a n/a 2 020 000
Ikostnad /insats ungd.konsu- n/a n/a 10 412
ent, kr

Séf}g’:gﬁjgfddmda insat- Utfall 2015 Utfall 2016 Prognos 2017
MST 30 23 30
Kostnad MST, kr 2903 000 3120 000 3010 000
Kostnad insats MST, kr 96 770 135 650 100 330
Fam.behandlare/ungd.coach 40 30 1 22% ke
Varav ungd.coach n/a n/a 10
Kostnad familjebehandlare n/a n/a 1 340 000
Kostnad ungd.coach n/a n/a 560 000
Kostnad insats fam.behandlare n/a n/a 11 965
Kostnad insats ungd.coach n/a n/a 56 000

Kommentarer:

*Psykologerna pd Hamnen ar anstallda av Gustavsbergs vardcentral. **Hamnens verksamhet har i ar
nya instruktioner. Vid besok som kraver tva familjebehandlare registrerar bada besoket, tex grupp-
verksamheten. *** Hamnens siffror som redovisas pa antal familjer ar baserade pa registrerade nybe-
sok. ****Bemanningen pa MiniMaria har uttkats med socionom pa 50%, vilket forklarar 6kningen
av socionombesgk.***** \VVarmdoPolarnas faltpass ar i regel under fler andra halvaret (hdsten).
***%%% Familjebehandlarna & numer tva personer, darav prognostiserad ékning av arenden.
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