
Planerade timmar tillsyn i VP 2018

Lagområde/bransch
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Tillsyn enligt Miljöbalken Totalt 76053 41857 27159 7037

Tillsyn enligt 7 kap Miljöbalken 

Skyddade områden 1723 1275 348 100

Tillsyn enligt 9 kap Miljöbalken 

Miljöfarlig verksamhet  Summa 

(miljöskyddstillsyn) 17319 12005 3576 1738

Tillsyn enligt 9 kap Miljöbalken 

Miljöfarlig verksamhet Summa 

(hälsoskyddstillsyn) 39793 19644 16405 3744

Tillsyn enligt 10 kap Miljöbalken 

Förorenade områden Summa 2995 2005 960 30

Tillsyn enligt 14 kap Miljöbalken 

Kemiska produkter Summa 9237 5393 3059 785

Tillsyn enligt 15 kap Miljöbalken 

Farligt avfall och övrigt avfall Summa 4227 1406 2431 390

Solarier 220 70 100 50

Legionella 159 9 100 50

karantäns & saneringsbevis 300 50 100 150

Tobakslagen 50 0 50 0

Sprängämnesprekursorer 30 0 30 0

Bilaga 3 Tillsynsplan i VP 2018 Miljöbalken m.fl tillsynsområden

Av tillsynsplanen framgår för de olika tillsynsområdena: 

- Antal timmar som planeras för tillsynen.  En del av tiden faktureras medan annan tid hör 
till delar av tillsynen som inte är debiteringsbar, till exempel  hantering av överklaganden. 

- Av tillsynsplanen framgår också arbetsinriktningen för tillsynsområdena och deras 
målsättning. Nyckelindikatorerna har tagits fram för att visa  på resultat av arbetet och de 
bidrar samtidigt till att ge en bild av tillståndet inom områdena. 
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Ant reg. tillsyns-objekt 

Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2018

Varav 

antal med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbar

a timmar

- varav  

indirekt 

debiterbar

a timmar

-varav ej 

debiterbara 

 
13 13 1723 1275 348 100

Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 7 Skyddade områden

Inriktning: Minst fem tillsynsbesök i de större reservaten samt minst två tillsynsbesök i  övriga 
reservat. Ett besök vardera till stadens två naturminnen; Bergsbrant vid Pålsundsberget samt 
flyttblock i Vårberg. Vid besöken granskas efterlevnad av syften, föreskrifter, dispenser och andra 
beslut som fattats med stöd av miljöbalken 7 kap. Med rådgivning, information och stödjande 
verksamhet bidrar miljö- och hälsoskyddsnämnden till att Stockholms natur- och kulturreservat 
sköts och utvecklas  så att  biologiska och rekreativa värden upprätthålls och stärks.

Målsättning: För år 2018 ska följande uppnås i tillsynen:                                                                                 
1. rådgivning angående skötsel och genomförande av projekt genom möten med 
reservatsförvaltare och verksamhetsutövare med syfte att uppnå gynnsam bevarandestatus och 
minimera negativ påverkan i reservaten.

2. deltagande i arbetet med att tillgängliggöra reservaten och utveckla och stärka rekreativa och 
ekologiska värden, med fokus på personer med funktionsnedsättning samt barn och unga i 
samråd med berörda stadsdelsnämnder, idrottsnämnden, utbildningsnämnden och 
exploateringsnämnden.

3. deltagande i arbetet med att  utreda anläggandet av två leder för stigcykling i Nackareservatet 
och Kyrkhamns naturreservat. 

4. uppföljning av biologisk mångfald med särskilt fokus på groddjur och fladdermöss.

5. medverkan i arbetet med att inrätta naturreservat  i Årstaskogen och Årsta holmar samt 
Rågsveds friområde i samråd med exploateringsnämnden och stadsbyggnadsnämnden.

6. medverkan i utredningsarbetet för nya reservat i Kyrkhamn och Hagsätraskogen (Östra 
Älvsjöskogen).

Indikator:
Andel reservat som uppfyller gynnsam bevarandestatus (följs upp  var femte år, nästa gång 2020)
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Ant reg. tillsyns-objekt 

 Objekt och planerade tillsynstimmar
Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2018

Varav 

antal med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbar

a timmar

- varav  

indirekt 

debiterbar

a timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

3 3 3289 2581 610 98

Miljöbalken kap 9 Vägtrafik

Inriktning: Tillsynen bedrivs i huvudsak genom granskning av egenkontroll avseende 
miljöpåverkan från Trafikverkets och Trafikkontorets väganläggningar samt från 
Trafikförvaltningens busstrafik.           

Målsättning: Under 2018 ska följande uppnås inom tillsynen:
1. att trafikkontoret och Trafikverket fortsatt genomför bullerskyddsåtgärder vid förskolor och 
skolor enligt tidigare uppmaning från miljö- och hälsoskyddsnämnden.
2. att trafikkontoret tar fram en åtgärdsplan för ytterligare bullerskyddsåtgärder för de gator där 
bullernivån utomhus överstiger 71 dBA vid fasad med målsättningen om högst 30 dBA inomhus. 
3. att trafikkontoret genomför fortsatta dammbindningsåtgärder på samtliga gator där risk för 
överskridande av MKN för PM10 föreligger.  
4. att Trafikverket genomför åtgärder enligt åtgärdsprogrammet för luftkvalitet
5. att trafikkontoret följer sin underhållsplan för att förbättra stadens bullerskärmar  
6. att trafikkontoret inventerar möjligheten att förbättra bullerskärmar ur akustisk synpunkt, t.ex. 
genom att sätta på absorbenter.   
7. att utreda hur växtbeklädda bullerskydd kan användas för att minska buller i anslutning till 
vägar. 
8. att miljöförvaltningen genom samverkan bevakar att Trafikförvaltningens utredning avseende 
införandet av elbusstrafik i Stockholm tar hänsyn till lokala buller-och luftföroreningsförhållanden 
samt att bullerprestanda ingår i upphandling av elbussar.
9. att trafikkontoret använder mindre stenstorlek i vägbeläggningar för att minska 
bullerexponeringen (enligt stadens åtgärdsprogram för buller) och att det anges i teknisk 
handbok. 
10. att trafikkontoret genomför bullerskyddsåtgärder för minst ett rekreationsområde.
11. att miljöförvaltningen tar fram Stockholms åtgärdsprogram för buller för perioden 2019-2023 i 
samverkan med berörda trafikhuvudmän samt förvaltningar i staden, i enlighet med förordningen 
om omgivningsbuller (SFS 2004:675). 
12. att trafikkontoret följer upp effekten på buller och luftkvalitet av den gröna asfalt som lägg ut 
under 2017 och 2018
13. att en tillsynsutredning tas fram om dagvatten från vägtrafiken. 
14. att tillse att stadens arbete med miljözoner för lätta fordon blir så bra som möjligt. 

Nyckelindikatorer: Nyckelindikatorer: 1) Antal dygn  då MKN för PM10 överskridits. Årsmål max 
35 dygn.  Hittills under 2017 har MKN för PM10 överskridits 31 dygn vid Essingeleden. 2) Antal 
dygn då MKN för NO2 överskridits. Årsmål max 7 dygn.  MKN för NO2 har överskridits 22 dygn vid 
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Ant reg. tillsyns-objekt 

 Objekt och planerade tillsynstimmar
Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2018

Varav 

antal med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbar

a timmar

- varav  

indirekt 

debiterbar

a timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

4 0 10 0 0 10

Miljöbalken kap 9 Motorbanor

Inriktning: Granskning sker av motorbanors egenkontroll med avseende på miljöpåverkan samt 
efterlevnad av miljöbalken och myndigheters beslut. Två inomhusbanor och två utomhusbanor
(en"halkbana" och en för radiostyrda bilar). Ett tillsynsintervall om ca 5 år är satt för 
inomhusbanor samt halkbanan. I övrigt initieras tillsyn vid eventuella klagomål på verksamheterna.

Målsättning: Under år 2018 kan visst efterarbete behövas efter avvecklingen av Barkarby 
motorsportbana. Motorsportbanan ska enligt beslut vara avvecklad år 2017. 

Nyckelindikatorer: 1) Antal befogade klagomål på motorsportverksamheter.  Årsmål 0 st. 

4



Ant reg. tillsyns-objekt 

 Objekt och planerade tillsynstimmar
Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2018

Varav 

antal med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbar

a timmar

- varav  

indirekt 

debiterbar

a timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

2 2 272 210 42 20

Miljöbalken kap 9 Spårtrafik

Inriktning:
Tillsyn av miljöpåverkan från trafikförvaltningens och Trafikverkets spåranläggningar och 
granskning av egenkontroll.    Tillsynsbehovet har minskat till följd av minskad miljöpåverkan och 
antalet direkt debiterbara timmar har till följd av detta minskat med 100h mellan åren 2014-2017.

Målsättning: 
För år 2018 ska tillsynen leda till   
1. att trafikförvaltningen slutför arbetet med bullerskyddsåtgärder för skolor och förskolor enligt 
gjorda bullerskyddsutredningar 
2. att trafikförvaltningen slutför arbetet med bullerskyddsutredningar för spårdepåer. 
Nyckelindikatorer: 
Nyckelindikatorer: Andel bostäder som uppfyller de riktvärden som fastställts av riksdagen (prop. 
1996/97:53) inomhus.  Årsmål 100 %
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Ant reg. tillsyns-objekt 

 Objekt och planerade tillsynstimmar
Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2018

Varav 

antal med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbar

a timmar

- varav  

indirekt 

debiterbar

a timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

1 1 362 209 113 40

Miljöbalken kap 9 Flyg

Inriktning: Tillsyn av miljöpåverkan från Bromma flygplats och granskning av Swedavias 
egenkontroll. Nyckelindikator: Antal överskridande av bullervillkoret avseende FBN 55 dBA.  

Målsättning:  Under 2018 ska följande uppnås inom tillsynen:    
1. att Swedavia färdigställer första etappen (av två) av bullerskärm mot Bromma kyrka. 
2. att Swedavia kontinuerligt fortsätter arbetet med att förbättra hantering av markbuller. 
3. att Swedavia tar fram en strategi för hur föroreningarna vid brandövningsplatserna ska 
hanteras. 
4. att Swedavia färdigställer arbetet med ombyggnad för att förbättra uppsamlingen av glykol och 
möjliggöra återvinning av uppsamlad glykol.

Nyckelindikatorer: Nyckelindikator: Antal överskridande av bullervillkoret avseende FBN 55 dBA.  
Årsmål 0 st. 
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 Objekt och planerade tillsynstimmar
Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2018

Varav 

antal med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbar

a timmar

- varav  

indirekt 

debiterbar

a timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

6 5 420 240 90 90

Miljöbalken kap 9 Hamn & Sjöfart

Inriktning: 
Granskning sker av verksamhetsutövarens egenkontroll bland annat genom granskning av miljörapporter. 
Hamnverksamhet/skärgårdstrafik. Uppföljning av efterlevnad av tillståndsvillkor, domstolsremisser. 

Målsättning 2018:
- säkerställa att Hamnen upprätthåller en god egenkontroll  ur miljö- och hälsosynpunkt.
- säkerställa att Hamnen efterlever villkor för dagvattenhanteringen till den utbyggda Värtapiren och övriga 
ytor i Värtahamnen.
- aktivt delta i fortsatta överläggningar vad gäller prövningen av Hamnens villkor/ hamnverksamhet. 
- besvara frågor från allmänheten inom en vecka.

Nyckelindikatorer:
1. Antal befogade klagomål. Årsmål 0 st. 

7



 Objekt och planerade tillsynstimmar
Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2018

Varav 

antal med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbar

a timmar

- varav  

indirekt 

debiterbar

a timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

11 11 1500 780 100 620

Miljöbalken kap 9 Exploateringsprojekt
Inriktning:  
Byggherrars och entreprenörers egenkontroll vid stora och 10 mindre (ca 5 st egenintierade och 
ca 5 som följs upp via klagomål) exploateringsprojekt. 
De större projekten är: 
Förbifart Stockholm, Mälarbanan, Ombyggnation av Getingmidjan, Slussen, CityLink, 
Avloppstunnel Bromma – Henriksdal, Avloppstunneln Mässtunneln, Älvsjö – anslutning mot 
Henriksdalstunneln. Nya tunnelbanan 3 grenar + en depå. Värtabanan, Trafikverket och 
Värtabanan Explateringskontoret.

Stor andel rådgivning, information och för år 2018 domstolsremisser och -förhandlingar (Remiss 
för Nacka- Söder, Huvudförhandlingar t-bana Nacka-Söder och Odenplan-Arenastaden, 
ytterligare förhandlingar om någon av de tre linjerna överklagas). Även obefogade klagomål 
måste hanteras trots god egenkontroll. Indirekt tid för att identifiera mindre 
exploateringsprojekt. Den höga andelen ej debiterbar tid består främst av de omfattande 
tillståndsremisser som nämnden har att yttra sig över samt obefogade klagomål. Antal objekt 
som redovisas till höger avser stora exploateringsprojekt med återkommande tillsyn. 

Målsättning: 
För år 2018 ska följande uppfyllas inom tillsynen: 

Mindre exploateringsprojekt: 
Utrustningskrav för rening av byggvatten ska tillämpas vid inspektioner. Minimum erforderlig 
oljeavskiljning samt sedimentering.

Det finns ett behov av att byggherrar har ett ökat fokus på förebyggande åtgärder med avseende 
på bullerstörningar. Frågan ska lyftas särskilt vid inspektioner.

Stora infrastrukturprojekt: 
Bibehålla en hög nivå inom egenkontrollen som Trafikverket har inom sina projekt och tillse att 
fungerande rutiner och förhållningssätt överförs till de nya stora projekten, exempelvis för nya 
Tunnelbanegrenar (Landstinget (FUT))                   
Nyckelindikatorer: 
Nyckelindikatorer: 1) Antal befogade klagomål.  Årsmål 0 st. 
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2018

Varav 

antal med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbar

a timmar

- varav  

indirekt 

debiterbar

a timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

31 26 1534 1184 200 150

 Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 9 Energianläggningar

Inriktning: 
Tillsyn över efterlevnaden av tillståndsvillkor samt egenkontrollen vid de stora 
energiproduktionsanläggningarna och fjärrvärmenätet. Att verksamheterna följer givna 
miljötillstånd och dess villkor och generellt verkande regleringar, t ex förordning om stora 
förbränningsanläggningar. Tillsynsaktiviteterna utgörs, förutom av inspektioner/möten, av 
granskning av miljörapporter, hantering av avvikelserapporter mm. Tillsyn över 
köldmedieanvändning vid Fortums anläggningar ingår. Hantering av domstolsremisser avseende 
de stora anläggningarna. Indirekt tid för inläsning av förändrad lagstiftning, direktiv för 
förbränningsanläggningar, kylanläggningar etc. Då ett flertal av anläggningarna omfattas av IED-
direktivet förväntas också särskilda krav för rapportering av tillsynen över dessa anläggningar. 

Målsättning:  Tillsynen har som övergripande mål att störningar/omgivningspåverkan genom i 
första hand utsläpp till luft och bullerstörningar reduceras så långt som möjligt.

För år 2018 innebär detta följande  produktionsmål: 
1. genom granskning och återkoppling av miljörapporter säkerställa att verksamhetsutövarna  
följer givna tillståndsvillkor
2. genom hantering av avvikelserapporter, krav på redovisning av förändringar/förbättringar med 
anledning av inträffade incidenter fortsatt bevaka att verksamheternas egenkontroll upprätthålls
3. genom deltagande i/yttranden i prövningsärenden  verka för att verksamheternas villkor 
utformas på ett sätt som ger minsta möjliga negativa påverkan på omgivningen
4. att hantera klagomål etc. i enlighet med de servicemål som gäller för förvaltningen   

Nyckelindikatorer: 
1. Antal överskridanden av riktvärden.  Årsmål 0 st.                                                                         
2 Antal befogade klagomål.  Årsmål 0 st.
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2018

Varav 

antal med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbar

a timmar

- varav  

indirekt 

debiterbar

a timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

76 50 1188 883 265 40

Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 9 Avfall

Inriktning: 
Branschen omfattar knappt 80 verksamheter med olika former av tillstånds- eller 
anmälningspliktig avfallshantering. Det handlar om mellanlagring, sortering och annan  
behandling av avfall.  I fokus för tillsynen är verksamhetsutövarnas villkorsefterlevnad, 
egenkontroll och förbättringsarbete. Hantering av dagvatten inom anläggningarna och hantering i 
enlighet med den s.k. avfallstrappan, dvs. att försöka nå ökad återanvändning, är andra centrala 
frågeställningar. Relativt hög andel indirekt debiterbar tid pga. många objekt och många 
avstämningsfrågor mellan branschens handläggare.

Målsättning:  Tillsynen har som övergripande mål att störningar/omgivningspåverkan genom i 
första hand bullerstörningar, nedskräpning och dagvattenpåverkan reduceras så långt som 
möjligt. Ett annat viktigt mål  för tillsynen är att stimulera till ökat återbruk/ökad återvinning av 
de material branschen hanterar.

För år 2018 innebär detta följande  produktionsmål: 
1. genom granskning och återkoppling av miljörapporter säkerställa att verksamhetsutövarna  
följer givna tillståndsvillkor
2. genomföra tillsynsbesök på  52 verksamheter , med fokus på egenkontrollen
3. att hantera anmälan om ägarbyte, klagomål etc. i enlighet med de servicemål som finns för 
ärendetyperna 
4. genom fortsatta diskussioner med Elkretsen, återvinningscentraler och anläggningar för 
förbehandling av elavfall verka för en förbättrad hantering  av elektriskt och elektroniskt avfall

Nyckelindikatorer: 
1) Antalet befogade klagomål. Årsmål 0 st.                                                  
2 ) Andel företag, där dagvattenpåverkan kan befaras som installerat rening. Årsmål 100% 
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2018

Varav 

antal med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbar

a timmar

- varav  

indirekt 

debiterbar

a timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

2 2 515 265 200 50

 Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 9 Avloppsreningsverk

Inriktning: 
Tillsyn av avloppsreningsverkens skötsel, inklusive ledningsnät och bräddningar. Fokus på 
villkorsefterlevnad, egenkontroll samt det arbete som bedrivs för att spåra och minimera 
felkopplingar, eliminera bräddpunkter etc. 

Målsättning:  Tillsynen har som övergripande mål att störningar/omgivningspåverkan genom 
utsläpp till vatten. Tillsynen har också som mål att säkerställa att verksamhetsutövaren bedriver 
ett aktivt arbete i syfte att minska påverkan genom bräddningar och arbete för att minska 
oönskade ämnen i avloppsvattnet/-slammet.

För år 2018 innebär detta följande  produktionsmål: 
1. genom granskning och återkoppling av miljörapporter säkerställa att verksamhetsutövaren  
följer givna tillståndsvillkor
2. vid behov fortsatt deltaga i prövningen av bolagets tillståndsansökan (SFAR) och verka för att 
det nya tillståndets villkor utformas för att ge minsta möjliga negativ påverkan på omgivningen
3. genom hantering av avvikelserapporter, krav på redovisning av förändringar/förbättringar med 
anledning av inträffade incidenter fortsatt bevaka att verksamheternas egenkontroll upprätthålls
4. att regelbundet genomföra möten med företrädare för Stockholm Vatten avseende verkens 
funktion, ledningsnätet och slammet från verken 
5. att hantera klagomål i enlighet med de servicemål som gäller för förvaltningen 

Nyckelindikatorer: Nyckelindikatorer:                                                                                                           
1) Andelen slam som enligt slamöverenskommelsen håller sådan kvalitet att det kan spridas på 
åkermark. Årsmål 100 %.                                                                                                      
2) Halten fosfor i renat avloppsvatten till Saltsjön ska inte överstiga 0,3 mg/liter. Årsmål 100 %
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2018

Varav 

antal med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbar

a timmar

- varav  

indirekt 

debiterbar

a timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

140 90 1349 1039 290 20

 Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 9 Bilvård - drivmedelsstationer

Inriktning: 
Omfattar fordonstvättar, inklusive depåer för bussar och spårfordon, och hantering av 
motorbränsle.  Syftet är att genom granskning av årsrapporter/återkoppling till verksam-
hetsutövare skriftligt och genom årliga besök hos de större verksamheterna verka för fortsatt 
minskning av utsläpp av olja och metaller från branschen. Kemikalie- och energifrågor är, förutom 
avloppsutsläppen, branschens huvudfrågor. 

Målsättning:  Tillsynen har som övergripande mål att störningar/omgivningspåverkan genom i 
första hand utsläpp till vatten (avloppsnätet) och säkerställa en god kemikaliehantering.

För år 2018 innebär detta följande  produktionsmål: 
1. genom granskning av och återkoppling kring verksamheternas redovisning av resultaten från 
förelagd vattenprovtagning verka för att ett ökat antal anläggningar uppfyller uppställda 
riktvärden
2. besök hos samtliga anmälningspliktiga tvättanläggningar, ca 65 stycken
3. inspektera en tredjedel av de mindre tvättarna och bensinstationerna inspekteras - detta rör sig 
om 25-talet verksamheter - fokus på egenkontrollen
4. initiera frågan om utbyte av fossil diesel mot förnybara alternativ
5. att hantera anmälningar om ägarbyten/nya verksamheter, klagomål etc.  i enlighet med de 
servicemål som finns för ärendetyperna

Nyckelindikatorer: 
1) Andelen besökta företag utan anmärkning på kemikaliehanteringen. Årsmål 100 %.                                           
2) Andel anmälningspliktiga fordonstvättar som uppfyller gällande utsläppsriktvärden. Årsmål  
100%
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2018

Varav 

antal med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbar

a timmar

- varav  

indirekt 

debiterbar

a timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

75 28 588 438 150 0

 Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 9 Verkstad elektronik

Inriktning: Tillverkande industri, bl.a. ytbehandling, metallbearbetning. Minska utsläpp av 
metaller till vatten. Tillsynens fokus ligger därutöver på egenkontroll och kemikalieanvändning. 
Beroende på nedläggningar, uppköp etc. finns idag bara fyra tillståndsgivna verksamheter kvar i 
staden.

Målsättning:  Tillsynen har som övergripande mål att störningar/omgivningspåverkan genom  
utsläpp till luft  och vatten samt bullerstörningar reduceras så långt som möjligt. Hantering av 
kemikalier och substitution av sådana  är ett annat tillsynsmål.

För år 2018 innebär detta följande  produktionsmål: 
1. genom granskning och återkoppling av miljörapporter /årsrapporter säkerställa att 
verksamhetsutövarna  följer givna tillståndsvillkor/har en fungerande egenkontroll
2. genomföra tillsynsbesök hos 28 av branschens företag , fortsatt fokus på egenkontroll och 
kemikalieförteckningar
3. att hantera anmälan om ägarbyte, klagomål etc. i enlighet med förvaltningens servicemål  

Nyckelindikatorer: Nyckelindikatorer:                                                                                                           
1) Andelen besökta företag som inlett ett arbete med att effektivisera sin energianvändning. 
Årsmål 100 %.                                                                                                                
2) Andelen besökta företag som inlett ett arbete med att effektivisera sina transporter. Årsmål 
100 %                                                                               
3) Andel företag som uppfyller samtliga gällande tillståndsvillkor. Årsmål 100%
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2018

Varav 

antal med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbar

a timmar

- varav  

indirekt 

debiterbar

a timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

300-500 80-100 462 297 150 15

Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 9 Verkstäder U-verksamheter

Inriktning:
Inspektion av 80 - 100 små verkstäder, huvudsakligen bilverkstäder. Tillsynen över oljeavskiljare 

för vilken fastighetsägaren ansvarar ingår. Fokus är grundläggande regler för miljöfarlig 
verksamhet som avloppsvattenbehandling, hantering och förvaring av kemikalier/avfall etc. 

Målsättning:  Tillsynen har som övergripande mål att säkerställa  verksamheternas kunskap om 
grundläggande miljöskydd i form av hantering av kemikalier och avfall samt risk för  
avloppspåverkan.

För år 2018 innebär detta följande  produktionsmål: 
1. att besöka  80 - 100 verksamheter , fokus i tillsynen på kemikalie- och avfallshantering
2. att hantera klagomål i enlighet med förvaltningens servicemål   

Nyckelindikatorer: 
1) Andel besökta företag utan anmärkning på kemikaliehanteringen (mål 100%)
2) Andel besökta företag utan anmärkning på hantering av farligt avfall (mål 100%) 
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2018

Varav 

antal med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbar

a timmar

- varav  

indirekt 

debiterbar

a timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

12 8 374 304 50 20

 Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 9 Kemisk industri och läkemedel

Inriktning: Fokus ligger på villkorsefterlevnad, egenkontroll och kemikaliehantering hos de 
sinsemellan mycket olika verksamheterna i branschen. Miljöpåverkan av farliga kemikalier, 
uppföljning av miljörapporter/tidigare kända brister. Motivera till förbättrad egenkontroll. Då ett 
par av anläggningarna omfattas av IED-direktivet förväntas också särskilda krav för rapportering 
av tillsynen över dessa anläggningar. 

Målsättning:  Tillsynen har som övergripande mål att störningar/omgivningspåverkan genom 
utsläpp till luft och vatten reduceras så långt möjligt.Hantering  och substitution av kemikalier är 
andra viktiga mål för tillsynen.

För år 2018 innebär detta följande  produktionsmål: 
1. genom granskning och återkoppling av miljörapporter /årsrapporter säkerställa att 
verksamhetsutövarna  följer givna tillståndsvillkor/har en fungerande egenkontroll
2. att genomföra tillsynsbesök på 8 av verksamheterna  
3. genom fortsatta diskussioner med läkemedelstillverkarna, Octapharma respektive Sobi, och 
Stockholm Vatten om utsläpp av oktylfenol från bolagens anläggningar  verka för att dessa 
reduceras så långt möjligt
4. genom deltagande i/yttranden över prövningsärenden  medverka till att tillståndsvillkor 
utformas för att ge minsta möjliga negativ påverkan på omgivningen

Nyckelindikatorer: 
1) Andelen besökta företag som inlett arbete med att effektivisera sin energianvändning. Årsmål 
100 %.                                                                                                                       
2) Andelen besökta företag som inlett arbete med att effektivisera sina transporter. Årsmål 100 %                               
3) Andel företag som uppfyller samtliga gällande tillståndsvillkor. Årsmål 100%
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2018

Varav 

antal med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbar

a timmar

- varav  

indirekt 

debiterbar

a timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

15 9 363 189 174 0

Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 9 Grafiker

Inriktning: 
Kontrollera utsläpp till luft och vatten från tryckerier och fotolab. Centralt, förutom att säkerställa 
villkors- och lagefterlevnad, är genom tillsynen medverka till att kemikalieförbrukningen minskar 
och att oönskade kemikalier fasas ut. 

Målsättning:  Tillsynen har som övergripande mål att störningar/omgivningspåverkan genom i 
första hand utsläpp till luft och vatten reduceras så långt som möjligt. möjligt.Hantering  och 
substitution av kemikalier är andra viktiga mål för tillsynen.

För år 2018 innebär detta följande  produktionsmål: 
1. genom granskning och återkoppling av miljörapporter /årsrapporter säkerställa att 
verksamhetsutövarna  följer givna tillståndsvillkor/har en fungerande egenkontroll
2. genomföra tillsynsbesök/inspektion hos 9 verksamheter, fokus på substitution av kemikalier 
3. att hantera anmälan om ägarbyte, klagomål etc. i enlighet med de servicemål som finns för 
ärendetyperna  

Kommentar: I indirekt debiterbar tid ingår i uppdrag som branschexpert åt Naturvårdsverket (115 
- 120 timmar).                                                                                                                 

Nyckelindikatorer: 
1) Andelen besökta företag som inlett arbete med att effektivisera sin energianvändning. Årsmål 
100 %.                                                                                                                       
2) Andelen besökta företag som inlett ett arbete med att effektivisera sina transporter. Årsmål 
100 %
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2018

Varav 

antal med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbar

a timmar

- varav  

indirekt 

debiterbar

a timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

40 13 229 192 32 5

Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 9 Kemtvättar

Inriktning: 
Syftet är att genom granskning av årsrapporter/återkoppling till verksamhetsutövare, skriftligt eller 
genom besök, verka för fortsatt minskning av lösningsmedelsutsläpp samt en god avfallshantering 
inom branschen. 

Målsättning:  Tillsynen har som övergripande mål att störningar/omgivningspåverkan genom i 
första hand utsläpp till luft reduceras så långt som möjligt samt att avfall hanteras korrekt.

För år 2018 innebär detta följande  produktionsmål: 
1. genom granskning av och återkoppling kring verksamheternas redovisning av årsrapporter  
verka för att ett ökat antal anläggningar uppfyller uppställda riktvärden
2. genom tillsynsbesök på en tredjedel (14) av kemtvättarna  kontrollera /säkerställa 
verksamheternas rutiner för kemikalie- och avfallshantering
3. att hantera anmälan om ägarbyte, klagomål etc. i enlighet med de servicemål som finns för 
ärendetyperna                                                                                                    

Nyckelindikatorer: 
1) Andel kemtvättar där lösningsmedelsförlusterna per kilo tvättgods ligger under 1,5 %. Årsmål 
100%. 
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2018

Varav 

antal med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbar

a timmar

- varav  

indirekt 

debiterbar

a timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

11 11 253 218 25 10

Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 9 Kross betong asfalt

Inriktning: 
Påverkar med buller, damm och i vissa fall lukt. Tillsynens syfte är att, genom förelägganden om 
försiktighetsmått vid nyetablering och besök hos befintliga verksamheter, medverka till att buller-
och stoftproblem minimeras och att störningarna för närboende begränsas så långt möjligt. 
Transportintensiv bransch. Ambitionen att minimera materialtransporter på byggarbetsplatserna 
ökar antalet anmälningar av tillfälliga krossar och även av antalet klagomål på sådana.

Målsättning:  Tillsynen har som övergripande mål att störningar/omgivningspåverkan genom i 
första hand buller och damm reduceras så långt som möjligt.

För år 2018 innebär detta följande  produktionsmål: 
1. genomföra tillsynsbesök vid samtliga verksamheter inom branschen, fokus på bullerskydd  
2. att hantera anmälan om ägarbyte, klagomål etc. i enlighet med de servicemål som finns för 
ärendetyperna 
3. genom samverkan med stadsbyggnadskontoret i den samordnade prövning av dessa 
verksamheter, anmälan miljöfarlig verksamhet/bygglov, som krävs verka för en god lokalisering
och och tillräckliga försiktighetsmått för att uppnå minsta möjliga negativ påverkan på 
omgivningen

Nyckelindikatorer: 
1) Antal befogade klagomål på damning och buller Årsmål 0 st. 
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2018

Varav 

antal med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbar

a timmar

- varav  

indirekt 

debiterbar

a timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

29 20 258 208 50 0

 Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 9 Livsmedelsindustri

Inriktning: 
Energianvändning, inkluderande transportarbete, utgör branschens största miljöpåverkan. Fokus 
för tillsynen är således utvecklingen av företagens arbete inom dessa områden. Ambitionen är att 
genom rådgivning, goda exempel etc. stimulera till fortsatta förbättringar i branschen. Samverkan 
sker, vid behov, med förvaltningens livsmedelskontroll.  

Målsättning:  Tillsynen har som övergripande mål att störningar/omgivningspåverkan genom i 
första hand utsläpp till luft  (transporter) reduceras så långt som möjligt. Avfallsminimering och 
nyttiggörande av organiskt avfall för biogasproduktion  är andra viktiga mål för tillsynen.

För år 2018 innebär detta följande  produktionsmål: 
1. genom besök hos cirka 20 av branschens verksamheter fortsatt verka för effektivare 
transporter och minskad energianvändning
2. att hantera anmälan om ägarbyte, klagomål etc. i enlighet med de servicemål som finns för 
ärendetyperna      

Nyckelindikatorer: 
1) Andelen besökta företag som inlett ett arbete med att effektivisera sin energianvändning. 
Årsmål 100%.                                                                                                                 
2) Andelen besökta företag som inlett ett arbete med att effektivisera sina transporter. Årsmål 
100 %.
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2018

Varav 

antal med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbar

a timmar

- varav  

indirekt 

debiterbar

a timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

7 7 559 319 80 160

 Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 9  Oljehamnen

Inriktning: 
Främst företag med stora mängder oljeprodukter/kemikalier på Loudden, nästan alla är 
tillståndspliktiga. Fel kan ge stora utsläpp och allvarliga konsekvenser. Fokus i tillsynen  på kontroll 
av villkorsefterlevnad liksom på hur den beslutade avvecklingen kan genomföras på bra sätt. 

Målsättning:  Tillsynen har som övergripande mål att störningar/omgivningspåverkan genom i 
första hand utsläpp till vattenoch luktstörningar reduceras så långt som möjligt.

För år 2018 innebär detta följande  produktionsmål: 
1. genom granskning och återkoppling av miljörapporter säkerställa att verksamhetsutövarna  
följer givna tillståndsvillkor
2. att delta i besiktningar som görs av andra myndigheter med ansvar över 
närliggande/angränsande lagstiftning, t ex Sevesoinspektioner 
3. genom fortsatt arbete med bolagens avvecklingen av anläggningar inom området  söka 
säkerställa att relevanta saneringsarbeten genomförs
4. att hantera klagomål etc. i enlighet med förvaltningens servicemål  

Nyckelindikatorer: 
1) Andelen besökta företag som inlett ett arbete med att effektivisera sin energianvändning. 
Årsmål 100 %.                                                                                                                
2) Andelen besökta företag som inlett ett arbete med att effektivisera sina transporter. Årsmål 
100 %
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2017

Varav antal 

med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbar

a timmar

- varav  

indirekt 

debiterbar

a timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

290 0 175 30 100 45

 Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 9 Enskilda avlopp

Målsättning: Minska näringsläckaget till omgivande mark och vattendrag. Tillsynen bedrivs  genom 
handläggning av anmälningsärenden och tillståndsansökningar. Miljöförvaltningen fortsätter 
inventeringsarbetet rörande misstänkta enskilda avlopp som pågått sedan 2013 samt handlägger 
pågående ärenden. Båtklubbar med uppläggningsplats kommer att inventeras med avseende på 
förekomst av enskilda avlopp under året. I de fall behov uppstår kommer inspektion utföras.

Nyckelindikatorer: 
1) Andel inspekterade anläggningar utan brister. Årsmål: < 80 %.
2) Andel anmälningar och tillstånd som hanteras inom 6 veckor. Årsmål: 100 %
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2017

Varav 

antal med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbar

a timmar

- varav  

indirekt 

debiterbar

a timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

20 0 0 0 0 0

Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 9 Gödselstäder

Målsättning: 
Minska näringsläckaget till omgivande mark och vattendrag. Ingen tillsyn bedrivs under 2018 
eftersom kända objekt har tillsynats under 2016-2017.

Nyckelindikatorer: 
1) Andel inspekterade anläggningar utan läckage till omgivningen. Årsmål: 80 %.
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

Varav 

antal med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbar

a timmar

- varav  

indirekt 

debiterbar

a timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

Se 

kommentar

420 3619 2419 855 345

Miljöbalken kap 9 Värmepumpar

Målsättning: 
Minskad klimatpåverkan. Detta sker genom  tillståndsprövning av värmepumpsansökningar. 
Underlätta för sökanden genom att upprätthålla en e-tjänst. 

Utvecklingen av e-tjänst värmepump fortsätter under 2018 för att resultera i att man i e-tjänsten 
ska kunna ansöka om fler än ett borrhål och även kunna ansöka om ändring av ett befintligt 
tillstånd.

Kommentar: Staden har sedan sommaren 2017 ett nytt restriktivt förhållningssätt till borrning av 
nya borrhål för bergvärme på och i mark som staden äger. Exploateringsnämnden kommer under 
2018 att fatta beslut om vilka principer som ska gälla för framtida borrning i stadens mark. 
Remissförfarandet inom staden i samband med handläggning av tillståndsansökningar kan komma 
att ändras under året.

Kommentar: Objekt  med planerad tillsyn avser uppskattat antal ansökningar om tillstånd. 

Nyckelindikatorer: 
1) Handläggning av värmepumpsansökningar ska påbörjas inom 5 arbetsdagar. Årsmål: 95%
2) Beslut ska meddelas senast 14 arbetsdagar efter det att beslutsunderlaget är  komplett. 
Årsmål: 90%
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Inkomna Avslutade Differens Avslutade Avslutade Avslutade Pågående Varav 

2011 602 600 2 73 527 0 473

2012 546 529 17 28 501 0 655

2013 589 539 50 19 520 0 713

2014 644 628 16 10 320 298 731

2016 584 686 -102 18 234 434 633 78

2016 389 403 -14 67 336 638 56

2016-08-30 2011 2012 2013 2014 2016 2016

16 33 41 105 228 215

Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

Varav 

antal med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbar

a timmar

- varav  

indirekt 

debiterbar

a timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

600 10035 3425 5760 850

 Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 9 Olägenhetshantering

Målsättning: Undanröja olägenheter för människors hälsa i bostäder, framför allt i 
flerbostadshus. Handläggningen  av klagomålsärenden ska bedrivas effektivt och rättssäkert.

Kommentarer: Antalet med planerad tillsyn utgörs av antalet hanterade klagomålsärenden under 
innevarande år.  Alla inkomna klagomål (ca 600) utreds inte av olika skäl. Den klagande får då ett 
överklagbart beslut om att klagomålet inte utreds, såvida inte klaganden har återkallat sitt 
klagomål. Arbetet med att hantera  klagomål som inte utreds tar en del tid i anspråk innan 
bedömningen utreds ej görs men går inte att debitera. Debitering av klagomål görs i de ärenden 
där utredning påbörjas och om klagomålet inte är obefogat. I de ärenden som kan debiteras kan 
inte all tid debiteras. Det beror på att det är vanligt med klagande som ringer in ofta och tar 
mycket tid i anspråk som inte bedöms skäligt att debitera verksamhetsutövaren för. 

Nyckelindikatorer: 
1) Andel påbörjade ärenden som avgjorts inom 9 månader. Årsmål 90 %.
2) Andelen ärenden som avgjorts med en förbättrad inomhusmiljö som följd.  
3) Andel inkomna klagomål som ej utreds.   
4) Andel inkomna klagomål som följs upp i annat pågående ärende.     
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2017

Varav 

antal med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbar

a timmar

- varav  

indirekt 

debiterbar

a timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

Se 

kommentar

450 4500 2920 1530 50

Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 9 Tillsyn av fastighetsägares egenkontroll

Målsättning: 
Fastighetsägare har en god egenkontroll för drift och underhåll  av bostadsbyggnader 
varigenom hälsoproblem för de boende och skador på miljön förebyggs.

Kommentarer: Antalet  flerbostadshus i Stockholms stad är 17 087. Uppgifterna är hämtade 
från Statistik för Stockholm 2016.

Nyckelindikatorer: 
1)  Andel av  inspekterade flerbostadsbyggnader som uppvisar brister som kräver uppföljning. 
Årsmål: < 40 %.
2) Andel allvarliga avvikelser som åtgärdats 4 månader efter inspektionsdatum. Årsmål: 80 %.
3) Andel fastighetsägare som inför matavfallsinsamling. Årsmål: 25 %.
4) Andel av inspekterade fastighetsägare som söker rådgivning via Energirådgivningen.
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2017

Varav 

antal med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbar

a timmar

- varav  

indirekt 

debiterbar

a timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

0 25 2050 1091 959 0

Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 9 Riktad bostadstillsyn

Målsättning: Undanröja konstaterade brister  som ger upphov till olägenhet för människors 
hälsa. 

Kommentar: Under 2018 kommer miljöförvaltningen delvis att fortsätta arbeta med ärenden 
som har startats upp under 2017. Dessa ärenden avser fastigheter i områdena  Skärholmen, 
Husby och Tensta. I dessa områden återstår en hel del arbete. Både i befintliga ärenden och 
med avseende på potentiella byggnader att granska. Planen är att framför allt fortsätta rikta 
fokus mot Husby under 2018. Antal pågående ärenden är vid årsskiftet  ca 20. Enligt plan 
kommer förvaltningen starta upp ytterligare ca 20 ärenden under 2018.

Nyckelindikator: Andel av inspekterade flerbostadsbyggnader där miljöförvaltningen har ställt 
krav på åtgärder i syfte att undanröja olägenheter:
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2017

Varav 

antal med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbar

a timmar

- varav  

indirekt 

debiterbar

a timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

1362 270 + 60 10048 8577 1311 160

Miljöbalken kap 9 Skolor och förskolor

Målsättning: 
Förbättrad ventilation och hygien samt minskat inomhusbuller. Skolor och förskolor i staden 
ska ha radonvärden som understiger under 200 Bq/m3 luft.

Under 2018 planeras följande uppnås inom tillsynen:
1. Handläggning av ca 60 inkomna anmälningar avseende nya respektive förändring av 
befintliga verksamheter.
2. Inspektion av ca 270 skolor och förskolor inom riktad tillsyn, inklusive projekttillsyn buller.
3. Följa upp de brister som konstaterades i samband med 2017 års bullerprojekt på förskolor.
4. Granskning av rökfria skolgårdar (avser skolor från årskurs 7).
4. 90% av alla verksamheter ska vara kontrollerade  och ha radonvärden under 200 Bq/m3 luft.

Nyckelindikatorer: 
1) Andel skolor och förskolor som inspekterats inom den riktade tillsynen med anmärkningar 
som kräver uppföljning eller där det föreligger risk för olägenhet. Årsmål: < 50 %.                                          
2) Andel förskolor och skolor som under året har kontrollerats avseende buller och har 
ljudnivåer under 30 dB.
3) Andel uppföljningsärenden som har avslutats med anledning av nämndens tillsyn och lett till 
förbättrad inomhusmiljö.
4) Andel förskolor och skolor som har uppfört personbelastningskartor gällande ventilationens 
kapacitet
5) Andel skolor utan anmärkning avseende rökfria skolgårdar
6) Andel förskolor och skolor som har kontrollerats avseende radon och har radonvärden 
under 200 Bq/m3 luft. Årsmål: 90 %.
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2017

Varav 

antal med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbar

a timmar

- varav  

indirekt 

debiterbar

a timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

20 200 89 85 26

 Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 9 Vandrarhem

Målsättning:
Verksamhetsutövare har en god egenkontroll för drift och underhåll varigenom risken för  
smittspridning och hälsobesvär minskar. Inom staden finns ett 30-tal vandrarhem.

Under 2018 planerades följande uppnås inom tillsynen:
1. Inspektion av ca 20 vandrarhem. 
2. Granskning görs av bland annat ventilation, rutiner för städning/hygien och risk för legionella. 
Uppföljning av brister sker vid behov.
3. Handläggning av uppföljningsärenden från verksamheterna.

Nyckelindikatorer: 
1) Andel verksamheter som inspekterats med anmärkningar som kräver uppföljning. 
Årsmål: < 20%

27



Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2017

Varav 

antal med 

planerad 

tillsyn

Totalt antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbar

a timmar

- varav  

indirekt 

debiterbara 

timmar

-varav ej 

debiterbara 

33 12 176 108 60 8

Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 9 Migrationsboenden

Målsättning: 
Förebygga smittspridning och olägenhet för människors hälsa. Fokus ligger på granskning av 
ventilation samt rutiner för städning och hygien. 

Under 2018 planerades följande uppnås inom tillsynen:
1. Inspektion av 12 av stadens migrationsboenden (de kommunala och privata asyl-/PUT-
boenden som finns).
2. Beroende på utvecklingen av flyktingströmmarna till Stockholm kan tillsynen behöva 
förändras, både i fråga om tillsynsinsatser och andra ändamålsenliga aktiviteter inom 
området.

Nyckelindikatorer: 
1) Andel verksamheter som inspekterats med anmärkningar som kräver uppföljning. 
Årsmål: 0 %
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2017

Varav 

antal med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbar

a timmar

- varav  

indirekt 

debiterbar

a timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

10 215 75 80 60

Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 9 Restaurang och evenemang

Målsättning: Minska risk för hörselskador hos människor i samband med evenemangsbesök mm. 
Bullermätningar utförs hos verksamhetsutövare. Tillsynen bedrivs nattetid vid live- och DJ-
spelningar.

Nyckelindikatorer: 
1) Andel av de inspekterade verksamheterna som har brister som behöver följas upp. Årsmål: 0%.
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2017

Varav 

antal med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbar

a timmar

- varav  

indirekt 

debiterbar

a timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

300 400 300 80 20

 Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 9 Alkoholremisser

Målsättning: Förebygga bullerstörningar för närboende till restaurangverksamheter genom
handläggning av alkoholremisser. 

Nyckelindikatorer: 
1) Antal handlagda alkoholremisser. Årsmål: 300 stycken.
2) Handläggningstid, två arbetsveckor. Årsmål: 95%.
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2017

Varav antal 

med 

planerad 

tillsyn

Totalt antal 

timmar 

tillsyn

-varav direkt 

debiterbara 

timmar

- varav  

indirekt 

debiterbara 

timmar

-varav ej 

debiterbara 

79 14 1223 723 200 300

 Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 9 Bassängbad

Målsättning: 
Tillse att anläggningarna har rent vatten, bra luft och god hygien. Vid tillsynen granskas och 
bedöms  verksamhetsutövarens egenkontroll för drift och underhåll.

Under 2018 planeras följande utföras inom tillsynen:
1. Tillsyn av de ca 14 anläggningar hos bostadsrättsföreningar och utomhusanläggningar som inte 
tillsynades i samband med tillsynsprojektet städning och hygien 2016/2017.
2. Badvattenövervakning med granskning av analysrapporter och egenkontroll.
3. Uppföljning av brister som noteras i p. 2 och vid behov tillsynsbesök.
4. Handläggning av nyanmälningar, renoveringar och eventuella klagomål, samt uppföljning av 
ärenden från tidigare års tillsyn. 

Nyckelindikatorer: 
1) Andel inspeketerade bassängbad som fått anmärkning på badvattenkvaliteten. Årsmål: < 30 %

31



Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2017

Varav antal 

med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav direkt 

debiterbara 

timmar

- varav  

indirekt 

debiterbara 

timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

31 31 545 175 120 250

Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 9 Strandbad

Målsättning: 
Kontrollera att de officiella strandbaden har god vattenkvalitet och att relevant information finns vid 
badet.  Ingen ska bli sjuk av att bada vid stadens officiella strandbad.

Kommentar: Vid strandbaden ska badvattenkvaliteten redovisas genom att aktuella analysrapporter 
anslås och allmänheten upplyses om vad provtagningsresultaten innebär. Alla EU-bad ska vara 
skyltade med badvattenkvalitetssymboler för den långsiktiga kvaliteten på badvattnet och vid behov 
anslås även skyltar med avrådan från bad. Informationen ska vara tillgänglig på svenska och engelska. 
Ansvaret för att analysrapporter och skyltarna anslås vid baden åligger verksamhetsutövaren. 

Under 2018 planeras följande utföras inom tillsynen.
1. Tillsyn av 31 strandbad i enlighet med EU-direktivet och nationella föreskrifter.
2. Uppdatering av Havs- och vattenmyndighetens hemsida "Badplatsen", där allmänheten kan 
inhämta resultat om badplatsens vattekvalitet.
3. Fortsatt utredning av Maltesholmsbadet eftersom badet erhållit klassificeringen "Dålig 
badvattenkvalitet". Detta sker i sambarbete med bl.a. Hässelby- Vällingby stadsdelsförvaltning.
3. Bistå Exploateringsnämnden i att upprätta en handlingsplan för fler nya offentliga strandbad i 
staden.

Nyckelindikatorer: 
1) Andel inspekterade strandbad där badvattnet visat otjänliga provresultat. 
2) Andel provtagningsplatser där algblomning indikerats.  
3) Andel badvattenprov utan anmärkning.  Årsmål: 2016, 85 %. 2017, 87 %. 2018, 89 %. 2019, 90 %.
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2017

Varav 

antal med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbar

a timmar

- varav  

indirekt 

debiterbar

a timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

56 10 465 290 75 100

Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 9 Plaskdammar

Målsättning: 
Att stadens plaskdammar för barn har god vattenkvalitet. 

Under 2018 planeras följande utföras inom tillsynen:
1. Systemtillsyn med inspektion på 10 anläggningar, inklusive stickprovskontroll av 
badvattenkvaliteten.
2. Badvattenövervakning , d.v.s. kontroll av vattenkvaliteten via granskning av analyssvar och 
incidentrapporter för samtliga plaskdammar i drift.
3. Förebyggande informationsinsatser, bland annat genom att återkommande konferenser hålls 
med alla berörda för driften.

Nyckelindikatorer: 
1) Andel inspekterade plaskdammar där badvattnet visat otjänliga provresultat. År 2018: <20 %. 
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2017

Varav 

antal med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbar

a timmar

- varav  

indirekt 

debiterbar

a timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

574 98 767 377 250 140

Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 9 Hygienverksamheter

Målsättning: 
Verksamhetsutövare ska ha en god egenkontroll för att förebygga risk för skada eller smitta. 
Fokus på tillsyn av stickande/skärande verksamheter med risk för blodsmitta. 

Under 2018 planeras följande utföras inom tillsynen:
1. Handläggning av ca 80 nyanmälda verksamheter.
2. Riktad tillsyn på ca 18 tatueringsverksamheter innefattande granskning av tatueringsfärger och 
rutiner för hygien. 

Nyckelindikatorer: 
1) Andel inspekterade verksamheter med fungerade hygienrutiner för att förhindra 
smittspridning. Årsmål: 100 %
2) Andel inspekterade verksamheter med felaktigt märkta tatueringsfärger. Årsmål: 0 %
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2017

Varav 

antal med 

planerad 

tillsyn

Totalt antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbar

a timmar

- varav  

indirekt 

debiterbar

a timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

Se 

kommentar

1600 3319 1464 1355 500

Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 9 Radon

Målsättning: 
Alla flerbostadshus i staden ska ha radonhalter under riktvärdet 200 Bq/m3. En e-tjänst  ska 
upprätthållas där allmänheten kan se vilka fastigheter som är radonmätta.

Kommentarer: Totalt finns ungefär 10 800 flerbostadsfastigheter i Stockholm (med totalt 17 087 
byggnader) i Stockholm. Antalet fastigheter med planerad tillsyn utgörs av planerat antal handlagda 
ärenden. 

- På 7 400 fastigheter har  korrekta radonmätningar utifrån metodbeskrivningen utförts som visar att 
radonhalterna i byggnaderna understiger riktvärdet 200 Bq/m3
- För 600 fastigheter finns pågående ärenden hos miljöförvaltningen där radonhalterna i byggnader är 
över riktvärdet 200 Bq/m3 och arbete med åtgärder pågår
- På 1 500 fastigheter pågår mätning av radon i byggnader
- På 1 300 fastigheter återstår att radonmäta byggnaderna 

Nyckelindikatorer: 

1) Andel flerbostadsfastigheter totalt i staden (totalt) som är kontrollerade avseende radon och har 
radonvärden unde riktvärdet 200 Bq/m3 luft. Årsmål: 80 %.  

2) Andel flerbostadsfastigheter totalt i de kommunala bostadsbolagen som har kontrollerats avseende 
radon och har radonvärden under riktvärdet 200 Bq/m3 luft. Årsmål: 90 %. 

3) Antal användare av e-tjänst för uppmätta radonhalter.  
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 2017

Varav 

antal med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbar

a timmar

- varav  

indirekt 

debiterbar

a timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

15 150 30 40 80

 Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 9 Djurtillstånd

Målsättning: 
Tillståndspröva ansökningar för hållande av orm, fjäderfä och lantbruksdjur inom detaljplanelagt 
område i enlighet med  kravet i stadens hälsoskyddsföreskrifter. 

Kommentarer: Objekt med tillsyn avser uppskattat antal ansökningar om tillstånd. 

Nyckelindikatorer: 
1) Andel tillstånd för orm, fjäderfä och lantbruksdjur som handläggs inom fyra veckor. Årsmål: 95 %.  
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2017

Varav 

antal med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbar

a timmar

- varav  

indirekt 

debiterbar

a timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

5700 0 4500 1200

Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 9 Övrigt arbete med hälsoskydd

Målsättning: 
Besvara frågor från allmänheten, stödja övriga handläggare med expertkompetens som inte är
hänförligt till specifikt ärende, storstadssamarbete, kontaktperson dricksvatten, elektromagnetisk 
strålning, jourbil, många nätverk till exempel hus- och ventilationsnätverket samt 
bassängbadsnätverket, Miljösamverkan Stockholms län, besvara remisser till centrala myndigheter.
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2018

Varav antal 

med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbar

a timmar

- varav  

indirekt 

debiterbar

a timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

439 90 780 660 100 20

Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 10 Kvicksilver

Inriktning: 
Verksamheter där kvicksilver hanteras eller har hanterats.  Tillsynen syftar till att, genom 
återkommande besök, söka säkerställa fortsatt god skötsel av amalgamavskiljare/kemikaliehantering 
hos tandläkare. Genom riktade insatser uppmuntra till/förelägga om sanering av kliniker. För 
labverksamheter och vårdinrättningar som ingår i branschen handlar det om att medverka till att 
verksamheternas egenkontroll fortsätter att utvecklas. 

Målsättning:  Tillsynen har som övergripande mål att störningar/omgivningspåverkan genom 
utsläpp/spridning  av kvicksilver reduceras så långt som möjligt.

För år 2018 innebär detta följande  produktionsmål: 
1. genom fortsatta uppmaningar/förelägganden säkerställa att amalgamsanering genomförs, bedömt 
antal ca 10 stycken. Avser påbörjade ärenden där sanering inte genomförts trots tidigare 
uppmaning/föreläggande, där slutrapportering inte skett etc 
2. genom att hantera anmälda saneringar, dvs. förelägga om försiktighetsmått och följa upp 
slutrapporter av arbetena, säkerställa att dessa genomförs på bra sätt 
3. genom inspektion av ca 80 tandvårdskliniker kontrollera, i första hand, egenkontroll och rutiner för 
amalgamavskiljning
4. genom granskning av årsrapporter och tillsynsbesök hos laboratorie- och vårdverksamheter
kontrollera verksamheternas rutiner/egenkontroll
5. att hantera anmälan om ägarbyte, klagomål etc. i enlighet med de servicemål som finns för 
ärendetyperna    

Nyckelindikatorer: 
1) Andelen tandläkare som bedriver verksamhet i lokaler med avloppsrör som bedömts vara fria från 
kvicksilver. Årsmål 100 %. 
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2018

Varav antal 

med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbara 

timmar

- varav  

indirekt 

debiterbara 

timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

69 30 714 714 0 0

 Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 10 PCB

Inriktning: Tillsynens syfte är att säkerställa att den sanering av PCB-haltiga golv- och fogmassor som 
föreskrivs i PCB-förordningen genomförs. Detta uppnås bl.a. genom information till berörda 
fastighetsägare och genom förelägganden om försiktighetsmått vid och inspektion av anmälda PCB-
saneringar. Angivet antal objekt avser fastigheter med fogar där PCB-halten överstiger 500 mg/kg och 
därigenom omfattas av slutdatum för sanering/avlägsnande.

Målsättning:  Tillsynen ska säkerställa att  avlägsnandet av PCB-haltiga fog - och golvmassor sker i 
enlighet med förordningens bestämmelser.

För år 2018 innebär detta följande  produktionsmål: 
1. genom uppmaningar/förelägganden till fastighetsägare som fått dispens som löper ut under år 2018 
säkerställa att sanering  av PCB genomförs
2. genom att behandla anmälningar om sanering/förelägga om försiktighetsmått verka för att 
avlägsnandet av PCB sker med minsta möjliga negativ påverkan på omgivningen (bedömt antal, 20 st). 
3. att ta emot och besvara PCB-inventeringar från alla fastigheter som är berörda av PCB-förordningen.  
4. genom hantering av  dispensansökningar verka för att sanering sker i enlighet med förordningens 
krav
5. att besvara förfrågningar från fastighetsägare, konsulter och entreprenörer avseende enskilda 
byggnaders status  

Nyckelindikatorer:  1) Andelen fastigheter byggda mellan år 1956-1973 som är fria från PCB. Årsmål 
100 %. 
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2018

Varav antal 

med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbara 

timmar

- varav  

indirekt 

debiterbara 

timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

Reg saknas Händelsestyr

t

1501 631 860 10

 Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 10 Förorenad mark

Inriktning:  
Tillsynen ska, genom råd och förelägganden, söka säkerställa att förorenade markområden saneras på 
ett från hälso- och miljösynpunkt bra sätt. Genom riktade undersökningar öka kunskapen om bl.a. 
historiskt förorenade områden. 

Målsättning:  Tillsynen har som övergripande mål att markområden används  på ett sätt som inte 
innebär risker för hälsa och miljö. 

För år 2018 innebär detta följande  produktionsmål: 
1. genom hantering av upplysningar om påträffade föroreningar resp. anmälningar om 
efterbehandling säkerställa att behövliga efterbehandlingsåtgärder vidtas. Antalet styrs utifrån och en 
ökad medvetenhet om frågan har stadigt ökat antalet. De senaste åren, 2014 och 2015, har 100-talet 
sådana ärenden och omfattningen bedöms vara oförändrad framåt. 
2. genom att fortsatt delta i arbetet med förbättrad masshantering lokalt och regionalt  minska 
branschens negativa miljöpåverkan
3. fortsätta att arbeta för att aktuella ”ledningsföretag” tar fram masshanteringsplaner liknande den 
som Stockholm Vatten tillämpar.
4. genom fortsatt tillsyn över/bevakning av Ellevios arbete med avveckling/sanering av oljekabelnätet 
säkerställa att avveckling genomförs så snart som möjligt
5. delta i/stödja Exploateringsnämndens projekt för innovativ marksanering

Nyckelindikatorer:  
1) Antal upplysningar om förorenad mark.                                                                                     
2) Antal anmälningar om efterbehandling
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2017

Varav antal 

med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbara 

timmar

- varav  

indirekt 

debiterbara 

timmar

-varav ej 

debiterba

ra 

Se 

kommentar

23 703 253 200 250

Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 14 Kosmetiska produkter

Målsättning: 
Förebygga allergier och ohälsa  genom att tillse att kosmetiska produkter som saluförs är 
rätt märkta och inte innehåller otillåtna ämnen. 

Under 2018 planeras följande uppnås inom tillsynen:
1. Tillsyn på herrkosmetika hos ca 10 frisörer/barberare.
2. Under hösten påbörja ett tillsynsprojekt på frisörverksamheter, projektet fortsätter år 
2019. Ca 5 st. inspekteras.
Kommentar: Det går inte att ange antal tillsynsobjekt eftersom dessa produkter säljs i ett 
mycket stort antal butiker.

Nyckelindikatorer: 
1) Andel inspekterade försäljningsställen utan allvarliga anmärkningar1. Årsmål: 95% 
2) Andel inspekterade försäljningsställen utan övriga anmärkningar2. Årsmål: 50%. 

1Allvarlig anmärkning är innehåll av förbjudna ämnen, innehållsförteckning saknas, ansvarig 
person saknas, passerat hållbarhetsdatum, kraftigt felaktig innehållsförteckning.
2 Övriga anmärkningar är t.ex. att varningstexter och produktens funktion inte är översatt till 
svenska.
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2018

Varav antal 

med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbara 

timmar

- varav  

indirekt 

debiterbara 

timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

670 50 605 15

 Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 14 Miljögifter i varor

Inriktning: Kampanjer med tillsyn och information till berörda verksamheter och aktörer om riskerna 
med kemikalier, kandidatförteckning, begränsningar/förbud mm. Huvuddelen av tillsynsaktivteterna 
bedrivs inom det s k storstadssamarbetet där beslut ännu inte fattats om vilka projekt som ska drivas. 
Kommentar: Ett stort antal tillsynsobjekt kan vara aktuella. Går ej att precisera registrerat antal objekt. 
Antal med planerad tillsyn är ej känt. 

Målsättning: 
Målet för tillsynen är dels att ge företag som säljer kemiska produkter och varor med kemiska ämnen 
ökad kunskap kring de bestämmelser man måste iaktta och dels att ge konsumenter ökad kunskap om 
vilka regler som gäller och vilka rättigheter man har som konsument. Tillsynen, som huvudsakligen 
bedrivs i gemensamma projekt med Göteborg, Malmö och Helsingborg, utgår från barnperspektivet när 
tillsynskampanjer planeras. Normalt genomförs tre årliga tillsynskampanjer och exakt vilka fastställs 
kring årsskiftet. Ambitionen är, på sikt, att återkommande tillsyn ska kunna bedrivas inom området.

Nyckelindikatorer: 
1) Andel inspekterade försäljningsställen med allvarliga anmärkningar*. Årsmål: 0% 
* Exempel på allvarlig anmärkning är t.ex. innehåll av förbjudna ämnen eller att  innehållsförteckning 
saknas
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2018

Varav antal 

med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav direkt 

debiterbara 

timmar

- varav  

indirekt 

debiterbara 

timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

1425 40 1385 0

Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 14 Övrigt arbete med kemikaliefrågor

Inriktning: 
Stödja övriga handläggare med expertkompetens, Kemilänken (regionalt samarbete), 
storstadssamarbete, omvärldsbevakning, utbildningar, Kemikalieforum, besvara remisser, 
besvara frågor från allmänhet mm, uppdatera hemsidan.                                                                        
Huvuddelen av tiden är inte tillsyn i meningen att arbetet riktas mot speciella objekt.

Målsättning:  Tillsynen har som övergripande mål att störningar/omgivningspåverkan 
genom i första hand utsläpp till luft och bullerstörningar reduceras så långt som möjligt.

För år 2018 innebär detta följande  produktionsmål: 

1. genom att hantera anmälningar som gäller blästringsarbeten/taktvätt. Föreläggande om 
försiktighetsmått meddelas för att . Dryga tiotalet ärenden behandlades 2016 och antalet 
bedöms öka.                                                                               
2.  genom att behandla anmälningsärenden avseende spridning av 
bekämpningsmedel/förelägga om försiktighetsmått minimera negativ påverkan på 
omgivningen
3. att hantera remisser, från länsstyrelsen, avseende överlåtelse av "särskilt farliga 
kemiska produkter"
4. fortsatt arbete med att minska spridningen av mikroplast från konstgräsplaner
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 2017

Varav antal 

med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbara 

timmar

- varav  

indirekt 

debiterbara 

timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

980 100 470 246 154 70

Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 14 Cisterner

Målsättning: 
Förebygga att brandfarliga vätskor läcker ut till mark och vattendrag. Cisternanordningar (cistern 
inklusive rörledningar) ska kontrolleras regelbundet av ett ackrediterat kontrollföretag.

Nyckelindikatorer: 
1) Antal cisterner som tagits ur bruk under innevarande år.                                                                  
2) Totalt antal cisterner i drift. Årsmål: Minska från dagens nivåer. 
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2017

Varav antal 

med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbara 

timmar

- varav  

indirekt 

debiterbara 

timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

2120 2120 5969 4804 715 450

 Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 14 Köldmedia F-gaser

Målsättning: Minskad klimatpåverkan till  följd av  läckage av fluorerade växthusgaser.
Förbereda digitalisering av register för köldmedieaggregat. Arbeta för att alla 
anläggningar som är skyldiga att rapportera in årlig kontrollrapport till miljöförvaltningen 
finns registrerade och lämnar in årsrapporten tid.

Under 2018 planeras följande uppnås i tillsynen:
1. Identifiera och registrera alla årsrapporter som inkommer.
2. Följa upp de årsrapporter som inte uppfyller kraven i förordningen.
3. Genom samarbete med t.ex. livsmedelskontrollen, fastighetsägartillsynen och 
värmepumpsgruppen lokalisera befintliga köldmedieanläggningar som inte finns i våra 
register.

Nyckelindikatorer: 
1) Andel köldmedierapporter  av registrerade objekt som inkommit per den 31 mars. 
Årsmål: 85 %.  

2) Andel köldmedierapporter  av registrerade  objekt som inkommit elektroniskt via e-
tjänst. Årsmål: 20 %.  
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2017

Varav antal 

med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbara 

timmar

- varav  

indirekt 

debiterbara 

timmar

-varav ej 

debiterba

ra 

250 1345 529 666 150

 Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 15 Avfall hälsoskydd

Målsättning: 
Verksamhetsutövare ska ha en effektiv och miljöanpassad avfallshantering där mängden avfall 
minimeras och andelen avfall som omhändertas genom återanvändning och återvinning ökar.

Under 2018 utförs riktad tillsyn på restauranger som inte har matavfallsinsamling. Vid tillsynen granskas 
även fettavskiljningshanteringen och sortering av förpackningar. En del av de planerade inspektionerna 
initieras  genom att Stockholm Vatten och avfall AB eller annan kontaktar miljöförvaltningen om 
missförhållanden i avfallshanteringen.

Nyckelindikatorer: 
1) Antal handlagda kompostanmälningar.    
2) Andel inspekterade verksamhetsutövare som fått anmärkning på avfallshanteringen.
3) Andel VU som inför matavfallsinsamling. Årsmål: 25 %.
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2017

Varav antal 

med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbar

a timmar

- varav  

indirekt 

debiterbar

a timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

245 125 600 490 70 40

Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 15 Återvinningsstationer

Målsättning: Återvinningsstationerna ska möjliggöra återanvändning och återvinning. Olägenheter i 
form av nedskräpning och buller vid återvinningssstationer ska begränsas.                                                    

Nyckelindikatorer: 
1) Brister (nedskräpning och överfyllnad) som identifieras i tillsynen av ÅVS:er i samband med 
inspektioner av städ- och tömningsrutiner ska ligga under  5 % . 
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2017

Varav antal 

med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbara 

timmar

- varav  

indirekt 

debiterbara 

timmar

-varav ej 

debiterbara 

51 28 640 153 287 200

Miljöbalken kap 15 Båtklubbar

Målsättning: 
Båtklubbar ska ha en god egenkontroll avseende bl.a. avfalls- och kemikaliehantering. Tillförsel av 
biocider från båtbottenfärger till mark och vatten ska upphöra i Mälaren och minska i Östersjön. I 
tillsynen med avseende på utfasningen av biocidhaltiga båtbottenfärger granskas bland annat 
båtklubbens rutiner för tvättning av båtar, rutiner för underhåll, policy för användning av 
båtbottenfärger och klubbens utfasningsplan för båtar målade med biocidfärger.

Nyckelindikatorer: 
1) Andel inspekterade verksamheter som kräver uppföljning efter inspektion.
2) Andel inspekterade båtklubbar i Mälaren med skriftlig utfasningsplan av biocidfärger.
3) Andel inspekterade båtklubbar med skriftlig avfallshanteringsplan.
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2018

Varav antal 

med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbara 

timmar

- varav  

indirekt 

debiterbara 

timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

200-300 40+ 348 198 150 0

Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 15 Rivningstillsyn

Inriktning:
Tillsyn avseende avfall, särskilt farligt avfall, som måste/bör tas om hand på särskilt sätt, vid rivning av 

fastigheter. 

Målsättning: Målet för tillsynsaktiviteterna är att öka medvetenheten om kraven på/behovet av 
avfallssortering. Antalet ärenden styrs utifrån men 30 – 40 nya ärenden har startats årligen de senaste 
åren.

Nyckelindikatorer: 
1) Andel rivningsärenden där avfallshanteringen redovisas enligt Sveriges Byggindustriers mall (mål 100 
%)
2) Andel rivningsärenden där (plan)glas sorteras ut 
3) Andel rivningsärenden där gips sorteras ut 
4) Andel rivningsärendendär CFC-haltigt material sorteras ut 
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2018

Varav antal 

med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbara 

timmar

- varav  

indirekt 

debiterbara 

timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

1294 36 1258 0

Objekt och planerade tillsynstimmar

Miljöbalken kap 15 Övrigt arbete med avfall

Inriktning:
Diverse övrigt arbete avseende avfallsområdet, dvs. farligt avfall, CFC, elektronikavfall, 
producentansvarsområdet mm. Stödja övriga handläggare med expertkompetens, 
omvärldsbevakning, utbildningar, besvara remisser, besvara frågor från allmänhet, politiker mm, 
uppdatera hemsida och annat infomaterial. Deltagande i regionala utvecklingsprojekt som 
masshantering etc. Huvuddelen av tiden är inte tillsyn i meningen att arbetet riktas mot speciella 
objekt. 

Målsättning:       
Arbetet omfattar dels att bedriva tillsyn riktad mot hantering av avfall som inte är anmälnings- eller 
tillståndspliktig enligt miljöprövningsförordningen och dels att delta i eller initiera projekt som driver 
utvecklingen framåt eller lyfter aktuella problem. En viktig del är utvecklingsprojekt, på olika nivåer, 
där exempel som Stocket, regionalt masshanteringsprojekt och projekt kring snöhantering kan 
nämnas.

Målet är att avfall ska hanteras och omhändertas korrekt. Förutom de direkta miljö- och 
resurshanteringsaspekterna påverkar avfallshantering, i vid bemärkelse, också ofta dagvatten och 
därigenom våra vattenförekomster. Området har således en tydlig koppling till arbetet med 
åtgärdsprogrammen för vatten men även – vid nedskräpning/dumpning – bäring på visionen om en 
ren och vacker stadsmiljö.

För år 2018 innebär detta följande  produktionsmål: 

1. Besvara länsstyrelseremisser avseende tillstånd till avfallstransport
2. Hantera ärenden avseende nedskräpning
3. Utöva tillsyn på objekt som inte omfattas av den återkommande miljöbalkstillsynen, t.ex.   
koppartak, avseende risk för vattenförorening
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2017

Varav antal 

med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav direkt 

debiterbara 

timmar

- varav  

indirekt 

debiterbara 

timmar

-varav ej 

debiterbara 

72 11 220 70 100 50

Objekt och planerade tillsynstimmar

Strålskyddslagen Solarier

Målsättning: 
Minska smittspridning och uppkomst av hudcancer orsakat av solarieanvändning. Detta sker genom 
kontroll av att anläggningarna uppfyller gällande bestämmelser. Fokus i tillsynen är att kontrollera 
hygienrutiner och att godkända rör används.

Under 2018 ska följande utföras inom tillsynen:
1. Handläggning av nyanmälningar. 
2. Inspektion av ca 11 solarier inom riktad tillsyn.

Nyckelindikatorer: 
1) Andel inspekterade solarier med godkända rör i samtliga solariesängar. Årsmål: 100%
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2017

Varav antal 

med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbara 

timmar

- varav  

indirekt 

debiterbara 

timmar

-varav ej 

debiterbara 

159 9 100 50

Objekt och planerade tillsynstimmar

Smittskyddslagen Legionella

Målsättning: 
Förhindra smittspridning och att stödja Smittskyddsinstitutet vid konstaterad 
smittförekomst. Fokus ligger på att utreda källan till smittan. Cirka 3-5 fall utreds årligen.

Nyckelindikatorer: 
Inte aktuellt
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2017

Varav antal 

med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbara 

timmar

- varav  

indirekt 

debiterbara 

timmar

-varav ej 

debiterbara 

6 300 50 100 150

Objekt och planerade tillsynstimmar

Lagen om internationella hot  mot människors hälsa Karantän och sanering

Målsättning: 
Förebygga införsel av objektburen smitta i landet via anländande fartyg i 
internationell trafik. Saneringsintyg utfärdas enligt lag  (2006:1570) om skydd mot 
internationella hot mot människors hälsa. 

Nyckelindikatorer: 
1) Andel saneringsintyg , utan anmärkning på fartyget, som utfärdas . Årsmål: 100 %.     
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2017

Varav antal 

med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbara 

timmar

- varav  

indirekt 

debiterbara 

timmar

-varav ej 

debiterbara 

0 50 0 50 0

 Objekt och planerade tillsynstimmar

Tobakslagen

Målsättning: 
Tillsyn avseende rökfria skolgårdar sker i samband med tillsyn på skolor, se även under 
fliken Skolor och förskolor. Förebygga passiv rökning vid restaurangbesök genom följande 
insatser.  Handlägga klagomål gällande rökning på offentliga lokaler inomhus dit 
allmänheten har tillträde.  Informera versamhetsutövare om bedömningsgrunderna för 
tillsynen i samband med remissförfaranden gällande alkoholtillstånd samt vid 
inspektioner av restauranger. Egeninitierad tillsyn i samband med jourbilstillfällen och när 
förvaltningen av annan anledning är ute och inspekterar. 

Kommentar:
Tillsynstiden för rökfria skolgårdar registreras på skolor och förskolor.

Nyckelindikatorer: 
Inte aktuellt
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Ant reg. 

tillsyns-

objekt 

2018

Varav 

antal med 

planerad 

tillsyn

Totalt 

antal 

timmar 

tillsyn

-varav 

direkt 

debiterbar

a timmar

- varav  

indirekt 

debiterbar

a timmar

-varav ej 

debiterbar

a 

30 0 30 0

Objekt och planerade tillsynstimmar

Sprängämnesperkursorer

Målsättning: 
Regelverk för produkter som innehåller vissa kemiska ämnen. Dessa ämnen kallas i 
sammanhanget för sprängämnesprekursorer och syftet med reglerna är att minska 
möjligheterna till tillverkning av hemgjorda sprängämnen.  Målsättningen är att genom 
information om och tillsyn över reglernas efterlevnad i detaljhandeln säkerställa att reglerna 
följs.

Tillsynen ute i butik samordnas med tillsyn över särskilt farliga kemiska produkter och 
märkningsbestämmelser för kemiska produkter (se kap 14)
Antalet faktiskta tillsynsobjekt är inte känt. Tillsynskampanj som genomförts under 2017 
kommer att ge ökad klarhet i hur många som faktiskt hanterar dessa produkter.
Rapport över 2017 års tillsyn redovisas under 2018.

Nyckelindikatorer: 
1. Andel butiker som följer föreskrifterna. Årsmål 100%
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