tyl’e S 0 kom,.nm SAMMANTRADESPROTOKOLL 6 (7)

Beredningen fér medborgardialog och méngtald
2017-12-07

§ 48

Information om resultatet av kommunens
servicematning

Beredningen for medborgardialog och mangfalds beslut

— Informationen noteras.

Beskrivning av arendet

Thomas Halvarsson, chef f6r Servicecenter, informerar om resultatet av en
servicemitning som genomfdérdes under perioden juni till september i ar.
Foretaget Bright har pd kommunens uppdrag ringt upp Servicecenters kunder
f6r att £6lja upp hur néjda de ir med den hjilp de fatt.
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