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1 Kommunstyrelsen

1.1 Sammanfattning

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for kommunens ekonomi, verksamhet och
utveckling. Till dess viktigaste uppgifter hor att:

e Leda och samordna arbetet inom kommunen

e Ansvara for kommunens ekonomi

e Ha uppsikt 6ver namnder och kommunala bolag
e Bereder drenden till kommunfullmaktige

2017 hade kommunstyrelsen tretton sammantréden. Detta till foljd av extra sammantraden med
anledning av utokat utredningsuppdrag for Farstavikens skola/Ekedal samt upprattande av avtal med
Nationalmuseum avseende Porslinsmuseet.

Kommunstyrelsen redovisar vid arets slut ett budgetéverskott om 27,3 mnkr, vilket &r 8 mnkr hogre
an det prognostiserade dverskottet vid BUP3. Prognosavvikelsen forklaras av att forvantade
saneringar av markfdroreningar inte har genomforts pa grund av forseningar i aktuella projekt.
Budgetoverskottet ar framst foranlett av att en del av kommunstyrelsens flerariga projektmedel ej
tagits i ansprak.

Kommunstyrelsen ar Varmdé kommuns personalmyndighet. Vid arets slut hade kommunen 2 658
anstallda, varav 2 352 tillsvidareanstallda. Av dessa var 2 029 kvinnor och 629 mén.

1.2 Ekonomiskt resultat for namnden

Enhet Utfall 2017 bﬁje;t a'?/cidk%?; Férf’{,/‘:kat PrBoSgo; ' | FgBokslut
Kommunstyrelsen 136 352 163 628 27 276 83 144 368 124 857
Politisk ledning 5102 5284 182 97 5084 5532
Politiska projekt 6 426 7704 1278 83 6774 5114
SALS/SEU 71939 91812 19 873 78 20 700 59 607
Fastigheter KS 13172 13529 357 97 13379 13 405
Storstockholms 24 659 24716 57 100 24 616 24 336
Brandférsvarsforbun

d

Plan, mark och 15 055 20583 5528 73 23409 16 862
exploatering

Resultat Utfall 2017 bﬁrdesset a?/sidk%?;-e Fdrf)(r]/l:kat Prgggo; i Fg Bokslut
VER_KSAMHETENS -116 183 -101 945 14 238 114 -105 222 -113 049
INTAKTER

Forséljning -88 832 -81 269 7 563 109 -81 996 -90 689
Taxor och avgifter -19 730 -14 839 4 891 133 -16 667 -17 275
Hyror och arrenden -5224 -4 514 710 116 -5 236 -2716
Bidrag (intakter) -2397 -1323 1074 181 -1323 -2 365
Finansiella intakter -5
varav interna -80 698 -81 190 -492 99 -81 951 -89 526
intékter
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Arets Budget- Forbrukat Prognos i
Resultat Utfall 2017 budget AT -~ % BUP 3 Fg Bokslut
VERKSAMHETENS 252 535 265 573 13 038 95 249 590 237 906
KOSTNADER
Personalkostnader 104 022 105 688 1 666 98 101 613 93 064
inkl PO
Ovriga 9 005 7737 -1 268 116 7 626 7 280
personalkostnader
Kop av verksamhet 43 340 48 899 5559 89 48 103 49 915
Bidrag (kostnader) 1083 897 -186 121 275 1873
Hyror 13 997 14 378 381 97 14 228 13984
Ovriga 72 812 78 277 5 465 93 68 763 61 042
verksamhetskostnad
er
varav oattesterade 0 0 0
fakturor
Kapitalkostnader 8275 9 697 1422 85 8 982 10 748
varav interna 32 582 36 565 3983 89 55072 34 487
kostnader
NETTORESULTAT 136 352 163 628 27 276 83 144 368 124 857

1.3 Ekonomisk analys

Arets avvikelse mot budget

Orsak (-er) till utfallets avvikelse mot budget Belopp (tkr)

Ej ianspraktagna avsatta medel avseende nedan namnda projekt:

* Hogskolesatsning 2000

* Bredbandssatsning 500

* e-handel 2184

* e-arkiv 3042

* Digital agenda 469

* Miljomiljon 297

* Combine 1615

* Overenskommelse 264

* Ungdomsinflytande 61

* HR-projekt 55

* Overgripande KS utredningsmedel 937

* SALS utredningsmedel 2018

* Ekonomi-, stod- & uppféljningssystem 2 569

Hogre intakter, framst avseende exploateringsavgifter, samt uppbokning av forvantad intakt fran Villeroy & 11 265

Boch enligt exploateringsavtal for Porslingskvarteren

Totalt 27 276
Kommunstyrelsens driftoudget har justerats enligt kommunfullméktiges beslut om
resultatbalansering fran ar 2016 samt om revidering av arets driftbudget.
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Arsdriftbudgeten har av fullméktige reviderats med +2,0 mnkr, medel som har éverflyttats fran
investeringsbudget avseende digital agenda. Ej ianspraktagna projektmedel om 9,2 mnkr fran 2016
har dverforts till 2017.

Vid arets slut redovisar kommunstyrelsen en nettokostnad pa 136,4 mnkr, vilket ger ett
budgetoverskott om 27,3 mnkr. Arets resultat ar ca 8 mnkr béttre &n arsprognosen beréknades vid
budgetuppféljningen for kvartal tre (BUP3). Prognosavvikelsen forklaras av att forvantade sanering
av markfoéroreningar for genomférandeprojekt inte har genomfoérts pga forseningar i aktuella projekt.
Hogre felparkeringsintakter och exploateringsavgifter ar &ven forklaring till avvikelsen.

Kommunstyrelsens budgetdverskott ar féranlett av ej ianspraktagna projektmedel om totalt 16 mnkr.
Dessa projekt redovisas i tabellen ovan och totalt 5,7 mnkr av oférbrukade medel foreslas dverforas
till 2018. Budgetdverskottet forklaras dven av hogre intakter &n budget framst till foljd av hogre
exploateringsavgifter samt ersattning for marksaneringar i Porslinskvarteren som ska bekostas av
Villeroy & Boch.

Kommunstyrelsens politiska ledning redovisar vid arets slut ett 6verskott om 0,2 mnkr, vilket ar niva
med den berdknade prognosen vid BUP3.

Den ekonomiska sammanstéliningen for politiska projekt knutna till kommunstyrelsen inkluderar
balansering av projektmedel fran 2016 om 0,5 mnkr. Arets resultat ar ett Gverskott om 1,3 mnkr.
Budgetdverskottet beror pa annu ej forbrukade avsatta medel avseende éverenskommelsen samt
overgripande utredningar.

Avrets budgeterade resultat fér sektorerna administration, ledning och service samt ekonomi och
uppfoljning (SALS/SEU) har i samband med resultatbalansering fran 2016 och arets
budgetrevidering justerats med totalt 9,7 mnkr. SALS/SEU redovisar vid arets slut ett
budgetoverskott om 19,9 mnkr. Budgetoverskottet ar framst foranlett av annu ej ianspraktagna
projektmedel avseende bl. a. e-handel, e-arkiv, hogskolesatsning, Combine samt avsatta medel
avsedda for kommunens gemensamma stod- och uppféljningssystem. Outnyttjad reserv for avstallda
lokaler samt lagre kapitalkostnader ar ocksa forklaring till arets budgetoverskott.

Fastigheter KS redovisar vid arets slut en nettokostnad pa 13,2 mnkr, vilket ger ett budgetdverskott
om ca 0,4 mnkr beroende pa lagre hyreskostnader.

Kommunens nettokostnader for medverkan i Storstockholms brandférsvarsforbund uppgick vid aret
slut till 24,7 mnkr, vilket &r 57 tkr lagre an budget beroende pa ej utnyttjade tillaggstjanster.

Arets sammantagen nettokostnad for Plan- och exploateringsenheten uppgar till 15,1 mnkr, vilket ger
ett budgetdverskott p& 5,5 mnkr. Arets resultat ar 8,4 mnkr béttre &n &rsprognosen beriknades vid
BUP3. Prognosavvikelsen beror dels pa hdgre exploateringsavgifter som genererats i samband med
genomgang av aldre exploateringsavtal och dels pa lagre saneringskostnader pga forsening av
planerade omfattande saneringsarbete i genomfdrandeprojekt.

Arets budgetoverskott ar framst féranlett av hogre exploateringsavgifter samt av lagre
personalkostnader pga vakanta tjanster. En detaljerad forklaring till arets budget- och
prognosavvikelse redovisas under avsnitt Plan, mark och exploatering.

Budgetanslaget avseende Gustavsbergsprojektet finns centralt under finansiering, medlen dverfors till
projektet periodvis och tacker respektive periods faktiska nettoresultat. Arets driftkostnader uppgick
till 9 mnkr varav 6,1 mnkr avser kostnader foér marksaneringar i Porslinskvarteren som ska bekostas
av Villeroy & Boch enligt exploateringsavtal. 1,9 mnkr av de totala driftkostnaderna har tillskjutits
fran centrala medel och de 6vriga intdkterna bestar av ersattning om 0,4 mnkr for Stallets detaljplan
samt 6,7 mnkr for sanering i Porslinskvarteren. En detaljerad analys finns under avsnitt
Gustavsbergsprojekt.
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1.4 Viktiga handelser 2017

Samverkansdverenskommelse for energi- och klimatradgivning

Kommunstyrelsen beslutade att Varmdd kommun dven fortsatt ska vara del i
samverkansoverenskommelsen i Stockholms lan samt Habo kommun fér gemensam energi- och
klimatradgivning. Det dvergripande malet ar att bidra till en minskad energianvandning och
klimatpaverkan genom information och kunskapsspridning om effektiv energianvandning samt
hallbara l6sningar avseende energi och transporter for privatpersoner, foretag och organisationer.
Verksamheten finansieras av statsbidrag som anvénds for att finansiera en gemensam basverksamhet
bland annat i form av hemsidan energiradgivningen samt telefonradgivning.

Framtidens Farstavikens skola/Ekedal

| oktober fattade kommunstyrelsen beslut om den framtida Farstavikens skola/Ekedal. De gamla
byggnaderna pa Ekedalstomten, forutom rektorsvillan, renoveras for att framja en god lar- och
undervisningsmiljé. En utredning har tillsatts for att utreda hur rektorsvillan ska anvandas i
framtiden.

Overenskommelse om ensamkommande barn som forsvinner

Varmdo kommun har under aret anslutit sig till en lansgemensam samverkansplan kring
ensamkommande barn som forsvinner. Malet med 6verenskommelsen ar att myndigheternas och
andra aktorers arbete ska bli mer samordnat, proaktivt och effektivt vid misstanke om ett
forsvinnande. Genom Overenskommelsen uppréttas gemensamma rutiner for samtliga kommuner,
vilket ska stérka det forebyggande arbetet och tydliggora de olika aktdrernas roller och ansvar.

Overenskommelse kring utskrivning frn halso- och sjukvérd

Varmdo kommun har under 2017 antagit en lansgemensam Overenskommelse om utveckling av
samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och sjukvérd. Overenskommelsen, som tagits fram av
Storsthlm, géller under 2018 och 2019 som ett tillfalligt avtal for att mota de nya krav som stélls i en
ny lag om samverkan vid utskrivning fran sluten hélso- och sjukvard, som anger att huvudmannen
ska overenskomma om centrala fragor i utskrivningsprocessen.

Instruktion for kommundirektéren

| enlighet med den nya kommunallag som trétt i kraft den 1 januari 2018 ska kommunstyrelsen ta
fram en instruktion for kommundirektdren. Instruktionen faststaller hur kommundirektéren ska leda
forvaltningen samt dennes 6vriga arbetsuppgifter. Syftet med instruktionen &r att tydliggora
rollférdelningen mellan kommundirektdren och de fortroendevalda.

Avtal inom SEASTOP

Varmdo kommun har atagit sig att vara lead partner i projektet SEASTOP - Modern ports in historic
waters. Projektet syftar till att investera cirka 2 mnkr i vardera 21 mindre hamnar vid Ostersjon,
varav nio i Varmdo. | november fattade kommunstyrelsen beslut om att for Varmdd kommuns del
teckna genomforandeavtal mellan hamnoperattrer och partners inom projektet.

1.5 Maluppfoljning

1.5.1En héllbar kommun

Inriktningsmalet en hallbar kommun tar sikte pa ar att kommunen ska vara ett samhélle som i alla
aspekter ar ekologiskt, ekonomiskt och socialt hallbart for generationer framat. | effektmalet
preciseras detta till vad kommunstyrelsen inom ramen for sitt ansvarsomrade ska bidra med.

1.5.1.1 Kommunen ska ha en balanserad och stark ekonomi, sékerstalla att naturkapitalet tas
tillvara och standigt utveckla socialt ansvarstagande.
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Balanserad och stark ekonomi

Kommunens ekonomi ar balanserad i bemarkelsen att bokslut 2017 visar ett positivt resultat pa 2,8
procent att jamfora med malet om 1 procent. Samtidigt bor noteras att utvecklingen visar en markant
resultatforsamring jamfort med 2016. Det &r av yttersta vikt att ndmnder som prognostiserar
underskott upprattar, verkstaller och foljer upp atgardsplaner i syfte att minska underskotten. Mot
denna bakgrund beslutade kommunstyrelsen under aret att namnder som prognostiserar
budgetunderskott ska uppratta atgardsplaner. Vidare beslutades att samtliga namnder med underskott
ska gora ekonomiska manadsuppfdljningar.

Strategisk planering och tillvaxtteam

Som en viktig del i kommunens arbete med hallbar utveckling paborjades under 2017 arbetet med
dversynen av den strategiska planeringen genom tillskapandet av ett tillvaxtteam. Tillvaxtteamet
analyserar den demografiska utvecklingen och dess paverkan pa ekonomi, miljon och samhéllet i
stort. Teamet leds av kommundirektoren. | tillvaxteamet ingar representanter som arbetar med
kommunens ekonomi och budget, lokalférsérjning samt med plan- och exploateringsfragor. Som en
del i tillvaxtteamets arbete ingar utveckling av forslag till processer och dokument samt
genomforande av workshops och seminarier inom forvaltningen och med fortroendevalda. Under
2017 har som en del i detta en langsiktig finansiell analys tagits fram.

LokalforsOrjning

Kommunen &r under stark tillvéxt och behovet av service med tillhdrande verksamhetslokaler
kommer bade att 6ka. Kommunstyrelsen beslutade i april 2017 att ge kommundirektéren i uppdrag
att utreda behovet av framtida valfardsfastigheter. En analys har genomforts for att se hur det
demografiska trycket paverkar finansieringsbehov, drifts- och investeringsekonomi samt finansiell
stallning. Analysen, som presenterats for kommunstyrelsen, visar pa ett kat investeringsbehov fram
till ar 2030. Den 7 juni 2017 antogs aven en strategisk lokalforsorjningsplan i syfte att planera,
strukturera och budgetera kommunens samlade lokalbehov. Den strategiska lokalforsoérjningsplanen
visar, i likhet med den tidigare namnda utredningen, pa ett stort framtida investeringsbehov av savil
forskolor, skolor, idrottsanlaggningar, vard- och omsorgsboenden m.m.

Bostadsbyggande och befolkningsprognos

Framtagandet av detaljplaner &r viktigt for att mojliggora den framtida befolkningsékningen och
mota den bostadsbrist som rader i kommunen. Antalet bostader som fardigstélls, byggs ut och
planeras i kommunen f6ljs kontinuerligt upp. Uppfdljningen ligger till grund fér bostadsbyggnads-
och befolkningsprognosen. Arbetet med kommunens bostadsbyggnadsprognos har utvecklats och
arets prognos har en tydlig koppling till aktuella och planerade detaljplaneprojekt. Vidare gors
bostadsbyggnadsprognosen i ett planeringsalternativ och ett maxalternativ for att utgéra underlag for
den kommunala planeringen. Bostadsbyggnadsprognosen &r en viktig faktor i framtagandet av
kommunens arliga befolkningsprognos som bland annat utgor ett underlag i berakning av
skatteintédkter samt for budgetering och planering for kommunala verksamheter. Prognosen goér dven
en utblick mot 2050 for att mojliggora den langsiktiga planeringen.

Gustavsbergsprojektet

De stora satsningar som pagar inom Gustavsbergsprojektet ska leda till att Gustavsberg blir en
modernare tatort med ny infrastruktur och unika och trivsamma boendemiljéer. Under 2017 har en
markanvisningstavling for Kvarnbergsterrassen genomforts samt en start-PM for Krakberget antagits.
Utbyggnaden av infrastrukturen i Porslinskvarteren har fortsatt och i dagslaget ar cirka 1 000
lagenheter av planerade 1 900 lagenheter fardigstallda.

Skargardsutveckling
Kommunen verkar for en levande skargard. Under aret har kommunala satsningar bland annat
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omfattat medfinansiering avseende vagforbattringar pa Namdo i samband med den
bredbandsutbyggnad som sker dér.

Projekt O till O

Vvarmdé kommun medverkar i lansstyrelsens regionala skargardutvecklingsprojekt O till O. Projektet
samlar alla parter som har ansvar eller verksamhet pa karndarna och dess omgivande
skargardssamhallen i Stockholms skargard. Syftet ar att ta fram projektplaner for utvecklingsarbete
pa 6arna. Kommunen bidrar pa olika satt ocksa med medel for att stotta projekt i skargarden.

Leader Stockholmsbyqd

| sin stravan att pa basta sétt leva upp till sina malséttningar kring hallbar utveckling har Varmdo
kommun valt att medverka i Leader Stockholmsbygds program. Kommunen bidrar med medel och
deltar i styrelsearbetet i foreningen Leader Stockholmsbygd som med medel fran EU-fonder och
berérda kommuner verkar for en livskraftig skargard.

Bredbandsutbyggnad

Varmdo kommun arbetar kontinuerligt med att uppna uppstallda mal for bredband. Bredbandsmalen
innebar att i stort sett alla ska ha tillgang till snabbt bredband till ar 2020. | Varmdé kommun sker
bredbandsutbyggnaden genom att privata aktorer bygger ut pa marknadsmaéssiga villkor eller med
hjélp av bredbandsstod. Under aret har utbyggnaden fortsatt i hog takt bade i skargarden och pa
fastlandet. | skirgarden har Osterdkers stadsnat byggt ut fiber pa delar av Svartsé och fyra
fiberforeningar har gatt ihop i Stockholms skargardsnat som bygger ut fran Hard i norr till Orno
(Haninge kommun) i soder. Stockholms skargardsnat har beviljats kommunal borgen och de har dven
fatt bredbandsstod ur Landsbygdsprogrammet. Pa fastlandet sker utbyggnad kring Djurd, Vind6 och
Stavsnas men dven pa delar av Varmdaélandet.

RUFES 2050

Arbetet med att ta fram en regional utvecklingsplan for Stockholmsregionen RUFS 2050 pagar.
Varmdo kommun har aktivt deltagit i processen och yttrat sig déver det utstallningsférslag som séndes
ut pa remiss under 2017. Kommunen har aven yttrat sig angaende forslag till landsbygds- och
skargardsstrategi och klimatfardplan 2050. | samband med RUFS har Varmdé kommun sarskilt lyft
vikten av tillkomsten av 6stlig forbindelse. Andra stora fragor &r dvriga infrastrukturatgarder som
berér kommunen som byggnationen av Slussen, men ocksa vilka utbyggnadsomraden som &r
prioriterade i kommunen och hur regionen kan verka for en levande skargard.

Oversiktsplan

Véarmdo kommun har under aret aktualitetsprovat den éversiktsplan som antogs i slutet av 2011.
Aktualitetsprovningen har foregatts av analyser och beskrivningar av planeringslaget i kommunen. |
samband med aktualitetsprévningen har ett antal fragor identifierats som kommunen behéver arbeta
vidare med i det kommande arbetet for en hallbar utveckling, darav bland annat blaplan,
klimatanpassning samt ambulanshelikopterns permanenta placering i kommunen.

Ekologisk hallbarhet

Varmdo ar en snabbt vaxande kommun och med en 6kande befolkning okar dven belastningen pa var
miljo. Genom att folja mal och rekommendationer i 6versiktsplanen och av fullmaktige antagna
styrdokument tar kommunen hansyn till naturkapitalet. Kommunens samlade miljoarbete foljs upp i
det arliga miljobokslutet. En revidering av styrdokument pa hallbarhetsomradet har pabdrjats under
2017, vilket finansieras med den av fullmaktige avsatta miljomiljonen. Bland annat har en
atgardslista som innehaller samtliga miljorelaterade mal i kommunens styrdokumentsorganisation
upprattats.
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Energirddgivning

Inom ramen for den kommunala energiradgivningen har ett antal aktiviteter riktade till medborgare
genomforts under 2017. | samband med tre bygglovskvallar erbjod kommunen energiradgivning till
besokande smahuségare. Tidigare under aret holls ett seminarium pa temat solenergi i kommunhuset.
Besokare som uppgett att de ar intresserade har kontaktats och fatt personlig radgivning. Varmdo
kommuns solkarta, som mojliggor for medborgare att gora en forsta beddmning om deras tak har
potential for solel, lanserades under varen. En dacktrycksinsats genomfordes aven under hosten, dar
radgivaren pratade med bilister pa en bensinstation om vikten av att ha ett bra dacktryck pa bilen.
Avtalsforhandlingar pagar med Nacka kommun om att gemensamt anlita en energiradgivare som
arbetar for bdgge kommunerna.

Seastop: Central Baltic

Varmdo kommun har beviljats Interreg-bidrag till Central Baltic och anslagit medel for
medfinansiering for projektet Seastop. Projektets mal ar att utveckla 21 mindre gasthamnar, varav nio
hamnar i Varmdo som planeras byggas ut for ssmmanlagt 18 mnkr. Varmdé kommun medfinansierar
projektet med cirka 2,2 mnkr. Projektet sker i samverkan med Norrtalje, Osteraker, Mariehamn,
Foretagsam skargard pa Aland samt Bromarv och Peterzéns i Finland. Varmdd kommun kommer att
agera lead partner, det vill séga ha en évergripande samordningsroll och ansvar for férskottering av
en del av projektmedlen. Seastop-projektet planeras vara fardigt ar 2020.

Socialt ansvarstagande

For att mojliggora en standig utveckling av socialt ansvarstagande krévs en samordning av
kommunens framjande och férebyggande arbete. Detta sker bland annat genom intern samverkan,
samverkan med polisen och stdd till idéburna organisationer med flera. Inom ramen for detta ansvar
har ett flertal aktiviteter genomforts under ar 2017.

Lokal ANDT-strateqi

Under 2017 har Varmdo kommun tagit fram en lokal ANDT-strategi. Strategin bygger pa fem
malomraden och &r detsamma som i den nationella strategin. Dessa mal syftar pa att minska tillgang,
skador och dadlighet orsakade av bruk av ANDT-preparat. Malen syftar &ven pa att minska andelen
barn och unga som anvander samt andel vuxna som missbrukar ANDT-preparat. Till strategin har en
handlingsplan tagits fram, vilken kommer att utvarderas under féljande ar.

Foérebyggande ANDT-arbete

| april arrangerade Varmdoé kommun, tillsammans med polisen och Varmdo nattvandrare, en guidad
busstur for tonarsforaldrar. Syftet med bussresan ar att ge foraldrar en bild av omfattningen av
alkohol- och droganvéndning bland tonaringar i Varmdo, visa vilka platser tonaringar samlas pa och
vad som kan handa en vanlig kvéll. Aktiviteten syftade dven till att informera féraldrar om vad de
kan gora for att minska risken for att deras barn ska anvéanda alkohol och andra droger. Pa varens
bussresa deltog cirka 30 foraldrar. Varmdd kommun samverkar med krognéring, vaktbolag och polis
for att eliminera krogrelaterat vald med metoderna Ansvarsfull alkoholservering och Krogar mot
knark.

Metoderna bestar av tre delar:

e Samverkan mellan bransch och myndighet bland annat i form av krégarméten och en
gemensam referensgrupp med krdgare

e Utbildning om ansvarsfull alkoholtillsyn

e FOrstarkt tillsyn dar kommun samverkar med polis, Skatteverket och Storstockholms
brandférsvarsforbund

I april holls en tvadagarskurs i Ansvarsfull alkoholservering i samarbete med Nacka och Tyreso
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kommuner. Utbildningen erbjuds till krogpersonal i dessa tre kommuner. Under juni genomfordes en
narkotikautbildning inom ramen for Krogar mot knark. All krogpersonal i kommunen var inbjuden.
Deltog gjorde cirka 40 personer fran fem krogar i kommunen.

Genom tillfalliga medel fran socialndmnden erbjuder socialtjanstens droginformator Sveriges mest
spridda evidensbaserade foraldrastodsprogram, Effekt, till samtliga hogstadieskolor. Effekt ar en
forelasningsserie som ges till vardnadshavare till elever som gar i arskurs 7 och 8. Metoden syftar till
att undervisa foraldrar om deras betydelse och mojlighet till paverkan for ungas alkohol- och
droganvandning. Anstallda pa kommunens flyktingboenden har fatt samma forelasning eftersom
ungdomarna saknar vardnadshavare. | linje med Effekt erbjuds, i samverkan med polisen, dven
forelasningarna Tidig upptéckt och Ungdomar och narkotika. Forel&sningarna syftar till att ge
kunskap om signaler att vara uppmarksam pa for en tidig upptackt. Malgruppen ar bred och omfattar
HVB-hem, féreningsliv, skolpersonal och andra som arbetar med ungdomar.

Varmdo kommun har en vél utvecklad faltverksamhet med anstéllda ungdomskonsulenter som till
vardags gar under namnet Polarna. Genom att rora sig i miljoer dar ungdomar i malgruppen 12-16 ar
befinner sig, kan de avvarja brak och konflikter och skapa trygghet. Vid hogtider dar riskerna for att
ungdomar ska anvanda alkohol och narkotika 6kar ar faltverksamheten viktig. Polarna utbildar tva
ungdomsgrupper, MiniPolarna (13-17 ar) och Varmdé Polarna (18-20 ar). Genom
ungdomsverksamheten kartlagger de problembilden och kan arbeta med relevanta atgarder.

Lokalisering av ambulanshelikopter

Under aret beslutade Stockholms lans landsting att helikopterflygplatsen i Molnvik skulle stangas
och ambulanshelikoptern flyttades darefter till Norrtalje. Ambulanshelikoptern &r viktig for Varmdo
och for regionen som helhet for snabba sjuktransporter. Kommunen och Stockholms l&ns landsting
har darfor tecknat en avsiktsforklaring om att inom en trearsperiod ater lokalisera
ambulanshelikoptern i Varmdd. Under hosten 2017 startade kommunen darfor en
lokaliseringsutredning i samverkan med Landstinget for att undersoka var helikoptern i framtiden kan
lokaliseras. Utredningen ska presenteras for kommunstyrelsen varen 2018. | samband med det
beddms om efterfoljande planldggning behdvs.

Trygghetsradet

Under 2017 genomfdrdes en utvardering av Trygghetsradet, vilket ledde till en omformering av radet
efter sommaren. Genom en ny arbetsordning och forandrade arbetssatt ska radet tydligare knyta an
till det trygghetsarbete som sker inom ramen foér den éverenskommelse som kommunen har med
Polisen. Aven Nacka och Tyresé kommuner, som ingar i samma lokalpolisomréde som Varmdo,
omfattas av dverenskommelsen. Genom omformeringen av Trygghetsradet har ett antal operativa
arbetsgrupper startats i linje med de teman som omfattas av dverenskommelsen med polisen;
Trygghet och synlighet, Inbrott, Trafik samt Ungdomar och narkotika. Grupperna bemannas med
tjansteman fran olika verksamheter i kommunen samt av representanter fran polis och
raddningstjanst.

Vid Trygghetsradets mote i september godkande radet en handlingsplan mot valdsbejakande
extremism for vidare behandling i kommunstyrelsen och kommunfullméktige. Vid radets mote i
oktober redogjordes for den medborgardialog som ska hallas, riktat mot kvinnors upplevda otrygghet.

Bedomning av maluppfyllelse

Kommunens ekonomi &r balanserad i bemarkelsen att arsresultatet uppgar till ett dverskott om + 2,8
procent, 6verskottsmalet om + 1 procent ar darmed uppnatt med marginal. Samtidigt kan noteras att
resultatet har sjunkit markant jamfort med ar 2016.

Varmdo kommun har lag arbetslshet och en stark befolkningstillvaxt men samtidigt har kommunens
ekonomi forsamrats. Den 6kande befolkningstillvéxten avspeglas i en stigande efterfragan pa
kommunal service samt boende. Detta resulterar i ett allt storre investeringsbehov bade pa kort och
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nagot langre sikt. Kommunen kan na 6verskottsmalet dven pa langre sikt men det racker inte till att
finansiera investeringsbehovet.

Kommunens pagaende interna och externa arbete med att utveckla miljo- och klimatarbetet inom alla
verksamheter har utvidgats och stréacker sig numera 6ver Sveriges granser. Daremot foljs den del av
malet som berdr naturkapitalet upp genom det arliga miljobokslutet som visar pa att kommunen gor
mycket for att ta tillvara pa naturkapitalet men att kommunen behéver fortsatta utveckla miljoarbetet.

Under kommunstyrelsen finns det samordnande ansvaret for alkohol-, narkotika-, doping- samt
tobaksprevention, vilket &r en viktig aspekt av socialt ansvarstagande. Varmdd kommun har
genomfort flera insatser for preventionsarbete och arbetar aktivt med att tillgangliggora
preventionsarbetet. Flertalet aktiviteter har genomforts under aret med fokus pa ungdomar t.ex.
minska risken for alkohol- och droganvéandning bland barn och ungdomar pa Varmdo. Dessutom har
en lokal ANDT-strategi och handlingsplaner tagits fram. Resultat av uppféljning av ANDT-strategin
visade att kommunen har en vél fungerande tillsynsverksamhet utan vidare anmarkningar.

En sammanvégd beddmning av de indikatorer som anvands samt alla aktiviteter och atgarder som har
genomforts visar pa att kommunstyrelsens effektmal om en hallbar utveckling ar delvis uppfyllt.

Indikator Utfall Senaste kommentar

Langtidsarbetsloshet, 25-64-aringar. 1,5% Andelen langtidsarbetslosa utgors av andel personer 25-64 ar i
kommunen som varit dppet arbetsldsa eller i program med
aktivitetsstod i minst sex manader.

Andelen langtidsarbetslosa i Varmdo uppgar till 1,5 procent forsta
kvartalet 2017 (kalla: Kolada), vilket &r en forbattring jamfort med
foregéende ar da andelen uppgick till 1,7 procent. Detta resultat ar
battre &n genomsnittet for alla kommuner, som ar 3,8 procent, och
battre &n genomsnittet for kommunerna i Stockholms lan, som éar 2,7
procent.

Langtidsarbetsldshet, 16-24-aringar. 0,6% Andelen langtidsarbetslésa i kommunen utgors av andel personer 16-
24 ar i kommunen som varit ppet arbetslosa eller i program med
aktivitetsstod i minst sex manader.

Andelen langtidsarbetslosa unga i Varmdo &r 0,6 procent forsta
kvartalet 2017 (kélla: Kolada), vilket &r en forbattring jamfort med
féregaende ar da andelen uppgick till 1,1 procent. Varmdos resultat ar
béttre &n genomsnittet for alla kommuner, som &r 2,5 procent, och
genomsnittet for kommunerna i Stockholms lan, som &r 1,0 procent

Overskottsmal 2,8% Arets driftresultat uppgick till + 63,8 mnkr, vilket &r avsevart lagre &n
resultatet 2016 pa 157,2 mnkr. Resultatet uppgar till 2,8 procent av
skatteintékter, skatteutjamning och generella statsbidrag, att jamfora
med kommunens malsattning om 1 procent.

Andel av befolkningen med 1,7% Andel invanare som ndgon gang under &ret erhallit ekonomiskt bistand
ekonomiskt bistand mats inom ramen fér Kommunens kvalitet i korthet (KKIK) och ger
information om kommunens sociala struktur.

Andelen invénare som erhallit ekonomiskt bistand i Varmdo kommun
ar 1,7 procent vilket ar en forbattring jamfort med féregaende ars
matning da andelen uppgick till 1,9 procent. Varmdés resultat &r battre
an genomsnittet for Stockholms lans kommuner, som &r 2,3 procent.

1.5.2Inflytande och dialog

Inriktningsmalet anger att medborgarinflytande, exempelvis genom dialoger, forslag och méjligheten
att stalla fragor till fullmaktige, ska utvecklas. Detta avser sarskilt ungdomars och unga vuxnas
inflytande. | effektmalet preciseras detta till vad kommunstyrelsen inom ramen for sitt ansvarsomrade
ska bidra med.

1.5.2.1 Kommuninvanarna ska alltid kdnna fortroende for den offentliga servicen. Nojd-kund-index
avseende bemétande samt utfall pa tillganglighet, telefoni och e-post ska tka.
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Tillganglighet och service

Kommunen finansierar sin verksamhet genom skatter och avgifter och har inom flera
omraden/verksamheter monopol pa tjanster. En missnéjd medborgare kan inte valja bort kommunens
tjanster avseende till exempel myndighetsutévning till forman for ett foretag som levererar béattre
service. Darfor ar servicekravet och forvantningarna hogre pa en kommun. Kommunens
tillganglighet och service méts bland annat genom den arliga servicematningen som genomfors pa
hosten inom ramen fér SKL:s jamférande undersékning; Kommunens kvalitet i korthet.

Kommunstyrelsen antog nya riktlinjer for tillganglighet och service i januari 2017. Riktlinjerna
beskriver kommunens vision och mal samt vilka vardeord som géller for anstallda inom kommunen. |
riktlinjerna tydliggors ocksa vilka krav som stélls pa anstéllda inom Varmdé kommun for att uppna
god tillganglighet och service.

Varmdo kommun har under 2017 &ven vidtagit atgarder vid kommunens kontaktcenter dar bland
annat personalstyrkan har ¢kats samt inom synpunktshantering for att forbattra
kommunikationskanalerna. Detta i syfte att skapa ett 6kat medborgarinflytande. Kommunen har
implementerat en ny kommunikationskanal i form av ett frageforum pa webben dar medborgare kan
stdlla sin fraga och fa svar men ocksa se svar pa andras fragor. Dessutom har kommunen fortsatt
arbete med utveckling och férbéattring av Kontaktcenter och skapat en sokbar kunskapsbank och
rutinbank som &r uppbyggt i kommunens redan befintliga system Onenote. Arbetet med att forbéattra
och utveckla entrén i kommunhuset har pabdrjats och atgardsfokus har framst legat pa forbattrad
tillganglighet, trygghet och sékerhet bland annat med inforandet av informationsskarmar. Dessa
forbattringsatgarder har bland annat resulterat i att Varmdo kommuns placering i SKL:s
undersokning av kommuners servicekvalitet och effektivitet har forbattras. Varmdo kommun kom pa
tredje plats i Stockholms 1&an och plats 14 i Sverige nar det galler helhetsintrycket i telefonkontakt
med kundtjanst/kontaktcenter.

Medborgardialog — som en del av styrningen

Dialog mellan politiker och medborgare i en sarskild fraga eller pa ett sarskilt &amne ska 6ka
medborgarens inflytande och mdjlighet att paverka mellan valen, samt ge ett utokat underlag infor
politiska beslut. Fortroendevalda initierar dialog med medborgarna i en fraga, och resultatet fran
dialogen anvands som en del av underlaget nér beslut i fragan fattas.

Dialog om Farstavikens skola/Ekedal

Den 7 september 2017 holls en medborgardialog om avseende Farstavikens skola/Ekedal. Syftet med
dialogen var att ge medborgarna mojlighet att utvardera och lamna synpunkter kring fyra alternativa
skissforslag for om- eller nybyggnation av skolan. Ett 60-tal medborgare deltog i dialogen och 104
lamnade synpunkter pa de fyra skissforslag som presenterades pa platsen, antingen under dialogen
eller via webben. Resultatet av medborgardialogen var en del av &rendet som presenterades for
kommunstyrelsen i oktober 2017. Beslut om att rusta upp och renovera befintliga byggnader, som en
av fyra skissforslag, togs av kommunstyrelsen den 10 oktober 2017.

Medborgardialog Hemmesta

For att fa till stand en mer transparent planeringsprocess och éka medborgarnas demokratiska
deltagande, genomfordes tva medborgardialoger under 2017 med syfte att fa in synpunkter om
Hemmestaomradets framtida utveckling. En viktig del av dialogen var att fa in medborgarnas
synpunkter pa fragan om Skargardsvagen aven i fortsattningen ska vara den enda huvudférbindelsen
eller om en parallell vag genom Storskogen ska anordnas. Dessutom diskuterades
utvecklingsalternativ for kollektivtrafiken samt gang- och cykelnatet. Genom dialogen fick
medborgare, boende, bestkare och naringsidkare mojlighet att bidra med sina erfarenheter, uttrycka
sina tankar samt i ett tidigt skede fa delta i och paverka processen Narmare 800 synpunkter inkom.
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Dialog om kvinnors upplevda otrygghet i Varmdo

Inom ramen for Trygghetsradets arbete ska det arligen anordnats en medborgardialog. Hosten 2017
beslutade radet att arets dialog skulle behandla kvinnors upplevda otrygghet utomhus, samt att lata
temat dven galla som 2018 ars dialogamne. Statistiska centralbyrans medborgarundersokning visar
att otryggheten i Varmdo har 6kat och att det framforallt & utomhus under kvallar och helger som
varmdobon kanner sig otrygg. Vidare k&nner sig kvinnor otryggare an mén och skillnaden i upplevd
otrygghet 6kar mellan konen. Syftet for dialogen under 2017 och 2018 &r att identifiera orsaker till
kvinnors upplevda otrygghet for att i férlangningen hitta I6sningar for att 6ka tryggheten. Under 2017
har arbete pabdrjats for att genom en webenkét na ut till kommunens kvinnor och samla in
information om var, nér och varfor de kanner sig otrygga. Efter bearbetning av det resultatet planeras
fokusgruppsdialoger som kommer att baseras pa de @&mnen som identifierats som signifikanta i
webbenkaten. Dialogerna kommer att genomforas under 2018.

Upphandling av medborgarpanel

| slutet av 2017 paborjades upphandlingen av en webbaserad medborgarpanel for Varmdé kommun.
Medborgarpanelen ska vara ett verktyg for 6kad nardemokrati mellan medborgarna och kommunens
politiker och kan bidra till bade dkat underlag infor politiska beslut liksom vardefulla insikter om
varmddbornas syn pa kommunen och dess verksamheter. Val i drift kommer panelen att besta av ett
representativt urval av varmdobor som med jamna mellanrum kommer fa ge sin syn pa utvalda fragor
och &mnen som rér kommunen.

Ungdomsinflytande

Under 2017 har flera storre aktiviteter genomforts med syfte att 6ka ungas delaktighet och inflytande
I kKommunen.

Ungdomsting

I november 2017 genomfordes Ungdomsting, som &r en dialog mellan kommunens representanter
och 38 elevrepresentanter fran Varmdos kommunala skolor. Syftet med dialogen var att tillsammans
med eleverna fordjupa sig i resultaten frain VAGA VISA enkéten.

Kom till Kommunen

For att 0ka ungas forstaelse och kunskaper kring lokala beslutsprocesser bjods klasser i arskurs 8 in
pa studiebesoket genom projekt Kom till Kommunen. Kom till Kommunen &r ett rollspel dar
eleverna genom upplevelsebaserat larande Iar sig om hur beslut fattas i kommunen. Cirka 200 elever
har under 2017 bes6kt kommunen inom ramen for projektet.

Ungdomsradet VKUNG

Ungdomsradet VKUNG:s arbete ingar i det ordinarie arbetet med att 6ka ungas inflytande.
Ungdomsradets funktion &r att agera lank mellan kommunens unga invanare, i aldern 13-18 ar, och
fortroendevalda. VKUNG har under arets forsta halva fokuserat pa ungas skolmiljé. Ungdomsradet
valde att nyttja allméanhetens fragestund i kommunfullméaktige i mars och stalla fragor kring ungas
skolmiljo.

Meet & Greet

Den 1 juni arrangerades en Meet & Greet pa Gustavsbergsteatern. 240 hogstadieelever deltog under
arrangemanget. Politiker fran de partier som finns representerade i kommunstyrelsen medverkade i
arrangemanget. Infor Meet & Greet samlades fragor in fran ungdomar i kommunen men det fanns
aven mojlighet att direkt pa plats stalla fragor till politikerna. Syftet med Meet & Greet &r att unga
och politiker under mer avslappnade former kan tréffas och fora dialog.

Kommunutvecklarna

Under sommaren har unga anstéllts for att pa heltid under tre veckor jobba med inflytande och
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delaktighet i kommunen. Tva olika projekt har paborjats under 2017. | ett projekt startade en grupp
unga upp forberedelsearbetet infor arrangemanget Livet ar en festival som arrangeras av Ung i
Varmdo varen 2018. Det andra projektet, Demokratiambassaddrerna, har som syfte att sprida
kunskap om demokrati och ménskliga rattigheter till andra unga som utbildas i normkritik,
demokratiska- och manskliga rattigheter. Demokratiambassaddrerna spelade in podd-radio och skrev
artiklar. Projektet avslutas med en demokrativecka som kommer att genomforas i slutet av maj 2018.

Synpunktshantering

Antalet insanda synpunkter till kommunen under 2017 var 364 stycken, vilket kan jamforas med 539
under 2016. Cirka 34 procent var olika klagomal, medan ca 35 procent handlade om upplysningar
och tyckande, ungefér tolv procent var insanda forslag medan cirka tio procent av synpunkterna
handlade om diverse fragor.

Nér det galler fordelning av kommunikationskanaler har de flesta synpunkter inkommit via
kommunens webbplats, nastan 77 procent, medan cirka elva procent inkom via e-post. Resterande
synpunkter inkom via brev, blanketter/svarskort samt telefon.

Antal drenden: 364

Synpunktstyp (Férdelning)

™ Berom

I Felanmalan

I Friga

[ Farslag

I Klagomal

1 Synpunktupplysnnghyckande
[ vardighetsgarand

[ Ovrign

* Vardighetsgaranti ar nagot som utlovas att de aldre ska fa och en garanti om hur det ska vara,
synpunkter om denna sorteras i denna kategori.

Utveckling av kommunikationen

Det dkade kravet pa snabb och tillganglig information fran bade media och medborgare stéller nya
krav pa val av kommunikationskanal, budskapsformuleringar och snabbhet — bade vid krissituationer
och allmanna informationsinsatser. Under 2017 har fokus darfor varit pa en annu snabbare samt mer
transparent, proaktiv och éppen kommunikation. Nérvaron i sociala medier har 6kat genom Facebook
och Instagram. Kommunen har ocksa 6kat anvandningen av rorlig media. Ett mer proaktivt arbetssatt
géllande information férordas och utvecklas.

Medborgartidningen Vart Varmdo

Kommunens tidning Vart Varmdo syftar till att kommunicera aktuella handelser inom kommunens
verksamhet och Varmdé kommun som helhet pa ett satt som lockar till 1asning bland kommunens
medborgare. Tidningen for proaktivt ut information som kan 6ka medborgares intresse och aktivera
deltagande i kommunens verksamhet. Vart Varmdo ar ett komplement till varmdo.se for information
och service gentemot medborgare och andra intressenter i kommunens verksamhet. Tidningen ges ut
med fyra nummer per ar med ett for arstiden angelaget tema.
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Kommunens webbportal varmdo.se

Kommunens webbportal varmdo.se & kommunens huvudsakliga digitala nav for service och
information. Huvudsyftet med plattformen &r att tillhandahalla en smidig och effektiv drenderesa for
kommunens kunder oavsett om den eftersokta informationen eller 16sningen finns pa sjalva
webbplatsen eller i andra system. Webbplattformen ska i mojligaste man ge ett mervérde till
kundupplevelsen genom att visa pa det breda utbud av andra tjanster och mojligheter som kommunen
tillhandahaller. Webbportalen ar ocksa en viktig kanal for nyheter, kampanjer och krisinformation,
samt ett forum for att tillgangliggora politiska beslut och 6ppna upp for medborgardialog.

Under 2017 genererade webbplatsen lite 6ver en miljon enskilda externa besok fran 6ver 400 000
enskilda enheter (mobiler, datorer etc) vilket ger ett snittvarde pa 89000 besok per manad.
Uppskattningsvis tolv procent av besokarna ar aterkommande under en ettarsperiod.

Sociala medier

Sociala medier ar verktyg fér kommunen att anvanda i kommunikationsarbetet, sérskilt for att
utveckla kund- och medborgardialog, samt vid kriskommunikation. De sociala medierna &r inte
endast en informationskanal utan en plats for dialog. Varmdo kommun &r aktivt pa sociala medier
med malet att vara aktiva i de kanaler dar kunder, medborgare och andra intressenter finns.
Kommunens narvaro ska halla en hog kvalité och dka narvaron i de kanaler som medborgarna
anvénder.

Facebook

Varmdo kommuns officiella Facebook-sida startade den 31 januari 2017. Facebook &r i forsta hand
en plats for dialog och inte en traditionell reklamkanal. Det handlar férst och framst om
kommunikation, konversation och relationsskapande. Kommunikation via Facebook ska ses som en
integrerad del av kommunens samlade kommunikation och stotta vid de tillfallen dér det passar.
Inlagg pa kommunens officiella Facebook-sida besvaras inom 24 timmar pa vardagar. Under det
forsta aret har kommunen fatt cirka 1 900 foljare, varav ca 70 procent ar kvinnor. Ungefar en
tredjedel av foljarna ar i aldern 35-44 ar och knappt en tredjedel i dldern 45-54 ar. | genomsnitt har
kommunen 33 "likes", tre kommentarer och fyra delningar per inldgg. Den genomsnittliga rackvidden
for inldggen ligger pa drygt 1 900 personer och i genomsnitt 73 interaktioner (vilket inkluderar likes,
kommentarer och delningar per inl&gg).

Instagram

Varmdo kommuns Instagramkonto dppnades 24 april 2017. Bilduttrycket pa Instagram ska vara en
del av att bygga och starka bilden av Varmdo kommun. Bilderna ska férmedla kénslan av Varmdo, vi
som arbetar har, de som bor har och den utveckling som sker. Bilderna ska visa bredden i
kommunens verksamheter genom medarbetarberéttelser och spegla vardagen i Varmdo. Under de
drygt atta manader som kontot varit i drift har kommunen fatt drygt 750 foljare, varav drygt 75
procent ar kvinnor. Foljarna ar évervagande i aldern 35-44 ar. | genomsnitt har kommunen 45 "likes"
per inlagg.

Twitter

Varmdo kommuns Twitter-konto dppnades 26 januari 2010. Twitter &r en kanal som har stor
betydelse for mediakontakt. Manga journalister och tidningar foljer Varmdo kommuns konto.
Inlaggen &r ofta korta med nagra fa ord som uppmanar till att lasa mer pA kommunens webbsida,
pressrum eller Facebook. Varje pressmeddelande Varmdo kommun skickar ut postas ocksa med
rubrik pa Twitter. | dagslaget har kommunen cirka 1 660 foljare. | genomsnitt har kommunen 3,3
"likes™ och en delning per inldgg.

Fragesforum
Frageforumet &r en sjalvserviceportal som ar 6ppen dygnet runt med en dynamisk FAQ som samlar
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fragestallningar angadende kommunens verksamhet och lyfter fram de fragor som for stunden ar mest
férekommande. Kommunens facebooksida har en koppling till Kundo-portalen for att ytterligare 6ka
tillgangligheten och servicen. Via Kundo kan medborgare aven stalla fragor och fa svar av en
servicehandlaggare. Kundforum har haft drygt 6 400 visningar sedan lansering. Varje manad har det
uppskattningsvis 800-900 visningar och 30-40 nya inlagg.

Digital utveckling

Den samhaélleliga och tekniska utvecklingen leder till nya utmaningar knutna till medborgarnas 6kade
behov av snabbhet och tillganglighet till digitala tjanster. For att kunna mota medborgarnas
nuvarande och framtida digitala behov béttre, annorlunda och med hogre kvalitet, samordnar
kommunstyrelsen det 6vergripande arbetet inom digitalisering. Arbetet utgar fran Digital agenda
2020.

For 2017 fokuserades pa tva storre projekt presenterades; digitala nycklar och betaltjanst. Digitala
nycklar genomforde under hosten en upphandling som inte fick nagra giltiga anbud. En ny
omformulerad upphandling lades ut i slutet av december. Projektet berdknas ga i mal varen 2018.
Upphandlingen av digital betaltjanst startar forsta kvartalet 2018.

eBlomladan

For att kunna utvérdera sitt arbete med digital service och verksamhetsutveckling i kommunen och
skapa en jamforelse med andra kommuner deltar Varmdé kommun i arets e-Blomlada. eBlomladan
ar ett verktyg for utvérdering av digital service och verksamhetsutveckling i kommunen. Varmdo
kommun har forbattrat sitt resultat i nastan alla kategorier och ligger langt fram i underkategorierna
ledning, arbetssatt och metoder samt barn och elever. Kommunens resultat ligger i niva med
genomsnittet for riket.

Jamforelsetjansten

Under 2017 har jamforelsetjanst for kommunens verksamheter inom kundval, forskola och skola
samt vard och omsorg vidareutvecklats. Jamforelsetjansten finns pa kommunens hemsida. Dessutom
har arbetet med utveckling av vuxenutbildningens jamforelsetjanst pabdrjats och tjansten kommer att
lanseras under forsta kvartalet 2018. Under hosten har implementering av ytterligare ett
jamforelseverktyg for foreningar och jamforelse av idrottsanlaggningar paborjats. Denna tjanst, som
ligger utanfor kundval, kommer att lanseras i borjan av 2018.

Bedomning av maluppfyllelse

Kommunen arbetar aktivt med att pa olika satt oka medborgarnas demokratiska deltagande samt
mojlighet till inflytande och dialog. Effektmalet om att kommuninvanarna alltid ska kénna fortroende
for den offentliga servicen och att NKI avseende bemdtande samt tillganglighet inom telefoni och e-
post ska 6ka, mats genom sju indikatorer. FOrtroendet for den offentliga servicen méts framforallt
genom de tva index som hamtas fran SCB:s medborgarundersokning: nojd-medborgar-index (NMI)
och nojd-inflytande-index (NII). NMI utg6rs av medborgarnas bedémning av kommunens
verksamhet utifran 35 fragor.

Utfallet for Varmdo ar index 48, vilket &r i niva med foregaende ars resultat. Dock &r resultatet nagot
lagre &n genomsnittet for deltagande kommuner. NII for 2017 blev index 32 och den har minskat
nagot fran en redan lag niva. Resultatet &r lagre &n genomsnittet for deltagande kommuner.

De senaste aren har kommunen haft en positiv trend da medborgarna har bedémt att deras
mojligheter till inflytande och delaktighet i beslutsfattandet har 6kat. Fler medborgare har utnyttjat
mojligheten att lamna e-forslag och delta i medborgardialog, men ocksa att utéva sitt inflyttande
genom flera kommunikationskanaler. Delaktighetsindexet som visar en samlad bild av hur val
kommunen mojliggor for invanarna att delta i kommunens utveckling, har 6kat till index 70 vilket ar
en forbattring jamfort med foregaende ars resultat, index 63. Kommunens resultat ar betydligt hogre
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an genomsnittet for alla kommuner, som blev index 57.

Tillgangligheten avseende telefoni har Okat totalt sett och kommunen &r bland bésta deltagande
kommuner avseende bemdétande. Dock har svarstiden blivit langre. Tillgangligheten for e-post har
Okat med tolv procentenheter jamfort med 2016.

Vid samlad bedémning bedéms malet vara delvis uppfyllt.

Indikator Utfall Senaste kommentar

Antal e-forslag 11 Under 2017 inkom elva godkéanda e-férslag som har publicerats pa
hemsidan. Detta kan jamféras med tio godkanda och publicerade e-
forslag fran 2016.

De elva publicerade forslagen handlar bland annat om trafikmiljo,
solenergi, Kvarnsjon och framtidens Gustavsberg. Ett forslag som
avser Vattenhjulet vid Chamottevagen, har uppnatt éver 500
underskrifter. Forslaget har behandlats av kommunfullméktige och
kommer att behandlas av kommunstyrelsen 2018.

Nojd-medborgar-index (NMI) index:48 Medborgarnas beddmning av kommunens verksamheter mats genom
det sammanfattande betygsindexet Nojd-Medborgar-Index (NMI).

NMI for Varmdo kommun for 2017 blev 48 vilket &r i niva med
foregaende ars resultat. Kommunens resultat ar lagre 4n genomsnittet
for deltagande kommun, som blev 55. Verksamheter som behdver
prioriteras for att fa nojdare medborgare i Varmdo ar gator och vagar,
aldreomsorgen, miljéarbete samt stdd for utsatta personer

Nojd inflytande-index (NII) index:32 Medborgarnas bedémning av inflytandet i kommunen méts genom det
sammanfattande betygsindexet néjd-inflytande-index (NII), inom
ramen for SCB:s medborgarundersékning.

NIl index for 2017 i Varmdo blev 32 vilket ar lagre an forra arets
resultat som var 33. Kommunens resultat ar samre i jamforelse med
genomshnittet for deltagande kommuner, som uppgick till index 40.
Resultatet uppdelat pa kén visade att kvinnor bedémer méjligheten till
inflytande som nagot battre (NIl 35) &n man (NII 30).

Andel som far ett gott bemétande i 88% Beddmningen av bemdétandet genomfors i serviceméatningen inom
kontakt med kommunen via telefon ramen for Kommunens kvalitet i korthet (KKIK).

Varmdo kommuns resultat for 2017 blev 88 procent vilket ar battre an
forra arets resultat, som var 83 procent. Kommunens resultat var
bland de basta kommunerna nér det géller bemétande i telefon.

Andel som far svar pa e-post inom 2 98% Matningen av kommunens tillganglighet via e-post utférs arligen av ett
dagar externt foretag inom ramen for KKIK.
Varmdos resultat for 2017 blev 98 procent vilket &r battre &n forra

arets resultat, som var 86 procent. Kommunens resultat ar battre an
genomsnittet for alla kommuner, som blev 86 procent.

Andel som far svar pa enkel fraga 38% Métningen av tillgangligheten inom telefoni utfors av ett externt foretag

via telefon inom 60 sekunder inom ramen for KKIK. Under oktober/november 2017 har foretaget
ringt 108 samtal via kommunens véxel. Tillgangligheten bedéms som
andelen samtal som besvaras inom en minut och déar fragan blir
besvarad.

Varmdos resultat for 2017 blev 38 procent vilket &r en férsamring
jamfort med foregdende ar och lagre an genomsnittet bland
deltagande kommuner som blev 51 procent.

Delaktighetsindex 70 Delaktighetsindexet méts inom ramen for kommunens kvalitet i korthet
och bestar av en egenskattning utifrdn 18 kriterier. Indexvardet
berédknas som andel av maxpoéng. Indexet visar en samlad bild av hur
val kommunen majliggor for invanarna att delta i kommunens
utveckling.

Varmdds resultat for 2017 blev index 70 vilket &r en forbattring jAmfort
med foregdende &r. Kommunens resultat ar battre an genomsnittet for
alla kommuner, som blev index 57. De senaste aren har kommunen
en positiv trend dar mojligheten till inflytande och delaktighet i
beslutsfattandet har 6kat fér medborgarna genom bl.a. ett dkat
anvandande av medborgardialog men ocksa genom nya
kommunikationskanaler.

1.5.3 Omsorg och trygghet

Kommunstyrelsen har inte antagit nagot effektmal kring inriktningsmalet omsorg och trygghet. Dock
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finns det samlade ansvaret for kommunens krisberedskap samt risk- och sékerhetsarbetet hos
kommunstyrelsen. Darmed redogors har for exempel pa det arbete som bedrivits under aret inom
ramen for kommunstyrelsen som har baring pa inriktningsmalet omsorg och trygghet.

Kommunens sakerhetsarbete styrs av t.ex. lagen om extraordinéra handelser och lagen om skydd mot
olyckor. Under aret har arbetet fortsatt med att ansluta kommunens verksamheter till en enhetlig
rapportering av brandskyddet. Detta sker i samarbete med rdddningstjansten och Stockholmregionens
Forsakring AB. Nérapa samtliga av verksamheterna i kommunens egna fastigheter ar anslutna.
Forutom detta arbete som forbéattrar den 6vergripande rapporteringen har flera hundra medarbetare
och kontrollanter utbildats.

Informationssakerhet

EU:s nya dataskyddsforordning som trader i kraft den 25 maj 2018 satter fokus pa
informationssékerhetsfragor och i synnerhet hantering av personuppgifter. Kommunen har sedan
2015 arbetat med att forbéattra systemforvaltning, systemadministration och hantering av
personuppgifter och register. Arbetet fortsatte under 2017 med att analysera och sékerhetsklassa
kommunens verksamhetssystem och dess informationstillgangar. Analyserna visar att informationen
som behandlas inom kommunen &r en viktig tillgang med hogt skyddsvarde och det kravs ett
strukturerat informationssakerhetsarbete for att uppna och bibehalla en acceptabel skyddsniva.
Insatser inom informationssékerhet ar prioriterat och analysen pekar pa flera viktiga insatser som
maste goras. Kommunen kommer att utveckla organisationen, revidera styrdokument, forbattra
rutiner och utveckla avtal vid behandling av personuppgifter. Syftet med arbetet dr att mota de krav
som EU:s dataskyddsforordning stéller.

Beredskap

Under aret har workshops och seminarier genomforts for att starka kommunens generella beredskap.
Fokus har legat pa omradena vatten och avlopp samt kommunens psykologiska- och
socialomhandertagande vid kris (POSOM). Efter de vattenhéndelser som har intréffat i kommunen
finns nu en forbattrad rutin och beslutsstdd for de som arbetar med vatten och avlopp inom
kommunen. Fokus i rutinen ligger pa att handelsen kan bedémas snabbare och att ansvariga darefter
snabbare kan larma ratt instanser och fa ut relevant information till medborgare sasom internt till
kommunens verksamheter. Under hosten inleddes ett mer 6vergripande arbete med att revidera
kommunledningens krisplanering. Syftet ar att skapa en generell struktur for samtliga
verksamheternas krisplanering och beredskap for att underlatta sektorsévergripande samarbete och
mota de behov av 6verenstammelse med regional som nationell organisation och funktion.

Inom ramen for inriktningsmalet Omsorg och trygghet faller dven vissa delar av kommunens
trygghetsskapande arbete. Eftersom detta dven har baring pa kommunstyrelsens effektmal kring
social hallbarhet redovisas det trygghetsskapande arbetet under effektmal kring En hallbar kommun.

Indikator Utfall Senaste kommentar
Upplevd trygghet bland index:60 Inom ramen for SCB:s medborgarundersokning undersoks
medborgarna medborgarnas upplevda trygghet. Indexet & en sammanvéagning av

svaren pa tre fragor rérande trygghetsaspekter utomhus pa kvéllar och
natter, mot hot, rdn och misshandel samt avseende inbrott i hemmet.

Varmdos resultat 2017 blev index 60 vilket var nagot samre an
féregdende ars resultat. | jamforelse med genomsnittet for deltagande
kommuner, som uppgick till index 57, hade Varmdé ett hdgre resultat.
Resultatet uppdelat p& kon visade att kvinnors upplevda trygghet
(index 57) ar lagre &n méans (index 63). Skillnaden har 6kat sedan
foregdende ars matning.

Kommunens trygghet och sékerhet 75 Kommunens trygghet och sékerhet méts inom ramen for SKL:s Oppna
Jamforelser (0J). Nyckeltalet utgors av ett sammanvéagt index for fyra
faktorer: personskador, utvecklade brander i byggnader, anmalda
valdsbrott och anmalda stold- och tillgreppsbrott. Malet &r ett lagt
index-vérde.

Varmdo kommun far ett samre resultat 2017 och tappar 22 placeringar
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Indikator Utfall Senaste kommentar

Jémft")rt med 2015 men trots det ligger kommunen pa plats 75 av 296
deltagande kommuner. Kommunen visar oféréndrad trend nér det
galler utvecklade brander i byggnader, anmalda valdsbrott och
anmalda stéld- och tillgreppsbrott. Kommunens samre index och
darmed samre platsrankning kan delvis forklaras med ett 6kat antal
personskador men ocks& med att de andra deltagande kommunerna
har forbattrat sina resultat.

1.5.4Livslangt larande for livet och arbetslivet

Kommunstyrelsen har inte antagit nagot effektmal kring inriktningsmalet livslangt larande for livet
och arbetslivet, men eftersom kommunstyrelsen har ett vergripande ansvar redogors har for viktiga
nyckeltal och kommunens arbete inom omradet.

Varmdo kommun har en hog andel forvarvsarbetande i befolkningen. Manga kommuninvanare &ar
aven foretagare; andelen nystartade foretag per 1 000 invanare uppgar i Varmdo till 7,6 for 2017.
Detta placerar Varmdo pa plats 24 bland landets kommuner vilket &r dock nagot lagre an forra
maétningen. Daremot har foretagsklimat forbattrats med 10 indexenheter jamfort med forra matningen
och det ligger numera runt genomsnittet for riket, enligt servicematningen Lopande Insikt som
genomfors av Sveriges kommuner och landsting (SKL) i samarbete med bl.a. Stockholm Business
Alliance (SBA).

Néringslivets tillvéxt och I6nsamhet utvecklas mycket positivt i Varmdo enligt en analys gjord av
foretaget Bisnode. Varmdo kommun har battre tillvaxt &n Sverigegenomsnittet i foradlingsvérde
foretag och anstallda. Varmdos foradlingsvarde pa 70 procent kan jamforas med snittet pa 32
procent. Antalet anstallda ligger pa 32 procent i Varmdo vilket ar éver genomsnittet for Sverige som
ligger pa tio procent.

Kommunfullméktige antog 2016 en ny 6vergripande naringslivspolicy, som har som malsattning att
kommunen ska ha ett fortsatt gott foretagsklimat och utgdra ett attraktivt etableringsalternativ. Under
2017 har kommunstyrelsen antagit en handlingsplan for att konkretisera kommunstyrelsens arbete
med naringslivsutveckling och bidra till att uppfylla néringslivspolicyn.

Dessutom har Varmdd kommun i samverkan med representanter for Varmdaos naringsliv arbetat fram
en naringslivsstrategi som anger hur Varmdo kommun ska arbeta med néringslivsutveckling.
Strategin lyfter tre strategiska prioriteringar for perioden 2017-2020:

e Infrastrukturutveckling

e Planeringsarbete som tar hansyn till néringslivets behov samt kommunikation och
information

e Upphandling och samverkan for att kommunen ska vara ett attraktivt alternativ for
naringslivet.

Indikator Utfall Senaste kommentar

Nojd-region-index (NRI) index:60 Medborgarnas beddmning av kommunen som en plats att bo och leva
pa méats genom det sammanfattande betygsindexet néjd-region-index
(NRI), inom ramen fér SCB:s medborgarundersokning. Indexet utgors
av resultatet av 25 fragor inom omraden som bland annat
arbetsmojligheter, bostader, trygghet, fritidsmdjligheter och
rekommendation.

NRI for Varmdd kommun fér 2017 blev index 60 vilket &r i niva med
foregaende ars resultat. . Resultatet var detsamma som genomsnittet
for deltagande kommuner. Frdgeomraden som behdver prioriteras for
att f4 nojdare medborgare i Varmdé kommun &r trygghet,
fritidsmajligheter och kommersiellt utbud.

Foretagsklimat (NKI) index:71 Kommunens foretagsklimat méats genom det sammanfattande
betygsindexet nojd-kund-index (NKI), inom ramen fér SKL:s Oppna
jamforelser i samverkan med Stockholm Business Alliance (SBA).
Undersodkningen &r en kvalitetsmétning av kommunernas
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Indikator Utfall Senaste kommentar

myndighetsutévning och service gentemot foretagare inom fem
myndighetsomraden; brandtillsyn, bygglov, markupplatelse, miljé- och
halsoskydd samt serveringstillstand. Féretagare som har varit i kontakt
med kommunen besvarar fragor inom sex serviceomraden.

Foretagsklimat har 6kat med hela 10 indexenheter och det ligger
numera runt genomshnittet for riket. Varmdd kommun har visat samma
eller battre resultat jamfort med férra méatningen i alla fem
myndighetsomraden. De storsta forbattringarna har gjorts inom
myndighetsomradena miljo- och halsoskydd samt serveringstillstand.
Samtidigt har Varmdd kommun visat ett battre resultat i samtliga sex
serviceomraden som maéts: information, tillganglighet, bemétande,
kompetens, rattssakerhet och effektivitet.

1.5.5Ledarskap och medarbetarskap

Inriktningsmalet pekar pa att politiker, chefer, ledare och medarbetare ska ges basta mojliga
forutsattningar for att skapa en gemensam kultur som inger mod, éppenhet och engagemang. Detta
mojliggor standiga forbattringar. Genom kommunens personal forverkligas kommunens mal och
utvecklas verksamheterna. Vidare tydliggor malet att medborgarna ska fa basta mojliga service och
goda insatser i livets alla skeden. | effektmalet preciseras detta till vad kommunstyrelsen inom ramen
for sitt ansvarsomrade ska bidra med.

1.5.5.1 Varmdd kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare och utmarkas av goda ledare.
Frisknarvaron ska oka.

Attraktiv arbetsgivare

Varmdo kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare samt marknadsfora sig mot befintliga och
potentiella nya anstallda. Det innebar att kommunen vill attrahera, rekrytera, utveckla och behalla
medarbetare. Arbetet med utveckling av anstéliningserbjudandet handlar om samtliga
personalprocesser inom kommunen dvs fran anstallning till avslut. Under varen 2017 har arbetet
fortsatt med att marknadsfora kommunens "arbetsgivarmanifest”, vilket togs fram under foregaende
ar. Bland annat har platsannonserna utvecklats for att lyfta fram varfor Varmdo kommun &r en
attraktiv arbetsgivare samt ett arbete med att ta fram nytt material att anvanda pa méassor har
paborjats. Medarbetarna bidrar i marknadsforingsarbetet genom att lana kommunens Instagramkonto
under en vecka for att berdtta om sin vardag och déarigenom lyfta kommunens varumarke som
arbetsgivare.

Nya férmaner

Kommunen har under 2017 genomfort en genomlysning av kommunens befintliga formaner, och
kartlagt och genomfort berakningar for potentiellt nya formaner. Under 2017 har kommunen hojt
friskvardsbidraget fran 2000 till 2500 kr. Kommunen har dessutom infort tre nya formaner fran och
med 1 januari 2017: "Min Friskvard" som ersétter all kvittohantering; bruttoloneavdrag for privat
sjukvérd” samt fritidsstudiebidrag for alla medarbetare som uppfyller kraven. Implementeringen av
de nya férmanerna har genomférts och kommunen har dven tydliggjort kommunikationen kring
gallande formaner. Till grund for satsningen ligger kommunens 6kade rekryteringsbehov utifran
Varmdos tillvéxt samt den utmaning kommunen delar med hela kommunsverige gallande rekrytering
till bristyrken. En uppf6ljning som gjordes i slutet av 2017 visade dock att endast ett fatal nyttjat
mojligheten till bruttoléneavdraget.

Semestervaxlingen

Tillsvidareanstallda i Varmdd kommun har méjligheten att véxla sina semesterdagstillagg mot extra
lediga dagar med bibehallen 16n, under férutséttning att de uppfyller villkoren for detta.
Forlaggningen av ledigheten beviljas utifran verksamhetens majligheter. Inriktningen ar att vikarie
inte ska behtva anstéllas under den tid som de extra lediga dagarna tas ut. Semestervaxlingen har
okat med 21,8 procent fran 261 beviljade ansokningar ar 2016 till 318 sadana ar 2017.
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Nya annonsmedier

For att starka kommunens mojligheter att na ut och rekrytera har aven nya annonsmedier inforts pa
prov under varen 2017: Blocket jobb och Linkedin. Varmdo kommun genomfor éver 600
rekryteringar varje ar och i en omvarld med stor konkurrens om medarbetare stéller detta stora krav
pa oss som arbetsgivare att synas, och framforallt, att synas i ratt kanaler. Kommunen valde darfor att
under 2017 testa tva nya kanaler, Blocket jobb och Linkedin, for annonsering av vara lediga tjanster.
Utvarderingen som genomfordes i slutet av aret pavisade att satsningen varit mycket lyckad och att
fler framtida medarbetare har tagit del av kommunens erbjudande &n tidigare ar. Valet att byta
kanaler visade sig vara en stor framgang da kommunens annonser pa Blocket jobb fick drygt 60
procent storre exponering jamfort med 2016. Dessutom visade uppféljningen att dessa tva kanaler
kompletterar varandra valdigt bra och nar ut till en véldigt bred massa.

Personalomséttning

Personalomséttningen kan ge en viss indikation pa hur attraktiv kommunen ar som arbetsgivare men
paverkas ocksa av faktorer som kommunen inte kan paverka, exempelvis marknadskrafter som
framst paverkar rorligheten avseende bristyrken. Personalomsattningen har under aret 6kat med

ca 3,6 procentenheter till 13,7 procent jamfort med 10,12 procent ar 2016 och den féljer trenden i
resten av Stockholmsregionen och riket. Det kan tyda pa att personalomsattningen i yrkeskategorier
som é&r att hanfora till bristyrken, paverkar i saval Varmdo kommun som i andra kommuner.
Okningen i personalomsattning marks ocksa i antalet rekryteringsirenden som visserligen minskat
nagot fran forra arets 626 publicerade annonser till 608 sadana ar 2017.

Goda ledare

Ett gott ledarskap ar en forutsattning for att fa engagerade medarbetare som anser att kommunen &r
en attraktiv arbetsgivare. For att uppna detta har kommunen under 2017 genomfort en rad aktiviteter,
av vilka nagra beskrivs nedan. En tredjedel av kommunens ledare har deltagit i ndgon internt
anordnad utbildning under 2017. Utbildningar har varit mycket uppskattade och fatt hdga poang i
kursutvarderingarna.

Ledarakademin

Inom ramen for den sa kallade Ledarakademin har kommunen under 2017 genomfort utbildning
inom I6nebildning, samverkan och arbetsmiljo. Utbildning i rekrytering samt arbetsrétt har flyttats till
2018. Dessutom lanserades i borjan av aret en e-learning inom samverkan. Utvérderingen visade att
verksamheten tycker att utbildningsformen var ett gott komplement till den l&rarledda utbildningen
som genomfors en gang per ar. Under hosten har dessutom genomforts ett flertal kortare utbildningar
for chefer i I6nesattning och I6nesamtal.

Klart ledarskap

Varmdo kommun har under aret anordnat utbildningen “Klart ledarskap” som riktar sig till erfarna
ledare. I utvarderingen av Klart ledarskap gav deltagarna 3,8 poéng av mojliga fem, som
helhetsbedomningsbetyg, medan 89 procent av deltagarna kan ténka sig att rekommendera andra att
ga utbildningen.

Nychefsprogrammet

Under 2017 avslutades kommunens utvecklingsinsats for nya chefer ”Nychefsprogrammet” som
startade i oktober 2016. Programmet har under aret erbjudit och genomfort 18 individuella
introduktioner for nya chefer.

Okad frisknarvaro

Kommunstyrelsen avsatte 2017 resurser for 0kad frisknarvaro. Satsningar har skett inom kultur- och
utbildningssektorn samt omsorgs- och vélfardssektorn. Under varen har satsningar pa rehabilitering
genomforts genom att en konsult har tagits in fOr att arbeta med prioriterade verksamheter.
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Konsultens fokus har legat pa att hitta metoder att arbeta forebyggande och darmed minska den
befintliga sjukfranvaron. Vidare har chefer i de prioriterade verksamheterna erbjudits uthildning i
rehabilitering genom foretagshalsovarden, i syfte att starka chefers kunskap i fragan. Vidare har dven
skyddsombudens roll i arbetsmilj0arbetet, i vilket rehabilitering ar en del, starkts genom utbildning
under varen. Ett flertal riktade utbildningar med fokus pa arbetsmiljoforbattringar har genomforts
samtidigt som ett webbaserat verktyg for arbetsmiljouppfoljning har utvecklats och genomfors nu i
kommunens verksamhetssystem Stratsys. Under 2018 har kommunen erbjudit tre utbildningstillfallen
i arbetsmiljouppfoljning i Stratsys for medarbetare med arbetsmiljdansvar. Verktyget mojliggor for
kommunen att identifiera och folja upp tre 6vergripande atgardsomraden:

e Forbattrad information om arbetsmiljopolicyn pa vart intranat till alla medarbetare

e Okade resurser till utbildning och stod till kommunens chefer avseende béttre fordelning av
arbetsmiljouppagifter

e Forbattrat underlag for malsattningar for den organisatoriska och sociala arbetsmiljon.

Som ett led i kommunens arbete att 6ka frisknarvaron i kommunen har extra utbildningsinsatser inom
rehabilitering erbjudits under tva tillfallen. Utbildningarna har genomforts tillsammans med
forsdkringskassan och foretagshilsovarden. De har varit inriktade péd “case” dér cheferna fétt 6va sig 1
olika rehabiliteringsarenden. Bada utbildningstillfallena har varit fullbokade och uthildningen har
uppskattats for att den ar verksamhetsnéra och ger konkreta verktyg for hur chefen kan agera i vissa
situationer.

Som en konsekvens av de fokuserade satsningarna okade frisknarvaron under aret med 0,8
procentenheter fran 91,3 procent per december 2016 till 92,1 procent per december 2017

Bedomning av maluppfyllelsen

Effektmalet om att Varmdo kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare mats genom utfall av
indikatorer och en kvalitativ bedémning av de aktiviteter som genomforts. Ett antal atgarder och
aktiviteter har vidtagits for att kommunens ska vara en attraktiv arbetsgivare som utmarks av goda
ledare. Utbildningar har hoga poang i kursutvarderingarna. Resultatet fran
medarbetarundersokningen som genomfordes under hosten visade nagot séamre resultat men betydligt
hogre svarsfrekvens jamfort med tidigare. Utifran detta samt att medarbetarundersokningen 2017
andrats till att innehalla farre och till viss del andra fragor bedéms denna del av malet som uppfyllt.
Frisknérvaron har 6kat under 2017 jamfért 2016 med sammanlagt 0,8 procentenheter. Skillnaden
mellan kvinnors och mans frisknarvaro har minskat en procent jamfort med foregaende ar. Dessa
delmal bedoms darmed vara uppfyllda. Sammantaget kan effektmalets maluppfyllelse bedomas som

uppfyllt.

Indikator Utfall Senaste kommentar
Frisknarvaro bland kommunens 92,1% Frisknarvaron var per den 31 december 2017 i Varmdd kommun 92,1
anstéllda procent. | jamfdrelse med 2016 har frisknarvaron dkat med 0,8

procent. Resultaten kan tyda pé att vidtagna atgarder for att 6ka
frisknérvaro har borjat ge resultat.

Skillnaden mellan kvinnors och 4,4% Per den 31 december 2017 var sjukfranvaron fér kvinnor 9,0 procent

mans frisknarvaro och sjukfranvaron for man 4,6 procent. Skillnaden mellan kvinnors och
mans frisknérvaro ar 4,4 procentenheter, vilket &r en minskning med
en procent jamfort med utfallet 2016. Kvinnors frisknérvaro har dkat
med 0,5 procentenheter medan méns frisknarvaro har blivit oféréandrad
jamfort med 2016.

Andel anstéllda som nyttjar 65,5% Under 2017 har p& prov en friskvardsapp inforts for att underlatta

kommunens friskvardsbidrag hanteringen internt samt forenkla nyttjandet for medarbetarna. Under
aret har 1741 manadsavlonade medarbetare nyttjat friskvardsbidraget,
vilket kan jamféras med 1249 medarbetare samma period 2016 vilket
ar en 6kning pa 39,4 procent.

Andel medarbetare som &r ndjda 78% Under hosten 2017 gjordes en medarbetarundersékningen. Jamfort

med sin arbetssituation med forra méattningen 2015 har enkaten medarbetarundersdkningen
2017 omformats till att innehalla farre men &ven till viss del andra
fragor. | medarbetarundersokningen 2017 gjordes en jamforelse i
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Indikator Utfall Senaste kommentar

HME-indexet (hallbart medarbetarengagemang) mellan 2015 och
2017. Resultatet for 2017 (index:78) visar alltsa att medarbetarna
skattat sin upplevelse rérande motivation, styrning och ledarskap
nagot lagre an 2015(Index 81).

Svarsfrekvensen har okat fran 78 procent 2015 till 84 procent 2017.
En del av férklaringen till att andelen svarande har 6kat kan vara att
det, for forsta gangen, fanns en majlighet att svara pa enkaten via
telefon.

1.5.5.2 LEAN-processen ar pdborjad i ytterligare en enhet.

Kommunstyrelsen har antagit effektmal att LEAN ska inforas i ytterligare en enhet. Under 2017 har
processen att inféra LEAN slutforts inom mark- och exploateringsenheten. Arbetet med
forbattringsatgarder enligt genomford LEAN-kartlaggning, for bade plan, mark- och
exploateringsprocesserna, har pagatt under 2017. En handlingsplan med 123 forbattringspunkter for
mark- och exploateringsenheten har tagits fram och arbetet med att genomfora forbattringsforslagen
pagar. De forbattringsforslag som enheten har genomfért under aret ar en mall for exploateringsavtal,
sammanstalla information om olika projektkostnader for att kunna ta fram béttre projektkalkyler i
tidiga skeden och béttre rutiner for arbetet i budgetprocessen. Dessutom har kartldaggningen av
processen tydliggjort de olika stegen i hela samhallsbyggnadsprocessen. Pagaende forbattringsarbete
enligt genomférd LEAN-kartlaggning: rutin for samarbete mellan PEX och BMA i drenden som
ligger hos PEX, ansvarig roll for uppféljning av exploateringsavtalets olika delar, uppdatering av
teknisk handbok, tydliggorande i projektlotsen att projektkalkyl ska ske i tidiga skeden och foljas upp
kontinuerligt i projekt samt inférande av huvudprojektnummer.

Forbattringsarbetet enligt LEAN for planenheten har ocksa fortgatt under hela 2017 och den
handlingsplan med ursprungligen 136 forbattringspunkter som togs fram under
processkartlaggningen har fortsatt foljts upp och forslagen har genomforts succesivt. | dagslaget
aterstar 91 forbattringspunkter och 19 av dessa ar prioriterade for att effektivisera planarbetet och
korta ner detaljplanernas handlaggningstider. Under perioden har bland annat en ny mall for
tjansteskrivelser, en ny rutin for uppfoljning av projektlistan, en ny rutin for framtagande av
projektnummer och nya rutiner for framtagande av antagande- och laga krafthandlingar tagits fram.
For att sakerstalla att den lagstadgade handlaggningstiden om fyra manader for ansékan om
planbesked inte Gverskrids och for att fa en battre kvalitet i handlaggningen har ocksa en ny version
av den s.k. checklista for planansokningar tagits fram och implementerats i arbetet.

Bedomning av maluppfyllelsen

Effektmalet om att paborja LEAN-processen i ytterligare en enhet bedoms som uppfylld, da
processen har slutforts inom mark- och exploateringsenheten under 2017. LEAN-metoden har inforts
och integrerats i verksamheten och processen att inféra LEAN i ytterligare en enhet ar ddrmed
avslutad.

Indikator Utfall Senaste kommentar

LEAN-processen ar paborjad inom Ja Inforandet av LEAN-processen i mark- och exploateringsgruppen ar

plan- och exploateringsavdelningen slutfort. Darmed blev LEAN-processen integrerad i verksamheten och
betraktas numera som avslutad.

1.5.6 Resurshushallning
1.5.6.1 Laneskulden ska minskas eller prolongeras i nivd med investeringar som gagnar
kommuninnevénarna. Den kommunala skattesatsnivan ska minska under mandatperioden.

Kommunens laneskuld har stigit under 2017 med 281 mnkr till 1 860 mnkr, en 6kning med 18
procent. Okningen ska ses i perspektivet av snabb befolkningsokning och hég investeringstakt. Den
hanger ocksa samman med vasentligt lagre driftresultat an tidigare ar, vilket innebar lagre
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sjalvfinansiering av investeringar. Skuldtillvéxten ger sig uttryck i sénkt soliditet. En betydande del
av skulden, 694 mnkr, avser upplaning inom koncernen, fran Kommunhuset i Varmdo AB.

Varmdo kommuns laneskuld ar relativt stor, men nivan ar inte anmarkningsvart hog om man
betanker att kommunen vaxer snabbt. Emellertid &r skuldékningen markant, en fortsatt 6kning
framgent innebar allt storre sarbarhet for forandringar pa finansmarknaden och nar det galler
ranteutvecklingen.

Kommunalskatten i Varmdo séanktes med 70 6re per 100 kr ar 2017.
Bedémning av maluppfyllelse

Forandringen av kommunalskatten ligger i linje med effektmalet att sénka skattesatsen under
mandatperioden.

Laneskulden har inte minskat utan i stallet 6kat betydligt. Okningen hanger samman i forsta hand
med omfattande investeringar, som i allt vasentligt far anses gagna kommuninvanarna; darmed kan
utvecklingen an sa lange beddémas ligga i linje med effektmalet (notera att laneskulden ligger under
det lanetak, 2 350 mnkr, fullméaktige beslutade om i budget 2017). Det finns dock anledning att vara
uppmarksam pa utvecklingen pa langre sikt, en stadigt 6kande laneskuld kan leda till rantekostnader
som far undantrangningseffekter av verksamheter.

Sammantaget bedoms malet var delvis uppfyllt.

Indikator Utfall Senaste kommentar

Kommunens soliditet 28,1% Soliditeten visar hur stor andel av tillgdngarna som har finansierats
med egna medel. Under 2017 har en flerrig trend med stigande
soliditet brutits. Soliditeten sjonk med 1,7 procentenheter till 28,1
procent. Utvecklingen hanger samman med hdg investeringstakt i
kombination med betydligt lagre driftresultat an tidigare ar.

Kommunala skattesatsen 19,18% Ar 2017 sénktes kommunalskatten i Varmdé med 70 ére per 100 kr.
Darmed genomférde Varmdo den storsta kommunalskattesankningen
av landets alla 290 kommuner. Numera &r den kommunala
skattesatsen i Varmdo 19,18 kronor per 100 kronor. | landet
forbattrades Varmdos ranking fran plats 63 till plats 32 (enligt principen
1&g total kommunalskatt ger hdg ranking).

1.5.6.2 Nya detaljplaner tar, vid mandatperiodens slut, i genomsnitt 1 ar frdn start till antagande.

Nya detaljplaner tar, vid mandatperiodens slut, i genomsnitt 1 ar fran start till antagande

Under varen har en omorganisation genomforts av plan, mark och exploatering (PEX) for att
effektivisera arbetet och bidra till att malet om att genomsnittstiden for detaljplaner fran start till
antagande i genomsnitt inte Gverstiger ett ar. Fran och med juni 2017 flyttades plan, mark och
exploateringsenheten fran sektorn samhallsbyggnad och tillvéxt och som egen avdelning direkt
understalld kommundirektér. Omorganisationen har dven inneburit att avdelningen utokats till att
ocksa ansvara for kommunens strategiska utvecklingsfragor och éversiktsplanering. Fran 1 januari
2018 kommer PEX-avdelningen att organiseras i tre enheter — dversiktsplaneenhet, planenhet och
mark och exploateringsenhet.

Under 2017 har 23 plananstkningar inkommit, 11 detaljplaner har antagits av kommunfullméktige
och 10 detaljplaner har vunnit laga kraft. Totalt har kommunen 50 pagaende detaljplaner i olika
skeden enligt tabellen nedan och 11 pagaende genomforandeprojekt. Den genomsnittliga tiden for
detaljplaneprocessen, fran Start-PM till antagande, har varit 27,7 manader for de detaljplaner som
antagits under aret, att jamfora med féregaende ars genomsnittstid pa 43 manader. Om man enbart ser
till de detaljplaner som har paborjats efter det att malet om ett ars genomsnittstid formulerades 2015
ar genomsnittstiden 16,3 manader. Som en jamforelse kan man titta pa Sveriges Kommuner och
Landstings studie ”Planldggning och tidsatgang 2016 dér den genomsnittliga mediantiden fran start
till antagande av detaljplaner for kommungruppen “Pendlingskommun néra storstad” diar Varmdo
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ingar ar 22,5 manader

Den snabbaste (Vasterby 5:101) har tagit 13 manader och den langsta (Sund 1:15) har tagit 67
manader. Tva detaljplaner som antagits under perioden har inte raknats med i statistiken, Gustavsberg
1:268 m.fl., Stallet och Torsby 1:342, Dragudden. Stallet ingick ursprungligen i detaljplan for
Fabriksstaden Gustavsberg 1:29 m.fl. (Dnr 11KS/0057) under samrad och utstallning, men infor
antagande 2011 beslét kommunfullméktige att undanta kvarteret dar Stallet ingar. Detaljplanearbetet
fortsatte sedan som en separat detaljplan men utan nytt Start-PM varfor tiden ar svar att berakna.
Detaljplanen for Dragudden antogs 2014 men blev 6verklagad till lansstyrelsen och vidare till mark-
och miljédomstolen som upphéavde detaljplanen. Planen togs om fran samradsskedet under 2016 och
startade aldrig om med fornyat Start-PM.

Detaljplanearbetet omfattar sammantaget 50 aktuella detaljplaner, i olika skeden av
detaljplaneprocessen enligt figuren nedan.

Vilande
Laga kraft vunnen
Overklagad

Antagande

Samrad

Start-PM

1
—— 1
—
1
Utstillning/granskning I
|
/1
— 1

Beslut om start av arbete

Beddémning av maluppfyllelsen

For att bidra till att na malet har en omorganisation genomforts, vilket innebér att plan-, mark- och
exploatering nu ar en egen avdelning direkt understalld kommundirektdren. For att ytterligare
effektivisera detaljplaneprocessen pagar ocksa ett arbete med att genomfora de forbattringsforslag
som LEAN-arbetet pavisat.

Genomsnittstiden paverkas bade for perioden och tidigare ar i hog grad av ett fatal planer som har
tagit lang tid, mer an tre ar till antagande. Den stora tidsatgangen for dessa planer har flera orsaker,
men genomgaende kan konstateras att arbetet med dessa planer periodvis varit valdigt lagintensivt
eller helt avstannat. En atgard for att komma tillratta med detta ar att KSPU under 2016 i beslut om
detaljplaneprioriteringar har satt hogsta prioritet pa att fardigstalla paborjade detaljplaner.

Malet bedoms inte vara uppfyllt da genomsnittstiden for antagna detaljplaner under 2017 var 27,7
manader vilket &r mer an dubbelt sa lang tid som malet om 12 manader. Dock &r resultatet en
markant forbattring fran foregaende ar da genomsnittstiden var 43 manader. Om man enbart ser till
de detaljplaner som har paborjats efter det att malet om ett ars genomsnittstid formulerades 2015 &r
genomsnittstiden 16,3 manader. Som en jamforelse kan man titta pa Sveriges Kommuner och
Landstings studie ”Planldggning och tidsatgdng 2016 dir den genomsnittliga mediantiden fran start
till antagande av detaljplaner for kommungruppen “Pendlingskommun néra storstad” ddar Varmdo
ingar ar 22,5 manader.
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Indikator

Utfall Senaste kommentar

Genomesnittstiden for detaljplaner
fran start till antagande.

27,7 Den genomshnittliga tiden for planarbete fran Start-PM till antagande
for de detaljplaner som har antagits under 2017 har varit 27,7

manader. Det kortaste planarbete tog 13 manader och det langsta 67
manader. Detta ar en forbéattring jamfort med heléar 2016 da
genomsnittstiden fér samtliga detaljplaner var 43 manader.

1.6 Uppdragsuppfoljning

1.6.1En hallbar kommun

Uppdrag Status Senaste kommentar
v Revidering av bilpolicy Avslutad enligt plan Rese- och transportpolicy for Varmdd kommun antogs
av kommunfullméaktige i maj 2017. Policyn ersétter
tidigare bilpolicy, riktlinjer for resor i tjansten samt regler
for Varmdo kommuns tjanstebilar.

Flexibel parkeringsnorm Pagéende Forslag till flexibel parkeringsnorm omfattande delar av
Porslinskvarteren kommer att behandlas politiskt under
det forsta kvartalet 2018.

Detaljplanering av Sveviatomten Pagaende Beslut avseende Sveviatomten beréknas under forsta
kvartalet 2018. Fastigheten &gs av kommunen och kan
darmed bli foremal for direktanvisning eller allman
markanvisning.

. Justering av kommungrans mellan | Ej pabérjad Arbete med justering av kommungrans avseende Kil ar
varmdo och Nacka inte paborjat, utan avvaktar pdgaende detaljplanearbete
for mojlighet att samordna lampliga gransjusteringar.
(¥ 4 Medborgardialog om vagpassage Avslutad enligt plan En medborgardialog om utvecklingen av centrala
nordvast om Gustavsberg Gustavsberg genomfordes den 4 juni 2016 foljt av en
politisk hearing den 6 juni.
v Utvardering av Race for the Baltic Avslutad enligt plan Aterrapportering och utvérdering av projektet har héllits
for kommunstyrelsen i juni 2017.
(¥ 4 Avsiktsforklaring om Avslutad enligt plan Avsiktsforklaring om verksamhetsomrade Kil &r
verksamhetsomrade Kil genomford.
< Bostéader for nyanlanda Avslutad enligt plan Arbete med l6sningar for att bygga och anskaffa
bostader pagar kontinuerligt. Bostader anskaffas genom
lagenhetsanvisningar via VarmdoBostader, tillfalliga
I6sningar samt externa hyreskontrakt med enskilda
fastighetsagare.

Riktlinjer for bostadsforsorjning Pagaende Uppdraget har forlangts till den 31 januari 2018.

Uppfdljning av 6vergang till Pagaende En uppféljning av statistik for bostadsformedling under

Storstockholms bostadsférmedling 2017 kommer att redovisas for kommunstyrelsen under

(2017 och 2018) det forsta kvartalet 2018.

Forlangning av avtal med Pagaende Avtalsférhandlingar med Stockholms Bostadsférmedling

Stockholms Bostadsférmedling pagar.

¥ 4 Atgéardsvalsstudie Ingarékrysset Avslutad enligt plan Atgéardsvalsstudien ar klar och en avsiktsforklaring &r
tecknad. Objektet Ingarékrysset har dock inte kommit
med i lansplanen fér 2018-2029. Arbete pagar med
ansokan om stadsmiljoavtal och/eller medfinansiering.

< Redovisning av Avslutad med Aterrapportering fr&n utredningskommittén har till

Overenskommelsens verksamhet avvikelse kommunstyrelsens arbetsutskott har inte genomforts.
Arbete med framtagande av en lokal éverenskommelse
pagar och beraknas vara klar under det forsta halvaret
2018.

Riktlinjer for IOP Pagéende Kommunfullmaktige antog riktlinjer for IOP i juni 2017.
Lokal 6verenskommelse &r under framtagande och
beréknas till kommunfullméktige under det forsta
halvaret 2018. Efter detta kan utvardering och eventuella
behov av revideringar av riktlinjerna fér IOP paboérjas.

(¥ 4 Seastop - Interreg-bidrag fran Avslutad enligt plan Vid kommunstyrelsens mote den 28 november 2017

Central Baltic godkandes genomférandeavtal samt Partnership

Agreement.
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Uppdrag Status Senaste kommentar
Verksamhet i Elverket, Kattholmen | Pagaende Det har inte varit mojligt att teckna hyresavtal med
extern entreprenér pa efterfragad hyrestid. De kontrakt
som har forhandlats har omfattat kortare hyrestider.
. Strategi for tvarsektoriellt Ej paborjad Uppdraget lamnades i budget fér 2018 och hanteras
miljdarbete under 2018.
. Renovering av vattenhjulet Ej paborjad Kommunfullméktige remitterade &rendet till
kommunstyrelsen i november 2017. Uppdraget beraknas
vara klart under det forsta kvartalet 2018.
1.6.2Inflytande och dialog
Uppdrag Status Senaste kommentar

v

Uppdrag avseende jav, korruption
och annat fortroendeskadligt
beteende

Avslutad enligt plan

En analys av kommunens férebyggande arbete
avseende jav, korruption och annat fortroendeskadligt
beteende har genomférts. Rapporten presenteras for
kommunstyrelsen i januari 2018.

Oversyn av styrdokument Pagéende En aktualitetsprovning har paborjats av styrdokument
inom kommunstyrelsens ansvarsomrade. Uppdraget
beréknas kunna slutféras enligt plan.

1.6.30msorg och trygghet
Uppdrag Status Senaste kommentar
(¥ 4 Utvardering av Trygghetsradet i Avslutad enligt plan Kommunfullméaktige godkande utvardering av

Varmdo Trygghetsradet vid sitt sammantrade i maj 2017. |
samband med utvarderingen antogs en reviderad
arbetsordning for radet.

¥ 4 Utvardering av alkohol- och Avslutad enligt plan Utvardering av alkohol- och drogpolicyn godkandes av
drogpolicy kommunfullmaktige vid sammantradet i maj 2017.
< Redovisning av dppet Avslutad enligt plan Uppdraget, avseende flexlandskap inom delar av
kontorslandskap omsorgs- och valfardssektorn, aterrapporterades till
kommunstyrelsen i april 2017.

Okad insyn vid delegation av P&gaende Arendet aterremitterades av kommunfullmaktige i juni

byggprojekt 20186, for att bland annat belysa hur den politiska
insynen kan sékerstéllas och for att tydliggora
namndernas roller och ansvar i byggprocessen. En
fornyad version av arendet beraknas vara klar under det
forsta halvaret 2018.

(v 4 Okad polisnarvaro i Varmdo Avslutad enligt plan Kommundirektéren har under 2017 haft ett méte med
polisen angdende polisnarvaro i Varmdé kommun.
(¥ 4 Redovisning om missforhallanden Avslutad enligt plan En redovisning presenterades vid kommunstyrelsen

pa Gustavsgarden méte den 5 april 2017.

v Handlingsplan mot Avslutad enligt plan Strategisk plan mot valdsbejakande extremism antogs

valdsbejakande extremism

av kommunfullméktige i november 2017.

Utredning av permanent placering P&gaende En avsiktsférklaring om ambulanshelikopterns placering i

av ambulanshelikoptern Varmdo kommun tecknades med landstinget i
september 2017. Arbete med permanent placering av
ambulanshelikoptern pagar. Avrapportering sker under
kvartal tva 2018.

. Tvarsektoriellt integrationsarbete Ej paborjad Uppdraget lamnades i budget for 2018 och hanteras

under 2018.

Sarskilt boende i Pilhamn Pagéende Uppdraget lamnades i budget for 2018 och
programhandlingar beréknas kunna behandlas politiskt
under det forsta halvaret 2018.

Trygghetsboende vid P&gaende En genomlysning av planarbetet avseende

Gustavsgarden

trygghetsboende vid Gustavsgarden har genomforts.
Uppdraget planeras kunna presenteras for
kommunstyrelsen i januari 2018.
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1.6.4Livslangt larande for livet och arbetslivet

Uppdrag

Status

Senaste kommentar

(¥ 4 Framtida anvandning av Torkhuset
samt passage till kulturhuset

Avslutad enligt plan

Den framtida anvandningen av Torkhuset ar bestamd
genom att Varmdo kommun ingétt avtal med
Nationalmuseum om férhyrning av Torkhuset for
museiverksamhet. | férslag till ny inriktning fér
kulturhuset Porslinsfabriken ligger mojligheten att utreda
en passage mellan kulturhuset och Gustavsbergs
Porslinsmuseum i Torkhuset.

(¥ 4 Alternativa I6sningar for
upprustning av Farstavikens
skola/Ekedal

Avslutad enligt plan

Medborgardialog genomférd i september 2017. Beslut
fattat i KS i oktober 2017 om att renovering av skolan
ska ske i enlighet med ursprungligt forslag.

Inriktning och innehall avseende
Porslinsfabriken

P&gaende

En genomlysning har genomférts och nytt
inriktningsbeslut planeras kunna presenteras for
kommunstyrelsen i januari 2018.

1.6.5Ledarskap och medarbetarskap

Inga uppdrag har lamnats kopplat till inriktningsmalet Ledarskap och medarbetarskap.

1.6.6Resurshushalining

Uppdrag Status Senaste kommentar
(¥ 4 Inférande av e-handelssystem Avslutad enligt plan E-handelssystemet har aktiverats under 2017 for ett 20-
tal bestéllare och tre leverantorer. Ytterligare bestéllare
och leverantorer ansluts kontinuerligt.
(¥ 4 Utvardering av arbetsmetoden Avslutad enligt plan Strategisk partnering utvérderades i samband med
strategisk partnering bokslut 2016 for fastighetsenheten.
v Utredningsuppdrag om forsaljning Avslutad enligt plan En rapport presenterades for kommunstyrelsen i oktober
av G-studion och Dekorhuset 2017.
(¥ 4 Uppfdljning av kop av Avslutad enligt plan Uppfdljning av kdp av vindkraftverk redovisades for
vindkraftverk kommunstyrelsen i maj 2017.
< Overlatelse av drift av Avslutad enligt plan Nationalmuseum har tagit 6ver driften av Gustavsbergs
Gustavsbergs porslinsmuseum porslinsmuseum fran den 1 april 2017.
Oversyn av intern kontroll Pagéende En genomlysning av kommunens policy for intern
kontroll pagdr. Arendet berdknas kunna behandlas av
kommunstyrelsen under det forsta halvaret 2018.
(¥ 4 Permutation av fonder Avslutad enligt plan Ansokan till Kammarkollegiet om permutation av
fonderna har skickats i december 2017.
(¥ g Kapacitetsbehov i lokaler och Avslutad enligt plan Kapacitetsutredningen presenterades for
anlaggningar Utbildningsnamnden i april 2017. En
utvecklingsutredning genomférdes under
varen/sommaren 2017 och lag med som underlag till
namndens lokalplan som antogs i december 2017.
Kommunalt/enskilt Pagaende En delrapport presenterades for kommunstyrelsen i
huvudmannaskap vid oktober 2017. Ett utvecklat forslag ska presenteras for
detaljplanelaggning kommunstyrelsen under forsta kvartalet 2018.
"Vita jobb"-krav i Pagaende Den 1 juni 2017 inférdes nya bestammelser i lagen om
upphandlingspolicyn offentlig upphandling som syftar till att motverka att
offentliga kontrakt fullgérs av arbetstagare som inte har
skaliga arbetsvillkor och att minska risken for
snedvridning av konkurrensen genom social dumpning.
Arbete pagar med att anpassa upphandlingspolicyn efter
detta krav.
. Avyttring av fastigheter Ej paborjad Uppdraget lamnades i budget for 2018 och beréknas
kunna avrapporteras till kommunstyrelsen under férsta
halvaret 2018.

1.7 Sammanstallning av investeringar

Kommunstyrelsens totala investeringar, inklusive Gustavsbergsprojektet for aret uppgar till 130,7
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mnkr. Arets budget uppgar till 582 mnkr varav 396,3 mnkr avser oférbrukade investeringsmedel fran
2016. . Kvarvarande investeringsmedel om 478 mnkr vid arets slut kommer framst fran pagaende
investeringar som pagar under flera ar. 362,2 mnkr av arets oférbrukade medel forvantas overforas

till nasta ar.

Bland de storre investeringarna under 2017 kan namnas:

e Exploateringsprojektet Ostra Mortnas, genomforande av lagakraftvunnen detaljplan for
bostader samt lokal for skola, alternativt vard pagar. Utéver detta anlaggs infrastruktur som

lokalgata, park- och naturmark samt vatten- & avlopp.

e Garage GA Porslinskvarterern, i Porslinskvarteren byggs ett stort garage med plats for total ca
530 bilar. Ostra delen av garaget ar 6ppnad med plats for 185 bilar. Hela garaget planeras
vara fardigstallt kvartal 4 2018.

e lordningstallande av bostader i form av moduler samt bostadshus for nyanldnda. Avsatta
investeringsbudget om 30 mnkr har forbrukats och projektet &r nu avslutat.

e lordningsstallande av Kattholmen med bryggor och hamnar samt utveckling av
tillgangligheten for allmanheten. Projektet pagar och investeringskostnader for hela aret har
uppgatt till 37,6 mnkr. Projektet berdknas vara helt klart kvartal 1 2018.

1.8 Overforing av projektmedel etc. till 2018

Projekt Overskott (+) Forslag till

Projektnamn eller Utfall 2017 Budget 2017 Underskott (-) Planerat avslut 6verforing av
aktivitet 2017 medel till 2018

Combine 10200 961 2576 1615 2017 1615
E-handel 11141 871 3055 2184 2017 500
KS - Utredningsmedel 11160 138 1075 937 2017 0
SALS - Overgripande utredning 11161 2000 4018 2018 2017 0
Hogskolesatsning 11165 0 2 000 2 000 2017 0
Ungdomsinflytande 11167 590 651 61 2017 61
e-arkiv 11168 1605 4647 3042 2017 2 000
Digital agenda 11169 2531 3000 469 2017 0
Bredbandssatning 11460 0 500 500 2017 500
Overenskommelsen 11451 236 500 264 2017 264
Miljémiljon 11171 703 1000 297 2017 297
Ekonomi-, stod- & uppfdljning 11214 549 3118 2569 2017 500
HR-projekt 11380 0 55 55 2017 0
Total 10 184 26 195 16 011 5737

Vid arets slut redovisas ett budgetoverskott om 16,0 mnkr som kommer fran oférbrukade medel
avseende projekten listade i tabellen ovan. Av budgetdverskottet foreslas 5,7 mnkr 6verforas till 2018
ars budget enligt beskrivning nedan:

Combine

Ansvaret for inférande och utveckling av verksamhetssystemet Combine ligger under omsorgs- och
valfardssektorn. Ett budgetdverskott om 1,6 mnkr redovisas vid arets slut beroende pa att en av
systemets centrala moduler for barn och unga har forsenats pa grund av brist pa resurser inom

verksamheten for att delta i projektet. Budgetdverskottet avses dverforas till 2018 for att inféra barn-
och ungdomsmodul som ska 6verforas fran Procapita till Combine. Darefter kan avtalet avseende
Procapita upphora vilket medfér minskade kostnader.
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e-handelssystem

Systemet har aktiverats under forsta halvaret. Utbildning och anslutning av nya anvandare och
leverantérer har pagatt under aret liksom kontroll och forbattring av systemets funktionalitet. 0,5
mnkr av arets oférbrukade medel om 2,2 mnkr foreslas dverforas till 2018 for att bl a finansiera en
extern kompetens samt implementera nya Iésningar.

e-arkiv

Systemet har tagits i drift under &ret. Arets totala kostnader har uppgétt till 1,6 mnkr vilket ger ett
budgettverskott om 3 mnkr. En del av 6verskottet, 2 mnkr avses 6verforas till 2018 for att genomfora
en del planerade aktiviteter. Bland annat planeras Raindance och Public 360 anslutas till e-arkivet.
Dessa tva system ar foremal for upphandling under 2018 och en 6verforing av befintligt data till e-
arkiv underlattar migrering av data infor inforandet av nya verksamhetssystem. Vidare planeras
anslutning av ett mindre system inom omsorgs- och valfardssektorn for att sakerstalla en samordnad
arkivering i enlighet med beslutade dokumenthanteringsplaner.

Ekonomi-, stéd- och uppfdljningssystem

Implementering av budgetsystemet Konstrukt genomférdes under hosten. Arbetet infor upphandling
av ett ekonomisystem ar igang och planeras fortsatta under 2018. Av denna anledning avses 0,5 mnkr
av ofdrbrukade medel 6verforas till 2018.

Bredbandssatsning

Avsatta medel om 0,5 mnkr har ej forbrukats under aret men de foreslas 6verforas till 2018 for bland
annat utbyggnad i norra skargarden, éversyn samforlaggning i samband med VA-utbyggnad samt for
att ta fram mallar for marktillstdnd och gravtillstand.

Miljomiljon

Delar av medlen inom miljomiljonen var avsatta for Varmdé kommuns deltagande i vattenprojekt
inom det sa kallade KOMPIS-projektet, tillsammans med Norrtélje, Haninge och Nynashamns
kommuner. Detta projekt har inte kunnat slutféras under 2017 eftersom den kommun som skulle ha
drivit arbete inte har kunnat genomfdra detta. Arets kvarstéende medel om ca 0,3 mnkr énskas
darmed Overforas till 2018 for att anvéandas till férnyat arbete inom KOMPIS-projektet genom ett

projekt om kustvattenplanering, utan samverkan med évriga kommuner inom det ursprungliga
KOMPIS-projektet.

Overenskommelsen

Oforbrukade medel om ca 264 tkr inom dverenskommelsen dnskas 6verforas till 2018. Arbete har
inte kunnat genomforas enligt ursprunglig tidplan och en lokal 6verenskommelsen berdknas vara klar
under forsta halvaret 2018. Medlen skulle huvudsakligen anvéandas for att finansiera den externa
processledare som har anlitats for att driva 6verenskommelsearbetet under andra halften av 2017
aven under 2018. Detta mojliggor att arbetet kan slutforas och en lokal 6verenskommelse kan antas.

Ungdomsinflytande

Arets dverskott om ca 61 tkr foreslas dverforas till 2018 for att satsa pa att 6ka ungas kunskaper kring
demokrati och med tanke pa att 2018 ar valar sa planeras en stor satsning riktat mot
forstagangsvaljare.
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2 Politisk ledning

2.1 Ekonomiskt resultat

Arets

Budget-

Forbrukat

Prognos i

Resultat Utfall 2017 budget avvikelse Y BUP 3 Fg Bokslut
VERKSAMHETENS 0 0

INTAKTER

VERKSAMHETENS 5102 5284 182 97 5084 5532 5284 200
KOSTNADER

NETTORESULTAT 5102 5284 182 97 5084 5532 5284 200

2.2 Ekonomisk analys

Orsak (-er) till utfallets avvikelse mot budget

Belopp (tkr)

Lagre arvodekostnader 182
Totalt 182
Kommunstyrelsen, dvs den politiska ledningen redovisar vid arets slut ett 6verskott om 0,2 mnkr.
3 Politiska projekt
3.1 Ekonomiskt resultat
Arets Budget- Forbrukat Prognos i
Resultat Utfall 2017 budget avvikelse Y BUP 3 Fg Bokslut
VERKSAMHETENS -1 -496
INTAKTER
VERKSAMHETENS 6 426 7704 1278 83 6774 5610 7704 | 930
KOSTNADER
NETTORESULTAT 6 426 7704 1278 83 6774 5114 7704 | 930

3.2 Ekonomisk analys

Arets avvikelse mot budget

Orsak (-er) till utfallets avvikelse mot budget

Belopp (tkr)

Avsatta medel for 6verenskommelsen har ej forbrukats 264
Ej ianspréktagna Gvergripande utredningsmedel 1014
Totalt 1278

Ovanstaende ekonomisk sammanstallning inkluderar balansering av projektmedel om 0,5 mnkr fran

2016.

Arets Nettokostnader uppgar till 6,4 mnkr, vilket ger ett sammantaget budgetéverskott pa 1,3 mnkr.
Overskottet beror framst pa att medel avsedda fér dvergripande utredningar samt for

dverenskommelsen inte har forbrukats under aret.

Verksamhetsberattelse 2017

31




4 SALS/SEU

4.1 Ekonomiskt resultat

Arets Budget- Forbrukat Prognos i
Resultat Utfall 2017 budget avvikelse Y BUP 3 Fg Bokslut
VERKSAMHETENS -70 498 -68 901 1597 102 -71 625 -72 937 -68 901 2724
INTAKTER
VERKSAMHETENS 142 437 160 713 18 276 89 142 737 132 544 16071 | 17976
KOSTNADER 3
NETTORESULTAT 71939 91 812 19 873 78 20 700 59 607 91812 | 71112

4.2 Ekonomisk analys

Arets avvikelse mot budget

Orsak (-er) till utfallets avvikelse mot budget

Belopp (tkr)

Ej ianspraktagna avsatta medel avseende nedan namnda projekt:

* Hogskolesatsning 2000
* Combine 1615
* e-handel 2184
* e-arkiv 3042
* Ekonomi, stdd- & uppfdljningssystem 2568
* Overgripande utredningsmedel, SALS 2018
* Bredbandssatsning 500
* Miljomiljon 297
* Digital agenda 469
* Ungdomsinflytande 61
* HR-projekt 55
Lagre kapital kostnader 1064
Outnyttjad reserv for avstéllda lokaler 4000
Totalt 19 873

Ledning, administration och ekonomi ( SALS/SEU)
Den ekonomiska sammanstéllningen for Ledning, administration och ekonomi visar det

sammanlagda resultatet for kommunens forvaltningsledning som omfattar Sektorn for administration,

ledning och service, Sektorn for ekonomi och uppféljning samt SALS/SEU:s gemensamma
intakter/kostnader. Sammanstéllningen inkluderar resultatbalansering fran 2016 samt revidering av
arets driftoudget om totalt 9,7 mnkr, enligt kommunfullmaktigebeslut som togs den 21 juni 2017.

Arets sammantagna nettokostnad uppgar till 71,9 mnkr, vilket ger ett budgetéverskott om 19,9 mnkr.
Budgetoverskottet forklaras bland annat av ej ianspraktagna projektmedel, outnyttjad reserv for

avstallda lokaler samt av lagre kapitalkostnader.

. Budget .. Prognos i
Belopp i tkr Utfall 2017 Budget 2017 avvikelse Forbrukat % BUP3 Utfall 2016
SALS, inkl 73477 82 050 8573 89,6% 72 650 61183
kommunledning
SEU 29137 34 085 4948 85,5% 30 185 25375
SALS/SEUS -30 674 -24 323 6 351 126,1% -31723 -26 951
gemensamt
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Budget Férbrukat % Prognos i

Belopp i tkr Utfall 2017 Budget 2017 avvikelse BUP3

Utfall 2016

Nettoresultat 71939 91812 19 873 78,4% 71112 59 607

Sektorn for administration, ledning och service, SALS

Den ekonomiska sammanstéllningen for SALS visar det sammanlagda resultatet for kommunledning,
kansli- och utredning, avdelning for digital utveckling, sakerhets- & serviceavdelning,
marknadsavdelning samt personalavdelning. Arets driftbudget har justerats med dels éverforing av
projektmedel om 4,7 mnkr fran 2016 och dels 6verflyttning av investeringsmedel om 2 mnkr for
digital agenda.

Sektorn redovisar vid arets slut en sammantagen nettokostnad pa 73,5 mnkr, vilket ger ett
budgetoverskott om 8,6 mnkr. Overskottet hanfors framst till ej ianspraktagna projektmedel avseende
bland annat Combine, e-arkiv, digital agenda, Hogskolesatsning, bredbandssatsning samt medel
avsatta for diverse utredningar.

Budgetoverskottet forklaras delvis enligt nedan:

e Hogskolesatsning: 2015 avsattes medel om 2,0 mnkr i syfte att teckna avtal med kungliga
Tekniska Hogskolan for att samverka avseende kandidat- och examensarbeten,
seminariearbeten kring gemensamt aktuella fragor inom fastigheter, byggande och hallbar
utveckling. Inga intresseanmalningar har tillhandahallits och darmed avsatta medel om 2
mnkr ej ianspraktagits.

o e-arkiv: Tre system flyttas Over till e-arkivet och gallrats. Under hésten 2017 planeras
ytterligare 2 system att anslutas. Hela budgetanslaget har ej ianspraktagits under aret och
darmed ett dverskott om 3 mnkr redovisades vid arets slut.

e Combine: Ansvaret for inférande och utveckling av verksamhetssystemet Combine ligger
under omsorgs- och valfardssektorn. Under forsta halvaret har arbetet med att 16sa de
felaktigheter i de befintliga systemdelarna prioriterats. Ett verskott om 1,6 mnkr redovisas
vid arets slut och avses 6verforas till 2018 for att infora ett en av systemets centrala moduler,
for barn och unga som har forsenats och planeras inforas i borjan av 2018.

e Digital agenda: Tva sa kallade troféprojekt, Digitala nycklar och Betaltjanst, presenterades
och godkandes av kommunledningsgruppen i mars. Digital betaltjadnst kommer att samordnas
med upphandlingen av e-tjanstplattform. Den kvantitativa projektportféljen avslutades vid
arsskiftet och digitala nycklar kommer att genomforas under forsta halvaret 2018.

Sektorn for ekonomi och uppféljning, SEU

Det sammanlagda utfallet for SEU &r en sammanstélining av resultatet for controllers, redovisning
och upphandling. Sektorns driftbudget har justerats med resultatoverforing fran 2016 om 3,0 mnkr.

Ett budgetoverskott om 4,9 mnkr redovisas vid arets slut beroende pa oforbrukade avsatta medel for
bland annat e-handel, budgetsystem samt for utveckling av 1T-verktyg for planering och uppféljning
av ekonomin.

e e-handelssystemet har aktiverats under forsta halvaret for ett 20-tal bestéllare och tre
leverantorer. Inférandet gar nu in i ett nytt skede och arbetet kommer att intensifieras under
2018 for att fa kommunens bestallare att ansluta sig till Raindance kommunens inkopssystem.
Ett budgetoverskott om 2,2 mnkr redovisas vid arets slut.

e Ekonomi-, stdd- och uppféljningssystem, implementering av budgetsystemet, Konstrukt
genomfordes under hésten och upphandling av ett nytt ekonomisystem har startats under
forsta halvaret och ar i full gang med forfragningsunderlag. Uppfdljningssystemen, Qlikview
och Qliksense ar i standig utveckling for verksamhetsanpassning.
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SALS/SEU:s gemensamma intakter/kostnader

Inom Ledning, administration och ekonomi finns en del intakter och kostnader som
budgeteras/redovisas centralt inom forvaltningen, namligen kommunstyrelsens centrala
overheadintakter, kommunens forvaltningslednings gemensamma rambuffert for kapitaltjanst, ett

gemensamt anslag for bland annat tryck och porto samt en omdisponerad reserv for avstéllda lokaler.

Kommunens forvaltningslednings gemensamma intékter/kostnader redovisar per december en

nettointakt om 30,7 mnkr vilket ger ett budgetdverskott om 6,4 mnkr. Budgetoverskottet forklaras av

outnyttjad reserv for avstéllda lokaler om 4 mnkr samt av l&agre Kapitalkostnader om 1,1 mnkr
beroende pa dnnu ej avslutade investeringsprojekt.

5 Fastigheter KS

5.1 Ekonomiskt resultat

Arets Budget- Forbrukat Prognos i
Resultat Utfall 2017 budget AT - % BUP 3 Fg Bokslut
VERKSAMHETENS -558 -556 2 100 -556 -550 -556 0
INTAKTER
VERKSAMHETENS 13 730 14 085 355 97 13935 13 955 14 085 150
KOSTNADER
NETTORESULTAT 13172 13529 357 97 13379 13 405 13529 150
5.2 Ekonomisk analys
Arets avvikelse mot budget
Orsak (-er) till utfallets avvikelse mot budget Belopp (tkr)
Lagre hyreskostnader &n budget 357
Totalt 357
Budgeten avser den centrala administrationens lokaler i Skogsbo samt lokaler pa Skargardsvagen 7.
Arets nettokostnad uppgar till 13,2 mnkr, vilket ger ett budgetoverskott om ca 0,4 mnkr.
6 Storstockholms Brandforsvarsforbund
6.1 Ekonomiskt resultat
Ekonomiskt resultat per enhet
Arets Budget- Forbrukat Prognos i
Resultat Utfall 2017 budget avilelee ~% BUP 3 Fg Bokslut
VERKSAMHETENS
INTAKTER
VERKSAMHETENS 24 659 24716 57 100 24 616 24 336 24716 | 100
KOSTNADER
NETTORESULTAT 24 659 24716 57 100 24 616 24 336 24716 | 100
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6.2 Ekonomisk analys

Arets avvikelse mot budget

Orsak (-er) till utfallets avvikelse mot budget

Belopp (tkr)

Ej forbrukade medel avseende tillaggstjanster

57

Totalt

57

Verksamheten avser Kommunens kostnader for medverkan i Storstockholms Brandforsvarsforbund
(SSBF). Arsavgiften uppgar till 24,5 mnkr inklusive tillaggstjanster om ca 0,2 mnkr.

Avrets resultat ar ett Gverskott om 57 tkr beroende pé att en del avsatta medel for tillaggstjanster ej
forbrukats under aret.

7 Plan, mark och exploatering

7.1 Ekonomiskt resultat

Resultat Utfall 2017 bﬁ:jegtzt a%idk%?;_e Férf’&”“"‘t e i Fg Bokslut
VERKSAMHETENS -36 120 -32 488 3632 111 -33 214 -29 371 -32 488 726
INTAKTER
VERKSAMHETENS 51175 53071 1896 96 56 623 46 233 53071 | -3552
KOSTNADER
NETTORESULTAT 15 055 20583 5528 73 23409 16 862 20583 | -2 826
7.2 Ekonomisk analys
Arets avvikelse mot budget
Orsak (-er) till utfallets avvikelse mot budget Belopp (tkr)
Exploateringsavgifter av engangskaraktar 5563
Felparkeringsintakter 1223
Markhyror och arrende 708
Lagre intakter framst avseende planavgifter -4 162
Lagre personalkostnader pga. kompetensbrist och rekryteringssvarigheter 6 254
Lagre verksamhetskostnader till féljd av vakanta tjanster och darmed farre arbetade timmar i driftprojekt 1368
Hogre konsultkostnader framst for att utoka takten i planlaggning av PFO -4 539
Felbudgeterade kapitalkostnader -890
Totalt 5525

Vid arets slut redovisar Plan- och exploateringsenheten en sammantagen nettokostnad pa 15,1 mnkr,
vilket ger ett budgetdverskott om 5,5 mnkr. Arets resultat &r 8,4 mnkr hogre jamfort med det
prognostiserade resultatet vid budgetuppféljningen for kvartal tre (BUP3). Intéktsavvikelsen uppgar
totalt till ca 3 mnkr. 2 mnkr av dessa avser exploateringsavgifter som fakturerades efter genomgang
av aldre gallande exploateringsavtal intensifierades under hdsten. Nya rutiner for uppféljning och
bevakning av &ldre avtal har samtidigt tagits fram och kommer under 2018 att implementeras i
avdelningens lopande arbete for att bland annat undvika efterslapningar. Kostnadsavvikelsen uppgar
till 5,4 mnkr och beror framforallt pa att forvantade saneringar av markféroreningar for
genomforandeprojekt inte har genomforts pa grund av forseningar i aktuella projekt. Marksanering
har endast genomforts i projekten Vargbacken.
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Budgetoverskottet om 5,5 mnkr forklaras av hogre intdkter framst till foljd av hogre
exploateringsavgifter samt av hoga felparkeringsintakter. Avdelningen har under aret arbetat aktivt
med att iordningsstélla fler ytor for parkering och skyltat med parkeringsregler for att fa en sa
effektiv parkeringssituation som magjligt. Parkeringsovervakning har utforts i storre omfattning, vilket
ledde till hogre parkeringsintakter.

Avrets planavgifter som tas ut fér plankostnader &r lagre &n budget pd grund av att de &r svara att
berdkna i och med de tas i efterskott och i samband med att bygglov beviljas. Dessa intakter ar svara
att uppskatta eftersom antal bygglov som kommer att sokas och tidpunkten for dessa inte ar k&nda.

Lagre personalkostnader till f6ljd av vakanta tjanster och rekryteringssvarigheter. Det ar hard
konkurrens om avdelningens personal pa radande arbetsmarknad. Genom ett aktivt rekryteringsarbete
kunde flera tjanster tillsattas under arets sista kvartal. Avdelningen har forstarkts med 4 nya
medarbetare som tilltrader sina tjanster i borjan av 2018.

Hoga konsultkostnader i planprojekt redovisas for 2017 i samband med att konsulter anlitats for att
oka takten i planlaggning av prioriterade forandringsomraden (PFO) och projektet vagval Hemmesta.

Kapitalkostnader &r lagre dn budget pa grund av felsimuleringar i samband med budgetering.

7.3 Utvardering av vidtagna effektiviseringsatgarder

Atgéarder for att nd budget i balans

x Varav
Planerade atgarder ef]l?eirtatkorgotl pemerel | Diel el Slutdatl#g: Kommentar
9 effekt 2017 2017 (tkr) .
(tkr) atgarden
(tkr)
Debitering av ofakturerade +5 600 Genomgang har skett av
exploateringsavgifter exploateringsavtal och ofakturerade
exploateringsavgifter har fakturerats.
Rutiner har tagits fram och haller p& och
implementeras.
Debitering av ofakturerade Rutiner har faststéllts och
planavgifter implementerats.
Totalsumma: 5600

7.4 Viktiga handelser 2017

Resultatet fran de parallella arkitektuppdrag som tidigare genomforts inom Gustavsbergsprojektet
utgdr en grund for kommande detaljplanearbete och inspiration for utvecklingen av centrala
Gustavsberg med forslag for den planerade bebyggelsen i Stadsparken, Krakberget,
Vattentornsberget och Gustavsbergs centrum. FOr att genomfora den planerade utveckling av
Gustavsberg kréavs en ny trafiklosning och ett forslag som togs fram inom ramen for de parallella
arkitektuppdragen var att flytta delar av befintligt idrottsomrade i Gustavsbergs centrum till en ny
plats. Detta skulle innebéra att en ny trafiklésning ar mojlig att genomfoéra samtidigt som fler
bostader kan byggas. En rapport om lamplig lokalisering av idrotten, Idrott i Gustavsberg
lokaliseringsutredning, har tagits fram och redovisats for kommunstyrelsens planutskott under aret.
Arbetet med att hitta en annan placering for delar av idrotten pagar och inriktningen ar att hitta en
I6sning i samband med pagaende detaljplanearbete i Ostra Charlottendal.

Flera detaljplaner med utbyggnad av allman platsmark har under senare ar vunnit laga kraft och den
stora efterfragan pa bostader och lokaler stéller krav pa snabbt genomforande. Aktuella detaljplaner
dar utbyggnad pagar av allman platsmark ar utéver Porslinskvarteren bland annat Alvsby
industriomrade, Vargbacken, Ostra Mortnas, Strandvik och Osby strandpark. Detta innebar att
kommunen &r ansvarig for utbyggnad av kommunala anldggningar som till exempel gator och parker
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i betydligt stérre omfattning an tidigare. Under aret har det kontinuerligt pagatt ett internt arbete med
att sékerstalla arbetssétt och kompetensutveckling till exempel nér det géller samarbete med
upphandlingsenheten, uppfoljning av entreprendrer och konsulter samt hur den ekonomiska
kontrollen av projekten ska genomféras. For att sékerstélla och 6ka den egna kompetensen finns ett
néra samarbete med VVA-avdelningen som har erfarenhet av genomférande av anlaggningsprojekt.

En omorganisation genomfordes i juni 2017 da enheten flyttades fran Samhallsbyggnads- och
tillvaxtsektorn till en egen avdelning direkt understalld kommundirektoren. En 6versyn har ocksa
genomforts av den nya avdelningens organisation vilket resulterade i att den nu organiseras i tre
enheter, mark- och exploatering, plan och déversiktsplanering. Att samla ansvaret for dessa tre
omraden pa en gemensam avdelning forvantas ge battre samordning och effektivitet i hela
samhallsbyggnadsprocessen.

For att skapa ordning och reda och béttre struktur i arbetet pabdrjades under 2016 ett systematiskt
forbattringsarbete av plan- och exploateringsprocesserna enligt den sa kallade LEAN-modellen. Detta
arbete forvantas skapa battre forutsattningar att nd mal om att minska tiden for att ta fram nya
detaljplaner. Kartlaggningar av plan- respektive exploateringsprocessen har genomforts och totalt
259 forbéttringsforslag har tagits fram. Arbetet med att genomféra forbattringsforslagen sker enligt
ett faststallt arbetssatt.

7.5 Sammanstallning av investeringar

Totalt under 2017 har 19,9 mnkr investerats i projekten, varav 7,0 mnkr avser direktinvesteringar
som anvands for inkop mark/fastigheter och strukturanpassning samt 12,9 mnkr i pagaende
investeringsprojekt. Arets budget for pdgaende investeringsprojekt var 130,3 mnkr varav 109,4 mnkr
avser oforbrukade medel som éverforts fran 2016. For ett flertal projekt har budgetmedel tidigare
askats for hela projektets genomférandetid. En entreprendr som var involverad i flera stora
genomforandeprojekt gick i konkurs i slutet av 2016 och det har medfort fordréjningar i bade tid och
utgifter. | flera projekt har projekteringsfasen fardigstallts under 2017 och dessa gar under 2018 in i
fasen for sjalva utbyggnaden. Investeringarna kommer att medfdora kapitaltjanstkostnader
(avskrivning och ranta som belastar driftbudgeten) pa cirka 13 mnkr arligen nér projekten ar
fardigutbyggda. Darutover tillkommer driftkostnader for driftenheten pa cirka 1,3 mnkr arligen.
Storre investeringar under 2017:

e Utfallet for genomférande av exploateringsprojektet Ostra Mortnas ar i ar 5,2 mnkr och 7,7
mnkr ackumulerat. Den totala investeringskalkylen ar pa 17,4 mnkr varav 16,4 mnkr
finansieras av exploateringsinkomster vilket innebér en nettoinvestering fér kommunen pa 1,0
mnkr. En fastighetsforsaljning forvantas innebéra ett dverskott for projektet totalt med 9,0
mnkr.

e Genomforandet av projektet Alvsby industriomrade pagar. Investering for aret ar 2,0 mnkr
och 8,8 mnkr ackumulerat. Projektet bedoms totalt innebara en intakt for Varmdé kommun pa
cirka 14 mnkr.

e | projektet Osby 1:79 investerades 1,9 mnkr under aret. Projektering och upphandling har
genomforts. Projektet finansieras via forsaljning av mark samt exploateringsinkomster.

e | projektet Brunn 1:1 Seniorboende Vargbacken &r utfallet for ret 1,6 mnkr och ackumulerat
utfall 8,8 mnkr.

8 Gustavsbergsprojektet

Efterfragan pa att bo i Gustavsberg dr stor med narhet till bade skérgard och storstad. De spannande
industrihistoriska miljéerna i centrala Gustavsberg utvecklas genom Gustavsbergsprojektet till en
unik boendemiljo med bade kultur och skérgard. Inom projektet planeras for cirka 4000 nya bostader,
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gator, parker med promenadstrak och en dventyrslek.

Projektet har delats upp i flera olika delomraden och detaljplaner som é&r i olika faser nar det galler
planering och genomforande. Féljande omraden ingar i Gustavsbergsprojektet; Porslinskvarteren,
Seglarbyn, Stallet, Gustavsbergs hamn, Strandvik, Kvarnbergsterrassen, Gustavsbergs centrum,
Stadsparken, Mariaterrassen, Vattentornsberget, Idrottsomradet och Krakberget.

Mariaterrassen ar fardigbyggd och darmed avslutat. I Porslinskvarteren (f d Fabriksstaden) pagar
utbyggnaden. Strandvik &r i genomférandeskede och utbyggnad av parken beréknas pabdrjas varen
2018. Detaljplanen for Stallet antogs i april och genomforandet pagar. For de flesta andra delomraden
pagar detaljplaneringen.

Pa grund av de stora osékerheter som rader kring tidsplaner och projektets storlek budgeteras
Gustavsbergsprojektet separat. Utgifterna i projektet ar till storsta del investeringsutgifter. Projektets
driftredovisning, inkomster och utgifter paverkar kommunens resultat genom att de finansieras direkt
via central finansiering.

8.1 Drift

Budgeterad driftkostnad for 2017 var 2 mnkr. Driftbudgeten bestar av administration 1,5 mnkr och
kommunikation 0,5 mnkr.

Utfallet for 2017 var 1,9 mnkr netto. Driftkostnaderna var totalt 9,0 mnkr och intékterna var 7,1
mnkr. Intakterna bestar av 0,4 mnkr for Stallets detaljplan samt 6,7 mnkr i for saneringar i
Porslinskvarteren. Utfallet bestar av foljande utgifter; administration 0,9 mnkr, kommunikation 0,2
mnkr, Centrum 0,2 mnkr, Strandvik 0,1 mnkr, Porslinskvarteren 1,1 mnkr, Kvarnbergsterrassen 0,4
mnkr och 6,1 mnkr for saneringar i Porslinskvarteren som ska bekostas av Villeroy & Boch.

Kommunen har tagit driftkostnader gallande sanering i Porslinskvarteren pa mark som kommunen
har forvérvat av Villeroy & Boch. Enligt kopeavtalet med Villeroy & Boch ska de bekosta
saneringen och darfor kommer detta vidarefaktureras till Villeroy & Boch.

En forandring av en redovisningsprincip har gjorts i projektet och nu fordelas utgifterna pa de olika
delprojekten beroende pa om det avser drift, omsattningstillgang eller anlaggningstillgang. Detta &r
en del av forklaringen till den dkade driftoudgeten. Forandringen gentemot budget beror dven pa
Okade kostnader i Porslinskvarteren for sanering av markfororeningar och for den markanvisning
som genomfordes for Kvarnbergsterrassen.

Kvarnbergsterrassen hade ingen driftbudget for 2017. Kommunstyrelsens planutskott tog efter 2017
ars budgets antagande beslut om att markanvisningen skulle genomforas och utfallet blev 0,4 mnkr.

Ovriga kostnader for Centrum, Strandvik och Porslinskvarteren avser de kostnader som enligt
detaljplanernas fordelningsnyckel motsvarar driftkostnader, till exempel kostnader for utredningar
och projektledning.

8.2 Investeringar

Gemensamma anlaggningar

Gemensamma anldggningar avser storre infrastrukturella investeringar vilka beddms vara till nytta
for hela centrala Gustavsberg. Kommunens utgifter for de gemensamma anldggningarna técks till
storsta delen av inkomster enligt gallande exploaterings- och markanvisningsavtal med byggherrarna
i projektet. Byggherrarna betalar ett fast belopp pa 1 000 kr/lkvm BTA byggratt som de far enligt
detaljplanen. Utgifterna fér de gemensamma anlaggningarna blev totalt 4,6 mnkr och inkomsterna 0
mnkr, budgeterat var 17,7 mnkr i utgifter och 11,8 mnkr i inkomster. Avvikelsen i prognosen for
bade utgifterna och inkomsterna ar framst en féljd av att flera av projekten &r forsenade.

Totalbudgeten for de gemensamma anldggningarna 2017 var 193,1 mnkr. 2018 ars budget har en
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totalbudget pa 205,2 mnkr dar kommunens andel beréknas till 47,0 mnkr.
Porslinskvarteren

Den stora investeringen som hittills &r nedlagd i gemensamma anléaggningar ar utgifter for
ombyggnaden av Gustavsbergs allé som ligger inom Porslinskvarterens detaljplan. Vdgen planerades
att fardigstallas under 2016 men slutbesiktningen gjordes forst i maj 2017. Utgifterna under 2017
blev 1,8 mnkr och budgeterat var 0 mnkr.

Efter halvarsbokslutet har ny information om okade kostnader kommit fran entreprendren. Utgiften
for Gustavsbergs allé berdknas totalt stiga med 8,5 mnkr jamfort med ursprunglig budget vilket
innebar en total prognos pa 51,5 mnkr for de gemensamma anlaggningarna i Porslinskvarteren.
Utgifterna har stigit pa grund av att de till stor del baseras pa kalkyler fran 2010 och sedan dess har
marknaden forandrats betydligt avseende till exempel entreprenadkostnader och byggmaterial
eftersom det pagar sa manga stora byggprojekt samtidigt i Sverige och sarskilt i Stockholmsregionen.
Detta har medfort att konkurrensen har 6kat och priserna stigit.

Strandvik

De gemensamma anlaggningarna inom Strandviks detaljplan avser en park norr om Farstaviken samt
en strandpromenad langs Farstavikens norra strand. Den totala budgeten for projektet var i 2017 ars
budget 18 mnkr, varav 6,8 mnkr var budgeterade for 2017. Projekteringen av bade parken och
strandpromenaden har forsenats och nerlagda kostnader under 2017 &r 2,1 mnkr. Den planerade
Strandpromenaden ligger inom detaljplanen for Strandvik samt utanfor detaljplanens grans och fram
till Kalsongberget. Projekteringen av Strandpromenaden visade att kostnaden for genomforandet
forvantades bli hogre an den budgeterade kostnaden totalt for de bada delarna (inom och utanfor
detaljplanen). Framfor allt medfor den sista delen av Strandpromenaden dar gangvagen till stor del
ska fastas i berget 6kade kostnader. Genom att inte anldgga den sista strackan runt Kalsongberget kan
projektet genomforas via en utékning av budgeten pa 1 mnkr till totalt 19 mnkr, detta beslutades i
2018 ars budget.

Stadsparken/Centrala parken

Utgifterna for Stadsparken uppgick till 0,3 mnkr, budgeterat var 0 mnkr. Under 2017 har en
programhandling tagits fram for parken som ska ligga till grund for det pagaende detaljplanearbetet.

Aventyrsleken

Utbyggnaden av dventyrsleken vid Osby trask ingar i gemensamma anlaggningar och ar ett prioriterat
projekt. Under 2016 har en programhandling tagits fram och markundersékningar genomfoérts. Under
varen 2017 har en kalky!l for aventyrsleken tagits fram och denna visar att det inte gar att bygga
aventyrsleken inom ramen for befintlig budget. Genom att minska ner pa vissa av aktiviteternas ytor
beraknas aventyrsleken kunna genomforas med en utokning av budgeten pa 1 mnkr, vilket resulterar i
en total budget pa 6,6 mnkr. Utbyggnaden for dventyrsleken berdknas pabdrjas sommaren 2018.
Utgifterna under aret var 0,4 mnkr, budgeterat var 5 mnkr. Avvikelsen jamfort med budgeten &r
framst en foljd av att projektet &r forsenat.

Allmanna anlaggningar

Utbyggnaden av gator, torg och parker inom respektive detaljplan som inte ingar i de gemensamma
anlaggningarna bendmns allménna anlaggningar. Utgifterna for de allménna anlédggningar totalt
under 2017 uppgick till 12,9 mnkr och inkomsterna uppgick till 26 mnkr, budgeterade utgifter var
17,7 mnkr. Inkomsten for de allménna anldggningarna i Porslinskvarteren budgeterades under 2016
men inkomsten kom under 2017 istéllet.

Porslinskvarteren

Enligt exploaterings- och markanvisningsavtal ska fastighetsdgarna i Porslinskvarteren faktureras den
faktiska kostnaden for anldggningarna nér dessa ar fardigstallda. Utgifterna for de allménna
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anlaggningarna inom Porslinskvarteren under 2017 blev 10,8 mnkr och budgeterat var 11,9 mnkr.
Totalbudgeten 2017 for allmé&nna anldggningar i Porslinskvarteren var 72,7 mnkr. Budgeten ar till
stor del baserad pa kalkyler fran 2013 pa samma sétt som tidigare har namnts gallande kostnader for
utbyggnad av gemensamma anlaggningar har det radande marknadslaget medfort okade kostnader for
till exempel entreprenadkostnader och byggmaterial. | budgeten for 2018 har en ny bedémning gjorts
utifran den aktuella marknaden och prisbilden for byggentreprenader. De totala utgifterna for de
allmanna anlaggningarna inom Porslinskvarteren budgeteras till 92,9 mnkr i 2018 ars budget.

Under aret har byggherrarna inom Porslinskvarteren fakturerats for del av utbyggnaden av de
allménna anlaggningarna. Den del som fakturerades under 2017 avser etapp 2 som ar utbyggnaden
till standard arbetsgator. Inkomsten for de allménna anldggningarna blev 26,0 mnkr, varav 5,3 mnkr
avser kommunens gatukostnader. Denna inkomst var inte budgeterad for 2017 da den beréknades
komma under 2016.

Strandvik

Utgifterna for utbyggnad och detaljprojektering av de allménna anlaggningarna inom detaljplanen for
Strandvik uppgar till 2,1 mnkr under aret, budgeterat var 5,8 mnkr. Da projektet har forsenats har inte
entreprenaden startat och darfor ar kostnaderna lagre jamfort med budgeterat. Totalbudgeten for
allmanna anlaggningar i Strandvik var i 2017 ars budget 6,4 mnkr. Detaljprojektering har genomforts
och denna visar att den ursprungliga budgeten som gjordes i ett tidigt skede maste revideras. Den nya
prognosen visar att den totala utgiften for de allménna anldggningarna i projektet uppskattas till 18,7
mnkKr.

Enligt exploateringsavtal ska fastighetsagaren i Strandvik faktureras ett fast belopp pa 1,4 mnkr for
de allménna anléggningarna nar de &r fardigstallda, vilket berdknas bli under 2019.

Ovriga investeringar

Detaljplanen for Porslinskvarteren ar sedan 5 ar i ett genomférandeskede och ombyggnad av gator
inom omradet pagar och behandlas inom de gemensamma och allméanna anlaggningarna. Kommunen
har aven utgifter for avtalsfragor och évriga genomforandefragor inom detaljplanen, dessa utgifter
blev 0,5 mnkr, budgeterat var 0,4 mnkr. Fastighetsagare inom respektive delprojekt ersatter
kommunen for gatukostnader for de allménna anldggningarna. Kommunen dger fastigheter som
upplats med tomtratt inom Porslinskvarteren och darfor ska kommunen sta for
gatukostnadsersattningen for dessa byggratter. Totalt prognostiseras kommunens andel av
gatukostnaderna i Porslinskvarteren till 17,4 mnkr, varav 5,3 mnkr kom under 2017.

Detaljplanen for Strandvik &r i ett genomférandeskede och ombyggnad av gator inom omradet
behandlas inom de gemensamma och allmanna anldggningarna. Kommunen har dven utgifter for
avtalsfragor och 6vriga genomforandefragor inom detaljplanen. Utgifterna under aret blev 0,2 mnkr,
budgeterat var 0,5 mnkr.

Detaljplanearbetet for Kvarnbergsterrassen kommer att pabérjas i borjan av 2018. Under hosten 2017
har en markanvisningstavling genomforts, vinnaren blev Oscar Properties som tillsammans med
kommunen tar fram en ny detaljplan for omradet. Utgifterna under aret uppgick totalt till 0,2 mnkr
och budgeterat for 2017 var 1,9 mnkr. Detaljplanearbetet 1ag vilande i avvaktan pa beslut om vinnare
I markanvisningstavlingen och darfor ar investeringsutgifterna lagre &n budgeterat.

Utgifterna for detaljplanen for Gustavsbergs centrum uppgick till 0,4 mnkr, budgeterat var 4,4 mnkr.
| budgeten fanns aven en inkomst pa 1,3 mnkr, denna kom inte under 2017. Detaljplanearbetet for
centrum har inte kommit lika langt som planerat, en av orsakerna till det &r att diskussionerna med
den stora centrumagaren, Nordika, inte har resulterat i ett forslag som kan ligga till grund for den
kommande detaljplanen. Detaljplanearbete pagar framst for delen kring Stadsparken.
Detaljplanearbetet ligger vilande for omradet vid centrum och idrottsomradet i avvaktan pa politiskt
beslut gallande en eventuell flytt av delar av idrottsanlaggningarna.
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Utgifterna for detaljplanen for Vattentornsberget uppgick till 0 mnkr, budgeterat var 1,4 mnkr. |
budgeten finns &ven en intakt pa 0,7 mnkr, denna kommer inte att komma under 2017.
Detaljplanearbetet for Vattentornsberget planeras att startas upp under senare delen av 2018.

Kommunen har kopt in sig i en gemensamhetsanldggning som utgor ett garage i Porslinskvarteren.
Kommunen har del i garaget sa som dgare av fastigheten Gustavsberg 1:178 i Gustavsbergs hamn.
Investeringen motsvarar totalt en intradessumma pa 10,1 mnkr, under 2017 betalade kommunen 9,5
mnkr, resterande belopp kommer komma under 2018. Gemensamhetsanldggningen forvantas ge ett
overskott varje ar vilket skulle motsvara en intékt pa 0,8 mnkr/ar for kommunen, under 2017 kom
ingen intakt.

Utgifterna for detaljplanen for Krakberget uppgick till 0,2 mnkr, budgeterat var 0,5 mnkr. Start-PM
antogs for Krakberget hosten 2017 och detaljplanearbete pagar.

Ovriga projekt som inte har kommenterats lag inom ramen for 2017 &rs budget.

Sammanfattning investeringar

Summa for alla investeringar under 2017 blev 7,8 mnkr netto, budgeterat netto var 24,8 mnkr.
Utgifterna uppgick till 33,8 mnkr och inkomsterna uppgick till 26,0 mnkr. Utfallet blev lagre &n
budgeterat pa grund av att inkomsten for de allmanna anlaggningarna for Porslinskvarteren
berdknades komma under 2016 men kom istéllet under 2017.

Investeringarna for fraimst gemensamma och allménna anldggningar kommer att medfora
kapitaltjanstkostnader (avskrivning och ranta som belastar driftbudgeten) pa ca 18 mnkr arligen nar
projekten dr fardigutbyggda. Dérutover tillkommer driftkostnader for driftenheten pa ca 2,2 mnkr
arligen.

8.3 Fastigheter och ovrigt

Inga fastighetskop eller forséljningar har utforts eller budgeterats fér 2017.

Kommunen har tidigare forvarvat fyra fastigheter inom Porslinskvarteren med syfte att sdkerstélla att
det byggs hyresratter. Fastigheterna ar upplatna med tomtratt och avgalden uppgick till 1,7 mnkr,
budgeterat var 2,7 mnkr. Fran och med 2018 beréaknas det arligen komma en intékt pa 2,5 mnkr.
Utfallet ar lagre an budgeterat da alla byggherrar annu inte har fatt bygglov for sina byggratter.
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