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§ 7  
Modernisering av sociala system – remiss 
från kommunstyrelsen   
Dnr 2017/777-1.5.1.     
 

Stadsdelsnämndens beslut  

Remissen besvaras med förvaltningens 

tjänsteutlåtande.   

 

Ärendet 

Stadsdelsförvaltningen hade redovisat ärendet i ett tjänste-

utlåtande daterat den 1 februari 2018.   

 

I kommunfullmäktiges budget för Stockholms stad 2016 

angavs att kommunstyrelsen skulle påbörja en modernisering 

av stadens sociala system.  Exempelvis dokumentations-

systemet Paraplyet. Genomförandet av projektet påbörjades 

under 2017 och förväntas fortgå under perioden 2018 - 2020. 

 

Förvaltningen anser det vara av största vikt att den påbörjade 

moderniseringen genomförs. Nuvarande system är föråldrat 

och icke utvecklingsbart. Ett nytt system behöver vara 

flexibelt och kunna förändras vartefter nya behov uppstår.  

 

Förvaltningen ser det som viktigt att ta tillvara digitalise-

ringens möjligheter, hitta nya och innovativa tekniska 

lösningar med målet att mindre tid läggs till onödig 

administration, både för handläggare och utförarpersonal.  

För medborgarna innebär det att de kommer att kunna bli  

mer delaktiga – de kommer att kunna läsa om sina ärenden 

digitalt, tillföra information, kommunicera med sin 

handläggare, omsorgspersonal och liknande. 

 

Förslag till beslut  

Ordföranden Marianne Berg Ekbom (V) föreslog att stadsdels-

nämnden skulle besluta i enlighet med stadsdelsförvaltningens 

förslag.  

  ______________________ 

 


