
 

 
 

 

Palmfeltsvägen 5 

Box 7005 

121 07 Stockholm 

www.stockholm.se/serviceforvaltningen 

 

Servicenämnden Utdrag ur protokoll, fört vid 

sammanträde 2018-03-20, § 9 

 

   
 

 Tid Tisdagen den 20 mars 2018 kl. 08.30 – 08.50 
   

 Plats Serviceförvaltningen, Palmfeltsvägen 5 
   

 Justerat Tisdagen den 27 mars 2018 

  

 

 

 

Nila Vikhe Patil Henrik Sjölander 

  

Närvarande  

 Beslutande ledamöter: 

 Nila Vikhe Patil (MP) ordföranden  

Henrik Sjölander (M) vice ordföranden  

 

Rana Carlstedt (S)  

Tobias Haglö (S)  

Tom Hedrup (M)  

 

 
Ersättare: 

Esme Güler (S)  

Jessica Nilsson (V)  

Louise Honnér (M)  

Gunilla Hansson (C)  

 

 

 
Tjänstemän: 

 Tillförordnade förvaltningschefen Thomas Lundberg, Liselothe Engelgren, 

Åse Geschwind, Mariann Hellström, Madeleine Nordström, Annika Press, 

Liselotte Skoglund och Karin Toll Lane samt personalföreträdaren Carina 

Ericsson. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 Servicenämnden  
 

 Sida 2 (2) 

 

  

 

 

 
 

 

Palmfeltsvägen 5 

Box 7005 

121 07 Stockholm 
www.stockholm.se/serviceforvaltningen 

 § 9 
Förvaltningschefens information 
Tillförordnade förvaltningschefen Thomas Lundberg och 

ledningsgruppen informerar om följande punkter: 

 

 Kontaktcenters inflyttning i lokalerna på Palmfeltsvägen 5 

kommer att pågå mellan den 6 – 16 april 2018. 

 Med anledning av EU:s nya dataskyddsförordning, GDPR 

pågår en översyn av alla uppgifter som hanteras av och finns 

lagrade hos serviceförvaltningen. Just nu är inriktningen 

inventering av uppgifter. 

 Liselothe Engelgren informerar om att det nya avtalet för 

persontransporter trädde i kraft den 5 mars 2018. 

 Konstaterades att förvaltningen har ett, i stort sätt, konstant 

rekryteringsbehov vilket är en utmaning. 

 

 

 

 

 Vid protokollet 

 Åse Geschwind 

 


