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Inledning

Kommunfullmiktige har gett utbildningsndmnden i1 uppdrag att
utveckla en arlig aterkommande stadsovergripande Forskolerapport
med fokus pa kvalitet och likvirdighet i stadens forskoleverksamhet
utifran vasentlig fakta och data. Det finns sedan tidigare olika
rapporter och uppfoljningar, men den samlade bilden av kvaliteten i
stadens verksamhet oavsett regiform &r svar att overblicka. Syftet
med rapporten ar att pd ett dverskadligt och littillgangligt sétt
beskriva utvecklingen och kvaliteten i stadens forskolor oavsett
huvudman. I rapporten mojliggors savil jamforelser over tid som
jamforelser mellan olika underlag och omraden i staden. Detta
genererar i sin tur en mojlighet att utarbeta tidsserier och prognoser,
samlade analyser av utvecklingen 1 staden och dven pé sikt
fordjupade analyser av teman som framstar som sérskilt angeldgna.
Pé det sittet kan rapporten utgora ett anvindbart underlag till
kommunfullméktige och &ven bidra till det systematiska
kvalitetsarbetet pa sévil stadsdvergripande som stadsdelsniva.

I denna forsta version av Forskolerapporten (avseende
verksamheten 2017) gors en kartliggning och analys av befintliga
och relevanta underlag for att beskriva kvalitet ur olika perspektiv.
Kartldggningen syftar dven till att identifiera visentliga underlag
som saknas eller behover utvecklas for att rapportens syfte ska
uppnas. For annan pedagogisk verksamhet — 6ppen forskola,
pedagogisk omsorg och omsorg pé obekvam tid' gérs i rapporten
inga bedomningar av kvaliteten.

Forskolerapporten syftar till att ge en dvergripande bild av
forskoleverksamheten i Stockholms stad, bade kommunal och
fristdende, med utgangslige i resultaten fran 2017. Utgédngspunkten
ar forskolans uppdrag som det formuleras 1 skollag och léroplan.

Rapporten inleds med en genomgéng av viktiga faktorer for kvalitet
1 forskolan som identifierats i en forskningssammanstillning av
Vetenskapsradet (2015). Dessa faktorer har dven lyfts fram i en
rapport frdn Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm
(2017). Darefter foljer en sammanfattning av resultat frin
Skolinspektionens kvalitetsgranskning av och en beskrivning av
styrning av forskola pa statlig, kommunal och fristiende
huvudmannaniva.

! Dessa verksamheter omfattas inte av begreppet utbildning och ingér darmed inte
i skolvédsendet. Skollagen omfattar dock bestimmelser géllande kvaliteten och
forskolans ldroplan ska vara vigledande for verksamheterna.
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Strukturella faktorer och dvergripande insatser i staden beskrivs
med korta analyser. Vidare gors en sammanfattning av vad som
framkommer i1 Forskoleundersokningen riktad till vardnadshavare, i
stadsdelsndmndernas kvalitetsredovisningar, i utbildnings-
forvaltningens utvardering av kommunala forskolor och tillsyn av
fristaende forskolor.

Rapporten avslutas med en sammanfattande analys och
rekommendationer for fortsatt utvecklingsarbete (sid 54).

Sammanfattning

Det framkommer pé en §vergripande niva en positiv bild av en
allmént valfungerande och uppskattad verksamhet. Dock finns det
variationer 1 kvaliteten och flera omrédden behover arbetas vidare
med for en 6kad kvalitet och likvardighet. Sarskilt utmanande ar
situationen vad géller kompetensforsorjningen dér grundutbildning
bade for forskolldrare och barnskotare i regionen har allt for liten
omfattning i férhallande till rekryteringsbehoven. Personalens
kompetens ar den viktigaste faktorn for forskolans kvalitet.
Kompetensforsorjning och kompetensutveckling dr darfor viktiga
omréden att utveckla och insatser som bidrar till 6kad likvardighet
bor prioriteras utifrdn ett barnrattsperspektiv. Foljande utvecklings-
omraden dr nigra av de som lyfts fram i rapporten:

e Det systematiska kvalitetsarbetet behdver 1 hogre grad inriktas
mot att skapa hog kvalitet och likvdrdighet utifran de nationella
maélen i ldroplanen. Som underlag for det behdvs bland annat
tydligare uppfoljning av barns férdndrade kunnande.

e Med utgingspunkt i den rddande och forvéantade
utbildningssituationen bor framfor allt langsiktiga
kompetensforsorjningsinsatser utokas. Sarskilt fokus bor laggas
pa att behélla utbildad personal.

e Utvirdera och utveckla det pedagogiska ledarskapet i stadens
forskolor.

e Implementering av den reviderade ldroplanen med ett
fortydligat undervisningsbegrepp bor prioriteras.

e Ta fram en samlad forsknings- och utvecklingsstrategi for
forskolan.
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Forskning om kvalitetsaspekter i
forskola

I Vetenskapsradets forskningséversikt frén ar 2015 liksom i en
rapport frén Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm®
framhaélls att forskola av god kvalitet har positiva och ldngsiktiga
effekter pa barns utveckling och larande. Den viktigaste faktorn for
kvaliteten i forskoleverksamheten dr hur forskolepersonal forstér,
agerar, lyssnar pa barnet och hur personalen formar att se barnets
potential och handla sa att barnet kénner sig engagerat, dugligt och
aktivt 1 sitt larande.

Forskolepersonalens utbildningsnivé, mdjlighet till kvalificerad
kompetensutveckling och arbetsvillkor i ovrigt dr de viktigaste
forutsittningarna for en likvirdig forskola av hog kvalitet. [ en
likvardig forskola finns i alla barngrupper forskolepersonal som har
kompetens, kunskap och forutséttningar att mota barnet/barnen sa
att de pedagogiska relationerna héller en hog kvalitet. Genom att
forstd de pedagogiska relationerna, processkvaliteten, som en
brannpunkt och en kérnfraga for forskolans likvardighet, blir
strukturkvaliteten en fraga om vilka villkor som mojliggor eller
forsvarar en god kvalitet 1 de pedagogiska relationerna.

For att forskolan ska ha en kompenserande funktion bor personal 1
upptagningsomrdden dir familjer har lag socioekonomisk status,
med hog migration och omflyttning ha de bésta forutsittningarna,
arbetsvillkoren och utbildningen for att gora ett bra pedagogiskt
arbete. I forskningsoversikten dras slutsatsen att fordelningen av
forskolldrare 1 relation till befolkningsgruppers socioekonomiska
status darfor dr en viktig indikator for forskolans likvardighet.
Likvirdighet kan da bli en frdga om att rekrytera och behélla
utbildad och motiverad personal sérskilt i dessa omraden genom att
erbjuda dem de bista arbetsvillkoren. En annan viktig faktor som
lyfts fram &r hur stor del av barnen som gér i férskola och vilka
resurser som laggs pa uppsokande verksamhet riktad till de
vérdnadshavare vars barn inte gar i forskola.

I Forskolerapporten redovisas de strukturella forutsédttningar som
forskningen lyfter fram som viktiga indikatorer for en likvardig och
kompenserande forskola med hog kvalitet. Utifran de resultat som
presenteras gors en analys av vilka underlag som saknas eller
behover utvecklas i det systematiska kvalitetsarbetet for att ge
forutsattningar for att folja upp maluppfyllelsen och oka
likvirdigheten.

? Vetenskapsradet (2015), En likvérdig forskola for alla barn
3 Férskolan — En god investering i jamlika villkor (2017)
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Skolinspektionens granskning

Skolinspektionen har granskat kommunala och fristdende
huvudmins styrning och ledning av forskola® och funnit att
huvudminnen ofta har svart att tydliggora laroplanens mal och vilka
resultat som ska foljas upp. En orsak till detta kan vara att
forskolans laroplan inte innehaller mal f6r vad det enskilda barnet
ska ha uppnatt vid olika tidpunkter eller i olika aldrar. Mélen 1
laroplanen formuleras som strdvansmal och anger inriktningen for
forskolans arbete. Skolinspektionen framhaller att det 4r komplext
att folja upp forskolans kvalitet och att olika kvalitetsaspekter
behover beaktas.

Resultatkvalitet — ror mal och resultat, det vill siga om
verksamheten uppnar det som efterstrévas.

Processkvalitet — handlar om den pedagogiska verksamhetens inre
arbete, vad som sker 1 de processer som dger rum i forskolan.

Strukturell kvalitet — handlar om verksamhetens yttre villkor,
exempelvis personalens kompetens, personaltithet, barngruppernas
storlek och sammansattning och pedagogiskt material.

Servicekvalitet — anger hur vardnadshavarna uppfattar
verksamheten och dir malet ar att de ska vara nojda.

Skolinspektionen finner en osékerhet hos manga huvudméan om vad
resultat och maluppfyllelse 1 forskolan omfattar och hur dessa
resultat kan mitas. Huvudman efterfragar forskolans resultat i
siffror och de uppfo6ljningar av maluppfyllelsen som huvudmannen
tar del innehaller ofta kvantitativa data i form av olika nyckeltal,
som exempelvis gruppstorlekar, personaltdthet och andel
legitimerade forskolldrare.

Skolinspektionen finner vidare att vardnadshavarnas roster viger
tungt nér det géller att bedoma kvaliteten 1 forskolan, ibland tyngre
an professionens. Skolinspektionen menar att det dr av storsta vikt
att ta del av virdnadshavarnas uppfattningar om forskolans kvalitet
men att det mot bakgrund av att de kan ha begrénsad kunskap om
forskolans mél och uppdrag kan leda till att huvudménnen far
otillracklig information om méluppfyllelsen utifrén de nationella
maélen i ldroplanen. Genom att komplettera uppfoljningarna med en
beddmning av 1 vilken utstrickning barnens utveckling och ldrande
paverkats positivt, skulle huvudmannen fa en mer komplett bild av
maluppfyllelsen menar Skolinspektionen.

* Skolinspektionen (2017), Huvudmannens styrning och ledning av forskolans
kvalitet
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Styrning av forskola

Som en del av skolvdsendet styrs forskolan av de grundldggande
bestimmelserna i skollagen’. Hir regleras rittigheter och
skyldigheter for barn och vardnadshavare liksom forskolans och
huvudmannens ansvar for verksamheten. Bland annat slds det fast
att utbildningen ska vila pé vetenskaplig grund och beprovad
erfarenhet, vilka krav som stélls pd forskolechefen, att undervisning
ska ske under ledning av forskolldrare samt att kvalitetsarbetet ska
dokumenteras bdde pa forskole- och huvudmannaniva. Hir regleras
aven tillsynen av forskolan.

Vad giller likvéardighet kan det enligt skollagen framst ses ur tre
grundldaggande aspekter:

o lika tillgdng till utbildning
o lika kvalitet pd utbildningen
e att utbildningen ska vara kompenserande.

Begreppet likvérdighet innebér inte att alla barn ska erbjudas en
likadan forskola utan att forskolans likvérdighet bor baseras pé en
analys av hur barns villkor kan métas av en forskoleverksamhet dér
alla barn kan utnyttja sin fulla potential.®

Utifrén skollagen ska varje skolform ha en liroplan.” Hir anges
véirdegrund och uppdrag samt mél och riktlinjer. Exempelvis
konkretiseras vilka mal forskolan ska strdva mot att varje barn ska
utveckla, forskolechefens, forskolldrarens och arbetslagets ansvar
liksom hur forskolan ska arbeta med uppfoljning, utvardering och
utveckling.

Béde skollag och ldroplan utgar fran Barnkonventionen® om barnets
rattigheter. Det arbetet konkretiseras 1 stadens Program for barnets
rittigheter och inflytande.’

Alla huvudmén har enligt skollagen (2010:800) ett ansvar for att
skapa rutiner, uppfdljningssystem och andra forutsattningar for ett
dokumenterat och systematiskt kvalitetsarbete pé olika nivder. Som

5 http://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-
forfattningssamling/skollag-2010800_sfs-2010-800

¢ Persson, S (2015). En likvirdig forskola for alla barn — inneborder och
indikatorer. Stockholm: Vetenskapsradets rapportserie

7 https://www.skolverket.se/laroplaner-amnen-och-kurser/forskola

8 https://www.skolverket.se/regelverk/skollagen-och-andralagar/andra-
lagar/barnkonventionen-1.186238

? http://www.stockholm.se/PageFiles/130287/program-for-barnets-rattigheter-
och-inflytande-i-stockholms-stad.pdf



http://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/skollag-2010800_sfs-2010-800
http://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/skollag-2010800_sfs-2010-800
https://www.skolverket.se/laroplaner-amnen-och-kurser/forskola
https://www.skolverket.se/regelverk/skollagen-och-andralagar/andra-lagar/barnkonventionen-1.186238
https://www.skolverket.se/regelverk/skollagen-och-andralagar/andra-lagar/barnkonventionen-1.186238
http://www.stockholm.se/PageFiles/130287/program-for-barnets-rattigheter-och-inflytande-i-stockholms-stad.pdf
http://www.stockholm.se/PageFiles/130287/program-for-barnets-rattigheter-och-inflytande-i-stockholms-stad.pdf

Forskolerapport 2017
9 (60)

stod for arbetet tar Skolverket fram Allménna rad'® for
Maluppfyllelse i forskolan och for Systematiskt kvalitetsarbete.

Det systematiska kvalitetsarbetet har, forutom att ge huvudmannen
information om hur verksamheten fungerar i férskolorna, sin
huvudsakliga funktion i att utveckla utbildningen mot de nationella
malen."' Det innebir att huvudménnen och enheterna ska folja upp
och utvirdera sin verksamhet mot ldroplanens uppdrag och mal,
sedan utifran det besluta om vilka utvecklingsinsatser som ska
genomforas for 6kad maluppfyllelse.

I Stockholms stad har kommunstyrelsen det yttersta ansvaret for att
kvaliteten i stadens kommunala forskolor lever upp till de nationella
styrdokumentetens krav. Kommunstyrelsen ansvarar for att i
samverkan med stadsdelsndmnderna och utbildningsndmnden folja
upp att verksamheten i de kommunala férskolorna bedrivs utifrén
likvardighet, rittssdakerhet och med god kvalitet.

De 14 stadsdelsndmnderna ansvarar inom sitt geografiska omrade
for tillgangen till och driften av kommunala forskolor.'?
Stadsdelsndmnderna har dédrmed ett operativt ansvar for kompetens-
forsorjning avseende forskola och ansvarar for att alla barn som bor
i respektive stadsdelsndimndsomrade har tillgang till forskola av hog
kvalitet.

Utbildningsndmnden ansvarar for att 1 ndra samverkan med
stadsdelsndmnderna hantera frdgor som dr gemensamma for stadens
forskolor.”” Det innebir bland annat samordning och utveckling av
stadens forskoleverksamhet nér det giller riktlinjer, principer,
policydokument och dvergripande uppfoljning av verksamheten i
forskolan samt for systemforvaltning av olika system for ko och
placering.

I Stockholms stad ska den kommunala verksamheten under den
rddande politiska majoriteten utgd fran fyra inriktningsmaél utifrdn
ett Stockholm for alla: Ett Stockholm som haller ssmman, Ett
klimatsmart Stockholm, Ett ekonomiskt hallbart Stockholm och Ett
demokratiskt hallbart Stockholm. For verksamhetsomradet forskola
anges specifikt mélet Alla barn i Stockholm har goda och jimlika
uppvixtvillkor."

19 https://www.skolverket.se/regelverk/allmanna-rad

" Enligt skollagen (4 kap. 5§) ska inriktningen pa det systematiska
kvalitetsarbetet vara att de nationella malen uppfylls.

12 Reglemente for stadsdelsnamnderna (kfs 2017:02).

13 Reglemente for utbildningsndmnden, (kfs 2017:03).

' Kommunfullmiktiges budget 2018
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Overgripande indikatorer som foljs upp varje ar ir andel
forskollédrare, barn per grupp, antal barn per personal, andelen néjda
foréldrar och personalens sjilvvérdering. Fran ar 2018 gors dven
uppfoljning av den samlade inskrivningsgraden 1 férskola och
pedagogisk omsorg.

Med utgingspunkt frén stadens inriktningsmal anger varje
stadsdelsndmnd egna mél, som dven kan utga fran forskolans
laroplan eller tidigare identifierade utvecklingsomraden. For varje
maél beskrivs aktiviteter som ska genomforas och 1 de flesta fall
anges arets forviantade resultat kopplat till en indikator. Utifran det
forvintade resultatet och indikatorn gors en beddmning av om mélet
ska anses som uppnatt.

Alla forskoleenheter utarbetar enhetsmal for varje nimndmal. Aven
hér beskrivs arbetssétt och ofta férvintade resultat med indikatorer
for uppfoljning.

‘|

-
-
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—
-
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Det ér forskolechefen som ska se till att bdde huvudmannens beslut
om prioriterade utvecklingsomraden och enhetens beslut om
prioriterade utvecklingsinsatser 1 det systematiska kvalitetsarbetet
far genomslag i verksamheten.'> Malen foljs upp i tertialrapport 1
och 2 samt i verksamhetsberéttelse och i kvalitetsredovisning pa
ndmndniva. Uppfoljningen sker i stadens integrerade
ledningssystem ILS."°

Varje enskild huvudman ansvarar for hur verksamheten utformas
for att sakerstdlla kvaliteten 1 forhéllande till skollag och laroplan
och for att uppfoljning, utvirdering och utveckling sker.

15 Skolverkets allminna rad Systematiskt kvalitetsarbete - for skolvisendet
'S ILS #r stadens system for integrerad ledning och uppfdljning av verksamhet
och ekonomi.
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Utbildningsndmnden ansvarar for godkédnnande av nya fristdende
forskolor och pedagogiska omsorger samt for tillsyn av och
ersittning till dessa verksamheter. I tillsynen granskar
utbildningsndmnden bland annat hur huvudméannen utformat sitt
systematiska kvalitetsarbete och att uppfoljning sker i forhallande
till laroplanens mél. Med utgangspunkt fran skollagen har
utbildningsndmnden dven beslutat om riktlinjer for de fristdende
forskolornas verksamhet, diar anges vad som krévs av en fristdende
huvudman for att f4 godkdnnande att bedriva forskola i
Stockholm."’

I utbildningsndmndens verksamhetsplan anges indikatorer dven for
de fristdende forskolorna nér det géller andel forskolldrare, andel
ndjda forédldrar, antal barn per grupp och antal barn per arsarbetare.
Andel forskolldrare och antal barn per arsarbetare foljs upp via den
arliga egenkontroll som l&dmnas av de fristdende forskolorna.
Uppgifter om foregaende ars gruppstorlek i fristdende forskola finns
tillgangliga i Skolverkets databas.'®

Strukturella faktorer

I de 14 stadsdelsndmnderna fanns i slutet av ar 2017 cirka 580
kommunala forskolor organiserade i drygt 125 enheter. Varje
stadsdelsndmnd har 21-70 forskolor indelade 1 5-17 enheter (i
genomsnitt 41 forskolor och 9 enheter). Varje enhet bestar 1 sin tur
av 3-10 forskolor (1 genomsnitt 4,7) och leds av en forskolechef.
Beroende pa enhetens storlek finns en ledningsorganisation med
bitrddande forskolechef och/eller pedagogiska ledare och 1 vissa fall
administrativt stod.

Vidare finns cirka 300 enskilda huvudméin med sammanlagt cirka
470 fristdende forskolor. Det finns huvudmin som bara har en
forskola vilket &r vanligast nér det géller fordldrakooperativ och
personalkooperativ. I dessa forskolor arbetar forskolechefen ofta
storre delen av sin arbetstid 1 barngrupp. Det finns dven fristdende
huvudmin med 5-10 forskolor och den storsta koncernen har drygt
40 forskolor 1 Stockholm.

Storleken pé de olika huvudménnens verksamheter, enheter och
forskolor skiljer sig markant, framforallt mellan de minsta
fristdende huvudménnen/férskolorna som ofta har en till tva

17 http:/foretag.stockholm.se/-/Fristaende-sajt/Enskilt-driven-
forskoleverksamhet-skolbarnsomsorg-och-fristaende-skola/Forskola-
familjedaghem-och-skolbarnsomsorg/

18 http://www.jmftal.artisan.se
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grupper/avdelningar och de storre foretagen/koncernerna och
Stockholms stad med fjorton stadsdelsndmnder.

I stadsdelsndmndernas kvalitetsredovisningar framgar att
stadsdelsforvaltningar ser 6ver och fordndrar organisationen for
forskolan for att kunna stérka ett nirmare ledarskap med fler
bitradande forskolechefer. For att skapa vilfungerande
organisationer dr det viktigt att olika sitt att organisera, fordndringar
och nya roller utviarderas. En sddan utviardering planeras for de
kommunala enheterna under 2018 som ett samarbete mellan
stadsdelsforvaltningarna, utbildningsforvaltningen och forskare.

Sveriges barn och elever blir allt fler. Det f6ds ménga barn liksom
att barn och unga i alla aldrar kommer till Sverige. Alla skolformer
kommer darfor att behdva véixa de kommande 10 aren.
Utvecklingen som illustreras i diagrammet nedan innebar att fram
till 2027 kommer antalet barn och elever i forskole-, grundskole-
och gymnasiealder 6ka med ndstan 350 000, vilket motsvarar en
Okning med 15 procent jamfort med 2017. I hela landet behovs Gver
600 nya forskolor och 300 nya skolor bara de nirmaste aren."”

Prognos 6ver den totala folkméngden i olika aldersgrupper
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Kalla: SCB:s befolkningsprognos

I slutet av ar 2016 fanns 935 619 invanare i Stockholm. De senaste
tio aren har folkmingden 6kat med 153 000 personer. Under de
ndrmaste tio ren prognostiseras befolkningen 6ka med 152 000
personer och ar 2021 véntas antalet 1 befolkningen ha passerat en

1 SKL (2018) Skolans rekryteringsutmaningar — Lokala strategier och exempel
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miljon. Befolkningsdkningen véntas bli som storst i mitten av
prognosperioden till 2026.%° Den véntade befolkningsékningen sker
framst 1 omraden med omfattande nybyggnation.

Stadsdelsomradenas folkméngd &r 2016, 2021 och 2026.
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Killa: SWECO Society

Fram till &r 2026 antas antalet 1-5-aringar 6ka med 9 200 barn i hela
staden, vilket innebér en 6kning med knappt 1 000 barn per ar. Med
cirka 15 barn per grupp motsvarar det cirka 70 nya forskole-
avdelningar per 4r.

Gruppen 1-5-aringar 0kar framforallt i stadsdelar med stor
nybyggnation under prognosperioden, som Hégersten-Liljeholmen,
Enskede-Arsta-Vantdr, Bromma och Ostermalm, Rinkeby-Kista
och Farsta. I S6dermalm och Kungsholmen minskar i stéllet antalet
barn under prognosperioden. I omrddena Rinkeby-Kista,
Skédrholmen och Spanga-Tensta har befolkningsékningen 1 aldern 1
till 5 &r varit begriansad mellan 2010 och 2015.

Mellan 2015 och 2025 berédknas dldersgruppen 1 till 5 ar dka dven i
Rinkeby-Kista och Spanga-Tensta. Mitt i antal barn dr 6kningen
fortfarande storre i Higersten-Liljeholmen och Enskede-Arsta-
Vantor.

2 SWECO Society, Statistik om Stockholm, Befolkningsprognos 2017, som utgar
fran den observerade befolkningen i slutet av 2016



Forskolerapport 2017

Prognos antal barn i aldersgruppen 1-5 ar per stadsdel.
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I skollagen anges att en kommun ska erbjuda en forskoleplats inom
fyra ménader frén att en ansdkan ldmnats in. Platsen ska vara
tillganglig, det vill sdga barnet ska kunna borja 1 forskolan inom
fyra manader. I Stockholm ges en utvidgad platsgaranti som innebar
ratt till plats i forskola inom tre manader fran att ans6kan inkommit.
Alla stadsdelsndmnder beskriver 1 sina verksamhetsberéttelser att de
under ar 2017, liksom tidigare dr, har uppfyllt platsgarantin.

Utbyggnadsbehovet av forskolor varierar 6ver tid och 1 olika
omraden i staden. Det leder till att vissa stadsdelsndimndsomraden
har omfattande utbyggnadsbehov medan ett stadsdelsndmnds-
omréde forvéntas fa ett minskat behov av forskoleplatser.
Rekryteringsbehovet ér dérfor olika 1 olika
stadsdelsndmndsomraden.

Av stadsdelsndmndernas kvalitetsredovisningar (vilka redovisas
under rubriken Kvalitetsredovisningar i kommunal forskola)
framgar att en hog utbyggnadstakt medfor stora utmaningar i form
av att flera forskolor befinner sig 1 stindig fordandring pa grund av
lokalbyten, ny personal och att det finns manga barn som byter
forskola. Det medfor utmaningar for savil kompetensforsorjning
som kvalitet.
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[ boérjan av januari 2017 fanns knappt 60 000 barn i aldern 1-5 ar i
Stockholms stad. Av dessa gick da drygt 51 000 barn i forskola eller
pedagogisk omsorg (85 procent). Cirka 31 000 barn eller 61 procent
av de inskrivna barnen gick i kommunal f6rskola och cirka 19 000
barn eller 39 procent i fristdende forskola. Darutover gick cirka

1 000 eller knappt 2 procent av barnen i fristdende pedagogisk
omsorg.”' Antalet inskrivna barn har varierat Gver aret och snittet for
2017 var cirka 53 000 inskrivna barn.

Fordelning inskrivna barn i forskola och pedagogisk omsorg
december 2017

= kommunal forskola = fristdende forskola = fristdende pedagogisk omsorg

Kalla: Stadsledningskontorets statistik

Antalet inskrivna barn 1 forskola och pedagogisk omsorg har dkat
med knappt 4 000 barn under perioden 2012 till februari 2018.

Antal inskrivna barn i snitt per ar
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Kalla: Stadsledningskontoret, tabellen visar arssnittet for antal inskrivna barn i
fristdende och kommunal forskola samt pedagogisk omsorg. For 2018 avses

februari.

! Rapportens inriktning omfattar inte nirmare analys av pedagogisk omsorg.
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Andelen barn 1 fristdende forskola har 6kat nagot de senaste aren.
Fordelningen mellan andel barn i kommunal och fristaende forskola
varierar mellan stadsdelarna och S6dermalms stadsdelsndmnds-
omréde dr det enda omrdde dir majoriteten av barnen gér i
fristdende forskola.

Fordelning barn i fristdende och kommunal forskola (%) - per
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mungefarlig andel barn (1-5 ar) i fristaende forskola (%)

® ungefirlig andel barn(1-5 ar) i kommunal forskola (%)

Forskning visar att deltagandet 1 en forskola dir barnet ges stod 1 sin
utveckling har en positiv paverkan pé barnets utveckling och
lirande langt upp i skoldldern och vilbefinnande senare i livet.”

Enligt kommunfullméktiges budget 2018 ska alla forskolebarn ha
tillgéng till en forskola med god kvalitet ndra hemmet.
Stadsdelsndmnderna har 1 uppdrag att 6ka andelen inskrivna barn
(2-5 ar) i forskola samt att 6ka kunskapen om varfor vissa
vardnadshavare inte véljer att 1ata barnen ga i forskola.
Utbildningsndmnden har i uppdrag att folja upp inskrivningsgraden
1 stadsdelsndmndsomrdden med lagre inskrivningsgrad. Namnden
kommer éven att folja upp hur den faktiska nérvaron ser ut bland
inskrivna barn framst i socioekonomiskt resurssvagare omraden.

I stadens integrerade ledningssystem (ILS) méts for nidrvarande den
samlade inskrivningsgraden i forskola och pedagogisk omsorg. For
stadens cirka 45 000 barn i dldern 2-5 ar har inskrivningsgraden de

22 Persson, S. (2012) s. 6; Vetenskapsradet (2015) s. 19, 40, 44, 67
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senaste tre aren legat pa 94,5 procent. Inskrivningsgraden varierade
mellan stadsdelarna fran 89,8 procent (Rinkeby-Kista) till 97,3
procent (Hagersten-Liljeholmen). For 2018 &r mélet att
inskrivningsgraden i forskola ska oka till 96 procent for staden som
helhet. De stadsdelar som har hogst befolkningsdkning har dven en
hog inskrivningsgrad i forskola.

Andel inskrivna barn 2-5 ar (%) forskola och pedagogisk
omsorg

Totalt TS 0/ S
Skdrholmen mEE————————— O] 4
Higersten-Liljeholmen S 068
Alvsjij I 07 3
Farsta DS 03 9
Skarpnick I O]
Enskede-Arsta-Vantor e —— 03
Sodermalm I T 05 D
Ostermalm  n—— s )3 5
Norrmalm S 05| |
Kungsholmen e —————SSS——— 04 9
Bromma S 06 8
Hisselby-Villingby e ——— 04 9
Spanga-Tensta HEEETT—————— O |
Rinkeby-Kista m— 39§

86 88 90 92 94 96 98

Cirka 5,5 procent, vilket motsvarar cirka 2 500 barn (2-5 ar) gér
varken 1 forskola eller 1 pedagogisk omsorg. Det pagér redan arbete
1 olika stadsdelar med syfte att 6ka andelen barn i forskola,
exempelvis genom uppsdkande verksamhet, samverkan med BVC,
familjecentraler, Oppen forskola och den form av 6ppen forskola
som kallas introduktionsforskola.

Eftersom forskola av god kvalitet ger positiva och langsiktiga
effekter for barns utveckling och ldrande &r det viktigt att alla barn
far mojlighet att ga i forskola.

Ovan konstateras att cirka 2 500 barn (2-5 ar) inte gar i forskola
eller pedagogisk omsorg och det finns en malséttning att
inskrivningsgraden i forskola ska oka till 96 procent av alla barn 1
den aktuella aldersgruppen. Eftersom inskrivningsgraden varierar
och det finns stadsdelar med en forhallandevis 1ag inskrivningsgrad
medfor det olika utmaningar i stadsdelarna. Det behovs ytterligare
analys av vad skillnaderna 1 inskrivningsgrad beror pa for att kunna
sdtta in ratt atgarder for att 6ka inskrivningsgraden med bibehallen
kvalitet.
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For att underlétta uppfoljning och analys av hur inskrivningsgraden
1 forskola fordndras 6ver tid foreslas att indikatorn i stadens
integrerade ledningssystem (ILS) fordndras sa att den méter
inskrivningsgrad i forskola separerat fran pedagogisk omsorg.

Pé Skolverkets uppdrag har en forskargrupp fran Géteborgs
universitet med stod av Vetenskapsraddet undersokt gruppstorlekens
betydelse for kvaliteten i forskolan®. Hir konstateras att
barngruppens storlek &r en faktor som i samverkan med andra
paverkar kvaliteten. Andra faktorer dr personalens kompetens,
personaltithet, lokalernas utformning, barnens aldrar och gruppens
sammanséttning.

Aven om det inte finns nigon tydlig koppling mellan barngrupps-
storlek och kvalitet sa konstateras att det ar viktigare for de allra
yngsta barnen, barn med annat modersmal och barn med sérskilda
behov att grupperna inte blir for stora. Forskarna ser risker med det
arbetssitt som bendmns storarbetslag dir flera barngrupper
samverkar under ledning av ett flera pedagoger eftersom det innebér
manga fler relationer for barnen. I forskningsrapporten ldmnas inte
négra specifika rekommendationer nér det géller gruppstorleken.

I Skolverkets allminna rad Maluppfyllelse i forskolan* anges
rekommenderade riktmérken for barngruppsstorlekar till 6-12 barn 1
aldrarna 1-3 &r respektive 9-15 for barn 4-5 ar.

For Stockholms stad f6ljs malet for barngruppsstorlek upp genom
en indikator dir malet &r ett genomsnittligt viarde pa 16 barn per
grupp/avdelning. I kommunfullméktiges budget har mélsittningen
under flera r varit 14 barn 1 grupper for yngre barn och 18 barn 1
grupper for de dldre.

Det har inte skett ndgon storre forandring i medelvérdet av antalet
barn per grupp 1 de kommunala férskolorna under perioden
2012-2017. Snittet lag ar 2012 pé 15,2 barn per grupp vilket kan
jdmforas med 15,1 barn per grupp ar 2017.

23https://www.skolverket.se/polopoly_fs/l .245747!/Gruppstorlekens betydelse
Vetenskapsradet.pdf

24 hitps://www.skolverket.se/om-skolverket/publikationer/visa-enskild-
publikation? xurl =http%3 A%2F%2FwwwS3.skolverket.se%2Fwtpub%2Fws%2
Fskolbok%2Fwpubext%2Ftrycksak%2FRecord%3Fk%3D3749
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Snittet for kommunala forskolor i hela landet var ar 2016 15,8 barn
per grupp jamfort med 15,2 i kommunala forskolor i Stockholm.

Antal barn per grupp - kommunala forskolor
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Kalla: Stockholms stads integrerade ledningssystem (ILS)

De fristadende forskolorna i Stockholm har sedan &r 2012 haft farre
barn per grupp &n snittet for fristdende forskolor i landet och inte
heller hir har det skett nagon storre forandring. De fristdende
forskolorna 1 Stockholm hade &r 2016 i snitt 15,4 barn per grupp
vilket kan jamforas med snittet pa 16 barn per grupp for fristdende
forskolor 1 hela landet.

Antal barn per grupp i fristdende forskolor Stockholm jamfort
med fristdende forskolor hela landet
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e Fristdende forskolor, Stockholm == Fristaende forskolor, Riket totalt

Kalla: Skolverkets databas (uppgifter for 2017 publiceras i april 2018)
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Liksom den genomsnittliga gruppstorleken har inte heller antal barn
per arsarbetare forandrats ndmnvért varken i de kommunala eller i
de fristdende forskolorna under den period som redovisas nedan.

Antal barn per arsarbetare - kommunala forskolor
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Kalla: Stockholms stads integrerade ledningssystem (ILS)

De fristdende forskolorna hade 2016 i snitt 5 barn per arsarbetare,
vilket kan jamforas med 4,9 i de kommunala forskolorna.

Antal barn per arsarbetare - fristdende forskolor
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Kalla: Skolverkets databas (uppgifter for 2017 publiceras i april 2018)

Trots att antalet barn 1 dldern 1-5 ar 6kat de senaste aren har
garantin att erbjuda forskoleplats inom tre ménader efterlevts.
Antalet barn per heltidstjdnst/arsarbetare och den genomsnittliga
gruppstorleken har inte fordndrats ndmnvirt under de senaste aren
och ligger for &r 2016 under snittet for hela landet. Detta géller bade



Forskolerapport 2017
21 (60)

fristdende och kommunala forskolor enligt Skolverkets statistik.
Stockholm har jamfort med hela landet i genomsnitt farre barn i
grupperna. Staden har inte d&ndrat ambitionen avseende antal barn
per grupp efter Skolverkets nya rekommendationer.

Dagens indikator visar antal barn per personal inklusive
resurspersoner for barn i behov av sérskilt stod. For att {4 ett
tydligare underlag vad géller barn per personal foreslés en indikator
som dven visar bemanningen i arbetslagen utan resurspersoner.

Under ar 2017 inférde Stockholms stad rétt till heltid f6r barn till
forildralediga.”® De uppfdljningar som genomforts visar att
fordndringen har medfort att farre barn har deltidsavtal men det &r
inte klarlagt om det inneburit ldngre vistelsetider pa ett sddant sitt
att gruppstorlek eller personaltithet paverkats. Uppfoljning av
fordndringens effekter kommer att fortsétta under ar 2018.

Personalens utbildning &r den viktigaste faktorn for hog kvalitet i
forskolan &r, ndgot som slagits fast i flera forskningsrapporter och
sammanstillts i Vetenskapsradets forskningséversikt.

Sedan ar 2011 regleras i skollagen att endast den som har
legitimation som forskolldrare dr behdrig att bedriva undervisning
(2 kap. 13§ skollagen). En legitimerad forskolldrare har ansvar for
den undervisning han eller hon bedriver (2 kap. 15§ skollagen) och
det dr endast legitimerade forskolldrare som kan tillsvidareanstéllas
som forskolldrare. Med begreppet undervisning avses i forskolan
”sadana mélstyrda processer som under ledning av forskollédrare
syftar till utveckling och ldrande genom inhdmtande och
utvecklande av kunskaper och virden” och med utbildning avses
”den verksamhet inom vilken undervisning sker utifran bestdmda
mal” (1 kap. 3§ skollagen).

Eftersom all verksambhet i forskolan ska ha inriktning mot att stodja
barnens utveckling och ldrande krévs att det pa varje forskola finns
forskolldrare i sddan omfattning att dessa ges reella forutsittningar
att leda och bedriva undervisning av samtliga barn. Forskollarare
ska dven ges fOrutsittningar att ansvara for de dvriga uppgifter som
en forskolldrare enligt skollag och ldroplan har ansvar for.

T Stockholms stad utgér ersittning for heltid for alla barn oavsett om
fordldrarna valt deltidsavtal och deltidstaxa

26 https://publikationer.vr.se/produkt/likvardighet-i-forskolan-en-
forskningsoversikt/



https://publikationer.vr.se/produkt/likvardighet-i-forskolan-en-forskningsoversikt/
https://publikationer.vr.se/produkt/likvardighet-i-forskolan-en-forskningsoversikt/

Foérskolerapport 2017

Staden har arligen i det integrerade ledningssystemet (ILS) foljt upp
hur andelen forskolldrare fordndras over tid i de kommunala
forskolorna. I gruppen anstédllda som forskolldrare finns dven
personal med annan hdgskoleutbildning och examinerade
forskolldrare som dnnu saknar legitimation.

Sedan ar 2014 har andelen anstéllda som forskolldrare 6kat nagot i
de kommunala forskolorna.

Andel anstillda som forskolldrare (%)
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Kalla: Stockholms stads integrerade ledningssystem (ILS)

Personalens utbildningsniva i forskolan har {6ljts upp pé olika sitt
sedan behorighetskrav och legitimation for forskolldrare infordes i
skollagen &r 2011. De senast tillgdngliga uppgifterna i1 Skolverkets
databas om andel legitimerade forskolldrare och dvrig personals
utbildningsnivé inom fristdende och kommunal forskola avser den
15 oktober 2016. Andelen legitimerade forskolldrare ar i snitt 45
procent for kommunala forskolor i1 hela landet. Andelen &r lidgre i de
storsta stdderna och 1 Stockholm ar andelen legitimerade
forskolldrare cirka 30 procent for de kommunala férskolorna.

Utbildningsniva 2016 kommunal forskola
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Killa: Skolverkets databas, avser oktober 2016
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Sedan december 2017 finns 1 stadens system for
kompetensinventering (KOLL) mdjlighet att ta fram uppgifter om
antalet legitimerade forskolldrare i de kommunala forskolorna, dock
inte omréknat till arsarbetare/heltidstjanster. Med detta
berdkningssétt dr andelen legitimerade forskolldrare i de
kommunala forskolorna i Stockholm i genomsnitt 31 procent av
antalet anstdllda vilket vdl 6verensstimmer med Skolverkets
uppgifter. Andelen legitimerade forskolldrare, utifran KOLL,
varierar i stadsdelsforvaltningarna fran 26 till 35 procent.

Enligt uppgifter i KOLL den 28 februari 2018 saknar drygt 400
personer som &r anstdllda som forskollarare legitimation. Av dessa
har cirka 100 personer en forskolldrarexamen men har &nnu inte
tagit ut sin legitimation. De flesta Gvriga som ar anstéllda som
forskolldrare men saknar legitimation &r utbildade fritidspedagoger
eller 1agstadieldrare och 1 gruppen kan det ocksé finnas de som inte
redovisat sin forskolldrarexamen i KOLL.

Andelen legitimerade forskolldrare i de fristdende forskolorna i
Stockholm var 25 procent i oktober 2016., vilket kan jamforas med
ett snitt pa 28 procent for fristdende forskolor i hela landet.

Utbildningsniva 2016 fristdende forskola
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Killa: Skolverkets databas, avser oktober 2016

Enligt den arliga egenkontroll som de fristdende forskolorna lamnar
till utbildningsndmnden var andelen legitimerade forskolldrare 1
fristaende forskola i Stockholm cirka 27 procent 2016 och cirka 23
procent 2017, vilket ungefarligt 6verenstimmer med uppgifterna i
Skolverkets databas. Andelen legitimerade forskolldrare varierar
fran 0 till 100 procent’’ mellan olika fristdende forskolor.

7T skollagen undantas Waldorfforskolor frén detta krav.
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Egenkontrollen saknar for ndrvarande uppgifter om 6vrig personals
utbildning.

Staden har arligen i det integrerade ledningssystemet (ILS) foljt upp
hur andelen anstéllda som forskolldrare i kommunal forskola vilket
for ar 2017 var 38,8 procent. Cirka 31 procent av dessa &r
legitimerade forskolldrare och dérutdver finns examinerade
forskolldrare som @nnu inte tagit ut sin legitimation. Det innebér att
cirka en av tre anstillda i de kommunala forskolorna ér legitimerade
forskolldrare. Med ritt organisation borde denna andel ge
tillrackliga forutséttningar for att ge alla barn undervisning ledd av
forskollérare.

Utover dessa 31 procent finns dven personal med annan
hogskoleutbildning med inriktning mot barn som med sarskilt
riktade insatser skulle kunna {2 en forskolldrarutbildning och
ddrmed legitimation. Det ar viktigt att de ndrmare 100 anstidllda som
har forskolldrarexamen men inte tagit ut sin legitimation gor det sa
snart som mojligt.

Samtidigt framgar av stadsdelsndmndernas kvalitetsredovisningar
att det finns avdelningar/grupper som saknar legitimerade
forskolldrare. Det r viktigt att stadsdelsforvaltningarna hittar
former for att sékerstélla att barnen dven 1 dessa grupper far
undervisning ledd av forskollérare.

Enligt Skolverkets statistik saknar en hog andel av personalen
utbildning med inriktning mot barn bade i de kommunala
forskolorna och 1 de fristdende forskolorna. Skolverkets statistik tar
dock inte hénsyn till uppdragsutbildningar som den barnskotar-
utbildning for tillsvidareanstillda medarbetare® som genomforts
under flera &r i Stockholm. Det medfor att dessa barnskotare ingér i
kategorin outbildade 1 Skolverkets statistik. Stadens personalregister
saknar uppgifter om barnskdtarnas utbildningsniva.

For att mojliggora ytterligare analyser och vidta relevanta dtgirder
ndr det giller personalens utbildningsniva i de kommunala
forskolorna behdver respektive stadsdelsforvaltning se till att
uppgifter om personalens utbildning 14ggs in 1 ett gemensamt
system, exempelvis KOLL. Om en stor del av personalen saknar

% Barnskoétarutbildningen vid Midsommarkransens gymnasium erbjuds bade
kommunala och fristdende forskolor och med stdd av vikarieersittning. Sedan
2008 har ungefir 800 medarbetare gitt denna utbildning via stadens
gemensamma satsning eller lokala satsningar.
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relevant utbildning och kunskap om den nationella ldroplanen
riskerar den kunskapsklyfta®’ som kan uppsti i arbetslagen att
forsvara arbetet och paverka kvaliteten negativt. For att f6lja upp
andelen legitimerade forskolldrare behover beskrivningen for denna
indikator i stadens integrerade ledningssystem (ILS) dndras.

Det digitala systemet for egenkontroll for de fristdende
huvudminnen dr under utveckling vilket pa sikt forvéntas underlétta
analyser av personalens utbildningsnivé i de fristdende forskolorna.

Den demografiska utvecklingen som bland annat omfattar stora
pensionsavgéngar innebér ett omfattande rekryteringsbehov. De
senaste dren har flera prognoser presenterats. De har visat pa lite
olika resultat, beroende pé hur 1dngt perspektiv som undersokts. Att
behoven av ldrare dr stora dr alla 6verens om. Regeringen har gett
Skolverket och Universitetskanslersimbetet (UKA) i uppdrag att ta
fram prognoser av behov av olika ldrarkategorier. Prognoserna ska
bland annat anvéndas av ldroséten for att dimensionera lirar-
utbildningarna.

En forsta prognos limnades i december 2017.%° Den visar att fram
till ar 2031 &r det totala rekryteringsbehovet 187 000 heltidstjénster.
Behovet ar storst de ndrmaste fem dren dé skolor och forskolor
berdknas behova rekrytera ldrare och forskolldrare till motsvarande
77 000 heltidstjanster.

Enligt Stockholms stads personalstrategiska avdelnings (PAS)
personalforsorjningsprognos ar 2017 kommer kommunal
forskoleverksambhet i staden att ha ett rekryteringsbehov pa 1 200
barnskotare och forskolldrare per ar fram till ar 2024, och darefter
okar behovet till 1 400 per ar. Dessa berdkningar inbegriper de
politiska mélen om successivt 0kad andel forskolldrare vilket gor att
ndrmare hilften av rekryteringarna bor vara forskolldrare. Daremot
har det politiska mélet om 6kad inskrivningsgrad i forskola inte
beaktats.

Berikningarna baseras pé statistik fran PAS avseende perioden
2013-2016 som visar att det i de kommunala forskolorna varje ar
varit 50-70 forskolldrare som slutat pd grund av alderspension och
att det finns behov av nyrekrytering pa grund av utbyggnad av
forskoleplatser. Det storsta rekryteringsbehovet hérleds dock till att

** Begrepp anvint av Jan Hakansson i sin forskning som en forsvarande faktor for
verksamhetsutveckling https://Inu.se/personal/jan.hakansson/

3% Skolverket (207), Lararprognos 2017. Redovisning av regeringsuppdrag
2016:906
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cirka 300 forskolldrare varje ar avslutar sin anstillning 1 staden pa
egen begiran.

Avgang forskolldrare - antal per ar
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Kalla: Stockholms stads Personalstrategiska Avdelning

Antal studenter som examineras frdn nérliggande laroséten inom
denna period vintas vara totalt cirka 500 personer per r.>' Statistik
frén larosdtena visar att det finns cirka 10 sokande per plats pa
forskolldrarutbildningen och enligt en enkitundersdkning bland de
som studerar till forskolldrare dr Stockholms stad den mest
attraktiva arbetsgivaren, mycket utifran forvantade
utvecklingsméjligheter.*>

Vad giller forskolechefer visar den senaste sammanstéllningen fran
PAS att cirka 40 procent av stadens drygt 120 forskolechefer
forvintas g 1 pension de kommande fem éren.

Resultatet fran stadens medarbetarenkét ar 2017 visar att personal i
forskola, fritidshem och fritidsklubb har ett n6jd medarbetarindex
pa 81 vilket ligger ndgot dver stadens genomsnitt pa 80. I dessa
personalkategorier tycker 93 procent av gruppen att arbetet dr
meningsfullt, 78 procent har fértroende for sin ndrmaste chef och 94
procent anser bade att de &r insatta i arbetsplatsens mal och att
malen foljs upp och utvérderas pé ett bra sitt.

Enligt medarbetarenkiten anser daremot bara 57 procent i denna
grupp att de har en bra arbetssituation och en resultatredovisning
uppdelad per befattning och stadsdel visar att barnskdtarna ar mer
ndjda med arbetssituationen @n forskolldrarna i sé gott som alla
stadsdelar.

3! Sodertorns hogskola, Stockholms universitet och Malardalens hogskola. Riknat
pa att 70 % av programnybdrjarna fullfoljer sin utbildning och examineras.
32 Universums enkitundersokning bland lirarstudenter 2017.
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Det ér ett statligt ansvar att se till att grundutbildningar for olika
yrken motsvarar behoven. Med tanke pé att det finns ménga
sokande till varje utbildningsplats i forskolldrarutbildningen och ett
stort behov av forskolldrare bor antalet utbildningsplatser snarast
utokas markant. En 6kning av antalet utbildningsplatser skulle ge
forutséttningar att 6ka andelen forskolldrare i stadens kommunala
och fristdende forskolor.

Eftersom antalet nyexaminerade forskollarare under 6verskadlig tid
inte motsvarar rekryteringsbehovet nir Stockholm véxer blir det allt
viktigare att behalla de redan anstillda forskolldrarna genom att
vara en attraktiv arbetsgivare. Det padgar redan ménga insatser i
staden med det syftet, exempelvis forbattrad introduktion och
mentorskap. Under de kommande dren kommer utbildnings-
forvaltningen, inom ramen for sitt samordningsansvar, tillsammans
med stadsdelsndmnderna att prioritera kompetensforsorjningsfragan
inom forskolan med fokus pa att utveckla det pedagogiska
ledarskapet och karridrvégar for forskolldrare inom forskolan.
Dérutover erbjuds ledarskapsprogram for forskolldrare som ér
intresserade av att bli forskolechefer.

Med anledning av det otillrdckliga antalet utbildningsplatser for
forskollédrare 1 regionen kommer behovet av forskolldrare inte att
kunna fyllas enbart med rekrytering av nyexaminerade
forskolldrare. For att mota rekryteringsbehovet och for att erbjuda
karridrvigar inom forskolan dr det viktigt att staden fortsétter att
erbjuda mgjligheter for erfarna barnskotare att vidareutbilda sig till
forskolldrare. I dagsléget ér det cirka 300 barnskotare som
vidareutbildar sig till forskolldrare inom ramen for sin tjénst.
Utbildningsforvaltningen kommer under ar 2018 att upphandla en
uppdragsutbildning till férskolldrare for att utka mojligheten for
barnskotare att vidareutbilda sig till forskolldrare.

Det finns ett behov av att fortsdtta utbilda tillsvidareanstillda
barnskdtare utan pedagogisk grundutbildning. Stadsdelsnimnderna
behover arligen f6lja upp hur ménga barnskotare som ér tillsvidare-
anstéillda och som inte har en barnskdtarutbildning. Det 4r en viktig
kvalitetsfaktor att alla i forskolan har en pedagogisk utbildning for
att sdkerstélla att det inte ar alltfor stora kunskapsklyftor 1
arbetslagen.

Behovet av att rekrytera utbildade barnskdtare kommer att oka.
Forvaltningen kommer hosten 2018 att starta ett pedagogikcollege
pa barn- och fritidsprogrammet pa Midsommarkransens gymnasium
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for att fa fler ungdomar att soka till barnskotarutbildningen. Syftet
ar att pa sikt underlitta for stadsdelsforvaltningarna att rekrytera
kompetenta barnskotare.

Dérutover behover forvaltningen underséka mojligheterna till
samarbete med arbetsmarknadsforvaltningen far att 6ka antalet
barnskdtare som utbildas inom vuxenutbildningen.

Det finns ett behov av att kartligga utbildningsnivén for de personer
som &r anstéllda som forskolldrare men saknar forskolldrarexamen
eftersom det kan paverka det berdknade rekryteringsbehovet. Varje
stadsdelsndmnd ska ta fram lokala tydliga kompetens-
forsorjningsplaner for forskolans personal.”® En sadan plan bor
bland annat baseras pa adekvata statistiska uppgifter och innehalla
en kartldggning av personalens utbildningsniva samt beskriva
forvantade effekter planerade kompetensinsatser.

Forskolechefens forutséttningar att arbeta som en pedagogisk ledare
4r en viktig kvalitetsaspekt. Aven hir har staden en utmaning i att
rekrytera forskolechefer dd ménga forskolechefer for kommunal
forskola forvéntas ga i pension de ndrmaste aren.

I kvalitetsredovisningarna beskriver flera stadsdelsnamnder att
sjukfranvaro och personalomsittning dr forsvarande faktorer for att
upprétthélla en hog kvalitet. Varje stadsdelsndmnd har dérfor i
uppdrag att ndrmare undersdka orsakerna till personalomséttningen
och sjukfranvaron. Under 2018 inleds arbetet med att ta fram en
handlingsplan for hur forskolldrares och barnskotares
arbetssituation kan forbéttras.

Stadsovergripande insatser

Stockholms stad har under flera ar pa en dvergripande nivéd och pa
olika sédtt prioriterat arbetet med kompetensforsdrjning och
kompetensutveckling i forskolan, sarskilt d& for att 6ka andelen
forskolldrare.

Enligt beslut i kommunfullméktige ska arbetet med att rekrytera och
behélla forskolldrare och barnskoétare som arbetar i stadens
forskolor d@ven fortsdttningsvis prioriteras. Utbildningsndmnden har
dven fatt i uppdrag att tillsammans med stadsdelsndmnderna ta fram
en handlingsplan for att forbéttra arbetssituationen for barnskotare

33 Enligt budget 2018
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och forskolldrare. Arbetet inleds under ar 2018 och en viktig del i
handlingsplanen &r att bidra till hur férskolan kan organisera sin
ledningsorganisation for att frimja det ndrvarande och pedagogiska
ledarskapet. Darutover kommer arbetet med att ta tillvara nyanldnda
med utlédndsk ldrarutbildning forstérkas for att sikra kompetens-
forsorjningen i forskolan genom utbildningsndmndens projekt Fran
nyanlénd till nyanstélld.*

For att sdkerstélla kompetensforsorjningen av barnskotare,
forskolldrare och forskolechefer i stadens kommunala och
fristdende forskolor krévs en rad olika insatser. Stadsdvergripande
insatser kriaver oftast ett samarbete mellan utbildningsforvaltningen,
stadsdelsforvaltningarna och ibland &ven stadsledningskontoret. En
overviagande del av dessa utbildningar erbjuds édven till fristdende
forskolor. Dessa kompetensforsorjningsinsatser ar 1angsiktiga och
planeras fortsétta dver tid.

Sedan ménga ar erbjuds uppdragsutbildning till barnskdtare for
tillsvidareanstillda medarbetare utan pedagogisk grundutbildning.
Vikarieerséttning for deltagarna utgar for en dag per vecka till bide
kommunala och fristdende forskolor. Utbildningen och dess effekter
har utvirderats med mycket gott resultat.*® Trots att 700-800
medarbetare gatt utbildningen sedan ar 2008 finns ett fortsatt behov
pa grund av att medarbetare utan pedagogisk grundutbildning ges
tillsvidareanstéllning.

Ar 2016 till 2018 utdkas utbildningen till totalt 120 platser per r
med stod av stadens kompetensutvecklingssatsning. Ett behov som
framkommit &r att motsvarande utbildning dven bor erbjudas med
sprakstdd i svenska. En ytterligare satsning dr en fordjupnings-
utbildning for utbildade barnskdtare som kommer att provas
hostterminen 2018.

Under ar 2017 studerade cirka 260 personer till forskolldrare med
stod av vikarieerséttning fran staden, ungefar 190 anstillda i
kommunala forskolor och 70 1 fristdende. Erséttningen innebér att
den studerande behaller sin ordinarie 16n néir de har lektioner en dag
per vecka och forskolan fér erséttning for vikariekostnaden.

Antalet studerande har successivt dkat sedan 2013 och 30-40
personer tar nu examen varje ar. Som framgar av tabellen nedan

** Kompetensforsorjningsplan forskola — Budgetunderlag 2019-2021
3% Rapport om nyttan av barnskétarutbildning pé betald arbetstid for personal utan
pedagogisk grundutbildning, Utbildningsforvaltningen 2012
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minskade dock antalet studerande nagot hostterminen 2017
eftersom Stockholms universitet inte hade ndgon ny intagning det
aret.

Antal studerande for vilka vikarieerséttning betalts ut
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Kalla: Forskoleavdelningens statistik

En utvérdering visar att den nuvarande satsningen med vikarie-
erséittning har en stor betydelse for personalens mdjlighet for att
delta 1 utbildningen vilket gor det viktigt att satsningen fortsétter.
Detta dven om det enligt forskolecheferna ocksa kan vara
betungande for verksamheten nér ordinarie personal ér franvarande
och utbildningen pdgar under 1dng tid.

Sedan 2008 finns en forberedande utbildning f6r personal som ar
intresserade att soka tjanst som forskolechef i kommunal forskola.
Syftet med utbildningen 4r den ska underlitta rekryteringen av
kompetenta chefer och ledare till de kommunala férskolorna.
Utbildningen har minga sékande och det finns beslut om att
utveckla och bygga pa ledarskapsprogrammet.

Kontinuerliga uppfoljningar visar att utbildningen ar uppskattad. En
enkét riktad till de cirka 140 personer som dé avslutat utbildningen
besvarades av cirka hélften.

Av dessa uppgav cirka 9 av 10 att de 1 hog grad eller helt instimmer
1 att utbildningen varit givande. Av enkétsvaren framkommer av
cirka 4 av 10 bytt till nya arbetsuppgifter, 1 de flesta fall till tjanst
som bitrddande forskolechef.

Utvérderingens resultat visar att satsningen pa ledarskaps-
programmet bidrar till att frimja kompetensforsorjningen av
bitrddande forskolechefer och forskolechefer i Stockholms stad och
pa sa sitt dven skapar av karridrvagar for forskolldrare.
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Som framgétt under avsnittet om kompetensforsorjning finns ett
stort behov av insatser. Det giller exempelvis att bibehélla den
utdkade nivén pa barnskdtarutbildningen och att undersdka om
vikarieersittningen kan utdkas for att ytterligare underlitta for bade
de studerande och for forskolor med studerande personal, under den
period de gor sin verksamhetsforlagda utbildning (VFU). Dérutdver
bor den planerade kompletteringen av ledarskapsprogrammet
fullfoljas.

I den inledande forskningsdversikten dras slutsatsen att
fordelningen av forskolldrare i relation till befolkningsgruppers
socioekonomiska status dr en viktig indikator for forskolans
likvdrdighet. Det innebér att forskolor i omrdden med 14g
socioekonomisk status behover en hogre andel forskolldrare. Ur det
perspektivet bor urvalet av studerande till den planerade uppdrags-
utbildningen till forskolldrare goras utifran en analys av barnens och
verksamheternas olika behov, detta for att sdkerstélla att stadens
resurser anvands pa det sétt som gor mest nytta for barnen.

De flesta insatser som gors kring kompetensutveckling sker pd
forskole- eller stadsdelsniva respektive fristdende huvudmannaniva.
Exempelvis har flera stadsdelsforvaltningar genomfort egna
fortbildningssatsningar inom manga olika omraden, nagot som
redovisats utforligare i stadsdelsndmndernas kvalitetsredovisningar
och delvis dven nedan i1 denna rapport.

Det finns ingen sammanstillning av satsningar gjorda av fristdende
huvudmin men vid en forfragan till de stdrre koncernerna beskrivs
att fortbildningssatsningar genomforts inom naturvetenskap och
teknik, matematik, larmiljo, flersprakighet och sprékutveckling,
IKT, programmering, konst och kultur, rorelse och hilsa 1
forskolan, likabehandlingsarbete och éven "undervisning i
forskolan™.

Stockholms stad genomf6rde i samarbete med Stockholms
universitet Forskolesummit 2017, en konferens med 24
foreldsningar. Syftet var att gora aktuell forskning inom
forskoleomrédet tillgdnglig for pedagoger, chefer, ledare och andra
verksamma inom forskola, bade inom kommunal och fristaende
verksamhet. Aven andra kommuner och huvudmin deltog. De cirka
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1 500 deltagarna erbjods tillfdlle till ndtverkande och utbyte av
erfarenheter och tankar.>®

Forskolesummit har foljts upp och utvirderats utifran faststilld
projektplan. I den uppfoljande enkéten uppgav 85 procent av de
svarande deltagarna att Forskolesummit varit givande for kunskaps-
och kompetensutvecklingen och 90 procent ansag att konferensen
bidrar till 6kad verksamhetsutveckling pa forskolan. Samarbetet
med Stockholms universitet och andra laroséten kring
Forskolesummit bidrar ocksa till en mer regelbunden dialog med
forskare inom forskoleomradet.

For att hoja utbildningsnivéan har staden beslutat att stodja
medarbetare att ta en master, magister eller licentiatexamen genom
att &ven detta kan ske med visst stod av vikarieersittning. Fram till
ar 2017 har ndrmare 30 personer genomfort sddana studier. Det dr
dock oklart pé vilket sétt deras kompetenser anvénts 1 berérda
stadsdelar, hos de fristdende huvudménnen eller 6vergripande for
staden.

Staden har sedan méinga ar erbjudit fortbildning i att arbeta med
barns tvasprakighet och andraspraksutveckling. Utbildningen
erbjuds for personal i bAde kommunal och fristaende forskola.
Under ar 2017 har ungefér 200 forskolldrare, barnskotare och chefer
gétt fortbildningen Flersprékighet i forskolan som omfattar tva
dagar. Nédrmare 50 forskolldrare har gatt den fordjupande
fortbildningen Genrer och flersprakighet i forskolan.

Stockholms stad har framgangsrikt genomfort en ldssatsning dir
forskolorna utbildat 14sombud och samverkat med biblioteken.
Vidare har staden inlett en satsning pa forskolebibliotek genom
Skolbiblioteksplanen for 2017-2020.>" Utover det deltar staden
aktivt i olika satsningar fran Skolverket, exempelvis ldslyftet™ dir
cirka 350 pedagoger deltog under ar 2017.

3% Se dven www.forskolesummit.se

37 http://www.stockholm.se/-
/Sok/?g=skolbiblioteksplan&uaid=CC48B37785954C65555F58BF96EOBEED:3
137322E32332E3232382E34:5248246330287761917

38 hitps://www.skolverket.se/kompetens-och-
fortbildning/forskolepersonal/laslyftet-i-forskolan-1.259751
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Stockholms stad ingér 1 ett forvaltningsomrade for finska vilket
bland annat innebér ett ansvar for att erbjuda forskoleverksamhet
helt eller delvis pé finska for barn vars fordldrar onskar det. I syfte
att stodja och utveckla den finska forskoleverksamheten i staden,
fristdende och kommunal, har olika insatser gjorts. Bland annat har
fyra nitverkstraffar med workshops genomforts dir fokus har legat
pa digitalisering som verktyg for att starka barnens sprdk. En blogg
pa Pedagog Stockholm pa béde finska och svenska har publicerats
veckovis. Arbetet ligger dven vél 1 linje med intentionerna i
Stockholms stads kommande riktlinjer for nationella minoriteters
rittigheter.

Det finns ett stort behov av kompetensutveckling och de insatser
som gors dr uppskattade och efterfragade. Stadens ambitioner att
verksamhetsutveckling och kompetensutveckling ska utgd fran
aktuell forskning kriver ett ndra samarbete med universitet och
hogskolor, ndgot som Forskolesummit men dven deltagande i olika
forskningsprojekt som exempelvis Sma barns lirande™ kan bidra
med. Aven om staden under de senaste 4ren forstéirkt sitt samarbete
med ldroséten och forskare saknas det en samlad forsknings — och
utvecklingsstrategi (FoU) for forskolan och mojligheter for
forskolldrare och forskolechefer att forska inom ramen for sin tjanst.

Staden driver inte heller stadsdvergripande forskningsprojekt inom
forskolan motsvarande de som finns i stadens skolor och i manga
andra kommuner. For att ge forskolldrare och forskolechefer
mojlighet till professionsutveckling och praxisnéra forskning for att
utveckla undervisningen 1 forskolan behover FoU-arbetet forstarkas
inom forskolan och resurser avsittas for detta.

Effekten av olika kompetensutvecklingsinsatser och hur de tas
omhand i stadsdelar och pa forskolor liksom vad de ger i form av
verksamhetsutveckling behover f6ljas upp.

Det giller ocksa att ta tillvara kompetensen hos forskolldrare som
skaffat sig en pdbyggnadsutbildning t.ex. en magister- eller
masterutbildning. Staden bor ocksa uppmuntra forskolldrare att g
den masterutbildning med inriktning mot forskolan som startas pa
Stockholms universitet och ge dem mojlighet att studera pé
arbetstid.

Behovet av att pa olika sitt utveckla arbetet med barns sprak har
okat och kommer att behdva vara fortsatt prioriterat under lang tid

3 http://www.ifous.se/programomraden-forskning/sma-barns-larande/
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framover. Staden behover fortsitta utveckla den finska
forskoleverksamheten for att leva upp till atagandet som
forvaltningsomrade.

Eftersom dessa redan omfattande insatser dven kompletteras av
insatser som ror digitalisering, se nedan, finns en risk att méngden
insatser paverkar personalens nirvaro och ddrmed kontinuiteten 1
verksamheten. Med tanke pa utbildningsnivan 1 arbetslagen &r det
viktigt att omfattande kompetensutvecklande insatser pa olika
nivéer planeras pa ett sddant sitt att de inte genomfors samtidigt.
Dartill bor insatserna riktas och prioriteras utifran behov sa att de
leder till 6kad likvardighet och effekter bor foljas upp.

Samhéllsutvecklingen ger nya mojligheter och stéller nya krav
utifrdn den digitala utvecklingen. Det har kommit fortydligade krav
kring digitalisering av forskolans verksamhet bade pa nationell och
pa kommunal niva. Déarfor har en mingd insatser genomforts och
planerats under ar 2017 i den kommunala verksamheten.

Regeringen beslutade i oktober 2017 om en nationell
digitaliseringsstrategi for skolvisendet™ som slér fast att barn i
forskolan ska ges forutsdttningar att utveckla adekvat digital
kompetens. For detta kriavs att huvudmain och forskolechefer har
formaga att strategiskt leda digitalt utvecklingsarbete 1
verksamheterna. Personal som arbetar med barnen ska ha
kompetens att vdlja och anvinda d&ndamaélsenliga digitala verktyg i
utbildningen.

I strategin framhalls barn och personal ha tillgéng till digitala
verktyg, att det ska finnas &ndamalsenlig infrastruktur, teknisk och
pedagogisk support liksom digitala larresurser for undervisningen.

Strategin lyfter fram att forskning om digitaliseringens paverkan pa
undervisning och ldrande ska genomforas och att
digitaliseringsarbetet ska f6ljas upp.

Ohttp://www.regeringen.se/4a9d9a/contentassets/00b3d9118b0144f6bb953023e
08d11c/nationell-digitaliseringsstrategi-for-skolvasendet.pdf
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I ett forslag till reviderad liroplan®' anges att "utbildningen i
forskolan ska ge barnen forutsittningar att utveckla adekvat digital
kompetens genom att ge dem mdojlighet att utveckla en forstielse for
den digitalisering de moter i vardagen. Utbildningen ska dven ge
barnen mojlighet att grundliagga ett kritiskt och ansvarsfullt
forhallningssatt till digital teknik, for att de pa sikt ska kunna se
mojligheter och forsté risker samt kunna vérdera information”.

I kommunfullmiktiges budget for 2017 fanns krav pa att utveckla
arbetet med digitalisering i de kommunala férskolorna vilket
ytterligare forstirks i stadens budget for 2018** dar det beskrivs att
digitaliseringen inom forskolan ska ha en framtradande plats:

”Forskolans verksamhet ska inga i den stora satsning som
Stockholms stad gor pa dkad digital kompetens och kreativitet.
Genom programmeringskommissionens® arbete ska goda exempel
pa hur barn 1 forskolan far stifta bekantskap med kodning spridas
over staden.

Digitaliseringens mojligheter maste komma alla barn till del.
Satsning pé digitalisering inom forskolan ska ocksa fortsétta for att
ge effektiviseringsvinster, frimja en ldrande organisation och gora
staden till en attraktiv arbetsgivare. Utbildningsndmnden ska 1
samarbete med stadsdelsndamnderna under aret utveckla arbetet med
det kollegiala ldrandet kring programmering i forskolan.”

Stadens ambitioner beskrivs dven i Strategi for Stockholm som
smart och uppkopplad stad.** Strategin 4r en del av stadens vision
2040 och ska foljas av ett digitaliseringsprogram.

For att mojliggora stadens ambitioner nér det giller digitalisering 1
forskolan pagéir en médngd insatser. Ett nytt avtal har ingétts for de
kommunala forskolornas IT-service (GSIT). Avtalet omfattar
hérdvara samt stod- och utbildningstjénster.

4 hitps://www.skolverket.se/laroplaner-amnen-och-kurser/forskola/forskolans-
laroplan-ska-revideras-1.260355

2 http://www.stockholm.se/budget

* Stockholms stad har tillsatt en programmeringskommission under ledning av
skolborgarradet Olle Burell (S). I kommissionen ingar bland annat
néringslivsrepresentanter, forskare och skolexpertis. Kommissionens arbete utgér
bland annat fran att programmering och digitalt skapande ska ge stod for larandet.
* http://www.stockholm.se/OmStockholm/Smart-och-uppkopplad-stad/Strategi-
for-en-smart-och-uppkopplad-stad/
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Inom projektet Skolplattform Stockholm utvecklas ett
sammanhéllet, skolformsovergripande IT-stod for drygt 1 200
skolor och forskolor i staden. Skolplattformen infors stegvis i
stadens pedagogiska verksamheter fran 2015 till 2018.

Med hjilp av digitala 16sningar ska Skolplattform Stockholms olika
delar bidra till 6kad likvérdighet, forbattrad kvalitet och mer
effektivt anvindande av personalens tid. Detta ska ske genom
Skolplattformens olika delar; bland annat barn- och elevregister,
nirvarohantering och pedagogiska verktyg. Det innebir att de
kommunala forskolorna far tillgang till gemensamma och likvérdiga
system som stodjer det pedagogiska arbetet, dialogen med
vardnadshavarna och administrativa processer.

Inférandet sker succesivt under ar 2018 i de 14 stadsdels-
forvaltningarna med stod av lokala projektledare och av det centrala
inforandeprojektet. Alla stadsdelar har dven tillgéng till utbildning
via Medioteket pa utbildningsforvaltningen. De olika insatserna
foljs upp kvantitativt for att se hur médnga medarbetare som
involverats och kvalitativt genom digitala deltagarutvérderingar. |
de uppfoljningar som genomforts framkommer att utbildningarna
uppfattas som relevanta och att Skolplattformen forvéntas bidra till
att underldtta och forbéttra arbetet for forskolorna. Varje
stadsdelsforvaltning foljer upp sitt eget delprojekt for inforandet.

Sérskilda satsningar har gjorts for att ge kommunala forskolechefer
forutsattningar att leda det digitala utvecklingsarbetet. En
utbildningsdag anordnades for alla chefer och ledare dér stadens
overgripande ambitioner, Skolplattformen, datalogiskt tinkande och
forskning kring barn och digitala verktyg presenterades.

Alla forskolechefer har i olika omgéngar erbjudits utbildning, fyra
stadsdelar under 2017 och de dvriga senare. Avdelningschefer,
forskolechefer, bitradande forskolechefer och av stadsdelen utvalda
nyckelpersoner deltar i utbildningen Ledarskap i digitaliseringens
tid. All personal har erbjudits att dela 1 inspirationstraffar.

Medioteket vid utbildningsférvaltningen erbjuder
kompetensutveckling inom digitalisering. Det finns d&ven mdjlighet
att inom digitaliseringsomradet bestélla andra utbildningar f6r den
kommunala forskolans personal. Det handlar om foreldsningar,
processtraffar och workshops kring digitala mojligheter,
programmering och media- och informationskunnighet (MIK).
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Narmare hélften av stadsdelsforvaltningarna har anvint dessa
utbildningar i olika omfattning.

Som en del av kommunens tillsyn begérs arligen en egenkontroll
med uppgifter fran de fristdende forskolorna. For att underlétta
administrationen har egenkontrollen digitaliserats. De fristaende
huvudminnen &r positiva till att enklare kunna ligga in sina
uppgifter som kan kompletteras med forédndringar vid néista
egenkontroll. En mer omfattande utvirdering kommer att
genomforas nér alla funktioner i1 verktyget &r pd plats. For
utbildningsforvaltningen innebir egenkontrollen ett enklare och
battre underlag for planering och genomférande av tillsyn. De
fristaende forskolorna har dven fatt tillgng till delar av det nya
barn- och elevregistret genom Anordnarwebben.

Som ett stod for arbetet med digitalisering i stadens kommunala
forskolor och uppfoljningen av det finns en malbild som tagits fram
1 samarbete mellan stadsdelsforvaltningarna och utbildnings-
forvaltningen.

BARNEN

1. Barnets larande synliggors, foljs upp
och utmanas genom de digitala
verktyg -

2. Barnen anvander och utvecklar sin
digitala kompetens under sin
forskoletid.

3. Barnen har uttkade mojligheter att
paverka, ge sina perspektiv, utforska
och deras fragor tas tillvara i
dokumentationer och reflektioner.

VARDNADSHAVARE

4. Vardnadshavare har en storre insyn
och en hog grad av delaktighet i det
pedagogiska arbetet | forskolan
genom att systemen ger en storre
transperens.

5. Kommunikationen mellan hem och
forskola utvecklas och
vardnadshavare har uttkade
mojligheter att kommunicera med
forskolan

Av malbilden framgar dven att forskolechefernas och
medarbetarnas kompetens nir det géller digitalt arbete dr en viktig
forutséttning for att uppna effektmalen.

For att fa ett utgéngsldge infor kommande digitaliseringssatsningar i
den kommunala forskolan inférdes ar 2017 tva nya fragor till
vérdnadshavarna i den arliga Forskoleundersdkningen.
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Andelen vardnadshavare som upplever att deras barn anvénder
digitala verktyg/hjdlpmedel i sitt 1drande uppgick ar 2017 till 56
procent vilket dr det ldgsta resultatet bland fragorna i under-
sOkningen. Det dr en nagot storre andel vrdnadshavare med barn i
fristdende forskola som upplever att deras barn anvénder digitala
verktyg/hjdlpmedel i sitt 1drande.

Det finns en forhéllandevis stor spridning mellan vardnadshavarnas
svar pa denna fraga. Den hogsta andelen ndjda vardnadshavare
finns i Rinkeby-Kista och i Hégersten-Liljeholmen &r ndjdheten
lagst for detta omrdde. Det skiljer 24 procentenheter mellan
resultaten for dessa stadsdelar.

Pé fragan om vardnadshavare upplever att de pa ett enkelt sitt kan
kommunicera digitalt med sina barns forskola instimmer sju av tio
vardnadshavare. Aven for detta omrade redovisas stor spridning
mellan stadsdelarna och virdnadshavare med barn i fristdende
forskola ar mer nojda.

Enligt personalens sjilvvirdering i WKI*® ér bade bristande
kompetens och teknik for digitalisering det vanligaste hindret for att
na de hogre nivaerna i sjalvvarderingen.

For att komplettera 6vrig uppf6ljning av den digitala mélbilden
gjordes en enkdtundersokning riktad till stadens samtliga
kommunala forskolechefer. Resultatet av webbenkéten kan ses som
forskolechefernas beskrivning av utgéngsliaget infor att arbetet med
den digitala mélbilden. Webbenkétens resultat visade att arbetet
med digitalisering 1 de kommunala forskolorna péborjats och att
forskolecheferna anser att det finns behov av ytterligare
kompetensutvecklande insatser samt en forstarkning av den digitala
infrastrukturen. Resultatet varierar beroende pa vilken del av den
digitala mélbilden som fokuseras och det framgér att utgangslaget
skiljer sig 4t mellan stadsdelarna. Forskolecheferna uppger dven att
det finns skillnader i behoven av kompetensutvecklingsinsatser
mellan och inom forskolorna.

Staden har hoga ambitioner for arbetet med digitalisering och dess
effekter for verksamhetsutveckling och effektivitet. Det pagar
ménga satsningar for att forbattra system, utrustning och for att
bidra till kompetensutveckling. De inventeringar som gjorts visar att

* Webbaserad kvalitetsindikator, beskrivs i rapporten under rubriken
Uppféljning, utvirdering och utveckling
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det finns ett stort behov av fungerande digital infrastruktur och 6kad
kompetens for att kunna hantera och tillgodogora sig de nya
mojligheterna.

Resultaten fran forskoleundersékningen och andra enkéter kan ses
som ett utgangslage infor det fortsatta utvecklingsarbetet. De
satsningar som gors och beskrivs ovan stimmer vil med de behov
som framkommer och utvirderingar visar att insatserna fungerar
val.

Uppf6ljning behdver dven goras av vilka effekter satsningarna fér i
form av verksamhetsutveckling och hur barn, vardnadshavare och
personalens arbetsvillkor paverkas. Det kriver ett Gvergripande
ansvar for en ldngsiktig och sammanhéllen uppfdljning dven efter
att olika projekt tagit slut och 6vergétt i forvaltning pa olika nivaer.
Utifran ett kvalitets- och likvéardighetsperspektiv dr det angeliget att
oka vérdnadshavarnas ndjdhet med digitaliseringen. Det &r dven
angeldget att folja upp om det pagaende digitaliseringsarbetet
underlittar arbetet med att rekrytera och behalla personal samt
bidrar till forskolechefers mojligheter att vara pedagogisk ledare.

Forskoleundersokningen

Ett matt pa servicekvaliteten dr Forskoleundersokningen som
arligen riktas till alla vArdnadshavare med barn i kommunal och
fristaende forskola i Stockholms stad. Syftet med undersékningen ar
att undersoka vdrdnadshavarnas ndjdhet inom olika omrdden for att
bidra till verksamhetens underlag for att utveckla kvaliteten.

Totalt inkom 33 026 svar vilket jamfort med det totala antalet
inskrivna barn ger en svarsfrekvens pa 65 procent, det dr nagot lagre
svarsfrekvens jamfort med tidigare ar. Svarsfrekvensen var hogre
for kommunala forskolor (69 procent) dn for fristdende forskolor
(58 procent). Det finns en spridning mellan stadsdelarna nir det
giller andelen svarande. Under de senaste fem &ren har den totala
svarsfrekvensen for bdde kommunala och fristdende forskolor
sjunkit frén 70 till 65 procent. Svarsfrekvensen har under hela
perioden varit markant hogre for de kommunala forskolorna.

Enkéten omfattar 29 fragor och pastdenden inom foljande omraden:

. sammanfattande omdome

. utveckling och ldrande

. normer och virden samt barns inflytande
. samverkan med hemmet

. kost, rorelse och hilsa.
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Vérdnadshavarnas ndjdhet har kontinuerligt 6kat fran &r 2012 bade i
fristdende och kommunala forskolor. Att 88 procent av de som
besvarat undersokningen uttrycker att de dr ndjda med sitt barns
forskola motsvarar cirka 29 000 vardnadshavare medan cirka 4 000
uttrycker en lagre ndjdhet.

Tabellen nedan visar andelen vardnadshavare som i helhet dr njda
med sitt barns forskola. Vardnadshavare dr i nagot hogre grad nojda
med de fristdende forskolorna.

Jag ar som helhet n6jd med mitt barns forskola

929
% 90%

90% 89%
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88% 87% 87% 87%
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860
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80%
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mAlla mKommunala forskolor — ® Fristdende forskolor

Forskoleundersokningens resultat avseende olika fragor nir det
géller utveckling och ldrande samt normer, virden och barns
inflytande visar sammantaget att omkring 9 av 10 vardnadshavare
upplever att den pedagogiska miljon pé deras barns forskolor
uppmuntrar till lek, utveckling och ldrande. Majoriteten av
vardnadshavarna instimmer i pastaendena att deras barn
uppmuntras att utveckla sitt sprak, sitt matematiska tdnkande, sin
forstielse for naturvetenskapliga fenomen och far utveckla sin
formaga att skapa och uttrycka sig i olika former.

Likasé instimmer omkring 9 av 10 vardnadshavare i pistdenden om
att deras barn kénner sig trygga i forskolan, att deras barn
uppmuntras att utveckla sina sociala formégor, att barnen pa
forskolan ges lika mojligheter att utvecklas oberoende av kon,
etnisk tillhorighet, religion eller funktionsnedséttning samt att
personalen pa forskolan bemoter deras barn pa ett respektfullt sitt.

Nar det géller indexomradet kost, rorelse och hilsa visar
undersokningen att fler én 8 vrdnadshavare av 10 instimmer i
pastaenden om att de upplever att deras barns forskolor serverar en
varierad och néringsrik mat, att de &r n6jda med den information de
ges om maten, samt att deras barn uppmuntras till fysisk aktivitet.
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Indexomradet samverkan med hemmet visar att fler én 8 av 10
vérdnadshavare instdmmer 1 pastdenden om att de upplever en
mdjlighet till delaktighet och inflytande, kdnner sig vilkomna att
stdlla fragor och framfora synpunkter och att de blir bemétta pé ett
respektfullt sitt. Det géller dven att deras barns utveckling och
larande dokumenteras och synliggoérs samt att vardnadshavarna fatt
information om den aktuella forskolans mal och arbetssitt.

Det finns inga storre skillnader 1 vardnadshavares upplevelser
kopplat till om deras barn gér i kommunal eller fristdende forskola
eller till barnets kon nér det géller dessa omraden. Det framkommer
dock vissa skillnader mellan stadsdelarna.

Nir det giller fragor om diskriminering upplever 1 procent av de
vardnadshavare som besvarat enkiten att deras barn eller de sjélva
har diskriminerats av forskolans personal. Det innebér att drygt 330
vardnadshavare upplever att deras barn eller de sjdlva har blivit
diskriminerade.

Av resultatet framgér att de flesta vdrdnadshavare dr ngjda med sitt
barns forskola och att ndjdheten okat varje ar sedan 2012 bade 1 de
fristdende och i de kommunala forskolorna.

Aven om en majoritet av virdnadshavarna ir ndjda sé finns
variationer mellan olika forskolor. Det dr darfor angelédget for alla
huvudman att ndrmare undersoka vilka faktorer som paverkar
vardnadshavarnas upplevelser.

Forutom totalvdrdena pé forskoleundersdkningen dr det intressant
att titta pa spridningen 1 resultat mellan olika enheter och f6rskolor,
for att se om fordndringen &r jimnt fordelad eller koncentrerad till
vissa grupper, vilket kan utvecklas 1 kommande rapporter. Det finns
dven exempel fran stadsdelsndmndernas kvalitetsredovisningar att
jamforelser gjorts mellan resultaten for vdrdnadshavarnas ndjdhet i
forskoleundersokningen och personalens sjdlvvirdering i WKI for
olika forskolor.

Eftersom personalen drligen erbjuder samtal med vérdnadshavarna
om deras barns utveckling och lirande finns mdjlighet att hir dven
folja upp vardnadshavarnas synpunkter pa verksamheten. Det kan
dven vara intressant att ndrmare analysera de anmélningar och
klagomal som kommer in till stadsdelsndmnderna.
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Kvalitetsredovisning for
kommunal forskola

Kommunstyrelsen begér varje ar in kvalitetsredovisningar fran
stadsdelsndmnderna utifran sérskilda anvisningar. Uppgifter frén
kvalitetsredovisningarna beskrivs dven delvis 1 andra delar av denna
rapport.

Stadsdelsndmndernas kvalitetsredovisningar har flera funktioner, de
ar en del 1 det interna kvalitetsarbetet i varje stadsdelsndmnd och ett
underlag for att identifiera dvergripande utvecklingsomraden i
stadsdelen. Redovisningarna utgor dven ett av flera underlag for att
kommunstyrelsen ska fa en bild av hur verksamheten fungerar och
utifrdn det kunna ta sitt 6vergripande ansvar for att skapa goda
forutsattningar. Enligt stadens integrerade ledningssystem (ILS) ar
syftet med kvalitetsredovisningarna att bedoma maluppfyllelsen i
forhéllande till de nationella malen i laroplanen samt att identifiera
framgéngsrika arbetssétt och utvecklingsomrdden. Kvalitetsarbetet
ska bidra till en likvérdig utbildning av hog kvalitet. Andra delar
och resultat av forskoleverksamheten, som exempelvis budget och
medarbetarfragor, rapporteras i stadens ILS-system i tertialrapporter
och verksamhetsberittelser.

Som beskrivits under Stadens system for styrning och uppf6ljning,
tar varje ndmnd fram mal for verksamheten i forskolan, dessa mal
ska vara kopplade till stadens vergripande mal for
verksamhetsomradet. Det ar upp till varje stadsdelsforvaltning att
bedoma vilken information som behdvs och hur den ska inhdmtas
for att kunna skriva sin kvalitetsredovisning, men stadslednings-
kontoret tar i samarbete med utbildningsforvaltningen och
stadsdelsforvaltningarna fram arliga anvisningar {or
kvalitetsredovisningarna.

Stadsdelsndmnderna har 1 sina verksamhetsplaner for ar 2017
prioriterat utvecklingsomriden som digitalisering, forskolldrarens
roll och forutséttningar, pedagogisk miljo, spraklig utveckling och
pedagogisk dokumentation. Arbetet med héllbar utveckling, genus,
normmedvetenhet, ménskliga rattigheter och hbtq fortgar liksom
den 6vergripande ambitionen att 6ka andelen forskollérare.

Inom stadsdelsforvaltningarna har det under ar 2017 bland annat
gjorts dvergripande insatser for personalens kompetensutveckling
inom de utvecklingsomraden som prioriterats. Flera stadsdelar
beskriver att fortbildning 6kat personalens kompetens nér det géller
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arbete med barn i behov av sérskilt stod och dven att
organisationsforidndringar lett fram till 6kad likvérdighet vid
beddmning av resursfordelning och andra insatser for dessa barn.
Det pagar ett aktivt arbete for att utveckla bemdtandet och att
anpassa miljoer for att alla barn ska ges forutséttningar att utvecklas
utifran ldroplanens mal.

Gillande de strukturella forutsdttningarna beskriver
stadsdelsforvaltningarna svarigheter att bibehalla och utoka andelen
forskolldrare och att rekrytera personal med annan pedagogisk
utbildning. Behovet av rekrytering paverkas av flera faktorer som
personalrdrlighet, pensionsavgangar och utbyggnad liksom
sjukfranvaro. Trots svarigheterna med att rekrytera och behélla
pedagogiskt utbildad personal i vissa stadsdelar har
vardnadshavarnas nojdhet okat.

Exempel pa framgéngsfaktorer nér det giller rekrytering av
forskolldrare dr 6vningsforskolor inom verksamhetsforlagd
utbildning for forskollararstuderande (VFU) och satsningar pa
handledarutbildning. Det beskrivs att kvaliteten i forskolorna
framjas av samarbetet med hogskolor och att tillgangen till aktuell
forskning gynnas genom studenternas praktik. [ manga fall viljer
dven de studerande att arbeta 1 stadsdelen efter avslutad utbildning.
God introduktion, mentorskap och forutsittningar i form av
planeringstid dr andra insatser for att vilkomna och behélla nya
medarbetare.

Det gors dven manga insatser for att utveckla det kollegiala ldrandet
genom olika former av nitverk. En stadsdel beskriver att det dr
lattare att rekrytera forskollérare till nystartade forskolor an till
befintlig verksamhet och en annan stadsdel att det ar léttare att
rekrytera forskolldrare till forskolor som redan har en hog andel
forskolldrare. Den stadsdel som har den hogsta andelen
forskolldrare framhaéller att det far negativa budgetmassiga
konsekvenser.

Exempel pa insatser for att forbéttra forskolechefernas
forutséttningar att vara pedagogiska ledare &r utvecklat stod frén
HR-avdelningar i stadsdelarna nér det géller det forebyggande
arbetsmiljo- och rehabiliteringsarbetet samt personer som stoder
forskolecheferna nér det géller lokalfrdgor och uppstart av nya
verksamheter. I en stadsdel kommer alla forskolechefer att delta i
ett forsknings- och utvecklingsprogram for att sékerstélla att
verksamheten vilar pd vetenskaplig grund och beprovad erfarenhet.

Andra satsningar dr exempelvis att arbetslagsledare fortbildas for att
battre kunna leda utvecklingsprocesser i arbetslagen och diarigenom
utgora ett stod for forskolechefens pedagogiska ledarskap.
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Fortbildning for arbetslagsledare uppges dven ha bidragit till att
skapa tydligare strukturer i arbetslagen.

Utbildningsinsatser i stadsdelarna for att underlitta digitaliseringen
har bland annat resulterat i ett 6kat intresse hos personalen for de
mdjligheter som digitaliseringen kan skapa i verksamheten,
varierande kompetens hos personalen gor att det finns olika behov
av kompetensutveckling. Det beskrivs att IT-stodet och det tekniska
stodet till forskolorna behdver utvecklas och samordnas for att
fungera tillfredstdllande 1 det pedagogiska arbetet och i kontakten
med virdnadshavarna.

Négra stadsdelar har pabdrjat insatser for att 6ka inskrivningsgraden
i forskola. Exempelvis arrangerar de 6ppna forskolorna i samverkan
med forskolorna regelbundet studiebesdk i forskolor for fordldrar
som dnnu inte har sina barn i forskola. Personal i forskola och
socialtjanst kommer dven att soka upp familjer med barn som har
lag nérvaro eller inte gér i forskola.

For att 6ka vardnadshavarnas nojdhet, delaktighet och inflytande &r
exempelvis informationsbrev med beskrivning av verksamhetens
utformning i forhallande till laroplansmélen och informationsmoten
pa dag- och kvillstid en framkomlig vig. Det beskrivs i flera
kvalitetsredovisningar att de forskolor som lagt tid pa att forklara
och synliggora laroplanens uppdrag for vdrdnadshavarna bade har
en hogre svarsfrekvens och en 6kad nojdhet 1
forskoleundersdkningen.

I kvalitetsredovisningarna anges ett varierande antal
utvecklingsomraden i stadsdelarna for &r 2018 och de mest
forekommande framgér av tabellen nedan.



Forskolerapport 2017
45 (60)

De mest forekommande utvecklingsomradena i stadsdelarna

kompetensforsorjning IS 5
6kad nojdhet och samverkan. . I 5
insatser for kollegialt larande,.. I 5
sprakutveckling - barn N 5
hallbar utv., hdlsa, maltider, rorelse,. . NG
pedagogisk miljo NG
normmedvetenhet & MR, kriankande. . IIIIIINIINGNGGNGNGNNN 3
insatser for 6kad likvérdig pedagogisk. . I 9
digitalisering (teknik och.. I (3

0 2 4 6 8 10 12 14

Kalla: Forskoleavdelningens sammanstillning

De stadsovergripande insatser som foreslas till kommunfullméktige
avser implementering av reviderad laroplan, kompetensforsorjning
och digitalisering. Forslagen utgar frén stadsdelsndmndernas
kvalitetsredovisningar och har utarbetats av utbildnings-
forvaltningen i samarbete med stadsdelarnas avdelningschefer for
forskolan.

I samband med att forskolans ldroplan revideras behdvs
stadsovergripande implementeringsinsatser for att uppmérksamma
fordndringar och skapa forstaelse for det delvis fordndrade
uppdraget. Exempelvis behover det fortydligas hur begreppet
undervisning ska forstas i1 forskolan, i forhdllande till utbildning,
omsorg och forskolldrarens ansvar att leda arbetet.

For att mota det stora kompetensforsorjningsbehovet behdver
staden bdde fortsitta verka for fler utbildningsplatser och
genomfora uppdragsutbildningar bade till forskolldrare och till
barnskotare. Insatser for att stddja mojligheter till
kompetensutveckling via vikarieersdttning bor fortsétta liksom
kompetensutveckling for blivande forskolechefer.

Insatserna bor utga ifrn en kartlaggning av nuldget i varje stadsdel
vad géller personalens utbildning och en prioritering bor goras av
deltagande i olika insatser 1 syfte att bade hdja kompetensen och
uppna likvérdighet ur ett barnperspektiv.
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Den nationella IT-strategin, stadens budget och den kommande
reviderade laroplanen kraver 6kad anvéndning av digitala verktyg
och kompetens for det.

Enligt stadsdelsndmndernas kvalitetsredovisningar kommer
Skolplattformen samt GSIT 2.0 att medfora bade 6kade mojligheter
och 0kade kostnader for stadsdelarna i form av teknisk utrustning
och systemkostnader. Det framhélls att det behovs stod till
verksamheterna bade i det tekniska och pedagogiska
utvecklingsarbetet.

Det behovs dven fortsatta gemensamma satsningar pa
kompetensutveckling for att genomfora den fortsatta
digitaliseringen.

Utbildningsforvaltningen har bjudit in till dialog med samtliga
stadsdelsforvaltningar kring nimndernas kvalitetsredovisningar.
Den sammantagna bild som framkommer utifran stadsdels-
ndmndernas kvalitetsredovisningar dr att det bedrivs ett systematiskt
kvalitetsarbete pa flera nivéer i staden for att utveckla forskolans
kvalitet. Det framgar dven att det finns en uttalad ambition att 6ka
likvardigheten och att det finns tydliga strukturer f6r stadsdelarnas
kvalitetsarbete under aret.

De flesta stadsdelsforvaltningar beskriver att dialogerna med de
lokala forskoleenheterna ar en viktig kélla till information, det &r
dock inte alltid synligt i redovisningarna vad som framkommit i
dialogerna.

De flesta stadsdelsndmnder beskriver i kvalitetsredovisningarna
flera och omfattande dvergripande utvecklingsinsatser
huvudsakligen med en tydlig koppling till tidigare identifierade
utvecklingsomrdden. Det framkommer variationer och olikheter i
resultat och méaluppfyllelse men det saknas ofta beskrivningar av
vilka riktade insatser som kommer att genomforas for att 6ka
likvardigheten och hur detta ska foljas upp. Det framgar sdllan hur
genomforda insatser paverkat undervisningen i forhallande till
laroplansmélen och vilka effekter det gett for barnen.

I flera kvalitetsredovisningar anges att anmilningar om krdnkande
behandling utreds och att synpunkter och klagomal pé
verksamheterna utgér underlag for analys av resultatet.
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De flesta av stadsdelsndmndernas mal med framtagna indikatorer ar
formulerade utifrdn stadens dvergripande inriktningsmal och det
framgar inte av kvalitetsredovisningarna i vilken utstrackning dessa
mal har bidragit till att utveckla maluppfyllelsen i forhéllande till
laroplanens mal och vardegrund.

Stadsdelsforvaltningarna har en hog ambition for att utveckla
forskoleverksamheten. Det finns fortsatt ménga omraden som
stadsdelarna vill utveckla och manga utvecklingsomraden &r
omfattande och kriver ett 1angsiktigt arbete. For att vara
framgéngsrik 1 utvecklingsarbetet kan det behdvas goras tydligare
prioriteringar for att na forvéntad effekt.

Stockholms stad har ar 2009 beslutat att alla arbetslag 1 kommunala
forskolor ska genomfora en sjdlvvirdering minst en gang per ar
utifrin ett lokalt framtaget material déir arbetslagen vérderar hur vél
de sjédlva anser att de lyckas skapa forutsattningar for barnens
utveckling och ldrande utifran laroplanens mal. Sjdlvvarderingen
kallas kvalitetsindikator och gjordes webbaserad ar 2016, dirav
bendmningen webbaserad kvalitetsindikator, WKI. Bedomningen
sker inom fem omraden déir niva fem ar hogst. Stadens grundkrav &r
att alla arbetslag ska nd minst nivé tre, annars ansvarar
forskolechefen for att en handlingsplan med atgirder utarbetas.

Indikatorn har som alla sjdlvvéarderingsmaterial sin styrka 1
processen och diskussionen i samband med bedomningsarbetet,
alltsa mer som ett utvecklingsverktyg &n ett métinstrument.* I det
systematiska kvalitetsarbetet dr syftet att WKI ska bidra med en
overblick av alla delar i ldroplansuppdraget som ett komplement till
uppfoljningen av tidigare prioriterade utvecklingsomraden och
enhetsmal.

I stadsdelsforvaltningarnas kvalitetsredovisningar beskrivs att
arbetslagen anvinder sjdlvvarderingen och att resultatet &r ett
anvandbart underlag i det systematiska kvalitetsarbetet. Alla
stadsdelsforvaltningar anger att de genomsnittligt uppnar minst niva
tre for alla omraden 1 indikatorn. En ndrmare granskning visar dock
att det under ar 2017 finns 68 av 1814 arbetslag som inte anser att
de uppnar niva tre. Det finns samtidigt 193 arbetslag som vérderar
sin verksamhet pd niva fem, ndgot som &r tankt att motsvara alla
laroplanens intentioner och mycket svart att uppna.

% https://www.skolverket.se/skolutveckling/kvalitetsarbete/bruk
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Att arbetslagen inte nér upp till niva tre beror 1 huvudsak pa kriterier
kring omrédesspecifika krav, IKT, bristande dokumentation och
kvalitetsarbete, fordldrasamverkan, barnkonventionen och barns
inflytande. Hinder for en hogre nivé géller ofta arbetet med digitala
verktyg samt dokumentation och systematiskt kvalitetsarbete.

Stadsdelsforvaltningarna har pa flera olika nivder anvént
sjalvvarderingarna som underlag for dialoger och beskriver det som
framgéngsrikt. For att sjalvvarderingen och dess resultat ska gora
dnnu mer nytta for verksamhetsutvecklingen behdver det
tydliggoras att sjdlvvarderingen endast utgor en av flera underlag
som ingér i det totala kvalitetsarbetet.

For att 6ka likvédrdigheten och hdja kvaliteten ansvarar
forskolechefen for att riktat stod sétts in till de arbetslag och
forskolor som inte uppnar niva tre. Effekten av det riktade stodet
bor foljas upp over tid. Det kan dven vara relevant att
forskolecheferna problematiserar kring mycket hoga
sjilvvirderingar. Flera stadsdelsforvaltningar har 1 sina
kvalitetsredovisningar lyft fram att man pa olika sitt vill utveckla
bedomningskompetensen och processen i arbetet med
sjalvvirderingen.

Utbildningsforvaltningens forskoleavdelning har i samrdd med
stadsdelarnas avdelningschefer for forskola beslutat att syftet med
utvdrderingen av kommunal forskola under perioden 2017-2018 &r
att belysa hur forskolldrare tar ansvar for undervisningen, planerar
for och analyserar undervisningen sé att den utmanar och stimulerar
barns utveckling och ldrande. Vidare undersoks hur forskolechefen
skapar forutséttningar for undervisningen samt pa vilket sétt
forskolechefen far kinnedom om verksamhetens méluppfyllelse.

Under varen 2017 genomfordes pilotutvdrderingar 1 tvé stadsdelar
och fem stadsdelar besoktes under hosten.”” T en sammanstillning
beskriver utvirderarna att flertalet av de utvédrderade forskolorna har
pedagogiska miljéer och material som ar vl genomtiankta utifran
laroplanens olika mdlomrdden vilket bidrar till barns lek, ldrande

47 Totalt har 13 forskolor besskts. Sju forskolechefer, nio som innehar andra

ledningsfunktioner samt 40 forskolldrare har intervjuats.
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och utveckling. Vidare finns engagerad personal som aktivt arbetar
for att stimulera och utmana barnens utveckling och lirande.

Undervisningsbegreppet dr séllan dr definierat och att det finns en
osdkerhet om nir undervisning bedrivs i forskolan. Forskolldrarna
ser sig sdllan som undervisande ldrare vilket innebdr en ambivalens
ndr det giller planeringens innehall och riktning. Nér forskolldrarna
ska forklara hur undervisning sker beskriver de att barns ldrande
sker "hela tiden” och att undervisningen ddarmed skulle paga
standigt. Andra beskriver att undervisningen sker vid en utvald
situation och en forberedd aktivitet. Forskolldrarna strivar dven
efter att finga ett tillfille och gora detta till en undervisnings-
situation. Enligt utvirderarna visar detta att begreppen undervisning
och ldrande inte sdrskiljs, det vill sdga att larandet &r en effekt av
undervisningen. Undervisningen 1 forskolan dr komplex och kan
vara bade 1 forvag planerad och situationsanpassad.

Aven andra centrala begrepp fran styrdokumenten om undervisning
ar 1 liten grad bearbetade och konkretiserade sdsom kunskap,
kunskapsutveckling, mélinriktat arbete, uppfoljning och
utvérdering, analys och bedomning av resultat och maluppfyllelse.
Forskollédrares syn pd “resultat” i forskolan begrinsas ofta till att
erbjuda forutsittningar for larande. Det framkommer fa
resultatbeskrivningar om kunskapsutveckling hos barnen som en
effekt av den verksamhet man bedrivit. Utvdrderingen visar att
forskolldrare hellre beskriver att de genomfort aktiviteter dn vilka
nya kunskaper barnen fétt genom dessa.

Forskolldrarna har ett uttalat ansvar for att leda arbetet i arbetslagen
men det ”sérskilda ansvaret for undervisningen”, sa som det dr
formulerat i styrdokumenten, &r inte lika tydliggjort. Exempelvis
nér det giller skillnaden mellan att leda undervisningen och att
bedriva undervisning i ett arbetslag, nagot som &r unikt for
forskolan som utbildningsform. Forskolldrarens mojlighet att
planera, leda och fordela arbetet pdverkas dven av bristande
kontinuitet 1 personalgruppen och “kunskapsklyftor” i arbetslagen.

Varje arbetslag dr unikt i sin sammanséttning och behover ges olika
forutsattningar for att kunna planera. Exempelvis kan ett arbetslag
besté av tva forskolldrare och en erfaren barnskotare eller en
forskolldrare och tva personer som saknar relevant utbildning och
erfarenhet. Det framgar av utvédrderingen att forskolechefer séllan
tar hinsyn till dessa faktorer nir de organiserar och strukturerar
verksamheten. Forskolechefen har en viktig roll betridffande att
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klargora forskolldrares sarskilda ansvar och arbetslagets uppdrag, sa
att varje yrkesgrupp ges forutséttningar att utfora sina uppgifter.
Aven Skolinspektionens resultat* i de tredriga granskningarna visar
att det dr centralt att forskolldrarnas ansvar for det pedagogiska
arbetet och ddrmed for undervisningen i forskolan tydliggors. Den
kultur och tradition av sjédlvstyrande arbetslag och kollektiva beslut,
som 1 ndgon mening dr forskolans signum, bidrar till att frigor om
olika ansvar och olika roller nedprioriteras enligt Skolinspektionen.

Utvirderarna beskriver vidare att syfte, innehall och arbetssétt inte
alltid hdanger samman i planeringen av undervisningen. Det visar sig
dven att de didaktiska frigorna som vad, hur och varfor séllan
beaktas i planeringen av hur det mélinriktade arbetet gentemot
laroplanen ska fraimja barnens utveckling och lirande. Detta
forsvarar mélstyrningen och uppf6ljningen samt bedémning av
méaluppfyllelsen gentemot ldroplanen. Vid utvirderingen framgér att
personalen inte alltid initialt 1 planeringen riktar arbetet gentemot
laroplanens mél. Forskolornas planering och uppfoljning riktas
istéllet 1 stor utstrackning mot de kommunala mélen.

Forskolldrarna beskriver i 14g utstrackning, eller inte alls, att analys
och bedomningar gors av vad arbetet lett fram till, det vill sédga
vilket individuellt lirande som skett och om barnens kunskaper
expanderat som en foljd av arbetet. [ utvirderingen konstateras att
den variation av dokumentation som finns pa forskolorna oftare
beskriver kollektivt dn enskilt 1drande. Det finns séllan en
systematisk dokumentation av det enskilda barnets utveckling och
larande och det saknas ofta samsyn om pa vilket sitt detta ska
dokumenteras. Det framgar att personalen arbetar aktivt for att
skapa forutsittningar for fordldrars delaktighet och inflytande.
Utvérderingen visar dven att virdnadshavarnas synpunkter viger
tungt ndr det géller att bedoma kvaliteten 1 forskolan.

Av utvérderingen framgér att forskolechefernas underlag for att
kunna bedoma forskolans kvalitet och maluppfyllelse ofta utgar
enbart fran resultatet av vdrdnadshavarnas ndjdhet i forskole-
undersdkningen (servicekvalitet), personalens sjalvvardering 1 WKI
(processkvalitet) och beskrivningar av aktiviteter. Dessa delar ér
viktiga men kan inte anses utgora tillrackligt underlag for att ligga
till grund for en analys och beddmning av resultatet av
maluppfyllelsen i forhallande till de nationella mélen. Den viktiga
professionella bedomningen av i vilken utstrdckning utbildningen i
forskolan bidragit till barnens utveckling och ett forandrat

*8 Forskolans kvalitet och maluppfyllelse, delrapport II, Skolinspektionen 2017
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kunnande, i grupp och enskilt, i forhallande till laroplanens mal
saknas.

Utvirderingen visar dven att den styrning och uppf6ljning som sker
via enheternas verksamhetsplaner framst beskriver verksamheternas
arbete gentemot stadsdelsndmndens mél. De kommunala malen
tenderar ddrmed att 6verskugga den nationella mélstyrningen via
laroplanen.

Tillsyn av fristaende forskolor

Det finns cirka 300 fristdende huvudmén med sammanlagt 470
fristdende forskolor som har cirka 19 000 inskrivna barn. Varje
enskild huvudman har ansvar for att kvaliteten i den egna
verksamheten lever upp till skollagens, ldroplanens och andra
forfattningars krav.

Den samlade bilden av kvaliteten i de fristdende forskolorna
kommer frén tillsynsbeslut och inspektorernas erfarenheter fran
tillsynen.

Enligt skollagen har utbildningsndmnden tillsynsansvar dver de
fristaende forskolorna i staden. Skolinspektionen granskar att
utbildningsndmnden tar sitt tillsynsansvar. Tillsynen styrs av
skollagen och ldroplanen och genomfoérs av utbildnings-
forvaltningens forskoleavdelning. Om tillsynen visar pd brister i
verksamheterna, &r de fristdende huvudménnen enligt skollagen
skyldiga att vidta dtgérder inom en viss tid, vanligtvis tre manader.
Om atgirderna inte vidtas eller om tillsynen visar mycket allvarliga
brister kan det bli aktuellt med vitesforeldgganden, tillfalligt
verksamhetsforbud eller att utbildningsndmnden beslutar att
godkdnnandet att bedriva forskola dras in. En del av tillsynen utgdrs
ocksé av anmélningar gillande verksamheten 1 de fristdende
forskolorna.

Skolinspektionen konstaterade vid en tillsyn ar 2016 att staden som
huvudman uppfyller forfattningarnas krav nér det giller tillsyn av
de fristdende forskolorna.

Fran hosten 2016 infordes en ny rutin som innebér att en tillsyn
alltid genomfGrs av tva inspektorer eller en inspektor och en
handléggare, istdllet for som tidigare av en inspektdr. Fordndringen
genomfordes i syfte att 6ka forutsdttningarna for en likvérdig och
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rittssdker bedomning och har inneburit férre tillsyner &n tidigare
o 49
ar.

Under ar 2018 prioriteras tillsyn av samtliga fristdende forskolor
som inte haft tillsyn efter skollagens revidering ar 2011.%°
Malsittningen dr att alla fristdende verksamheter ska ha tillsyn vart
fjarde ar.

Antal tillsyner per ar - fristdende forskolor
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Killa: forskoleavdelningens statistik.

Under ar 2018 kommer utveckling av tillsynen att ske genom att
granskning av fristdende forskolor ocksd ska genomforas pé
huvudmannanivé. Syftet dr att effektivisera tillsynen, eftersom
forskolor som drivs av samma huvudman ofta har liknande
forutsattningar men ocksa att understryka huvudménnens
ansvarstagande for den verksamhet som bedrivs.

Genom huvudmannatillsyn och fortsatt effektiviserade processer
beddmer forvaltningen att mélet med en fyraarig tillsynscykel
fortsdttningsvis kommer att uppnés.

Utbildningsndmnden hade fram till mitten av december 2017 fattat
beslut 1 44 tillsynsidrenden och i dessa beslut utdelat sammanlagt 71
foreldgganden, 17 anméarkningar samt 17 avstdende fran ingripande.
Andelen foreldgganden, anmérkningar och avstaenden ligger
ungefdr pd samma niva som ar 2016. De vanligaste bristerna 1
tillsynsbeslut under ar 2017 géller forskolornas arbete med att
stodja utvecklingen av andra modersmal én svenska,

* Tillsynsfrekvensen av forskolor paverkas dven av hur manga tillsyner som gors
av pedagogisk omsorg.

% Detta giller dven pedagogisk omsorg som inte haft tillsyn under samma
tidsperiod.
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barnsdkerheten, systematiskt kvalitetsarbete, information om
Oppethallandet samt att alla barn inte ges undervisning av
forskolldrare. Vid tillsynen granskas dven i vilken utstrackning
forskolldrarna ges forutséttningar, exempelvis 1 form av
gruppstorlek och planeringstid, att ta det sdrskilda ansvar som enligt
skollag och laroplan aligger forskolldrare.

Under ar 2017 hade 18 av 27 forskolor avhjélpt alla konstaterade
brister vid en forsta uppfoljning. Vid tillsynen av 10 férskolor
konstaterades inga brister.

Under perioden 2014-2016 har utbildningsndmnden beslutat om ett
tillfélligt verksamhetsforbud och tva aterkallanden av
godkdnnanden for fristdende forskolor. Under ar 2017 har nimnden
inte utfardat nagot vitesforeldggande eller aterkallat nagot
godkinnande att bedriva forskola.

Av inspektdrernas erfarenhet frén tillsynen och av tillsynsbesluten
framgar att personalen i de fristdende forskolorna ofta enbart foljer
upp egna/eller av huvudmannen formulerade mal for verksamheten
och att det darfor saknas uppfoljning av verksamhetens resultat i
forhallande till mélen i ldroplanen. Det &r en vanlig brist ndr det
giller det systematiska kvalitetsarbetet och géiller savél storre
huvudmin med har flera dvergripande mél pd koncernnivé som
huvudmén med en mindre forskola. Vanligt dr dven att uppfoljning
gors av att planerade aktiviteter genomforts och att personalen
dérefter infogar beskrivningar fran ldroplanen i efterhand. Darmed
finns en risk att varken undervisningen eller uppfoljningen omfattar
alla delar av ldroplanen.

Liksom i1 de kommunala forskolorna (vilket beskrivs ovan under
rubriken utbildningsforvaltningens utvédrdering av kommunal
forskola) har personalen 1 de fristdende forskolorna sillan en
gemensam tolkning av begreppen undervisning och ldrande. Vid
inspektorernas intervjuer beskriver personalen ofta att det pagar ett
’standigt larande” utan att de reflekterat over i vilken utstrackning
larandet inriktats mot laroplansmalen. Det &r ofta situationen som
styr och inte ldroplansmalen. Detta blir tydligt i granskningen av
hur personalen arbetar med exempelvis sprakutveckling eller
matematik.

Det framkommer genom tillsynen att férskolechefens roll &r central
och forskolor dir férskolechefen tydliggjort undervisningsbegreppet
ofta har farre brister. Tillsynen visar dven farre brister i de forskolor



Forskolerapport 2017

som har fler forskolldrare. Alla i personalgruppen tar da ett storre
ansvar for undervisningen och det finns ingen kunskapsklyfta
mellan olika personalgrupper som forskolldrarna behover
overbrygga. Om det framkommer att inte alla barn far undervisning
av legitimerade forskolldrare foreldggs huvudmannen att tgéarda
detta.

En framgangsfaktor dr nér organisationen har tydliga roller och
rutiner for uppfoljning och utvirdering vilket ger gynnsamma forut-
sattningar for att skapa en utvecklande organisation. Resultaten fran
tillsynen antyder att organisationer som utgors av personal-
kooperativ eller fordldrakooperativ ofta har otydliga roller.

For att bittre bedoma den samlade kvaliteten i de fristdende
forskolorna kommer utbildningsférvaltningen utveckla den arliga
analysen av tillsynsbesluten och de uppgifter de fristdende
forskolorna ldmnar i den érliga egenkontrollen.

Sammanfattande analys och
rekommendationer

Den allménna bild som framkommer i rapporten é&r att det finns
hoga ambitioner och det gérs manga insatser for att utveckla
kvaliteten i stadens kommunala och fristdende forskolor. De
underlag som redovisas beskriver pa en dvergripande niva en vil
fungerande och uppskattad verksamhet. Pé flera omraden finns
variationer som specifikt behdver arbetas vidare med for att na en
okad kvalitet och likvérdighet.

Det pagér manga och omfattande insatser pa olika nivéer for att
utveckla medarbetarnas kompetens, vilket ar positivt. Eftersom
omfattande kompetensutvecklingsinsatser ofta innebér att
verksamheten behdver upprétthéllas med ldgre bemanning eller med
vikarier behover den totala méngden utvecklingsinsatser planeras sa
att kvaliteten 1 verksamheten kan bibehéllas nir insatserna pagar.
Detta for att freda verksamheten och undvika risken att mal, krav
och forutsittningar inte motsvarar varandra.’' Det dr dven viktigt att
prioritera och rikta insatserna sé att de gor mest nytta ur ett
barnperspektiv.

Med utgéngspunkt fran de olika kvalitetsperspektiv som
Skolinspektionen lyfter fram och den bild som framkommer 1

> Vallberg Roth, A-C. & Tallberg Broman, 1. (2018): (O)Takt mellan

styrdokument i forskolan och dess forutsattningar — Malmo universitet
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rapporten ges foljande rekommendationer for det fortsatta arbetet
for att uppna hogre maluppfyllelse och 6kad likvardighet utifran
forskolans uppdrag i skollag och ldroplan. Rekommendationerna
nedan tar till stora delar sin utgdngspunkt i den rddande och
forviantade utbildningsnivan for personalen i forskolorna och
stimmer vél 6verens med stadsdelsndmndernas forslag till
kommunfullméaktige nar det giller stadsdvergripande insatser.

Véardnadshavarna uttrycker i férskoleundersokningen en mycket
hog och dkande ndjdhet d&ven om det finns variationer. Dér det
framkommer att det finns en ldgre ndjdhet behover resultatet
analyseras och relevanta atgérder vidtas.

Det finns for ndrvarande inget underlag for att gora en 6vergripande
sammanstdllning av 1 vilken utstrackning vardnadshavarnas néjdhet
relaterar till personalens utbildningsniva eller resultaten av
personalens sjdlvvirdering 1 WKI (géiller de kommunala
forskolorna). Det bor ses som ett utvecklingsomrdde och tas med i
anvisningarna infor nista ars kvalitetsredovisning att ndrmare
undersoka 1 vilken grad dessa resultat samvarierar.

Forskolan ér tillganglig for alla barn vars vdrdnadshavare som
onskar det inom platsgarantin. En 6vervidgande majoritet av barnen i
aktuella aldrar gér i1 forskola och i stadsdelsndmndsomrdden med
lagre inskrivningsgrad har insatser paborjats for att fler
vérdnadshavare ska vilja forskola for sina barn. Hér behover
stadens indikator definieras pa ett sddant sétt att det blir mgjligt att
tydligare f6lja just inskrivningsgraden i forskola.

Forskolorna i Stockholm, bade fristiende och kommunala, har i
genomsnitt en hog personaltithet och férre barn 1 grupperna i
jamforelse med Ovriga landet. Daremot finns utmaningar bade nir
det géller andelen legitimerade forskolldrare och kompetensen hos
Ovrig personal, nadgot som forskning visar dr den viktigaste
strukturella forutsittningen for en forskola av god kvalitet. Detta for
att utbildning 6kar personalens forméga nir det géller att forsta,
tolka och agera utifran laroplanens uppdrag 1 motet med barnen.

Som framgér 1 rapporten finns sammantaget i de kommunala
forskolorna tillrdckligt ménga legitimerade forskolldrare for att med
ratt organisation kunna sikerstilla undervisningen av alla barn,
vilket &r ett krav i skollagen. Indikatorn f6r uppf6ljning av andel
forskolldrare behover dock dndras sd att den visar andelen
legitimerade forskolldrare. Vad géller 6vrig personal behovs bittre
kartldggning av deras utbildning. Detta som utgangspunkt for olika
utbildningsinsatser.
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Insatser for kompetensforsorjningen som gors i staden och av
fristdende huvudmén kommer inte &t grundproblemet med en
underdimensionerad forskolldrar- och barnskotarutbildning. Nar
utmaningen att rekrytera legitimerade forskolldrare dkar, behdver
organisering och arbetssitt ses over for att kunna garantera att alla
barn ges undervisning av forskolldrare.

Idag dr andelen forskolldrare hogre 1 socioekonomiskt starka
omraden.>® Urvalet till stadens dvergripande utbildningsinsatser,
exempelvis till forskolldrare, bor syfta till att 6ka likvardigheten ur
ett barnperspektiv. I 6vrigt bor i riktade insatser for att uppna dkad
likvérdighet prioriteras och dessa bor utgé frén ett sammanhallet
FoU-arbete.

Pagéende insatser i staden for att 6ka kompetensen hos redan
anstilld personal dr bland annat ledarskapsprogram och mgjlighet
att bedriva hogre akademiska studier med viss vikarieerséttning till
forskolan. I rapporten blir det tydligt att de insatser som avser
digitalisering i de kommunala forskolorna behover slutforas och att
effekterna bor foljas upp.

I medarbetarundersokningen for de kommunala férskolorna
framkommer en allmin nojdhet™ nagot Gver snittet for stadens
samtliga verksamheter men det framgér dven att ménga
forskolldrare och barnskotare inte anser att de har en bra
arbetssituation. Under ar 2018 inleds arbetet med att ta fram en
handlingsplan for att forbéttra forskolldrares och barnskotares
arbetssituation. Om fler utbildade viljer att arbeta kvar 1 stadens
forskolor minskar rekryteringsbehovet.

De flesta arbetslagen i de kommunala forskolorna uttrycker i sin
sjalvvardering (WKI) att de lyckas skapa goda forutsittningar for
barnens utveckling och ldrande i forhallande till laroplanens
uppdrag @ven om en del arbetslag sjdlva anser att de behdver
utveckla sin verksamhet for att nd godtagbar niva.

I Stadsdelsnamndernas kvalitetsredovisningar anges resultaten fran
personalens sjdlvviardering 1 form av ett genomsnitt for alla enheter
och i form av spridningen mellan det ldgsta och genomsnittliga
virdet for forskoleenheterna. Ett alternativt redovisningssitt skulle
kunna vara att tydligare lyfta fram hur manga arbetslag som sjilva
tillsammans med sin chef gor beddmningen att verksamheten inom
ndgot omrdde inte uppnér en godtagbar niva. Detta for att ldttare
over tid kunna folja upp effekterna av de stodinsatser som sétts in.

32 Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm (2017), Férskolan — En god
investering i jimlika villkor
%3 N6jd medarbetarindex, NMI, ir en sammanvigning av utvalda frigor i enkiten
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I Skolinspektionens granskning av kommunala och fristiende
huvudmain i landet framkommer att huvudménnen ofta har svart att
tydliggora laroplanens mél och vilka resultat som ska f6ljas upp.
Léroplanen innehaller strivansmal medan huvudménnen ofta
efterfrigar kvantitativa resultat. Aven utbildningsfdrvaltningens
utvéirdering av verksamheten i de kommunala forskolorna visar att
uppfoljningen av de kommunala malen riskerar att 6verskugga
arbetet mot en 6kad méluppfyllelse utifran laroplanen. Det framgér
ocksé av utbildningsndmndens tillsyn av de fristdende forskolorna i
Stockholm att uppfoljning ofta inriktas mot verksamhetens egna
eller av huvudmannen formulerade mal. Det leder till att resultat 1
forhallande till laroplansmalen ofta saknas.

Stadsdelsndmnderna redovisar i sina verksamhetsberéttelser (ILS)
en hog méluppfyllelse vad géller de olika nimndmal som tagits
fram med koppling till laroplanen. Mélen &r dock i de flesta fall
formulerade pé en sa dvergripande niva att det dr oklart pa vilka
grunder bedomningar av méaluppfyllelsen gors.

Eftersom det systematiska kvalitetsarbetet har som syfte att utveckla
utbildningen mot de nationella malen 4r det viktigt att arbetslag,
forskolor och enheter kan prioritera att forbittra arbetet med de
olika omraden som utifran laroplanen identifierats som viktigast att
utveckla. Det bor dven tydligare lyftas fram beskrivningar av hur
olika insatser paverkat barnens utveckling och férdndrade kunnande
i riktning mot malen.

e Det systematiska kvalitetsarbetet behover 1 hogre grad inriktas
mot att skapa hog kvalitet och likvardighet utifran de nationella
maélen i ldroplanen. Som underlag for det behdvs bland annat
tydligare uppfoljning av barns férdndrade kunnande.

e Med utgingspunkt i den rddande och forvéantade
utbildningssituationen bor framfor allt 1dngsiktiga
kompetensforsorjningsinsatser utokas. Sarskilt fokus bor laggas
pa att behélla utbildad personal.

e Utvirdera och utveckla det pedagogiska ledarskapet i stadens
forskolor.

e Implementering av den reviderade ldroplanen med ett
fortydligat undervisningsbegrepp bor prioriteras.

e Ta fram en samlad forsknings- och utvecklingsstrategi for
forskolan.
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Bilaga 1
Antal barn/arsanstalld - egen regi
(ILS)*

Stadsdel/Ar 2014 2015 2016 2017
Bromma 4,5 49 4,9 5,3
Enskede-Arsta-Vantor 4,7 4,65 4,88 4,8
Farsta 4,5 4,9 4,9 4,9
Hagersten-Liljeholmen 6,2 5,1 5,2 5,2
Hasselby-Villingby 4,7 4,8 4,6 4,4
Kungsholmen 4,5 5 5,3 5
Norrmalm 4,5 5 5 4,9
Rinkeby-Kista 4,2 4 4,5 4.4
Skarpnack 4,5 51 4,9 52
Skarholmen 4,9 4,5 4,8 4,9
Spanga-Tensta 5 5,1 5 5
Sédermalm 4,5 4,4 5 5,3
Alvsjo 5,5 5 5,5 5,3
Ostermalm 4,7 4,5 5 4,9
Staden totalt 4,9 4,7 4,9 5

® Antal inskrivna barn divideras med antal anstallda som arbetar i barngrupp
omraknat till arsarbetare.

Antal barn/grupp - egen regi (ILS)*

Stadsdel/Ar 2014 2015 2016 2017
Bromma 15,1 15,8 15,8 16
Enskede-Arsta-Vantor 15,4 16 16 15,7
Farsta 16 15,7 15,5 15,5
Hagersten-Liljeholmen 15,5 15,9 15,7 15,9
Hasselby-Villingby 15,8 16,2 15,3 15,3
Kungsholmen 14,5 14,8 14,8 15,4
Norrmalm 12,9 12,8 13,1 11,7
Rinkeby-Kista 15 14,7 12,9 14,1
Skarpnack 16,1 15,9 16,3 16,2
Skdrholmen 16 15,4 15,6 15
Spanga-Tensta 16 15,5 15 15,1
Sodermalm 14,6 11,7 13,1 14,3
Alvsjé 16,2 15,5 15,6 16,3
Ostermalm 14,8 14,6 15,7 15,6
Staden totalt 15,1 15 15,2 15,1

® Med barngrupp/avdelning menas den barngrupp som ett barn huvudsakligen
vistas i under sin forskoletid och som ett arbetslag ansvarar for.
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Andel forskollarare - egen regi (ILS)*
Stadsdel/Ar 2014 2015 2016 2017
Bromma 39,1% 35,1% 38,5% 37,7%
Enskede-Arsta-Vantér 37,2%| 38,1%| 38,6%| 38,1%
Farsta 35,0% 36,8% 36,4% 36,1%
Hagersten-Liljeholmen 38,2%| 33,7%| 36,7%| 36,2%
Hdsselby-Vallingby 38,0%| 41,3%| 37,1%| 39,0%
Kungsholmen 38,1% 38,5% 37,7% 35,6%
Norrmalm 46,0% 40,3% 44,2% 43,0%
Rinkeby-Kista 48,2% 44,5% 46,0% 43,1%
Skarpnack 41,8% 39,0% 42,6% 43,6%
Skarholmen 34,6% 31,2% 32,2% 39,3%
Spdnga-Tensta 35,1% 34,0% 35,0% 34,3%
Sédermalm 37,9% 42,8% 44,0% 41,7%
Alvsjo 46,5%| 44,1%| 40,2%| 42,0%
Ostermalm 38,6%| 36,7%| 40,2%| 38,8%
Staden totalt 38,5% 38% 39,2% 38,8%

* Andel forskollarare av totalt antal anstallda (arsarbetare)
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