TYRESO KOMMUN
Revisionen

Kommunfullmé#ktige

REVISIONSBERATTELSE FOR AR 2017

Vi har granskat kommunstyrelsens och nimndernas verksamhet under &r 2017,
samt genom utsedda lekmannarevisorer &ven de aktiebolag som kommunen &r
engagerad i. Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i
kommunal verksamhet och kommunens revisionsreglemente.

Granskningen har haft den omfattning och inriktning samt givit det resultat som
redovisas i revisorernas redogorelse och 6vriga till beréttelsen fogade bilagor.

Kommunplanen innehéller mal f6r god ekonomisk hushallning, utifran bade ett
verksamhetsmassigt och finansiellt perspektiv.Vi bedomer att det sammantagna
resultatet i stort &r forenligt med dessa méal, men vi noterar att vissa verksamheter
inte bedrivits inom den av fullméktige tilldelade budgeten. Det ekonomiska resul-
tatet uppfyller dock det lagstadgade balanskravet. '

Vi tillstyrker att:

= Kommunstyrelsen och dvriga ndmnder samt de enskilda fortroendevalda i
dessa organ beviljas ansvarsfrihet.
= Kommunens &rsredovisning godkénns.
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Till revisionsberdttelsen hor bilagorna:

Revisorernas redogorelse (bilaga 1)

De sakkunnigas rapporter i olika granskningar (bilaga 2-12)
Lekmannarevisorns granskningsrapporter (bilaga 13-15)



TYRESO KOMMUN Bilaga 1 1(12)
Revisionen

REVISORERNAS REDOGORELSE FOR AR 2017

1 ALLMANT

Vi har under &ret genomfort var granskning i enlighet med kommunallagen, god
revisionssed i kommunal verksamhet samt faststillt revisionsreglemente. PwC
har bitrétt oss i drets granskningsarbete.

Forutom granskning av kommunstyrelsens och ndmndernas verksamhet har
granskning dven skett av kommunens heldgda bolag via av kommunfullméktige
utsedda lekmannarevisorer.

Vidare har Sodertorns 6verformyndarnamnd granskats, som ar en s k gemensam
namnd, dar Haninge ar vardkommun.

2 INRIKTNING OCH OMFATTNING

Maélsattningen med revisionsarbetet r att frimja andamaélsenlighet, effektivitet,
rattvisande rakenskaper och god intern kontroll. Utifrén denna malsattning utar-
betas revisionsplanen, som innehéller granskningar inom forvaltnings- och redo-
visningsrevision.

Revisionsarbetet domineras av forvaltningsrevisionella granskningar (fordjupade
revisionsprojekt), d.v.s. verksamhetsinriktade granskningar inom olika visentliga
omraden. Granskningsinsatserna syftar till att ge impulser till en effektivisering
av verksamheten samt oka andamaélsenligheten.

Vidare gors granskningar inom redovisningsrevision i form av olika system och
redovisningsrutiner, intern kontroll, delarsrapport och arsredovisning. Dessa
insatser syftar till att frimja rattvisande rakenskaper och god intern kontroll.
Resurser avsitts dven for granskning av styrelsen och namndernas ansvarsuto-
vande, sammantraden, planering och administration.

Som underlag for revisionsplaneringen har en évergripande visentlighets- och
riskanalys genomforts. Utifrdn denna analys har vi prioriterat olika gransknings-
insatser och sammanstillt dessa i en revisionsplan for 2017, som diskuterats och
stamts av med kommunfullméktiges presidium.

Projektplaner for samtliga projekt i revisionsplanen har utarbetats, innehallande
bl. a bakgrund, revisionsfraga, kontrollmal, revisionskriterier, metod, avgrans-
ning och budget.
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3 RESULTAT

3.1 Allmant

Faststalld revisionsplan for 2017 har genomforts inom den ekonomiska ram som
kommunfullmaktige faststallt.

De synpunkter som ldmnats i anslutning till olika granskningar under aret be-
doms i allt visentligt ha beaktats av nimnder och forvaltningar.

3.2 Ansvarsutovning

I kommunallagen stadgas bl. a att revisorerna arligen ska granska all verksamhet
inom styrelsens och namndernas verksamhetsomraden. I och med detta har vi
genomfort en granskning av styrelsens och namndernas ansvarsutovning, d.v.s.
hur de styr, foljer upp och kontrollerar verksamheten. Inom ramen for denna
granskning har vi hallit ssmmantride med samtliga namndpresidier och forvalt-
ningsledningar, for att bl. a diskutera det ekonomiska och verksamhetsmassiga
resultatet for 2017.

De utvecklingsomriden som identifierats vid granskningen har diskuterats vid
slutrevisionen och de traffar med namndpresidier och forvaltningsledningar som
genomforts under mars 2017. Dessa omraden, som géller en eller flera av fack-
namnderna, ir bl. a:

«  Niamndmalen, graden av maluppfyllelse och stringensen i matningen

»  Analys av orsaker till redovisade budgetavvikelser och genomférda atgiarder
for att undvika underskott

*  Prognossikerhet

Vi bedomer att verksamhetsberittelserna innehéllsmassigt i huvudsak 6verens-
stimmer med kommunens generella anvisningar samt i allt vasentligt ger en ratt-
visande bild av utfallet for de olika verksamhetsomradena i forhallande till kom-
munfullméktiges budget och uppdrag. En mall f6r namndens och respektive
verksamhetsomrades verksamhetsberittelse har utarbetats. Detta inneir att
verksamhetsberittelserna i huvudsak ar enhetliga, men med viss variation vad
giller disposition och sammanfattande beskrivningar i 16pande text.

Av kommunallagen framgar att kommunfullméktige beslutar om omfattningen
av namndernas redovisning och formerna for den. Vidare innehéaller kommun-
planen bl. a regler kring uppfoljning av mél, ekonomi och kvalitetsgarantier.

Tolv (12) av totalt nitton (19) verksamhetsomrdden holl den av kommunfullméak-
tige tilldelade budgeten, medan sju (7) verksamhetsomraden limnade betydande
underskott p4 sammanlagt 64 mnkr som kompenserades av ett Overskott pa 31
mnkr i andra verksamheter.
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Arets negativa avvikelse tydliggor 4n en gang att det fortfarande Ar angeliget att
komma till rdtta med den obalans som finns i nimndernas verksamhet sarskilt
med hénsyn till den héga investeringsniva som faststéllts i kommunplanen.

Sammantaget innebir ovanstaende att den kommunovergripande ekonomistyr-
ningen ytterligare behover utvecklas via en andamalsenlig resursfordelning, ef-

fektiviseringar i verksamheterna samt sikerstillandet av budgetforutsiattningar
och en god budgetfoljsamhet.

3.3 Arsredovisning och delarsrapport

Arsredovisningen (bilaga 2)
Med utgangspunkt frén stillda revisionsfragor och genomférd granskning lam-
nas foljande sammanfattande revisionella bedomning:

Lamnar arsredovisningen upplysning om verksamhetens utfall, verksamhetens
finansiering och ekonomiska stdllning?

Vi bedomer att arsredovisningen i allt visentligt redogor for utfallet av verksam-
heten, verksamhetens finansiering och den ekonomiska stillningen. Kommunen
lever upp till kommunallagens krav p en ekonomi i balans. Inga underskott fran
tidigare ar finns att reglera.

Vi bedomer att forvaltningsberittelsen i allt vasentligt innehaller den information
som ska ingd enligt lag om kommunal redovisning och god redovisningssed.

Ar érsredovisningens resultat forenligt med de méal fullméktige beslutat avse-
ende god ekonomisk hushdallning?

Kommunfullméktige har faststéllt méal for 2017 ur ett sévil finansiellt som verk-
samhetsmassigt perspektiv.

Vi bedomer att drets resultat delvis dr forenligt med fullmiktiges mal for god
ekonomisk hushéllning i det finansiella perspektivet. Av de tre finansiella mélen
uppfylls tva innevarande ar och ett uppfylls inte. Mélet som inte uppfylls ar att
varje verksamhetsomréde ska bedrivas inom ramen for tilldelade ekonomiska
resurser. Ett av de uppfyllda mélen &r att investeringar i den skattefinansierade
verksamheten finansierats via kassaflode fran den 16pande verksamheten. Inve-
steringarna med egna medel och kommunens samlade resultat antas dock inte
uppnés hela mandatperioden. Det andra av mélen som uppfylldes ér angéende
kommunens samlade resultat som ska uppga till minst tvé procent av skattein-
takterna och statsbidrag under mandatperioden.

Vi bedomer, utifrdn arsredovisningens aterrapportering, att verksamhetens utfall
i huvudsak ar forenligt med fullméaktiges 6vergripande mal for verksamheten. De
verksamhetsmissiga mélen for 2017 ér delvis uppfyllda utifrn den uppfoljning
som gors av faststillda indikatorer. Vi noterar dock att sjukfranvaron ér fortsatt
hog jamfoért med 2016.

Ar réiikenskaperna i allt véisentligt rdttvisande?
Vi bedomer att rikenskaperna i allt viasentligt ar rattvisande. Rikenskaperna ar i



TYRESO KOMMUN Bilaga 1 4(12)
Revisionen

allt vasentligt upprittade enligt god redovisningssed. Inga viasentliga avvikelser
mot god redovisningssed har patraffats som paverkar rattvisande rikenskaper.

Revisionsrapport over granskning av arsredovisning inkl ansvarsutovande har
overlamnats for kinnedom till kommunstyrelsen.

Delarsrapporten (bilaga 3)

En oversiktlig granskning har skett av delarsrapporten per sista augusti. Efter
genomford granskning bedomer vi att delarsrapporten ar upprittad i enlighet
med kommunala redovisningslagen och god redovisningssed.

Revisionsrapporten 6ver granskning av delarsrapport har 6verlamnats for kian-
nedom till kommunstyrelsen. Ett yttrande kring delarsrapporten har vidare 6ver-
lamnats till kommunfullméaktige, gillande regler kring revisorernas bedomning
av god ekonomisk hushéllning.

3.4 Riskhantering och intern kontroll

I samband med granskningen av ansvarsutovande har vi narmare foljt upp statu-
sen pa riskhantering och intern kontroll, utifran regelverk, faststillda planer och
dess aterrapportering.

Kommunstyrelsen beslutade 2013-08-27 att faststiilla nya och mer Aandamaélsen-
liga riktlinjer for riskhantering och intern kontroll, enligt momenten riskinvente-
ring, riskanalys, riskhantering, kontrollplan, genomfoérande av kontrollaktiviteter
och aterrapportering av genomforda atgiarder. I samband med detta har kom-
munfullmiktige 2013-09-12 beslutat att komplettera det gemensamma namnd-
reglementet med ansvar for riskhantering och intern kontroll. Riktlinjerna for
riskhantering och intern kontroll har vidare uppdaterats under aret och delgavs
kommunstyrelsen 2015-04-21.

Respektive ndmnds riskhanterings- och kontrollplan ska fran och med 2014 ingd
i namndplanen och aterredovisas i samband med verksamhetsberittelsen, enligt
det faststallda regelverket. Vi kan konstatera att samtliga namnder inkl. kom-
munstyrelsen har utarbetat en riskhanterings- och kontrollplan f6r 2017 samt
aven fatt en aterrapportering av genomford plan i verksamhetsberittelsen.

3.5 System och rutiner

Generella IT kontroller i ekonomi- och lonesystemen (bilaga 4)

Efter genomford granskning bedéms det finnas grundlaggande processer och
rutiner géllande forvaltingen av kritiska applikationer i ekonomi- och 16nesyste-
men. Granskningens syfte var att bedoma forvaltning och intern kontroll fér ap-
plikationerna Economa (bokforingsystem) och Heroma (lonesystem).

Det finns rutiner pa plats gillande behorigheter och atkomst till data. Vidare no-
terades att loggning av kritisk data genomfors, dock saknas formaliserad kontroll
och eller aktiv uppfoljning av loggar vid forandringar.

I granskningen konstaterades att ett antal av de rutiner och processer som finns
pa plats gillande forvaltning av dessa system ar informella dar dokumentation
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saknas eller inte ar uppdaterade. Total noterades sex detaljerade observationer
vilka i huvudsak beror roller, ansvar, formalisering och dokumentation.

I syfte att forbattra och forstarka den interna kontrollen rekommenderar vi
kommunstyrelsen att fokusera pé féljande omraden:

+ Dokumentation av vasentliga processer och rutiner for applikationer,

» Rutiner och processer for periodisk uppfoljning av anvindares behorigheter i
applikationerna,

« Rutiner och processer for loggning och uppfoljning av anvandare i kritiska
system,

* Definiera rutiner for aterlasningstest av backup for kritiska system.

Revisionsrapporten har éverlamnats for besvarande till kommunstyrelsen i juni
2017 och svar har inkommit.

Hantering och rutiner avseende riktade statsbidrag (bilaga 5)

Efter genomford granskning dr den sammantfattande bedomningen att barn- och
utbildningsndmnden samt socialndimnden i huvudsak har &ndamalsenliga rutiner
avseende ansokning samt redovisning av riktade statsbidrag som séakerstaller en
tillracklig intern kontroll.

Bedomningen baseras pa att det finns dokumenterade och dndamalsenliga ruti-
ner for hantering av ansékan och rekvirering av riktade statsbidrag, samt att an-
svaret ar tydliggjort inom respektive verksamhet/forvaltning. Kartlaggning och
verifiering visar att berorda nimnder har sokt 18 av 24 under perioden tillging-
liga bidrag, 16 av dessa avsag forskola och grundskola och 2 avsag dldreomsorg.
Kommunens redovisning av bidragen sker i huvudsak i enlighet med Réadet for
kommunal redovisnings regler och anvisningar (RKR).

I samband med granskningen har noterats att granskade namnder inte fattar
formella beslut i nimnden om att ansoka eller inte ansoka om ett visst statsbi-
drag.

Socialforvaltningen gor ansokan efter att ett delegationsbeslut fattats, medan
barn- och utbildningsforvaltningen hanterar ansokan som ett verkstallighetsbe-
slut. Av barn- och utbildningsndmndens delegationsordning framgar diaremot
inte vem som far fatta denna typ av beslut. Beslutanderitten i socialnimndens
delegationsordning ar inte helt tydligt formulerad. Alla riktade statsbidrag inte
tas med i verksamheternas detaljbudgetar och att det saknas kommunévergri-
pande rutiner for hur riktade statsbidrag ska hanteras i budget.
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I syfte att stirka den interna kontrollen 1damnas foljande rekommendationer:

+  Arligen, i samverkan med kommunens centrala ekonomiavdelning, kartligga
vilka riktade statsbidrag som finns att soka. Bidrag som planeras att sokas al-
ternativt inte s6kas, redovisas for berérd namnd.

« Komplettera delegationsordningen s att det blir tydligt vilka tjanstemén som
har ratt att fatta beslut om att s6ka riktade statsbidrag.

+ Ansokningar om riktade statsbidrag som péaverkar verksamhetens omfattning
och finansiering under en langre period bor behandlas av nimnd.

« Riktade statsbidrag tas upp i verksamheternas detaljbudgetar.

« Aterrapportera till nimnderna och kommunstyrelsen de sékta och erhallna
statsbidragen.

Revisionsrapporten har 6verlamnats for besvarande till kommunstyrelsen, barn-
och utbildningsnamnden samt socialnimnden i september 2017 och svar har
inkommit.

Leasing (bilaga 6)

Efter genomford granskning gor vi den sammanfattande bedomningen att kom-
munstyrelsens rutiner inte dr andamalsenliga och att den interna kontrollen inte
ar tillracklig avseende hantering av hyres-/leasingavtal.

Bedomningen baseras i korthet pa att det saknas rutiner for hantering av lea-
sing dar bland annat roller och ansvar framgér, det saknas styrdokument och
regler for hur leasingavtal ska klassificeras och redovisas samt hur dessa ska
upplysas om i arsredovisning. Granskningen inte heller fatt del av ndgon sam-
lad forteckning 6ver kommunens samtliga hyres-/leasingavtal.

Kommunens hyresavtal klassificeras som operationell leasing. Granskningen
har dock, inom ramen for denna granskning, inte kunnat bedéma om sim-
hallsavtalet ar att se som ett operationellt avtal och inte som en anléggnings-
tillgdng. For att sdkerstilla att kommunens hantering ar korrekt méste detta
utredas av kommunen i god tid innan arsbokslutet.

Utifran granskningens resultat lamnas f6ljande rekommendationer:

« Sikerstilla att det finns regler samt rutiner for hantering av leasing dér bland
annat roller och ansvar tydliggors.

+ Tafram en samlad forteckning 6ver kommunens samtliga hyres- och
leasingavtal.

+  Sikerstilla att samtliga leasingavtal ar rétt klassificerade, samt att upplysning
redovisas i not, i enlighet med Ré&det for kommunal redovisnings rekommen-
dation 13.2 (Redovisning av hyres-/leasingavtal).
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Revisorerna 6versander rapporten och utgér fran att relevanta atgarder vidtas
med anledning av resultatet och limnade rekommendationer. I samband med
granskning av rsbokslutet har svar erhéallits.

Revisionsrapporten har éverlamnats till kommunstyrelsen i oktober 2017 for
atgird. Svar begirdes inte utan uppfoljning sker i samband med granskningen
av arsredovisningen 2017. Svar har inkommit. Var bedomning ar med ut-
gangspunkt i svaret att kommunen hanterat fragan och relevanta atgiarder
vidtagits och/eller planeras.

Hantering och redovisning av pensioner (bilaga 7)

Efter genomford granskning gor vi den sammanfattande bedomningen

att kommunstyrelsen har &ndamalsenliga och tillforlitliga rutiner som sakerstal-
ler en korrekt pensionsredovisning. Det finns kontrollmoment som gor att vi be-
domer att den interna kontrollen ar tillracklig. Bedomningen grundas pa att det
sker kontroller i kommun och finns dokumenterade rutiner. Underlag finns dven
arkiverade hos kommunen som mo6jliggor en uppfoljning och kontroll.

Vidare bedoms redovisningen i huvudsak 6verensstimma med god redovisnings-
sed, men vissa mindre avvikelser har noterats.

Efter genomford granskning lamnas foljande rekommendationer:

+ Att kommunstyrelsen beaktar hanteringen av pensionerna i den riskanalys
som ligger till grund for internkontrollplanen.

+ Attt kommunstyrelsen tillser att kompletteringar av redovisningen gors sa att
kraven i rekommendationerna (2.2, 7.1 och 17.2) frén Radet for kommunalre-
dovisning (RKR) efterlevs.

Revisionsrapporten har 6verlamnats for besvarande till kommunstyrelsen, barn-
och utbildningsndmnden samt socialndmnden i december 2017 och svar har in-
kommit.

3.6 Fordjupande revisionsprojekt
Granskning av kommunens LSS-verksamhet (bilaga 8)

Efter genomford granskning ar var ssmmantfattande bedomning att socialnaimn-
den delvis har sikerstallt att LSS-verksamheten bedrivs pa ett iandamalsenligt
satt och pa ett ekonomiskt tillfredstallande sitt.

Bedomningen grundar sig pa foljande iakttagelser:

« Det finns en i huvudsak tydlig struktur for styrning, via nAmndplan ned till
verksamhets- och myndighetsplan. Mal formuleras utifran kommunens 6ver-
gripande strategiska malomraden. Principer for resursférdelning ar daremot
inte fullt ut tydliggjorda.
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« Avde behovsanalyser som tagits fram konstateras att LSS-verksamheten
kommer att 6ka vilket innebér att strategiska beslut kring framtida boende-
planering bor fattas.

+  Styrprocessen uppfattas som tydlig och uppfoljningar gors enligt beslutad
process. Uppfoljning och aterrapportering gors men alla delar ar inte enkla
att folja samt att analysen bedoms kunna fordjupas.

« Uppdatering av riktlinjerna pégér for att stirka myndighetsutévningen inom
LSS, som innefattar nya tilliampningsanvisningar, rutiner, fler handlaggare
och tillsdttande av enhetschefstjanst. Det ar an for tidigt att fullt ut se effekter
av arbetet, men att arbetet pagér ses som positivt.

+  Stickprov av akter visar pa en i huvudsak god ordning, men formalia och upp-
foljning dr utvecklingsomrade.

« Maélet om 6kat helhetsgrepp pa forvaltningen ses som positivt. Ansvarsfor-
delningen mellan verksamheten i kommunal regi och myndigheten bedéms
till 6vervigande del vara tydlig, men griansdragningen behover tydliggoras
inom ett antal omraden.

»  Den ekonomiska uppfoljningen har utvecklats och rapporteras manatligen.
Utvecklingsbehov finns i att sdkra att chefer/ledning kan skaffa sig tydliga
bilder av verksamheternas kostnadseffektivitet och kvalitet. KPB (Kostnad
per brukare, verktyg for analys av kostnader) anvands for kostnadsjamforel-
ser som ocksa bor leda till fordjupad analys och atgéarder.

Utifran granskningarnas resultat rekommenderas socialndmnden att:
«  Principerna for resursfordelning tydliggors, fran fullméaktige-
/kommunstyrelsenivé till nimnd- och verksamhetsniva.

« Pagiende arbetet med att forstirka myndigheten fortskrider for att korta ned

utredningstiderna och minska andelen beslut som inte f6ljs upp/omprovas i
tid.

« Det strategiska arbetet med att behélla och rekrytera personal, i syftar att
sakerstilla en 6kad kontinuitet p& nyckelbefattningar och andra utsatta per-
sonalkategorier inom forvaltningen, fortsatter.

+ Ansvarsfordelningen mellan myndighetsavdelningen och verksamheten i
kommunal regi tydliggors genom att 6verenskommelser och att genomforan-
deplaner skapas och f6ljs upp.

+  Effektiv uppféljning av ekonomi och verksamhet i system utan omfattande
manuell handpalaggning mojliggors samt att paborjade initiativ kring en for-
djupad analys av verksamheten fortskrider i syfte att utveckla verksamheten.

Revisionsrapporten har 6verlimnats for besvarande till socialnamnden i novem-
ber 2017 och svar har inkommit.
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Granskning av kommunens styrning och planering av underhall
(bilagorna 9-11)

Efter genomforda granskningar ar var ssmmanfattande bedomning att kommun-
styrelsen i vissa avseenden har sikerstillt indamélsenligt underhall av kommu-
nens tillgdngar men det finns brister vad giller tillimpningen av rutiner och re-
dovisningsregler. Det finns regler for komponentavskrivning som 6verensstam-
mer med god redovisningssed och det finns redovisningsprinciper som anger
gransdragning mellan kostnad och investering. Daremot finns diskrepans mellan
de framtagna reglerna och den praktiska tillimpningen inom verksamhetsomra-
dena.

Det saknas diaremot direkta regler eller riktlinjer avseende definition av under-
hall, inga beloppsgranser som ér styrande. Det saknas ett enhetligt synsatt i
kommunen vad giller underhéll och dess redovisning.

Vidare noteras att det finns en sarbarhet utifran att hanteringen i vissa avseenden
ar personbunden. Det noteras ocksé att allt material som efterfragats inte till-
handahallits, vilket uppges bero pa sjukfranvaro eller personalférandringar.

Ett urval av de iakttagelser som legat till grund for bedomningen redovisas ne-
dan:

Iakttagelser och bedomningar redovisas i sin helhet i respektive revisionsrapport.

Fastighetsunderhall

+ Ansvaret for fastighetsunderhall ar tydliggjort inom tekniska kontoret. Det
saknas dock styrande dokument for underhall utover statusbesiktningar.

+ Det finns en underhéllsplan for kommunens fastigheter som stracker sig fram
till &r 2030. Arbetet med underhéllsplanering framgéar av verksamhetens ars
hjul. Avstimning av planerat underhall sker manatligen.

+  Budgetuppfoljning och avstimning av faktiska atgirder mot ekonomiskt ut-
fall gérs ménatligen. Detsamma géller for planerat underhall sker manatligen.

+  Budget och uppfoljning av felavhjalpande atgarder 2015 och 2016 samt verk-
samhetsberittelse for 2016, har inte kunnat tillhandahéllas. Budget for plane-
rat underhall uppges saknas/inte gé att ta fram for 2013 och 2014, vilket be-
doms vara anmarkningsvart utifrén att det enligt uppgift ar 2011 tillskapades
en 6ronmérkt budget fér underhéllsatgarder.

Gatu- och véigunderhdll

« Ansvaret for gatu- och vigunderhall ar tydliggjort inom tekniska kontoret.

« Det finns en arlig plan for beldggning av gator och vagar.
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+ Deintervjuade beskriver att styrdokument inom granskningsomradet saknas
utover kommunens kvalitetsgarantier for vaghallning. Dock finns det pa
kommunens hemsida en teknisk handbok samt riktlinjer for dagvatten som
tangerar gatu- och vigunderhall.

« Beldggningsarbete klassas i sin helhet som drift, d.v.s. atgarderna kostnads-
fors direkt i redovisningen. Alla atgarder som avser ambitionshojning
och/eller forandring klassas som investering.

«  Maénadsuppfoljning for att félja upp akuta och 16pande underhallsatgérder.
Underlag som styrker manadsuppfoljning har inte tillhandahallits.

« Alla atgiirder konteras pé egna aktiveter/verksamheter enligt uppgift, vilket
mojliggor att det gar att f6lja hur olika atgarder framskrider.

VA-underhdll

+  Kommunens kartor, ledningsstriackor etc. finns samlat i VA-banken, som ar
kommunens verksamhetssystem for VA.

« Underhallsplan for VA finns fram till 20277 som uppdateras kontinuerligt.
Den l6pande underhélls- och ledningsférnyelseplaneringen revideras arligen.
Beskrivna underhéllsplaner har ej erhallits.

+ Enligt de intervjuade saknas styrdokument inom granskningsomréadet. Dock
finns det pd kommunens hemsida en teknisk handbok samt riktlinjer f6r dag-
vatten som tangerar granskningsomradet. Styrdokumenten har inte om-
namnts av intervjuade tjanstemin, vilket indikerar att kunskap och kinne-
dom om dessa saknas. Detta ror bland annat avseende vilka moment som bor
goras.

» Anslutningsavgifter som avser tillkommande anslutningar i redan befintliga
omraden, dir anliggningsinvesteringen gjorts for lange sedan, gar inte att
matcha mot anldggning i anlaggningsregistret. For dessa anslutningsavgifter
tillampas avskrivningstid om 33 ar, d.v.s. inte komponentindelning.

+ For nya anliggningar anvinds samma objektskod bade for anldggningen
(kommunens utgifter) och for faktureringen av VA-avgifterna. I de fallen
finns en koppling till anldggningsreskontran.

« Vér verifiering visar att det finns vissa brister avseende matchning och aktive-
ringstidpunkt.

+ Underlag for uppfoljning av faktiska underhéllskostnader har efterfrégats,
men enbart en samlad bild av I6pande kostnader for ordinarie drift och un-
derhall av befintliga anldggningar har erhallits.
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Utifran granskningarnas resultat reckommenderas kommunstyrelsen att:

+ Sikerstilla att det inom kommunen finns en gemensam definition av under-
hall samt hur redovisning av underhall ska ske. Vidare behover kommunsty-
relsen sakerstalla efterlevnaden av rutiner och redovisningsregler.

« Uppdatera styrdokumentet avseende anlaggnings- och investeringsredovis-
ning sé att det 6verensstimmer med de redovisningsprinciper som anges i
delarsrapport och arsredovisning.

« Sékerstilla kinnedom och kunskap om 6vriga framtagna styrdokument med
baring pa granskningsomradet.

Revisionsrapporten har 6verlamnats for besvarande till kommunstyrelsen i de-
cember 2017 och svar har inkommit.

Overgripande genomlysning av kommuns hantering av investerings-
projekt (bilaga 12)

Tyres6 kommun ar en befolkningsmaéssigt starkt vixande kommun. Det innebér
behov av bostader, lokaler, kommunal service och investeringar okar. Planen
"Tyrest 2035” dr ambitios med hog tillviaxttakt och ambitionen att bli

60 000 Tyresobor till 2035.

Kommunen star infor omfattande investeringar. Under perioden fram till 2020
planeras for en kraftigt 6kad investeringstakt. For perioden planeras for investe-
ringar pa drygt 2 mdkr, med 6kande laneskuld som f6ljd.

Det ar darfor av stor betydelse att styrning, uppfoljning och framfor allt planering
av investeringar fungerar vil. Mot denna bakgrund har en analys pa en 6vergri-
pande niva genomforts, i form av en forsta analys av hur kommunen hanterar
sina investeringsprojekt.

Efter genomford granskning lamnas foljande rekommendationer:

+ Implementera den befintliga projektmodellen inom hela kommunen. Anpassa
modellen till olika nivier pa projekt, baserat pa till exempel projektbudget
(dar storre/viktigare projekt anvander en storre del av projektmodellen an
mindre projekt).

+ Utbilda bade projektledare, projektdeltagare och inte minst bestillare och
styrgrupper om projektmodellen.

« Tydliggor investeringsprocessen och séikerstill att den f6ljs och koppla ihop
investeringsprocessen och projektmodellen.

+ Tafram och besluta om en process for prioritering av projekt.

+ Identifiera samtliga projekt (6ver en viss grins) och sammanstéll en total lista
over projektportféljen.
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+ Tillse att hela projektportféljen, och framfor allt storre och mer kritiska pro-
jekt, inom kommunen f6ljs upp 16pande och pa ett mer formaliserat sétt.

« Sikerstill att t.ex. ekonomifunktionen har kapacitet och forméga att skapa
forutsittningar for en relevant uppfoljning av savil enskilda projekt som av
hela projektportfoljen.

Revisionsrapporten har i mars 2018 6verldmnats for kinnedom till kommunsty-
relsen i syfte att underlaget ska kunna bidra i kommunens pagdende och framtida
arbetet med projektstyrning, uppfoljning m.m. Vi avser aven framgent att folja
kommunens arbete avseende detta.

4 OVRIG INFORMATION

I samband med slutrevisionen har arsredovisningen och andra aktuella fragor
diskuterats med kommunledningen.

I egenskap av fortroendevalda revisorer har vi fortlopande under aret haft kon-
takt med foretradare for styrelse och namnder i kommunen. Detta for att bade ge
och erhélla visentlig information. Var lagreglerade initiativratt i kommunfull-
maktige har ddremot inte anvinds i nagot granskningsiarende under aret.

Vi har éven traffat nimnd- och forvaltningsrepresentanter for att diskutera aktu-
ella fragor. Detta har skett inom ramen for granskning av ansvarsutovande. Re-
gelbundna traffar med savil kommunstyrelsens presidium som kommunfullmak-
tiges presidium har aven hallits.

5 SAMMANFATTANDE BEDOMNING

Enligt kommunallagen ska vi arligen granska all verksamhet inom styrelsens och
namndernas verksamhetsomraden. Av forarbetena framgar att omfattningen pa
insatsen styrs utifrén visentlighets- och riskperspektiv samt tillgingliga ekono-
miska resurser. Om de ekonomiska resurserna bedoms vara otillrickliga for att
genomfora uppdraget, i enlighet med god revisionssed, édr det vart ansvar att
uppmirksamma kommunfullmiktige pa detta forhallande.

Vi bedomer att genomforda granskningsinsatser under aret ger ett tillfredstal-
lande underlag for vart stéllningstagande i revisionsberittelsen.



