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Gillis Hammar Veronica Wolgast
Forvaltningsdirektor Avdelningschef

Sammanfattning

Kvalitetsgranskningen avser handldggningen av ungdomséirenden
som géller allvarligt missbruk, kriminalitet eller annat socialt
nedbrytande beteende vid stadsdelsforvaltningarna Skarpnick,
Skirholmen och Alvsjo. I granskningen framkom inga storre
skillnader betrdffande handlaggning och bedémningar vid de
granskade stadsdelsforvaltningarna vilket utifrén ett
likstéillighetsperspektiv dr positivt. I merparten av drendena
beddmde socialtjinstinspektorerna att ungdomens behov av skydd
och vérd tillgodosags av de beviljade insatserna.
Utvecklingsomraden som framkom var att utredningstiderna
overtrdddes 1 cirka en tredjedel av drendena samt att strukturerade
instrument anvéndes 1 l4g grad.
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Bakgrund

Bakgrunden till aktuellt granskningstema var ett dnskemal fran
Stockholm stadsledningskontor om att se dver hur socialtjénsten 1
staden hanterar ungdomar dér det foreligger allvarlig oro med
anledning av den unges beteende.

Granskningsarbetet planeras utifran en granskningsmodell som dels
bygger pa lagstiftningens bestimmelser om god kvalitet inom
socialtjdnsten och dels pa de kvalitetsomrdden som utformats av
Socialstyrelsen och Sveriges Kommuner och Landsting (SKL):

e Trygghet och sdkerhet
Sjalvbestimmande och integritet
Tillgédnglighet
Helhetssyn och samordning
Kunskapsbaserad verksamhet och effektivitet'

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for stadsdvergripande sociala
fragor. Forvaltningsgruppen har behandlat drendet den 7 juni 2018.
Funktionshinderraddet har haft mojlighet att behandla drendet den 7

juni 2018.

Jamstalldhetsanalys

Det forekom en storre andel pojkar dn flickor 1 det granskade
materialet. Detta beddms bero pa att ménga av drendena priglades
av antisocialt beteende och faktum ér att unga mén begér mer brott,
framfor allt valdsrelaterade brott, 4n unga kvinnor.” Flickornas
beteende rorde 1 hogre grad vagabonderande och
sjdlvskadebeteenden dn pojkarnas. I utredningarna gillande
flickorna var den psykiska ohdlsan mer belyst &n 1 pojkarnas
utredningar. Troligt dr att psykisk ohélsa forekommer dven hos
pojkarna men att fokus 1 utredningarna ligger mer pé det utagerande
beteendet.

Arendet

Sammanlagt granskades 45 slumpvis utvalda drenden som avsig
allvarlig oro med anledning av den unges eget beteende kring
missbruk, kriminalitet eller annat socialt nedbrytande beteende.
Tidsperioden som granskades var 2016 och 2017. Vidare holls en
intervju med representanter fran ledning och socialsekreterare vid
varje stadsdelsforvaltning.

! http://www.socialstyrelsen.se/indikatorer/godvardochomsorgisocialtjansten
? Brottsforebyggande Radet (2014) Girningspersoners kon och alder vid
misshandel, hot, rdn och sexualbrott
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De sammanfattande synpunkterna redovisas nedan utifran de
kvalitetsomraden som ingar i socialstyrelsens definition av god
kvalitet.

Trygghet och sakerhet

I granskningen framkom inga storre skillnader betraffande
handldggning och beddmningar vid de granskade
stadsdelsforvaltningarna vilket utifran ett likstéllighetsperspektiv ar
positivt. Enheternas generella grins for nir placering och vard med
stod av LVU® tillimpades var timligen lika. LVU-vard i hemmet
skedde i enlighet med tillimpningsanvisningarna. I merparten av
drendena beddmde socialtjinstinspektorerna att ungdomens behov
av skydd och vard tillgodosags av beviljade insatserna.

Det aterfanns ett aktuellt beslutsunderlag i samtliga drenden vid
Skérholmen och Skarpnick och saknades i tva fall vid Alvsjo.
Utredningstiderna dvertraddes i cirka en tredjedel av drendena vid
samtliga forvaltningar vilket visar pa ett behov av fortsatt intern
uppfoljning kring detta. Vid Skarpnéck var dokumentationen ibland
svér att folja pé sa sitt att relevant information var svér att hitta i
journaler och utredningar samt att informationen ibland var
knapphéandig.

Sjalvbestammande och integritet

I s& gott som alla granskade drenden var ungdomen delaktig och
fick fora fram sina egna synpunkter vid manga tillfdllen under
arendeprocessen. Det forekom ocksd omfattande motivationsarbete
1 merparten av drendena. Stora anstrdngningar gjordes for att
motivera och bereda den unge mdjlighet att paverka sitt eget drende.
Det ar tydligt att barns delaktighet varit en prioriterad fraga och att
kvaliteten 1 handlaggningen stérkts av dessa satsningar.

Helhetssyn och samordning

I de granskade drendena forekom mycket samverkan med framfor
allt skola och Framtid Stockholm. Skdrholmen hade hogst andel
ungdomar i SIG* och hogst andel samverkan med polisen.
Samarbetet med polisen kan utdkas vid Skarpnick och Alvsjé.

F4 ungdomar hade en pagéende kontakt med landstinget. De i SIP°
som dterfanns var framfor allt vid Skarpnéck. Denna forvaltning har
ett aktivt arbete kring SIP och en SIP-samordnare vilket kan vara en
bidragande orsak till detta. En majoritet av ungdomarna vid alla
stadsdelsforvaltningar hade psykisk ohélsa och neuropsykiatriska

® Lagen med sirskilda bestimmelser om vard av unga
* Social insatsgrupp
> Samordnad Individuell Plan
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funktionsnedsittningar. Ungdomar med ADHD® 15per en kraftigt
forhojd risk att utveckla missbruk och kriminalitet. Mot bakgrund
av att adekvat medicinering ar en tydlig skyddsfaktor bor
socialtjansten i hogre grad stodja och lotsa familjerna att etablera
och uppritthalla kontakt med medicinsk expertis. Fragan om
samverkan med landstinget utifrin malgruppens behov och
gemensamma arbetssétt behover hanteras vidare pé lokal niva men
framf0r allt pa dvergripande niva.

Kunskapsbaserad verksamhet

Fé utredningar baserades pa underlag fran strukturerade
beddmningsinstrument. Vid Skédrholmens stadsdelsforvaltning finns
mal i verksamhetsplaneringen som syftar till att utoka anviandandet
av SAVRY7, vilket &r ett bra satt att stiarka kvaliteten i
utredningsarbetet.

For att hoja kvaliteten ar det viktigt att instrument med stod i
forskning anvénds i hogre grad vid alla stadsdelsforvaltningar
eftersom de ger bittre traffsdkerhet och hogre kvalitet 1
utredningarna.8 Ett 6kat anvindande av instrument kan ocksé bidra
till att normer baserat pa kon inte pa ett subjektivt sitt styr
utredningar och beddmningar. For att identifiera barn och ungdomar
med hog risk 1 dldern 6-12 ar rekommenderas dven att EARL
20B/21G’ anvinds i barngrupperna.

Tillganglighet och effektivitet

Halften av ungdomarna i de granskade drendena hade varit aktuella
hos socialtjdnsten redan som barn. I ndgra drenden jamnt fordelat
over de granskade enheterna fanns skil att overvdga om
socialtjdnsten hade kunnat agera mer kraftfullt 1 ett tidigare skede.
Malgruppen unga med antisocialt beteende &r svéra att nd nér
beteendena blivit for befésta och insatserna maste darfor ges
tidigare, vilket bygger pa att socialtjdnsten har verktyg for att
identifiera tidiga varningssignaler och erbjuda omfattande stod.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen foreslér att socialndmnden godkénner socialtjanst-
inspektdrernas kvalitetsgranskning avseende ungdomar med
kriminellt beteende och missbruksproblem vid tre
stadsdelsforvaltningar. Vidare att rapporten verldmnas till berorda
stadsdelsndmnder.

® Attention Deficit Hyperactivity Disorder

7 Structured Assessment of Violence Risk in Youth

¥ Astrom (2016) Att bedoma behov — utredningar av ungdomar som begitt
kriminella handlingar

? Early Assessment Risk List
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Ungdomar med kriminellt beteende och missbruksproblem-
tillampning av LVU - Socialtjdnstinspektorernas
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