kg

~-4 Stockholms
o stad

Y

Skérholmens stadsdelsforvaltning
Avdelningen for socialtjanst

Bodholmsplan 2

Box 503

127 26 Skarholmen

Telefon 08-508 24 499

Fax 08-508 24 004
maria.e.nilsson@stockholm.se
stockholm.se

Skarholmens stadsdelsforvaltning Tjansteutlatande
Avdelningen for socialtjanst Dnr 1.1./877-2018
Sida 1 (3)
2018-11-02
Handlaggare Till
Maria Nilsson Skéarholmens stadsdelsnamnd
Telefon: 08-508 24 499 2018-11-22

Tillfallig forstarkning hos Bestallarenheten
omsorg om aldre vid Skarholmens avdelning for
socialtjanst

Forvaltningens forslag till beslut

Skérholmens stadsdelsndmnd ger stadsdelsdirektdren 1 uppdrag att
avropa tva konsulter fran ramavtal for att ticka behovet hos
Bestillarenheten omsorg om dldre under december 2018 till och
med februari 2019 i enlighet med detta tjansteutldtande.

Susanne Leinskold Anna Mattsson
Stadsdelsdirektor Avdelningschef

Sammanfattning

Forvaltningen foreslar att ndmnden ger stadsdelsdirektoren i
uppdrag att avropa tva konsulter fran ramavtal for att ticka behovet
hos bestéllarenheten omsorg om &ldre under december 2018 till och
med februari 2019. Forvaltningen bedomer att delegationen for ar
2018 kommer att dverskridas med cirka 250 000 kr. Konsulterna
avser tdcka behov som uppstar i samband med vakanta tjénster,
pagaende introduktionsprogram och dvergéngen till fordndrat
arbetssitt 1 samband med brukares utskrivning frdn sluten hélso-
och sjukvard. Anlitande av konsulter forvintas dven ticka behov
som uppstar vid bistindsbedomares franvaro till f6ljd av
utbildningssatsning samt forebygga hog arbetsbelastning hos
befintlig personal.

Bakgrund

Flera enheter inom socialtjdnsten 1 Skdarholmen har de senaste aren
haft en stor personalomsittning. De satsningar som genomforts,
bland annat inom ramen for stadens handlingsplan for
socialsekreterare och bistandsbedomare har borjat ge resultat. Det
finns en betydligt storre stabilitet och rekryteringsléget har
forbéttrats. En jamforelse mellan ar 2016 och 2018 visar att
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anlitandet av konsulter gatt ned markant. Trots detta uppstar ibland
ett glapp, frimst under perioden mellan att en handléggare slutar
och en ny &r pa plats.

Arendet

Bestéllarenheten omsorg om éldre ser ett behov av att anlita tva
konsulter under perioden december 2018 — februari 2019. Enheten
har sedan augusti tre nyanstidllda medarbetare. I december slutar tre
erfarna bistindsbedomare. Rekryteringen for dessa tjanster ar
avslutad - en ny kollega har péborjat anstillning och introduktion.
Ytterligare tva nyanstédllda medarbetare paborjar sina anstéllningar i
januari. Enheten dr sdledes inte fulltalig under perioden mellan att
medarbetare slutar och nya medarbetare borjar.

Dessutom medfor en lagdndring att enheten maste infora nya
arbetssitt. [ januari 2018 tradde Lag (2017:612) om samverkan vid
utskrivning fran sluten hilso- och sjukvérd i kraft. Overgéngen till
nya arbetssitt i enlighet med lagen sker den 14 november. |
samband med detta stills krav pa enhetens medarbetare gillande
erfarenhet och flexibilitet. De fordndrade arbetssitten innebar ny
eller 6kad samverkan med andra huvudmaén sdsom slutenvard och
Ooppenvard samt primérvirdsrehab och hemtjénstutforare. Under en
overgangsperiod forvéntas arbetet for de bistindsbedomare som
handldgger ansdkningar frin personer som ska skrivas ut fran
sjukhus, vara mer tidskrdvande én tidigare.

Slutligen genomgar enhetens samtliga medarbetare just nu en
Silviahemscertifiering via stiftelsen Silviahemmet. Det 4r en
utbildningscertifiering inom omradet demensvard som syftar till att
all personal pd enheten ska kunna bidra till hogsta mojliga
livskvalitet for demenssjuka och deras anhdriga.
Utbildningscertifieringen fordrar tre hela arbetsdagar av varje
medarbetare och ytterligare utbildningstillfdllen for utsedd
bistdndsbedomare som ansvarar extra for enhetens fortsatta arbete
géllande personer med demenssjukdom. Satsningen medfor
franvaro fran ordinarie handlaggningsarbete.

Anlitande av tva konsulter under december, januari och februari
avser tdcka behov som uppstar i samband med vakanta tjénster,
pagaende introduktionsprogram och dvergéngen till fordndrat
arbetssétt 1 samband med brukares utskrivning fran sluten hélso-
och sjukvard. Anlitande av konsulter forvintas dven ticka behov
som uppstar vid bistdindsbedémares franvaro till f6ljd av
utbildningssatsning samt forebygga hog arbetsbelastning hos
befintlig personal.
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Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for socialtjinst och staben.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Under 2018 har endast en enhet inom socialtjdnsten anlitat
konsulter. Barn- och ungdomsenheten har under aret anlitat en
mycket erfaren konsult som vid behov gar in och stottar i
arbetsledningen pa enheten. P4 grund av konsultens mangariga
erfarenhet dr denne relativt dyr, men insatserna har medfort en
stabil och rittssidker vigledning infor svara beslut. Enheten har &dven
vid ett par tillfdllen anlitat Forstarkningsteamet.
Forstirkningsteamet tillhor socialférvaltningen.
Stadsdelsforvaltningarna som anlitar teamet debiteras for den tid
som man kommit 6verens om. Tid for handledning, gruppmdten,
utbildning, sjukdom debiteras inte.

Den sammanlagda kostnaden for konsulthjilp for Ungdomsenheten
uppgar till ca 836 000 per oktober. Kostnaden for tva konsulter till
Bestiéllarenheten omsorg om éldre berdknas uppga till 209 600
kronor per manad. Detta, ssmmanrdknat med tva aterstaende
ménadsutbetalningar for den konsult som &r pa ungdomsenheten,
medfor att hogsta delegation for forvaltningschef, en miljon kronor,
overskrids.

Forvaltningen foreslar att namnden ger stadsdelsdirektoren i
uppdrag att upphandla tva konsulter for att tdcka behovet hos
Bestéllarenheten under december 2018 — februari 2019.
Forvaltningen bedomer att delegationen for ar 2018 kommer att
overskridas med cirka 250 000 kr.



