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§ 7   

Anmälan av resultat brukarundersökning inom hemtjänst 
och särskilt boende 2018 

Beslut 
Spånga-Tensta stadsdelsnämnd beslutar att lägga ärendet till 

handlingarna. 

 

Ärendet 
Resultatet kommer från Socialstyrelsens brukarundersökning - Så 

tycker de äldre om äldreomsorgen 2018. Undersökningen riktar sig 

till brukare över 65 år i Spånga-Tensta stadsdelsnämndsområde och 

som hade pågående biståndsbeslut inom hemtjänst eller plats på vård- 

och omsorgsboende. 

 

Överlag är resultaten positiva jämfört med staden totalt, och även 

jämfört med förra årets undersökning. Resultaten kommer att 

sammanvägas och analyseras vidare av förvaltningen. 

 

Spånga-Tenstas stadsdelsförvaltning hade redovisat ärendet i ett 

tjänsteutlåtande från den 28 november 2018. 

Dnr 1.6-840/2018 

 

Beslutsgång 
Nämnden ställde sig bakom förvaltningens förslag. 


