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Viktiga handelser

Tre positiva hdndelser

e Arbetsmarknadsenheten har startat upp sommarjobbsprojektet Tillsammans for
Granéangsringen i samverkan med Tyres6 bostader, Miljo- och trafikkontoret samt Kultur och
fritid. Ett lyckat projekt dar 40 ungdomar fran omradet fatt ta ansvar och fixa i ordning omradet
kring Grandngsringen i syfte att bryta utanforskap och skapa trygghet i omradet.

e Ensamkommande ungdomar har slussats ut fran stodboende till traningslagenheter som
battre forbereder dem for ett sjalvstandigt vuxenliv. Detta har dven lett till besparingar for
verksamhetsomradet.

e Arbetsmarknadsenheten har under varen startat en ny verksamhet under Servicegruppen som
servar hemtjanstens bilar. Bra arbetsuppgifter for deltagare som behdver komma igang och
komma narmare arbetsmarknaden.

Tre negativa handelser

e Under 2019 far Arbetsformedlingen en kraftigt minskad budget vilket markant férandrar
forutsattningarna for arbetsmarknadsenhetens arbete med arbetsrehabilitering och dkar
arbetsbelastningen pa socialsekreterarna. Utflédet av klienter blir simre da det blir svarare att
fa tillgang till skyddade anstallningar eller arbetsrehabilitering.

e Stor 6kning av anmalningar géllande barn och ungdomar som far illa.

e Forsakringskassans atstramningar vad géller sjukforsakringar gor att arbetsmarknads- och
forsorjningsstodsenheten far en malgrupp med mer komplext stodbehov.

Omvarlden

Den stora omorganiseringen pa Arbetsformedlingen kommer att fortsitta paverka
verksamhetsomradet. Arbetsformedlingen har fatt 4,5 miljarder mindre 2019 i jamforelse med 2018
(kalla Arbetsférmedlingen). Arbetsmarknadsenheten kommer darfér ha fortsatt minskade intdkter for
arbetsmarknadsatgarder som enheten utfor. Arbetsformedlingens stora varsel leder till att kommunen
far ta ett storre ansvar for personer i arbetsloshet utan medféljande resurser. Detta leder till en
anstrangd ekonomi och hog arbetsbelastning fér personalen.

Samordningsférbundets Ostra Sddertdérn  prognostiserar att de far minskade anslag.
Arbetsmarknadsenhet har idag flera tjanster finansierade av Samordningsférbundet och paverkas i hog
grad om dessa skulle minskas eller dras tillbaka. Redan under 2019 har man tagit bort finansieringen
av en halv tjanst.

Forsakringskassan fortsatter att minska antalet bifall pa sjukersattning och aktivitetsersattning vilket
leder till mer svarrehabiliterade personer som blir beroende av kommunen for inkomst.

Det finns en stor konkurrens om familjer som vill stilla som familjehem mellan kommunerna, vilket
gOor att det ar svart att rekrytera. Det finns ett antal foretag pa marknaden som erbjuder mer stéd och
battre betalt, vilket gor att kommunerna behover tanka till gdllande att bli en attraktiv uppdragsgivare.
Aven kommunerna konkurrerar sinsemellan, speciellt inom Stockholms In. Uppdragstagare har ocksa
manga kontaktytor pa t.ex. Facebook dar de har grupper och diskuterar villkor och ersattningar, vilket
ar en utmaning da kommunen dn mer behdver tdnka pa sitt rykte och hur man uppfor sig mot sina
uppdragstagare.



Barn med neuropsykiatriska funktionshinder ar en allt storre grupp inom barn- och ungdomsenheten.
Orsaken till detta ar att dessa barn inte klarar att delta i den skolform som finns i Tyresé. Skolorna gor
orosanmalningar till socialtjansten utifran att barnen har hog skolfranvaro. | manga fall 6nskar bade
skola och fordldrar att barnet/ungdomen ska fa en annan skolplacering, resursskola eller
behandlingsskola. Nar det géller behandlingsskola ar det en forutsattning att socialtjansten beviljar
bistand till detta for att eleven ska beviljas plats. Kostnaden for behandlingen ar hog.

Barnkonventionen kommer att inkorporeras i svensk lag fran arsskiftet, hur detta kommer att paverka
verksamheten ar annu oklart. En utbildningsdag kring amnet ar inbokad under hosten.



Analys
Slutsatser - sammanfattande beddémning

Verksamhetsomradena uppfyller grundférutsattningen attraktiv arbetsgivare:
e Mycket goda resultat i 2018 ars medarbetarenkat.
e Lag personalomséattningen pa 6,42 %.
e Lopande utbildning i handlaggning och dokumentation.
e Rimliga vantetider.
e Utredningstider enligt lag.
e Barnifamiljer med langvarigt ekonomiskt bistand endast 0,5 %.
e Rutiner och 6verenskommelser gillande samordning/samverkan behover utvecklas.

e Systematisk individuell uppféljning behéver utvecklas for att kunna fortsatta utveckla
verksamheterna.

Verksamhetsomradena uppfyller inte grundforutsattningen en ekonomii balans. De framsta orsakerna
till detta ar:

e Volymokningar.

e Nya malgrupper.

e Hog personalomséattningen aren 2016-2017.

e Féarre som beviljas ersattning fran Forsdkringskassan.

e Arbetsformedlingens flytt fran Tyresé samt stora nedskarningar.
e Stor 6kning av placeringar i behandlingsskolor.

e Okad hemléshet.

e Kortare avgiftningar inom landstingets beroendevard.

Verksamhetsomradena uppfyller samtliga namndmalen och bidrar till uppfyllelse av de strategiska
malen for kommunen.

Atgarder som har vidtagits eller avser att vidtas vid avvikelser

For att helt uppna grundférutsattningen hallbar kvalitetsutveckling behover rutiner och
overenskommelser gillande samordning/samverkan samt Systematisk individuell uppféljning
utvecklas ytterligare.

De ekonomiska atgarderna for att uppna en hallbar ekonomi presenteras i bilaga Plan fér férbdttrat
resultat fér verksamheterna inom arbetsmarknads- och socialsektorn.



Konsekvenser
e Storre tydlighet i samverkan - vilket leder till en forbattrad samverkan.
e Effekt av insatser som ges tydliggors.

e Enekonomiibalans.



Grundforutsattningar

Hallbar ekonomi - Alla kommunens verksamhetsomraden ska
bedrivas inom ramen for tilldelade ekonomiska resurser

Verksamhetsomradena uppfyller inte grundférutsattningen.

Nyckeltal Utfall 2016 Utfall 2017 Utfall 2018 Utfall 2019-
08

Andel verksamheter enligt 0.40%
verksamhetsomradets driftbudget som

bedrivs inom budgeterat ram

Andel verksamhetsomraden med Redovisas i
prognossakerhet augusti inom +/- 1,0 % verksamhets-

berattelsen.

(N31814) Vuxna bistandsmottagare med 29.72% 33.33% Redovisas i

langvarigt ekonomiskt bistand, andel (%) verksamhets-
berattelsen.

Snittantal placeringar av unga 13-18 ar i 7 10

HVB-hem

Snittpris per dygn for placeringar av unga 4747 4277

13-18 ar i HVB-hem

Andel placeringar av unga 13-18 ar i 84.00%

arvoderade familjehem.



Ekonomisk rapport

Utfall januari-augusti

Januari-Augusti

Tkr lan-Aug1% | lam-Aug 1S | lam-Aug 19
kommun- neth- netto-
bidrag kostnad resultat

Gemensamt/Administration 47055 -46 370 BES

Wi en 1B 115 -22 014 -3 899

Barn och unga 44 (85 -45 020 -4 325

Ekonomiskt bistand 15989 -15 361 628

Socialpsykiatrin 21618 -20 705 913

Familj er &t och familj eradgivning 460 -773 -313

Ensamkormmande barn 5913 -3 521 2392

5tdd och boendesnheten Hastskon -312 -312

Resursenheten 833 833

Boendekedjan -2 038 -2 038

MNegativt resultat boendestiid fran fiiregaende &r -537 -537

Totalt individ och familj eomsorgen 153 B44 -159 818 -5 974

Arbetsmar knad 5649 -6 977 -1328

Flyktingmaottagande 1353 -692 B42

Totalt ar betsmarknad & integration 6983 -7 669 -6B6

Arbetsmar knads- och socialnamnden -17 -17

Totalt ar betsmarknads- och socialsektorn 160 827 -167 504 -6 677

andel stab Liv och halsa, individ- & familjeomsorgen 4102 -4 156 -54

andel stab Liv och halsa, arbetsmar knad och integration 324 -328 -4




Prognos helar

Helar 2019
Tkr Helar .!'rs:-mgnus Arspmgrns Fordandring
kommun- netto- netio- motfe.
bidrag kostnad resultat prognos
Gemensamt Admi nistration 70582 -72 360 -1778 4
Wuxen 27172 -3z 881 5709 664
Barn och unga 67 042 -71 638 -4 5597 1002
Ekonomiskt bistind 3584 -24 33 -347 -543
Soci 3l psykiatrin 32427 -32 240 187 4
Familjer Sttoch familjerddgivning 690 -13037 -348 20
Enzamkommandebarn 3370 -5 511 3358 =204
Stod och boendeenheten Hastskon -150 -150 -361
Resurzenheten 415 415 o]
Boendekedjan -2 400 -2400 o
Megativt resultat boendestod fran foregdendear -806 -B06 0
Total tindivid och familj eomsorgen 230767 -242 540 -12174 B4
Arbetsmarknad 2824 -8 542 -1118 818
Ayktingmottagande 2000 -1 465 535 -178
Total tarbetsmarknad & integration 10824 -11 447 -583 639
Arbetzmarknads- och socialnSmnden [H -50 -50 41
Total tarbetsmar knads- och socialsektorn 241590 -254 397 -12 807 1337
andel stab Liv ach hal=a, individ- &familj eomsorgen 6153 -6 152 2 -3
andel stab Liv och halsa, arbetsmarknad och integration 436 -486 ] ]
Resultatet per augusti for sektor arbetsmarknad- och integration ligger pa -6,7 Mkr. Prognosen

forbattras motsvarande 1,3 Mkr jamfor med foregaende prognos och pekar nu mot ett underskott pa

12,8 Mkr.

Nedan féljer en beskrivning per verksamhet.

Individ- och familjeomsorgen

Thr Mettokostn. | Besparings- | Kommun- Nettokostn. awikelze prognos mot
budgst behov 2019 | bidrag prognos fg.prognos budgst

Gemens amt/adminlstration -70 5E2 70 582 -72380 4 -1 77E
Wuxen -2B 338 1B26 27 172 -32BELl &64 -5 709
Bam och unga -T1l 361 4313 L= -T163% 1002 -4 587
Ekonomiskt bistd nd -23 9E4 23 9Eq -24331 -543 -347
Soclalpsykiatrin -32 427 32 427 -32240 4 1EY
Famil)eratt och famil)erddghoming -530 B30 -1037 EOD -348
Encamkommandebam -B 70 B ETD -5511 -204 3359
5tod och boendeenheten Ha stskon o [u] =150 =361 -150
Resursenheten a (] 415 o 415
Arvecking boendeked|an a a -2400 [u] -2 400
Negativt resultat frin foregdende r o o -BDE o -BDE
Individ och famil jecms orgen -237 5312 E743 230 TeT -242 340 847 -1 174

Prognosen forbattras motsvarande 0,6 Mkr jamfort med féregdende prognos och pekar nu mot ett

underskott pa 12,2 Mkr fér 2019.



Vuxen

Thr Ptk omtn. Besparings- Komemeun- Mettok o, Avvikeds e mot

budg et behow 20159 | bidrag Prognos fg. prognos busdg et
Iires i turti oreward -14 452 13x6 13 12% -16615 558 -3 485
Uppna insatser -14 546 500 14 Q46 -16 266 65 -2 220
Summa vuxen -28 SO8 18X 27 172 -32 BR1 Ghd -5 TS

Prognosen for vuxen pekar pa ett underskott motsvarande 5,7 Mkr, vilket ar en forbattring jamfort
med foregaende prognos med 0,7 Mkr. Forbattringen beror huvudsakligen pa mer
hemmaplanslésningar an tidigare bedémning. Det prognosticerade resultatet pa -5,7 Mkr innebar dven
att verksamheten inte kunnat arbeta in det besparingsbehov som identifierats i budgeten pa 1,8 Mkr.
Anledningen till underskottet inom instutionsvard beror framst pa fler svarhanterade LVM placeringar
samt ett okat behov av att placera pa externa institutioner istallet for egna Kéllan. Att Kallan inte
kunnat utnyttjas beror pa en 6kning av antal personer med omfattande omvardnadsbehov.

Antal personer placerade i skyddat boende har 6kat under forsta halvaret. Det har dven varit svart att
flytta placering pa ett skyddat boende da de bland annat saknat ekonomiska férutsattningar, bostad
eller inte kan flytta tillbaka till den egna bostaden. Detta har bidragit till det negativa resultatet for
Oppna insatser.

Ekonomiska risker vuxen

Prognosen for vuxen &r baserad pa kdnda behov och ar darmed kéanslig for nya placeringar. Tabellen
nedan beskriver eventuell effekt av 6kade volymer for LVM-placering, akut behov av skyddat boende
samt underkapacitet pa Masen.

Ekonomiska rizker Ekonomi sk Sannolikhet | Risken omfatar
ri 5K [ffsek]

Okatantal L¥M-anmalningar inneb3r en
Nya placeringar i LVM 0,3-0,6 Hog gkad risk Risken omfattar b3dedyra HVEB
placeringar och VM vard.

Okatantal familjer i behov av skyddat

Skyddat boende 0,7-1,0 Ha.
R o8 boende.

Otillr3ckl ig kapacitet till foljd av okad

Masen 07-1,0 | Hog . ) N )
efterfragan inneb3r extern pl acering.




Verksamhetsmatt vuxen

Chidaends v wtfall  wHall wtfall  wifall  wifall  wtfall  wthall  wifall prognes prognos prognos proge
jan b mar apr maj jun jul aug L101] ot I dec
Udall 2019
Prris per warddygn 1321 | 1436 [ 1503 | 1579 | 1488 | 1433 | 1402 | 1568 | 1710 | 1602 | 1607 | 1602
Antal placeringar ? 8 El 11 11 10 13 11 11 13 13 13
Budget 2019
Prris peer wa rddygn 1245 | 1245 (1245 | 1245 | 1245 | 1245 [ 1245 | 1245 | 1245 | 1245 | 1245 | 1245
Anual placeringar 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
Udall 2018
Pris per warddygn 1267 | 1309 [ 1456 | 1406 | 1438 | 1368 | 1324 | 1441 | 1361 | 1337 | 1244 [ 1181
Antal placeringar 7 8 3 10 ] 10 11 10 4 7 ] 11
HVE yuxsn wtfall wiall wtfall  wifall wifall wtfall  wtfall  wifall prognes prognos prognos progr
jan ek mar apr maj jun jul aug sep ot T dec
Udall 2019
Pris per warddygn 2101 | 2107 (2102 | 2129 | 2171 | 2177 | 2153 | 2307 | 2309 | 2228 | 2236 | 2196
Antal placeringar £l E] 10 £l E] L] 5 & & £l 8 &
Budget 2019
Prris per warddygn 1901 | 1901 (1901 | 1901 | 1901 | 1904 [ 1901 | 1901 | 1901 | 1901 | 1901 | 13901
Anual placeringar 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
LUdall 2018
Prris peer warddygn 202 | 1987 (1949 | 1837 | 1894 | 17492 | 1721 | 1781 | 1853 | 1964 | 1910 | 1915
Antal placeringar 4 3 G G & 7 7 10 11 11 ] 10
oy utfall  wHall wfall  wifall  wifall  utfall  wtfall  wifall prognos prognos prognos progr
jan ek mar apr maj jun jul aug e ot T dec
Udall 2019
Prris peer wi rddygn 302 | 4014 [ 4550 | 2869 | 3529 | 4550 | 4066 | 3168 | 3179 | 2158 | 1384 (1235
Antal placeringar 4 2 2 2 2 3 4 4 4 3 3 1
Budget 2019
Prris per warddygn 4650 | 4650 | 4650 | 4650 | 4650 | 4650 | 4650 | 4650 | 4650 | 4650 | 4650 | 44650
Antal placeringar 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Udall 2018
Prris peer wa rddygn 4400 | 3472 (4400 | 4400 | 3303 | 2440 | 3112 | 3290 | 3704 | 1436 | 1958 | 13944
Anual placeringar 1 1 1 2 2 El El 5 4 2 2 4
Skyddat boende u-'l.'fdl wifall  wtfall  wtiall lu'lfa_l u}'fdl u'l-.'hll utfall prognos prognos prognos progn
jan ] mar apr maj jun jul aug e arlict naw dec
Udall 2019
Pris per warddygn 2771 | 2545 (2372 | 2409 | 2526 | 2888 | 2834 | 2081 | 2466 | 3123 | 3410 (3400
Anual placeringar ? E] a ? 5 5 & 7 & El 2 2
Budget 2019
Pris per warddygn 2768 | 2768 (2768 | 2768 | 2768 | 2768 | 2768 | 2768 | 2768 | 2763 | 2768 | 2M3
Anwal placeringar 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Udall 2018
Prris per warddygn 2484 | 2981 (3603 | 3480 | 3108 | 2943 | 3408 | 2537 | 2838 | 3034 | 3115 | 2975
Anual placeringar 4 3 1 El 3 El 2 3 4 5 5 &
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Barn och unga

Thr Mettokostn, Besparings- | Kommun- Mettokomtn. avwikd s emot
budget behov 2019 | bidrag prognos fg. prognos budget

Ires ti tutionevird -20 103 2476 17 627 -19 184 -249 -1 557

Jour- och famiil jebem -25 9E1 1643 24 138 -24 453 1232 -115

Oppra insatser -25 BETE BOD 25 078 -28 0032 iz -2 924

Summa barn och unga -71 961 4919 &7 042 -71 639 1002 -4 597

Prognosen for barn och unga pekar pa ett underskott motsvarande 4,6 Mkr, vilket innebar en
forbattring mot foregaende prognos pa 1 Mkr. Férbattringen beror huvudsakligen férandrat behov av
kopta jourhemsplatser. Det prognosticerade underskottet pa 4,6 Mkr innebar att verksamheten inte
kunnat arbeta in det besparingsbehov som identifierats i budgeten pa 4,9 Mkr.

Antalet nya anmalningar har varit mycket hog under det forsta halvaret 2019. Fler ungdomar med
missbruksproblematik maste placeras pa HVB-hem da de inte klarat av att bo hemma och delta i
Oppenvardsbehandling. Detta har medfort ett 6kat antal HVB placeringar och bidragit till den negativa
prognosen pa 1,6 Mkr for instutionsvard.

Prognosen for familjehem och jourhem ligger pa budget och har diarmed &dven arbetat in det
besparingskrav som identifierats i budget pa 1,6 Mkr.

En stor 6kning av skolplaceringar har bidragit till det negativa resultatet for 6ppna insatser pa 2,9 Mkr
pa grund av ett 6kat i antal barn med neuropsykiatriska funktionshinder. Da flera av dessa barn har
mycket hog skolfranvaro till foljd av att de inte klarar den ordinarie skolmiljon ar det vanligt att
forfragan kommer fran skola och féraldrar om att ge barnet en annan skolform. Fér en placering pa en
behandlingsskola bidrar skolan med skolpeng och socialtjansten betalar behandlingsdelen.

Ekonomiska risker barn och unga

Prognosen for barn och unga ar baserad pa kdnda behov och ar darmed kanslig for nya placeringar.
Tabellen nedan beskriver eventuell effekt av fortsatt hogt antal anmalningar, 6kade volymer for LVU-
placeringar samt nya skolplaceringar.

Ekonomiska risker Ekonomisk Sannolikhet | Risken omfatar
risk ffsek)
L . _ Okatpersonalbehov for att kunna utreda
Ok I 0,8-1,0 H
ninganmatningar A1, o8 inom |agstadgad utredningstid

| . T 0306 Ha Okatantal anm3lningar som | eder till en

My= placeringar i - o8 placering med stod av LV /515 placering
Omfatmnde efterfragan pa

Skolplaceringar 15-2,3 Haog behandlingss kolor for barn inom

3uti smspektrat, framst fran grundskolan.

11



Verksamhetsmatt barn och unga

utfall  wtall wifall  wifall wtfall wtfall  wthll wfall

HVE Barn e Lttt L
jan b mar apr maj jun jul AUR sep ot now dec
Utfall 2019
Pris per varddygn a O | 1220 | 1220 | 1220 821 (1220 | 1220 | 3571 | 6000 | 6000 a
Antal placeringar a [ 1 1 1 2 1 1 2 1 1 a
Budget 20193
Prris peeer warddygn 2153 | 2153 | 2153 | 2153 | 2153 | 2153 | 2153 | 2153 | 2153 | 2153 | 2153 | 2153
Antal placeringar 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Udall 2018
Pris per warddygn a 0 O [ 1450 | 1450 | 1990 | 2360 | 2360 | 2360 a 0 0
Antal placeringar a a a 1 1 2 2 2 1 a a a
HVB f5r3krar u_'l.'fdl utall  wifall  wifall lu'Ea_l u}'fdl lu'E'hll utfall prognas prognos prognos progr
jan b mar apr maj jun jul aug sep okt now dec
Utall 2019
Priz pesr warddygn a 0 | 1220 | 1220 | 1220 | 1220 [ 1220 0 0 a 0 0
Antal placeringar a 0 1 1 1 1 0.5 0 0 a 0 0
Budget 2013
Pris per warddygn 2973 | 2973 | 2973 | 2973 | 2973 | 2973 | 29731 | 2973 | 2973 | 2973 | 2973 | 2973
Antal placaringar 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Utall 2018
Prris peesr war ddygn a 0 0 2900 | 2900 | 2913 | 2950 | 24950 | 2950 a 0 0
Antal placaringar a a a 1 2 2 1 1 1 a a a
HVE 18-20 ar utfall wall wifall  wifall wifall wtfall  wthll  wfall prognes prognos prognos progr
jan i1 mar apr maj jum jul Aug sey okt now desc
Udall 2019
Prriis peeer war ddygn 2080 | 2090 | 2090 | 2090 | 2090 a a a a a a a
Antal placeringar 1 1 1 1 a a a a a a a a
Budget 2013
Pris per warddygn 2768 | 2768 | 2768 | 2768 | 2768 | 2768 |28 | 2768 | 2768 | 2763 | 2768 | 27%A
Antal placeringar 3 El 3 3 El 3 3 El 3 3 El 3
Udall 2018
Prriis peeer warddygn 3151 | 3151 | 3151 | 3167 (3171 | 2842 | 2178 | 1963 | 2180 | 2239 | 2184 | 2134
Antal placeringar El El 3 4 4 4 El El 2 1 1 1
HVE 13-30 3¢ utfall wtall wifall  wifall wtall wtfall  wthll  wiall prognes prognos prognos prognas
jan b mar apr maj jumn jul Aug segy okt now desc
Udall 2013
Pris per varddygn 4443 | 5119 | 4708 | 4432 | 4418 | 4535 | 4323 | 4277 | 4090 | 4159 | 4123 | 4005
Antal placeringar ? 10 13 11 12 E] 10 10 E] 10 10 E]
Budget 20193
Priz pesr warddygn 4613 | 4613 | 4613 | 4613 | 4613 | 4613 | 4613 | 4613 | 4613 | 4613 | 4613 | 4613
Antal placeringar 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7
Utall 2018
Pris per warddygn 4326 | 4354 | 4390 | 4526 | 4139 | 4210 | 4257 | 4236 | 4403 | 4314 | 4127 | 4192
Antal placaringar 12 12 10 El i 3 ? & 5 & & 7
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ol aeringar e uiI:.:l u:::l n::'l u:ﬁll u:.:l u!f.:l m_ﬁln L:f:l F?:u progncs peven
Utfall 2019

Pria per vir ddygn 31424 [ 3404 [ 3462 [ 3432 [ 3456 [ 3597 [ 3851 | 3337 [ 3336 | 3313 [ 3354 [3aa

Batal placaringar 1 2 1 F] a 4 a [F 5 a 7 7
Budget 2019

Pris e var dddygn 3383 | 3333 (23383 [3383 [ 3383 [33m3 [ 3383 [ 22383 [3383 | 3333 [ 2233 |22

fntal placeringar 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
Utfall 2048

Pris per i ddygn 1258 | 3258 | 3258 | 3258 | 3258 | 3258 | 3258 | 3258 | 2324 | 2381 | 2375 | 3343

Bl placeringar 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 1
Fariljehhern barn uiI:.:l u:::l .::'l u::;ll u:l:ll u:.:l un_:.ln .::; E F?:u progas progn
Utiall 2019

Bl kiipta famil jahem 0% 0% 0% 0% % 0% 0% % 0% 0% 0% 0%

Bndel arvoderade familjehern | 100% | 100% | 100% | 100% | tome | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100w
Budget 2018

Andel kipta famil jehen 0% 0% 0% 0% % 0% 0% % 0% 0% 0% 0%

Andel arvoderade familjehern | 100% | 100% | 100% | 100% | 10me | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 1o0%
Utiall 2018

Bl kiigta famil jahem 19% | 15% | 15% | 15% | 11% | 10% | 10% | 10% 5% 0% 0% 0%

Bndel arvoderade familjebern | 81% | 85% | as% | a5 | s | 90% | oo% | sox | 95w | 100w | 1oon | 100w
Farljehern ungdom uiI:.:l u::l ;::'l u:ﬁll u::l uff.:l un_ﬁln I.:f:l nrogne p?:u pl':im pn-:m
Utiall 2019

Bl kiipta famil jehem 17% | 19% | 8% | 17% [ 17 [ 2% [ 6% | e [ v | oarx | orw | 1w

Andel arvoderade familjehern | 83% | 81% | A% | 83% | ATe | 9% | 84% | 84 | a3x | 83% | &3% | a1%
Budget 2019

Andel kipta famil jehem S EEEEEE O EE A A E R EE

Bndel arvoderade familjehern | 73% | 73% | 7% | 7a% | vme | Tak | 7am | vk | 7am | mam | mw | 7am
Utiall 2018

Bl kiigta famil jehem 29% | 223 | e | 2em | 2me | em | 2am | zem | zim | zam | o | 2am

Andel arvoderade familjehern | 76% | 78% | 8% | 79% | 7@ | Ti% | 9% | 74w | 7am | 76% | % | 76%
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Ekonomiskt bistand

Prognosen for ekonomiskt bistand visar ett underskott motsvarande 0,3 Mkr, vilket ar en férsamring
jamfort med foregdende prognos med 0,5 Mkr. Férsamrad prognos beror pa fler antal hushall med
forsorjningsstod an tidigare berdknat. Trolig orsak till detta ar arbetsformedlingens neddragningar.

Ekonomiska risker ekonomiskt bistand

Prognosen for ekonomiskt bistand ar baserad pa uppskattat antal hushall med forsérjningsstod och ar
darmed kanslig for forandringar i omvarlden. Tabellen nedan beskriver eventuell effekt av 6kat antal
hushall med férsorjningsstod.

Ekonomiska risker Ekonomi sk Sannolikhet | Risken omfat@ar
ri sk fffuek)

Okatantal renden pga att
Okat antal hushall 05-1,0 | Hog arbetsfarmedling, férsSkringskassa och

psykiatri intefungerar optimalt

Socialpsykiatrin

Prognosen for socialpsykiatrin ligger pa budget.

Ensamkommande barn

Prognosen for ensamkommande barn, exklusive avvecklingskostnad fér den kommunala
boendekedjan, pekar pa ett 6verskott pa 3,6 Mkr, vilket ar en forsamring motsvarande 0,2 Mkr mot
foregdende prognos. Detta beror pa en senarelagd effekt av oOverflyttning av ungdomar till
forsorjningsstodsenheten och darmed lagre kostnader for kopta stodboenden.

Prognosticerad kostnad 2019 for avveckling av boendekedjan uppgar till 2,4 Mkr.

Verksamhet i kommunal regi

Verksamhet i kommunal regi visar ett dverskott pa 0,3 Mkr huvudsakligen pa grund av ej tillsatt tjanst
inom Resursenheten.

Negativt resultat fran féregaende ar

Negativt resultat for boendestéd i kommunal regi paverkar prognosen negativt med ca 0,8 Mkr.
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Arbetsmarknad och integration

Thr Mettokotn. Besparings- | Kommun- Mettok ostn, v ked s e meot

g et behov 2019 | bidrag Prognos fg. prognos budget
Srbetsma rknad -3 BEE 1064 & B4 55942 E1E -1 118
Integration -2 000 2 000 -1 465 -178 535
Arbetema rknad och integration -11 888 1064 10 824 -11 407 639 -583

Prognosen for arbetsmarknad och integration visar ett underskott motsvarande 0,6 Mkr, vilket &r en
forbattring jamfort med foregdende prognos pa 0,6 Mkr. Detta innebar att verksamheten inte kunnat
arbeta in det besparingsbehov som identifierats i budgeten pa ca 1 Mkr.

Det negativa resultatet beror delvis pa ett lagre antal deltagare i verksamheter som har beslut om
arbetsmarknadsatgarder i form av OSA (offentligt skyddad anstéllning), I6nebidrag,
utvecklingsanstallning och trygghetsanstallning.

Sektorns kostnad for projektet Tillsammans for Grandngsringen uppgar till 443 tkr for cirka 40 stycken
deltagare.

Ekonomiska risker arbetsmarknad

Prognosen for arbetsmarknadsenheten ar baserad pa antaganden om ersattning fran bland annat
arbetsformedlingen. Tabellen nedan beskriver eventuell effekt av minskade intdkter fran
arbetsformedlingen.

Ekonomiska risker Ekonomis k Sannolikhet | Risken omfattar
risk jasek)

MinskadeintSkter fran

IntSkter arbetsformdlingen 0.5-10 Hag N .
arbetsformedlingen
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Hallbar kvalitetsutveckling - Mal och intentioner i lagstiftning
eller motsvarande nationella styrdokument ar uppfyllda i syfte
att skapa varde och férbattrad situation féor medborgare och
intressenter med hansyn till deras behov och forvantningar

=)

Verksamheten bedrivs rattssdkert. | flertalet av domarna fran Forvaltningsratt och Kammarratt visar
att de beslutar i enlighet med kommunens forslag.

Hittills har tva lex Sarah- rapporter inom individ- och familjeomsorgen samt tva rapporter inom
socialpsykiatrin upprattats. De inom individ- och familjeomsorgen avsag bada brister i rattssakerheten
och bedémdes som missforhallande respektive risk for missforhallande. Atgarder for bada handelserna
har varit 6versyn och forbattring av interna rutiner samt samverkansrutiner.

Lex Sarah-rapporterna inom socialpsykiatrin avsag brister i utférd insats samt vald mellan tva boende.
Bristerna i utford insats bedomdes inte som en lex Sarah, utan hanterades genom arbetsrattsliga
atgérder. Vald mellan boende bedémdes som risk for missférhallande och atgarderna bestod i dndrade
arbetssatt samt nattbemanning pa aktuell enhet.

Nyckeltal Utfall 2016 Utfall 2017 Utfall 2018 Utfall 2019-

Antalet icke verkstallda beslut

Andel uppfyllda kvalitetsmal Redovisas i
verksamhets-
berattelsen

Hallbar kvalitetsutveckling - Utlovade kvalitets- och
servicenivaer ar uppfyllda

O

Verksamheten hade goda resultat avseende tillgdnglighet och bemotande i den nationella
brukarundersdkningen 2018. Utredningstider och vantetider ligger inom rikssnittet for riket (2018) och
beddms vara rimliga for verksamhetsomradet.

Kvalitetsgarantier for arbetsmarknadsenheten:

Den som anvisats till arbetsmarknadsenheten eller integrationsenheten far tid hos en handldggare
inom tva veckor.

Under varen och hésten 2019 hade enheten ett hogt tryck av nya drenden vilket gjort att enheten haft
svart att uppna malet. Enheten har omstrukturerat resurserna foér att kunna uppna kvalitetsgarantin
framover.

Studerande och arbetss6kande far en handlingsplan som tas fram tillsammans med handldggare.
Handlingsplanen féljs upp vid varje besék.

Kvalitetsgarantin bedéms vara uppfylld.
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Hittills under aret har fyra klagomal pa individ- och familjeomsorgen inkommit. De avsag brister i
tillganglighet och missnoje med handlaggare. Inom verksamhetsomrade arbetsmarknads och
integration har ett klagomal inkommit. Det avsag missnéje med att en stor del av sommarjobben var
vigda at ungdomar boende i Granangsringen. Samtliga klagomal féljs upp och aterkoppling till den
klagande sker. | vissa fall genomférs en storre utredning.

Nyckeltal Utfall 2016 Utfall 2017 Utfall 2018 Utfall 2019-

(U31402) Vantetid i antal dagar fran Redovisas i
forsta kontakttillfallet for ansékan vid verksamhets-
nybesok till beslut inom férsorjningsstod, berattelsen
medelvarde

(U33401) Utredningstid i antal dagar fran Redovisas i
paborjad utredning till avslutad utredning verksamhets-
inom barn och ungdom 0-20 ar, berattelsen
medelvarde

Hallbar kvalitetsutveckling - Hallbar kvalitetsutveckling
sakerstalls och drivs av engagerade och kompetenta chefer
och medarbetare

=)

Det finns en tydlig struktur for uppféljning bade pa enhets- och sektorniva. Analysarbetet forbattras i
takt med 6kad kunskap hos cheferna.

Nyckeltal Utfall 2016 Utfall 2017 Utfall 2018 Utfall 2019-

(U30200) Medarbetarengagemang (HME) Redovisas i
individ- och familjeomsorg - Totalindex verksamhets-
(alla) berattelsen

Hallbar kvalitetsutveckling - Verksamheterna forbattras och
utvecklas genom effektiva och innovativa processer och
arbetssatt

Det pagar ett utvecklingsarbete for att kartlagga och beskriva verksamhetsomradets viktigaste
processer. En stor del av processerna ar kartlagda och vissa har forbattrats. Arbetet leder till battre
samsyn och effektivitet. Ett samordnat arbetssatt har utvecklats for familjer med problematiskt bruk
av alkohol och/eller droger.
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Nyckeltal Utfall 2016 Utfall 2017 Utfall 2018 Utfall 2019-
(0]

Medarbetarenkaten - Andel medarbetare
som anser att "Pa min arbetsplats tar vi
oss tid att diskutera och dela vara
kunskaper och erfarenheter"

Medarbetarenkaten - andel medarbetare
som anser att "Vi pa min avdelning/enhet
ser over och forbattrar vara rutiner
kontinuerligt"

Redovisas i
verksamhets-
berattelsen

Redovisas i
verksamhets-
berattelsen

Medarbetarenkaten - andel medarbetare Redovisas i
som anser att narmaste chef gér mig verksamhets-
delaktig och lyssnar pa mina synpunkter berattelsen
vid framtagande av forslag och

forandringar

Enkatresultat fran Framgangsinsikt (SIQ) Redovisas i
som genomfors pa samtliga enheter inom verksamhets-
verksamheten under 2019 berattelsen

Hallbar kvalitetsutveckling - Varje verksamhet redovisar
hallbara resultat som ligger i framkant i jamforelse med andra
aktorer inom samma omrade

Den nationella brukarundersokningen for individ- och familjeomsorgen genomférdes under hosten
2018 och gav samre resultat mot foregdaende ar men kommunen har ett gott resultat avseende
tillganglighet och bemotande. Kommunen uppfyller flertalet av Socialstyrelsens kvalitetsindikatorer
for verksamhetsomradet (0ppna jamforelser 2019). De utvecklingsbehov som identifierats ar i stort
satt det samma som for 2018, det vill sdga kompetensutveckling, utredningstider, systematisk
uppfoljning, metodutveckling och rutiner samt samverkan. Kompetensnivan ligger mycket hogt da
samtliga socialsekreterare har socionomexamen. Tyreso har ett lagt antal hushall med férsérjningsstod
jamfort med 6vriga landet.

Nyckeltal m Utfall 2017  Utfall 2018  Utfall 2019-
08

Arbetslosa i kommunen i dldern 18-64 ar- 3.20% 3.30% 3.50% Redovisas i
andel av invanarna (N00919) verksamhets-

berattelsen
(U40800) Deltagare i kommunala 272 227 230 Redovisas i
arbetsmarknadsatgarder, antal verksamhets-

berdttelsen
Arbetslésa i kommunen i dldern 16-24 ar 3.20% 3.30% 3.30% Redovisas i
- andel av invanarna (N00928) verksamhets-

berattelsen
Antal nyanlanda som ar bosatta enligt Redovisas i
bosattningslagen verksamhets-

berattelsen
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Andel relevanta indikatorer i KKiK dar 0.00% Redovisas i
kommunen ar bland de 50 procent basta i verksamhets-
landet berattelsen

Attraktiv arbetsgivare - Tyresé kommun ar en attraktiv
arbetsgivare dit medarbetare soker sig, ar engagerade och
utvecklas

=)

| senaste medarbetarundersoknigen rekommenderade i princip samtliga anstéllda Tyres6 kommun
som arbetsgivare. Personalomsattningen har sjunkit liksom sjuktalen. Individ- och
familjeomsorgen har ett eget introduktionsprogram for nyanstdllda som bidrar till att
grundfoérutsattningen uppnas.

I PR

(U30200) Medarbetarengagemang (HME)
individ- och familjeomsorg - Totalindex

Utfallet avser 2018 ars matning. Matning for 2019 kommer goras senare under aret och redovisas i samband
med verksamhetsberattelsen.

Personalomsattning, andel (%) 6,42% 10.00% C -
Utfallet for heldaret kommer matas i samband med verksamhetsberattelsen.

Medarbetarengagemang (HME) - G -
Totalindex

Matning kommer att géras senare under aret och utfall for indikatorn kommer att redovisas i samband med
verksamhetsberattelsen.

Attraktiv arbetsgivare - Tyresé kommun har chefer som utdvar

ett gott ledarskap

=)

Under hosten 2018 genomfordes en medarbetarundersokning i hela kommunen. Resultatet for
verksamheten var generellt en forbattring mot resultatet i 2016 ars matning. Verksamheten arbetar
med forbattringsatgarder utifran sina resultat. Verksamheten har genom bdade chefer och
medarbetare deltagit i kommunens arbete med sin ledarskapsfilosofi och medarbetarskap.

TR gt

(U30202) Medarbetarengagemang (HME)
individ- och familjeomsorg -
Ledarskapsindex

Utfallet avser 2018 ars matning. Matning for 2019 kommer goras senare under aret och redovisas i samband
med verksamhetsberattelsen.

(U30203) Medarbetarengagemang (HME) 77 C -
individ- och familjeomsorg -
Styrningsindex
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Utfallet avser 2018 ars matning. Matning for 2019 kommer goras senare under aret och redovisas i samband
med verksamhetsberattelsen.

Medarbetarengagemang (HME) - O =
Ledarskapsindex

Matning kommer att goras senare under aret och utfall for indikatorn kommer att redovisas i samband med
verksamhetsberattelsen.

Medarbetarengagemang (HME) - C =
Styrningsindex

Matning kommer att géras senare under dret och utfall for indikatorn kommer att redovisas i samband med
verksamhetsberattelsen.

Attraktiv arbetsgivare - Tyresé kommun har engagerade
medarbetare

=)

Under senaste medarbetarundersckningen framkom att personalen inom verksamheten tycker att
man har ett meningsfullt och viktigt arbete. P4 moten och handledning finns ett driv och engagemang
for att hitta nya losningar pa problem som uppstar.

TR T

(U30201) Medarbetarengagemang (HME)
individ- och familjeomsorg -
Motivationsindex

Utfallet avser 2018 ars matning. Matning for 2019 kommer goras senare under aret och redovisas i samband
med verksamhetsberattelsen.

Medarbetarengagemang (HME) - G -
Motivationsindex

Matning kommer att goras senare under aret och utfall for indikatorn kommer att redovisas i samband med
verksamhetsberattelsen.

Attraktiv arbetsgivare - Tyresé kommun erbjuder goda
anstallningsvillkor och arbetsforhallanden

Q

Anstallningsvillkoren ar goda, dock har I6nenivaerna for socionomer sjunkit i forhallande till 6vriga
kommuner inom ldnet. Verksamheten har arbetat aktivt for att skapa goda arbetsférhallanden.

Nyckeltal Utfall 2016 Utfall 2017 Utfall 2018 Utfall 2019-
08

Sjukfranvaro kort (< 60 dagar) 4.27%
Sjukfranvaro lang (= > 60 dagar) 3.40%
Loneniva for socionomer i forhallande till Redovisas i
branschgenomsnitt verksamhets-

berattelsen.

Personalomsattning, andel (%) 6,42%
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VO 3 — Individ- och familjeomsorg

Nyckeltal Utfall 2016 Utfall 2017 Utfall 2018 Utfall 2019-

(1]
Sjukfranvaro kort (< 60 dagar) 1.95% 2.09% 2.81% 3.35%
Sjukfranvaro lang (= > 60 dagar) 3.81% 3.62% 3.85% 3.07%

VO 8 — Arbete och integration

Nyckeltal Utfall 2016 Utfall 2017 Utfall 2018 Utfall 2019-

(1]
Sjukfranvaro kort (< 60 dagar) 1.92% 1.18% 1.93% 0.90%
Sjukfranvaro lang (= > 60 dagar) 2.40% 0.00% 0.00%




Framtidens Tyreso - mal och uppdrag

Fokusomrade - "Trygga hela livet"

Strategiskt mal - Tyresdbornas behov av tillforlitlig kommunal
verksamhet och service i olika skeden av livet tillgodoses, snabbt och
enkelt

O

Individ- och familjeomsorgen hade goda resultat avseende tillganglighet och bemdtande i den
nationella brukarundersékningen 2018. | aterkopplingar fran brukare och klienter ar den samlade
beddmningen att majoriteten av dem upplever att kontakten med verksamheten har lett till en positiv
forandring. Arbetsmarknadsenheten erbjuder en bred yrkeskompetens av vagledare, arbetsterapeut,
case manager, studie- och yrkesvagledare som kan ge stdod och vagledning utifran individens olika
behov.

Namndmal - Kontakt med individ- och familjeomsorgen leder till positiv
forandring

=)

For att kunna ta reda pa om kontakten med verksamheten leder till positiv férandring sker
uppfoljning pa olika satt. Inom vuxenenheten arbetar verksamheten med systematisk uppféljning av
klienters insatser med stéd av Ubat efter avslutad insats. | Ubat far bade socialsekreterare och klient
skatta hur de upplevt insatsen efter att den &r avslutad. Hittills i ar har beroendeteamet gjort 11
stycken Ubatar dar de flesta upplever att de dr ndjda med insatserna och att deras problem har
forbattrats. Av de aterkopplingar som 6vriga enheter far av brukare och klienter dr den samlade
bedémningen att majoriteten av dem upplever att kontakten med verksamheten har lett till en positiv
forandring.

T e

(U30453) Brukarbeddmning individ- och 63.64%
familjeomsorg totalt - forbattrad
situation, andel (%)

Utfallet avser 2018 ars resultat i brukarundersékningen inom IFO. Utfall for 2019 kommer publiceras i januari
2020, darav har ingen bedomning av indikatorn dnnu gjorts. Malet &r att andelens svarande som anser att
stodet de far fran verksamheten ska ha lett till en forbattrad situation ska oka.

(U31462) Ej ateraktualiserade personer 79.00% C -
med forsorjningsstod ett ar efter avslutat

forsorjningsstod, andel (%)

Utfallet avser 2018 ars matning. Utfall for 2019 kommer publiceras i januari 2020 (kommunens kvalitet i
korthet), darav har ingen bedomning av indikatorn annu gjorts. Malet &ar att farre personer ska
ateraktualiseras.

(U33400) Ej ateraktualiserade ungdomar 69.0% C -
13-20 ar ett ar efter avslutad utredning

eller insats, andel (%)

Utfallet avser 2018 ars matning. Utfall for 2019 kommer publiceras i januari 2020 (kommunens kvalitet i
korthet), darav har ingen bedémning av indikatorn annu gjorts. Malet ar att farre ungdomar ska
ateraktualiseras.
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(U33461) Ej ateraktualiserade barn 0-12 71.0% O -
ar ett ar efter avslutad utredning eller

insats, andel (%)

Utfallet avser 2018 ars matning. Utfall for 2019 kommer publiceras i januari 2020 (kommunens kvalitet i
korthet), darav har ingen bedémning av indikatorn annu gjorts. Malet ar att farre barn ska ateraktualiseras.

(U35409) Ej ateraktualiserade vuxna med 88.00% C -
missbruksproblem 21+ ett ar efter

avslutad utredning eller insats, andel (%)

Utfallet avser 2018 ars matning. Utfall for 2019 kommer publiceras i januari 2020 (kommunens kvalitet i
korthet), darav har ingen bedomning av indikatorn annu gjorts. Malet &r att farre personer ska
ateraktualiseras.

(N31814) Vuxna bistandsmottagare med 33.33% C -
langvarigt ekonomiskt bistand, andel (%)

Andelen personer med komplex problematik har 6kat inom férsérjningsstodet. Det innebar 6kade krav pa
verksamhetenen. Utveckling pagar for att effektivisera samverkan med CAl for att korta bidragstiderna.
Verksamheten har infért en ny nybesoksrutin for att fa in klienter i snabbare insatser. Utfallet avser 2017 ars
matning.

Namndmal - Tyresd kommun ska erbjuda flexibla utbildnings- och
omstallningsmaojligheter som ska leda till arbete eller vidare studier

O

Genom nédra samverkan med Arbetsférmedling och Samordningsforbundet kan malet uppnas.
Arbetsmarknadsenheten erbjuder en bred yrkeskompetens av vagledare, arbetsterapeut, case
manager, studie- och yrkesvagledare som kan ge stéd och vagledning utifran individens olika behov.
Enheten har fyra verksamheter dar deltagare kan komma igang och arbetstrana och ha skyddade
anstallningar. Verksamheten har dven utdokat samverkan inom sektorn fér att gemensamt stédja
personer att komma ut till egen férsorjning.

e —— L e

(U40455) Resultat vid avslut i kommunen 15.7%

arbetsmarknadsverksamhet, deltagare

som borjat arbeta eller studerat, andel

(%)

Utfallet avser ar 2018. Malet ar att andelen ska 6ka under 2019. Utfall for indikatorn kommer i samband med
verksamhetsberattelsen.
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Fokusomrade - "Delaktiga tillsammans"

Strategiskt mal - Tyreséborna ar medskapare och delaktiga i
kommunens utveckling

=)

Tyresdbor som har hjidlp och stéd av kommunens individ- och familjeomsorg samt genom
arbetsmarknadsenheten och integrationsenheten har maojlighet att vara delaktiga i utredning och
utformning av det stdd som ges. P3a arbetsmarknadsenhetens verksamheter genomfors
arbetsplatstraffar dar deltagaren far mojlighet att paverka och delta i utvecklingen av verksamheten.
Verksamheten kommer under hosten utveckla former for brukarmedverkan genom brukarrad eller
liknande inom de verksamheter dar det ar mojligt.

Namndmal - Brukarna inom individ- och familjeomsorgen ar delaktiga i
utformningen av insatsen

Brukarnas synpunkter dokumenteras alltid i utredningen som sedan ligger till grund foér eventuell
insats. | samband med insatsen upprattas en genomférandeplan tillsammans med den enskilde. | den
nationella brukarundersékningen fér ar 2018 uppgav 70 procent att de hade kunnat paverka stodet
som hade getts av socialtjansten. Det ar en liten minskning mot foregdende ar undersékning, men
ligger i linje med andra kommuners resultat. 89 procent av de svarande uppgav att socialsekreteraren
hade fragat om deras synpunkter pa hur situationen skulle kunna férandras. Verksamheten kommer
att under hosten utveckla former for brukarmedverkan genom brukarrad eller liknande inom de
verksamheter dar det ar mojligt.

T | 1 T

(U30450) Brukarbedémning individ- och 89.39%
familjeomsorg totalt - inflytande, andel
(%)

Utfallet avser 2018 ars resultat. Utfall for 2019 kommer i samband med verksamhetsberattelsen. Malet ar att
andelen ska 6ka under 2019.

(U30451) Brukarbedémning individ- och 70.18% O -
familjeomsorg totalt - paverka hjalp,
andel (%)

Utfallet avser 2018 ars resultat. Utfall for 2019 kommer i samband med verksamhetsberattelsen. Malet ar att
andelen ska 6ka under 2019.

Namndmal - Deltagare i insatser fran arbetsmarknadsenheten och
integrationsenheten ar delaktiga och har inflytande

=)

Alla arbetsmarknadsenhetens insatser och aktiviteter sker pa frivillig basis och utgar fran individens
behov. Enheten utformar gemensamt med deltagaren hur dennes planering ska se ut som revideras
utifran resans gang. Deltagaren star hela tiden i fokus och ska dga sin egen resa. Pa enhetens
verksamheter genomfors arbetsplatstraffar dar deltagaren far mojlighet att paverka och delta i
utvecklingen av verksamheten.
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I N |

Andel deltagare i insatser fran 100.00%
arbetsmarknadsenheten som upplever
att de har inflytande och ar delaktiga

Utfallet for indikatorn kommer redovisas i samband med verksamhetsberattelsen.

Andel deltagare i insatser fran 100.00% O =
integrationsenheten som upplever att de
har inflytande och ar delaktiga

Utfallet for indikatorn kommer redovisas i samband med verksamhetsberattelsen.

Namndmal - Samverkansformer med naringsliv och andra intressenter ar
etablerade

=

Arbetsmarknadsenheten har en bred upparbetad kontakt med naringslivet. Enheten utgar hela tiden
utifran individens behov for att hitta [amplig arbetsplats och stravar efter att fa till en sa lyckad
matchning som mojligt dar bade arbetsgivare och arbetstagare ska trivas. Vagledarna finns darfor kvar
som stod aven efter att personen fatt anstalining for att se till att det fungerar langsiktigt.

I N |

Antal samverkansformer med néaringsliv
och andra intressenter avseende arbete
och integration

Utfallet for indikatorn kommer redovisas i samband med verksamhetsberattelsen.
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Fokusomrade - "I balans - for hallbarhet och halsa"

Strategiskt mal - Tyreso har en tillforlitlig och hallbar infrastruktur for
hog livskvalitet

=

Verksamheterna bidrar till malet genom att erbjuda ett varierat stéd utifran individens behov, samt
genom samverka med myndigheter och néringsliv sd deltagare i arbetsmarknadsenheten och
integrationsenheten kan fa ett adekvat stéd och kontaktnat. Individ- och familjeomsorgen arbetar
med verksamhetsutveckling genom valfardsteknik och digitalisering.

Namndmal - Valfards- och informationsteknik anvands i
verksamhetsutvecklingen inom individ- och familjeomsorgen

Hittills under aret har tre digitaliseringsprojekt startat; digitalisering av utskottsprocessen,
taligenkdanning och IFO-modulen i BesTyr.

I ) S

Antalet pagaende
implementeringsarbeten av valfards-
eller informationsteknik inom individ- och
familjeomsorgen

Hittills under aret har tre digitaliseringsprojekt startat.

Namndmal - Genom hallbar samverkan och samordning med myndigheter och
naringsliv far deltagare i arbetsmarknadsenheten och integrationsenheten en
forbattrad situation

=)

Arbetsmarknadsenheten ingar i flera samverkansprojekt sa som Ung i Tyres6 som &r ett
samverkansteam foér unga 16-24 ar dar Arbetsformedling och Arbetsmarknadsenheten sitter
samlokaliserad. Arbetsmarknadsenheten ingar daven i MIA-projektet som ger utokat stod for personer
som behover rusats och rehabiliteras for att kunna ta nasta steg. Verksamheten har dven en gemensam
myndighetssluss, En vag in, dar arenden genomlyses for att fa en helhetsbild 6ver insatser och
aktiviteter som gjort/gors pa respektive myndighet.

I N ) |

(U40455) Resultat vid avslut i kommunen 15,7%

arbetsmarknadsverksamhet, deltagare

som boérjat arbeta eller studerat, andel

(%)

Utfallet avser 2018 ars resultat. Utfall for 2019 kommer i samband med verksamhetsberattelsen. Malet ar att
andelen ska 6ka under 2019.

(N00973) Lamnat etableringsuppdraget 40,74% C -
och borjat arbeta eller studera (status

efter 90 dagar), andel (%)
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Utfallet avser 2018 ars resultat. Utfall for 2019 kommer i samband med verksamhetsberattelsen. Malet ar att
andelen ska 6ka under 2019.

Strategiskt mal - Tyresd ar en kommun som skapar goda livsvillkor som

forebygger ohalsa

=)

Verksamheterna bidrar till maluppfyllelsen genom att sakerstélla att socialt utsatta medborgare far
stod att forandra och forbattra sin livssituation.

Namndmal - Individ- och familjeomsorgen framjar psykisk halsa genom
forebyggande och halsoframjande arbete och samverkan

Individ- och familjeomsorgen deltar i BUS-samverkan dar bl.a. barn- och ungdomspsykiatrin ingar samt
i lokalt samrad dar vuxenpsykiatrin ingar. Verksamheten erbjuder anhorigstéd fér att motverka den
psykiska pafrestning som det innebar att vara anhorig till nagon med beroendeproblematik.

I N R I

Antalet uppfyllda indikatorer i 6ppna 100.00%
jamforelser avseende psykisk ohalsa

Utfallet for indikatorn redovisas i samband med verksamhetsberattelsen.

Namndmal - Tyresd kommun erbjuder kontinuerliga maojligheter till omstalining
och stéd under hela arbetslivet

=)

Arbetsmarknadsenheten finns som stéd for alla kommuninvanare mellan 16-64 ar. Enheten arbetar
bade preventivt med bland att sommarjobb fér ungdomar sa de har fatt erfarenhet och testa pa
arbetslivet, ett viktigt led i intrddet pa arbetsmarknaden. Enheten hjalper till att hitta nya vagar for de
som inte langre kan eller vill arbeta inom sitt yrkesomrade. Enheten ger dven personer som narmat sig
pensionsaldern ett vardigt och meningsfullt avslut pa sitt arbetsliv.

T e

(N00973) Ldmnat etableringsuppdraget 40.74%
och borjat arbeta eller studera (status
efter 90 dagar), andel (%)

Utfallet avser 2018. Utfall for 2019 kommer redovisas i samband med verksamhetsberattelsen.

Arbetsmarknad - Andel ungdomar som 62.0% O =
deltagit i Ung i Tyresos verksamheter som
gar vidare till arbete och studier

Utfallet avser perioden jan-aug 2019. Redovisning for heldret kommer att ske i samband med
verksamhetsberattelsen.

Arbetsmarknad - Antal sommarjobb 100 O =

Malet var att antalet sommarjobb skulle 6ka fran 2018. | ar erbjéds dock 100 sommarjobb vilket var farre an i
fiol. Anledningen var att i ar finansierades sommarjobbet helt av Arbetsmarknadsenheten, och inte
tillsammans med aktuell arbetsgivare.
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Sarskilda uppdrag

Tillganglighetsplan - Tillganglighetsplanens forslag och aktiviteter behandlas for
respektive verksamhetsomrade vid framtagandet av namndplan.
Kommunovergripande forslag pa aktiviteter behandlas av kommunstyrelsen

Foljande aktivitet &r genomford:

e Minst fem ungdomar med funktionsnedséattning ska fa ta del av kommunens sommarjobb for
ungdomar.

Foljande aktiviteter dr pabdrjade:

o Anhorigstodet inom individ- och familjeomsorgen ska utvecklas genom samverkan med
frivilligorganisationer.

e Halsoframjande insatser ska erbjudas brukare inom socialpsykiatrin.

Foljande aktiviteter r dnnu ej pabdrjade:

e Berorda verksamheter inom individ- och familjeomsorgen ska verka for utbildning och
information om manskliga rattigheter och tillganglighet.

o Tyresd kommuns 6vergripande likabehandlingsplan ska vara kdnd i alla verksamheter inom
individ- och familjeomsorgen.

Integrationsstrategi - Integrationsstrategins forslag och aktiviteter behandlas for
respektive verksamhetsomraden vid framtagande av namndplan.
Kommundvergripande forslag pa aktiviteter behandlas av kommunstyrelsen

| enlighet med strategin verkar verksamheterna for féljande:

o Effektivisera etableringsprocessen genom myndighetssamverkan.
e Erbjuda arbetsmarknadsprogram som insteg pa arbetsmarknaden.
e Nyanldnda erbjuds praktikplatser i kommunens verksamheter.

e Validera kunskaper och anpassa utbildningsinsatser for att personer sa snabbt som mojligt ska
komma i arbete.

e Anordna kurser i att sOka arbete sa att individer pa egen hand etablerar sig pa
arbetsmarknaden innan tiden for etableringen I6per ut.

e Nyanldnda utbildas i forutsattningar for att soka bostad.
e Stod riktas till foreningsliv och civilsamhalle som stodjer integration.

e Information ska finnas pa olika sprak.
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e Kommunikation sker med ett medvetet férhallningssatt och speglar samhéllets mangfald.

e Kompetens i fraimmande sprak ar meriterande vid viss rekrytering.

Namnduppdrag - Ta fram en forstudie for att utreda forutsattningarna for att
starta upp en resursskola med behandling i kommunal regi i Tyreso

En forstudie har arbetats fram och antogs av arbetsmarknads- och socialndmnden i maj.

Namnduppdrag - Att en utredning initieras for att undersdka maojligheterna att
starta en utbildning i sex och samlevnad for alla nyanlanda. Man bor titta pa
mojligheterna att gora utbildningen obligatorisk och ifall eventuell franvaro kan
rendera i reducerade kommunala bidrag.

Utredningen ar klar och redovisas i samband med delarsrapporten. Slutsatsen av utredningen ar:

Alla nyanlanda som omfattas av etableringsprogrammet, det vill sdga invandrare i arbetsfor alder
med uppehallstillstand som flykting eller skyddsbehdvande, genomgar idag en obligatorisk kurs i
samhallsorientering omfattande 60 timmar. Kursen utdkas till att omfatta 80 timmar fran och med
den 1 september 2019. | kursinnehallet ingar ett avsnitt pa 12 timmar om hélsa som inkluderar sex
och samlevnad.

Staten har det ekonomiska ansvaret for mottagandet av asylsékande och nyanldnda. De personer
som aktivt deltar i en etableringsplan har ratt till statlig etableringsersattning under hogst tva ar.
Deltagande i insatserna redovisas till Forsakringskassan som kan dra in ersattningen delvis eller helt
om den nyanldande inte deltar i insatserna enligt planen.

For ensamkommande barn och ungdomar, har kommunen ansvar att erbjuda skolundervisning enligt
laroplanerna, pa samma villkor som fér andra barn som bor i kommunen.

Namnduppdrag - Arbeta fram ett forslag for modell for sommarjobb for unga.

Uppdraget ar pabdrjad och kommer redovisas for namnden senast pa sammantradet i januari 2020.
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