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Arbetsmarknads- och socialndmnden

Beslut om att upphandla insatsen boendestéd
enligt Lag (2007:1091) om offentlig upphandling

Forvaltningens forslag till beslut i arbetsmarknads- och
socialndmnden
L. Kundval fér insatsen boendestsd ordinirt boende enligt Lag
(2008:962) om valfrihet, LOV, avskaffas.
2. Forvaltningschefen ges 1 uppdrag att genomfora upphandling av
kundval f6r insatsen boendestéd i ordinirt boende enligt lag
(2007:1091) om offentlig upphandling.

3. Antalet utférare begrinsas i upphandlingen till tre stycken.

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen

A %%Z%/

/Anna-Lena Engstedt
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Sammanfattning

Férvaltningschefen gavs pa arbetsmarknads- och socialnimndens sammantride
den 29 oktober i uppdrag att utreda eventuell upphandling av insatsen
boendestad enligt lag (2007:1091) om offentlig upphandling (1 OU).
Forvaltingen forordar efter utredning att upphandling enligt LOU ska

genomforas, och att antalet utférare ska begrinsas.
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Bakgrund

Arbetsmarknads- och socialnimnden beslutade pa sitt sammanttide den 29
oktober 20191 att boendestddet i kommunal regi skulle upphoéra som utférare
inom valfrihetssystemet. Forvaltningschefen pavs vidare | uppdrag att utreda
eventuell upphandling av insatsen boendestéd enlige lag (2007:1091) om
offentlig upphandling (LOU),

Beskrivning av drendet

Boendestddet i kommunal regi har i samband med omstruktureting av
verksamheten utgdtt som leverantér av boendestéd inom valfrihetssystemet, dir
endast boendestsd i ordiniirt boende ingir. Férindringen betraktades som ett
forsta steg, diir nista steg var att utreda om boendestédet istillet by
upphandlas enligt lag (2007:1091) om offentlig upphandling.

Under en overgingsperiod gors individuella bedémningar av insatser for
aktuella personer somn valt det kommunala boendestédet. Under
Overgangsperioden gor forvaltningen en noggrann bedémaing kring vatje
enskild brukare for att tillgodose den enskildes behoy.

Upphandling av insatsen boendestdd enligt LOV respektive
LOU

Méjligheten fér brukare att valja utférare brukar anges som den storsta férdelen
med LOV. Brukarnas valmdilighet ska skapa incitament for leverantérerna att
tillhandahalla en tiast av hog kvalitet, 51 att inte riskera att sta utan brukare
och sls ut frin marknaden. Alla toretag eller organisationer som uppfyller
villkoren och kraven i anbudsunderlaget vid LOV blig antagna 1 kommunens
valfrihetssystem och ingér efter godkinnande i valfrihetssystemet. Det gar
siledes inte att begrinsa antalet utforare och nya utférare kan antas successive,
LOV kedver mer omfattande administration i form av 16pande annonsering,
upptéljning och att kommunen som upphandlande myndighet ger tillricklig

information till den enskilde for att méjliggdra ett medvetet val,

Vid upphandling enligt LOU publiceras anbuden istillet under en begrinsad tid,

En tordel med att anvinda LOU vid upphandling ir att det gar att begrinsa
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antalet utfdrare, samtidigt som et kundvalssystem kan tillimpas bland de

upphandlade utférarna. Firre utfarare ger bittre forutsittningar for att skapa

titare relationer, vilket ger goda férutsiittningar for en bittre uppfoljning och

nirmare samverkan.

Tabell 1, sammanfattande skillnader mellan LOU och 1.O17

Kundval enligt LOU

Kundval enligt LOV

Antal utférare Forutbestamt

Obegrinsat

Valméilighet Ja, till dess att Ja, ominte kapacitetstak
utférarkvoten har nitts
fylits
Kontinuitet {6r Kan minska vid ny Minskar om utféraren
brukaren upphandling upphdr
Administration for Mindre omfattande di | Mer omfattande da antalet
forvaltningen antalet utférare utférare dr obegrinsat och
begrinsas upphandling pigar
kontinueript

Samverkan med Mindre omfattande d3

Mer omfattande d3 antalet

antalet utforare kan
begrinsas

utférare antalet utférare utforare ir obegrinsat
begrinsas
Uppfdljning Mindre omfattande di | Mer omfattande di antalct

utforare 4r obegransat

Information Mindre omfattande
med begtinsat antal

utfsrare

Mer omfattande med
kontinueﬂigt antagandc av
nya aktdrer

Kvalitetsaspekter inom valfrihetssystem

Kvalitetsaspekter inom valfrihetssystem har framférallt scuderats inom

ildreomsorgen. Hjalmarsson & Wanell? menade att méjligheten till val till toljd

av valfrihetssystem inte har drivit pA kvalitetsforbittringar. Brukaren kan ha

svire att gbra val, exempelvis pd grund av kognitiva svirigheter. Anviindarnas

nojdhet skiljer sig heller inte 4t beroende pé vilken organisation som utfos

2 F'dr mer omfattande beskrivning av skillnader se

hteps://www.botkvika.se /download/18.77¢5777516453a 157c4108d3 /1336546069219 /Utre

dning%ZUvalm"/oCS%B6ilighet.11ﬁf

3 Hjalmarsson & Winell (2013). Valfishetens LOV. En studic om vad Lagen om valfyibes betyder fir

den som bar hemtfint, f5r kormmnen oo Jor alfirarna. Stiftelsen Stockholms bins Aldrecentrum,

Rapport 2013:1.
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tjansten. Socialstyrelsen® har ocksd visat att intresset hos brukare for att vilja
alternativt byta utforare ir lagt, vilket himmar den kvalitetsfSrbittring man

avsett att fa till stind genom valméijligheten.

Hjalmarsson & Winells studie visade inte hellet p4 6kad effektivitet, Manga
aktorer kan istillet leda till att kostnaderna ékar, det blir fler och langre resor

och det forsvarar och férdyrar samverkan mellan vérdgivare,

Kvalitetsaspekter inom boendestédet | Tyresd

Under 2017 granskade kvalitetsenheten i Tyresé kommun samitliga
verksamheter som utfor boendestod 1 kommunen. Granskningarna visade att de
utférande verksamheterna héll varierande kvalitet. De dtgirder som vidrogs tll

foljd av granskningen Aterrappotterades till socialnimnden i novemnber 2017.5

Férvaltningens utredning har visat att intresset hos de malgrupper som kan
beviljas boendestod att vilja eller byta utfrare ir lagt. For personet med
funktionsnedsittningar kan det vara svért att ta till sig information om olika
utférare. Vidare krivs en mer omfattande administration fér ate sikerstalla
tillricklig avtalsuppfoljning, kvalitetssikring, information till den enskilde och
kapacitet att kontinuerligt kunna bedéma inkomna anbud och teckna avtal med

eventuella nya utforares,

Fdrvaltningens bedémning

Forvaltningen féreslar att kundval inom insatsen boendestéd enligt Lag
(2008:962) om valfrihet, LOV, avskaffas och att férvaltningschefen ges i
uppdrag att istillet genomfora upphandling av insatsen bocendestod 1 ordindrt

boende enligt lag (2007:1091) om offentlig upphandling.

Medan marknaden ir avgérande f6r antalet vid LOV ger upphandling enlige
LOU mojlighcten ate begrinsa antalet utforare. Det ser férvaltningen som en
fordel, med tanke pd att malgruppen har svarigheter att géra ett informerat val.

Samtidigt méjligedr dven upphandling enligt T.OU ocksi ctr kundval, utifrin

1 Soctalstyrelsen (2012). Vaffiibetisystem ur eit befollenings- ach patientperspektiv — Shntredarisning.
* Socnlnimnden 2017-11-29 § 1103
§ Arbersmarknads- och socialnimnden 2019-10-29 § 1084
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den begriinsning som gjorts av férvaltningen vid upphandlingsférfarandet.
Vidare kriver LOV en mer omfattande kontrollverksamhet, som ger Gkade
administrationskostnader f5r kommunen. Med firre utférare kan férvaltningen
skapa titare relationer till vatje utférare. Det ger forutsittningar for en bittre
uppldljning och nirmare samverkan. Forvaltningen foresprakar ate
upphandlingen begrinsas till tre utférare. Det ger f6rvaltningen torutsittningar
att skapa dialog med utférarna, samtidigt som den enskilde som vill ges
mdilighet att vélja bland ett antal utférare.
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