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Stockholms stads tillsynsplan för år 2020  
- tillsyn av restauranger med serveringstillstånd. 

 

• Ett nära samarbete kring tillsynsverksamheten finns sedan flera år tillbaka 
med andra myndigheter såsom olika enheter inom Polismyndigheten,  
Skatteverket, Miljöförvaltningen, Länsstyrelsen m.fl. I detta arbete ingår 
samarbete/planering tillsammans med berörda myndigheter inför tillsyn 
samt genomförande av dessa.  Vi samverkar i riktade kontroller mot 
organiserad brottslighet med tex Migrationsverket, Tullverket, 
Polismyndigheten,  Arbetsmiljöverket och Ekobrottsmyndigheten. Inom 
staden samverkar vi med miljö- och hälsoskyddsnämnden, 
stadsbyggnadskontoret och trafikkontoret. 
 

• Ett nära samarbete kring utveckling av inre och yttre tillsyn sker 

regelbundet med bl.a. Göteborg och Malmös tillståndsenheter.  
 

• Tillsynsarbetet på enheten består både av inre och yttre tillsyn. Inre tillsyn 
sker löpande under året och består bl. a av kontroll av tillståndshavare 
genom upplysningsföretagen Creditsafe och Infotorg samt vid 
remissförfarande.  Vi arbetar löpande mot organiserad- och ekonomisk 
brottslighet, tex vid alla nyansökningar samt förändringar gällande 
ägarförhållanden görs en fullständig kontroll av både personlig och 
ekonomisk lämplighet, finansiering och bolagens ekonomi. 

 

• Merparten av enhetens rutintillsyn sker av timarvoderade inspektörer. 

Enhetens tjänstemän ansvarar för den mer riktade tillsynen i egen regi eller 

tillsammans med andra berörda myndigheter. Exempel på riktad tillsyn som 
genomförs årligen är inspektion av studentevenemang, 
festivalarrangemang, idrotts-/evenemangsanläggningar på Tele 2 arena, 
Hovet och Globen samt cateringservering efter anmälan.  Enheten 
genomför också årligen två stängningstillsyner, en vid stängning klockan 
03:00 och en vid stängning klockan 05:00.  Vid dessa tillsynsomgångar har 
vi så många par av inspektörer och handläggare som möjligt ute för att 
täcka så många serveringsställen som möjligt.  Vi försöker även samverka 
med polisen vid dessa tillfällen. 

 



• Under 2020 kommer enheten genomföra kontrollköp av folköl på idrotts- 

och musikevenemang på Tele 2 och Globen.  
 

• Vid tillsyn kontrollerar vi att villkoren för serveringstillståndet är uppfyllt, 

antingen på plats genom att kontrollera antalet ordningsvakter eller internt 
genom att begära in uppgifter om STAD-utbildad personal. 

 

• Arbetet med att följa upp serveringsställen som är stängda vid tillsyn 
fortsätter under 2020. Under 2018 och 2019 har vi gjort så att de ställen 
som varit stängda har fått besök på dagtid istället för på kvällstid, vilket har 
gett gott resultat.  Förvaltningen har några timarvoderade inspektörer som 
arbetar dagtid, deras tillsyn inriktas framförallt på serveringsställen som 

endast är öppna dagtider, tex personalmatsalar.   
 

• Förvaltningens årsmål vad avser antalet inspektioner under år 2020 är satt 
till minst 4200 inspektioner på serveringsställen med serveringstillstånd 
(yttre tillsyn). Förvaltningen har som mål  för 2020 att minst 200 av dessa 
inspektioner ska utföras tillsammans med andra myndigheter. 

 

• Förvaltningen har under 2019 tillsammans med Polismyndigheten och 

STAD utarbetat en webutbildning samt en fördjupad (3 dagars) 
tillsynsutbildning.  Den fördjupade tillsynsutbildningen är planerad att 
hållas vid 4 tillfällen under år 2020. Den vänder sig primärt till 
tillståndsenhetens handläggare, förvaltningens timarvoderade inspektörer 

samt poliser. 
 

 

 

 

 


