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Inledning

Infér framtida inférande av ett digitalt arkiv utférs gallringsutredningar f6r Tyresé kommuns
digitala system. Utredningarna omfattar de system vilka innehiller information som enligt
Riksarkivets och Sveriges kommuner och landstings rekommendationer bor bevaras. 1
gallringsutredningarna kommer hinsyn tas till féljande:

- hur vil speglar informationen verksamheten?

- hur viktig ir informationen f6r den egna verksamheten?

- hur viktig 4r informationen f6r kommande revisioner?

- ritten att ta del av allménna handlingar nu och i framtiden

- den framtida forskningens behov

Vardering av informationen

Det dr viktigt att notera att med gallring menas att informationen oéterkalleligen forstors.

Konvertering av information fran ett system till ett annat, rdknas ocksd som gallring eftersom

den kan medfora:

e Informationsforlust (t.e.x. fotlust av informationsbirande firg vid gallring av f6tlagor i
samband med skanning av kartor).

e  Porlust av mojliga informationssammanstillningar

e  Forlust av s6kméjligheter

e Dorlust av autenticitet (t.e.x. vid gallring av signerade dokument efter 6verforing av

information).

Det dr dérfér nédvandigt att virdera informationen i ett system innan man bestimmer sig

tyres6 kommun




24

foér konvertering och att man bevarar den information som ir av vikt fér verksamheten och
framtida atersdkning. Det dr ddrfor viktigt att ta stillning till féljande:

e Behd6vs informationen i en bevissituation?

e Beh6vs informationen £6r nagon kontroll 1 verksamheten?

e Arinformationen nédvindig fér atersékning?

e Har informationen betydelse f6r medborgarens rittssikerhet eller enskilda intressen?

e Ligoer informationen till grund f6r beslut?

e Arinformationen av virde for forskningen?

Future

Systemet borjade anvindas i kommunen 2008 och ersatte tidigare Winsam. Vid 6vergigen
férdes den mesta informationen 6ver fran winsam, exempelvis information om obetalda
fakturor samt uppgifter om betalda fakturor 3 ar tillbaka i tiden. Future anvinds for att
uppritta kundfakturor och anvinds av VA-renhallning, servicecenter och ekonomikontoret.
For anvindare ute i verksamheten finns Fakturainfarten som anvinds for att skapa

fakturaunderlag.

Future innehaller grunduppgifter om kunden, exempelvis person- eller
organisationsnummer, kundnummer, namn och adress. Kontouppgifter, uppgifter om

autogiro eller e-faktura.

Foér VA/renhillning anges vilka anlidggningar/fastigheter som avses och vilka ordrar som
utg6r undetrlag till fakturor. Vidare registreras dven uppgifter om tjanster pa anligeningen
(t.e.x. avfallskirl och vatten mitare) och avldsningar samt de taxor som ligger till grund f6r
priset pd tjansten.

Kundreskontrat innehiller kunduppgifter och allt som redan dr fakturerat kunden.

I Fakturainfarten finns méjlighet att registrera uppgifter om fakturan, vem som uppristtat
underlaget och vad den avser som kunduppgifter. Samtliga fakturor som skapas 1 Future har
samma utformning med fakturanummer, OCR, datum, kundnummer e.t.c.

Statistik tas ocksa ur systemet.

Uppgifter inhdmtas frin flera andra system, som t.e.x. Extens, Byggreda och InkassoDirekt.
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Sekretess och kansliga uppgifter

Det finns skyddade personuppgifter, enligt OSL 21 kap 3§ och PUL. Endast personnummer
registreras i Future. Fakturor till personer med skyddad identitet hanteras via Skatteverkets
tormedlingstjanst. Om en kund begirt anstind med betalning pd grund av exempelvis
sjukdom skyddas dessa uppgifter enligt OSL 21 kap 1§. Socialférvaltningens fakturor

hanteras i Future och endast vissa dr behdriga att se dem.

Handlingstyper

Future innehaller fakturor och fakturaunderlag men dven personuppgifter, kunduppgifter
och uppgifter om fastigheter, statistik och underlag f6r bokslut. Vidare innehiller systemet
viktig information om vattenmitare. Vattenmatarna sitter uppe i tio ar och plockas dérefter
ner och renoveras och testas direfter igen, detta genererar renoveringsprotokoll och

testprotokoll.

Den information som foreslas till bevarande ar:

Uppgifter rérande vattenmitare
Renoveringsprotokoll
Testprotokoll
Fastighetsuppgifter

Kundreskontra
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Den information som foreslas till gallring ar:

Fakturor — 10 4r

Fakturaunderlag — 10 ar



