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§ 7. Aldreomsorgens arsrapport 2019

Dnr 4.1-263/2020

Aldrenamndens beslut

1. Aldrenamnden godkanner rapporten.

2. Aldrenamnden éverlamnar rapporten till kommunstyrelsen
och stadsdelsndmnderna for kannedom.

Arendet
Aldreforvaltningen hade redovisat drendet i ett tjansteutlatande
daterat 2020-05-27

Kommunfullméktige har gett aldrendmnden i uppdrag att
arligen utarbeta en stadsévergripande rapport for
verksamhetsomradet inklusive en analys av utvecklingen. Syftet
med arsrapporten ar att ge en samlad lagesbild av stadens
aldreomsorg och dess utveckling inom verksamhetsomradets
olika delar. Rapporten syftar ocksa till att fungera som ett
verktyg i arbetet for likstéallighet inom stadens aldreomsorg
samt spridning av utvecklingsarbete och goda exempel inom
staden.

I denna tredje upplaga av dldreomsorgens arsrapport redovisas
som i tidigare upplagor aldreomsorgens demografiska
utveckling och volym i jamforelse mellan stadens fyra regioner
(vasterort, innerstaden, 6stra soderort och vastra sdderort) och
stadsdelsforvaltningar samt dver tid.

Rapporten &r i huvudsak en sammanstéllning av andra rapporter
och redovisningar i syfte att ge en samlad lagesbeskrivning. Dar
det a&r maojligt redogors for skillnader mellan kvinnor och mén
samt resonemang om téankbara orsaker.

Underlaget om stadens demografiska utveckling och
aldreomsorgens volym bygger pa inhamtade statistikuppgifter
fran bland annat Sweco och stadens verksamhetssystem
”Paraplyet”.

Forslag till beslut
Ordforanden Erik Slottner (KD) foreslog att namnden skulle
besluta i enlighet med forvaltningens forslag.

Beslutsgang
Namnden stéllde sig bakom forvaltningens forslag.
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Sarskilt uttalande

Vice ordféranden Mirja Raihd m.fl. (S) samt ledamoten Robert
Mijornberg m.fl. (V) anmalde ett gemensamt sarskilt uttalande
enligt foljande:

Aldrenamnden har i uppdrag att utveckla en dterkommande
arsrapport om dldreomsorgen i Stockholms stad med fokus pa
kvalitet och likstéllighet, utifran vasentliga fakta och data.
Arsrapporten syftar till att ge en samlad bild av aldreomsorgen i
Stockholms stad samt att mojliggora jamforelser av data 6ver
tid och mellan stadsdelar inom stadens &ldreomsorg.

Rapporten visar att det finns stora skillnader i staden och att
dessa i vissa fall 6kar. Detta ar orovackande. P& Ostermalm
svarar 85 procent att deras halsotillstand ar mycket eller ganska
gott, medan det i nagra av ytterstadsstadsdelarna ar 60 procent.
NOjdheten med hemtjénstens tillganglighet varierar mellan
stadsdelsforvaltningarna med som hogst 80 och som lagst 62
procentenheter. Skillnaden mellan antalet beviljade snittimmar
mellan stadsdelarna har 6kat med fem timmar per manad, dar
Spanga-Tensta ligger lagst med 32 timmar och Ostermalm
ligger hogst med 47 timmar per manad nar hansyn var tagen till
omsorgstagarnas sammansattning. N6jdheten med utevistelse
hos boende pa vard- och omsorgsboenden sjunker och
skillnaderna varierar mellan stadsdelsforvaltningarna med som
hogst 60 och som lagst 43 procentenheter. Aven ndjdheten med
maten visar pa stora skillnader, med som hogst 82 och som
lagst 59 procentenheter.

Staden behdver en progressiv politik for att minska klyftorna
och de stora skillnader som finns mellan stadsdelar och mellan
grupper av stockholmare.

Trots att personalkontinuiteten ar en av de viktigaste faktorerna
for den enskildes trygghet finns den omnamnd vid enbart ett
tillfalle i den blagrona majoritetens budget, vilket nu visar sig i
nagot samre siffror jamfort med forra aret. FOr att uppna en god
personalkontinuitet kravs politisk vilja och fasta anstéllningar
pa heltid. I arsrapporten forklaras att flera av de privata
utférarna som har ovanligt god personalkontinuitet har
personal, vanligen timanstalld, som enbart gar till ett visst antal
kunder och att denna personal ofta arbetar sex dagar i veckan.
Vidare redogors for att utférare med relativt fa kunder har en
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kommunala eftersom de privata utférarna har mojlighet att ange
max antal kunder, samt har mojlighet att ange ett begrénsat
geografisk upptagningsomrade. Storre privata utforare har
liknande resultat som de kommunala utférarna pa
kontinuitetsméatningarna.

Vi socialdemokrater har i vart budgetalternativ ett malvérde pa
8 personer under en 14 - dagarsperiod och for oss ar det viktigt
att strava efter en 6kning av personalkontinuiteten och de stora
variationerna mellan stadsdelar behéver utredas och goda
exempel spridas. Vi efterlyser att arsrapporten aven infor
statistik om sjukfranvaro och anstallningsformer.
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§ 8. Yttrande Gver revisionskontorets arsrapport dnr 3.1.4-

22/2020 for aldrenamnden
Dnr 1.4-258/2020

Aldrenamndens beslut
Aldrenamnden &beropar detta tjansteutldtande som sitt yttrande
over stadsrevisionens arsrapport.

Arendet
Aldreforvaltningen hade redovisat drendet i ett tjansteutlatande
daterat 2020-05-27.

Arsrapporten redovisar det samlade resultatet av
revisionskontorets granskning av aldrenamndens verksamhet
och ekonomi avseende 2019.

Revisionskontorets sammantagna bedomning &r att
aldrenamnden i allt véasentligt har bedrivit verksamheten pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande
satt. Bedomningen grundar sig pa att det verksamhetsmassiga
resultatet ar forenligt med kommunfullméktiges mal for
verksamheten samt att lagstiftning och andra foreskrifter
efterlevts. Vidare anser kontoret att aldrendmndens styrning,
uppfdljning och kontroll av verksamheten har varit tillracklig.
Arbetet med den interna kontrollen &r en integrerad del i
styrning och uppfdljning.

Revisionskontoret ger forvaltningen ett antal
rekommendationer, bland annat vad géller forebyggande arbete
inom psykisk ohélsa och att Stockholms trygghetsjour bér
sakerstélla att dokumentationen av kvalitetsarbetet omfattar
resultatet av utbvad egenkontroll.

Vad géller uppféljningen av tidigare ars granskningar anser
kontoret att det aterstar arbete med att granska namndens
delegationsordning samt intékts- och inkOpsprocessen.
Aldreforvaltningen arbetar for att under 2020 genomfoéra de
rekommendationer som revisionskontoret ger.

Forslag till beslut
Ordforanden Erik Slottner (KD) foreslog att namnden skulle
besluta i enlighet med forvaltningens forslag.

Beslutsgang
Namnden stéllde sig bakom férvaltningens forslag.



