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Sammanfattning

Forskoleundersokningen genomfors varje ar av Stockholms stad.
| undersékningen fragar Stockholms stad om vardnadshavarens
uppfattning om sitt barns forskola.

Undersokningen skickas ut till alla vardnadshavare med barn som
gar i forskola eller pedagogisk omsorg i Stockholm.

| det hér drendet redovisar forvaltningen Enskede-Arsta-Vantérs
kommunala forskolors resultat i Férskoleundersokningen 2020 till
stadsdelsnd&mnden.

Vardnadshavarna med barn i Enskede-Arsta-Vantors kommunala
forskolor ar generellt sett lika néjda med forskolan som tidigare ar.

Vardnadshavare dnskar 6kad mojlighet till digital kommunikation
om sitt barns utveckling och larande samt maltider och kost i
forskolan.

Farre vardnadshavare har svarat pa Forskoleundersokningen jamfort
med forra aret. Under perioden som undersokningen pagick hade
forskolorna ett stort bortfall av barn och personal pa grund av
radande pandemi. Forvaltningen konstaterar att det ovanliga och
utmanande l&get har bidragit till att forskolorna inte i lika stor haft
mojlighet att arbeta for en 6kad svarsfrekvens.
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Bakgrund

Forskoleundersokningen genomfors varje ar av Stockholms stad.
Undersokningen gar ut som enkat till samtliga vardnadshavare med
barn i kommunal och enskilt driven férskola samt pedagogisk
omsorg. | Forskoleundersokningen fragar Stockholm stad om
vardnadshavarens uppfattning om sitt barns forskola. Resultaten
publiceras pa Stockholm stads jamforelseservice for forskola,
https://forskola.stockholm/.

Avdelning forskola ansvarar for uppfoljning av enheternas resultat.
Uppfoljningen blir en del av det underlag som ligger till grund for
gemensamma satsningar och aktiviteter inom avdelningen
kommande period och verksamhetsar.

Rektor ansvarar for uppféljning av enhetens-, enskilda forskolors-
och avdelningarnas resultat. Resultatet for respektive forskola och
avdelning kommuniceras med vardnadshavarna under aret.

Utifran Forskoleundersokningens resultat ansvarar rektor for
upprattande av en handlingsplan dar férskoleenhetens fortsatta
utvecklingsarbete ska framga.

Rektor ansvarar ocksa for att ta fram handlingsplan till férskolor
och avdelningar dar resultatet fér sammanfattande omdéme
understiger 70 procent. Handlingsplanen f6ljs upp av forvaltningen
och rektor i samverkan med berérda avdelningar inom det
systematiska kvalitetsarbetet.

I anmalningsarendet till stadsdelsndmnden redovisar forvaltningen
det sammanfattande resultatet for stadsdelsomradets 63 kommunala
forskolor. Férskoleenheterna redovisar en fordjupad analys av
Forskoleundersokningen inklusive atgardsforslag i respektive
verksamhetsberéttelse.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom Avdelning férskola i nara samverkan med
forskoleenheterna i Enskede-Arsta-Vantor stadsdelsférvaltning.

Arendet

Forskoleundersokningen genomfors arligen och gar ut till alla
vardnadshavare med barn inskrivna i kommunala och fristaende
forskolor i Stockholms stad. | Férskoleundersokningen fragar
Stockholms stad om vardnadshavares uppfattning av sitt barns
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forskola. Stockholm stad genomforde arets Forskoleundersokning
mellan den 10 februari till och med den 12 april 2020.
Vardnadshavarna i Enskede-Arsta-Vantor ar generellt sett lika
nojda med forskolan jamfort med foregaende ar. 88 procent av
vardnadshavarna instammer i att forskolan i sin helhet ar trygg och
séker, 84 procent ar som helhet n6jda med forskolan och 83 procent
anser att de kan rekommendera sitt barns forskola.

Enskede-Arsta-Vantdrs kommunala forskolors resultatindex
uppdelat i undersokningens omraden:

‘Kommunala férskoler

omrad 2020 2019 2018
mrace Enskede- Enskede- Enskede-
Arsta- Arsta- Arsta-
Vantor Vantor Vantor
SAMMANFATTANDE OMDOME? 85 85 84
UTVECKLING OCH LARANDE 79 77 79
NORMER OCH VARDEN 89 88 88
SAMVERKAN MED HEMMET 80 80 82
KOST, RORELSE OCH HALSA 79 79 79
KF-INDIKATOR 85 84 84
Totalt antal svarande 2 465 2601 2 455
Svarsfrekvens 68% 73% 70%
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! Totalindex for medelvarde av index for nojdhet, trygghet och rekommendation.
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Jamstalldhetsperspektiv

Forvaltningen redogor nedan for samtliga omraden utifran uppdelat
svarsindex baserat pa svar fran vardnadshavare till pojkar respektive
flickor. Vardnadshavaren uppger inte sjalv konet pa sitt barn utan
statistiken bygger pa biologiskt kon i folkbokforingen.

| tre av fem omraden skiljer sig index med en procentenhet, ca 24
svar av 2 465 svar totalt. Inom omradet Samverkan med hemmet
skiljer sig index med tva procentenheter, ca 48 svar av 2465 svar
totalt. | det sammanfattande omddmet, dar index for ndjdhet,
trygghet och rekommendation ingar, skiljer sig inte index alls.

Kommunala forskolor
2020

Flickor Pojkar Enskede-Arsta-Vantér

SAMMANFATTANDE
OMDOME 85| 85 85
UTVECKLING OCH LARANDE 79| 78 79
NORMER OCH VARDEN 89| 88 89
SAMVERKAN MED HEMMET 81| 79 80
KOST, RORELSE OCH HALSA 79| 80 79

Sammanfattande omdéme

For omradet Sammanfattande omdéme, dar index for nojdhet,
trygghet och rekommendation ingar, uppnar stadsdelsomradets
kommunala forskolor ett resultatindex pa 85 procent. Resultatet &r
ofdrandrat fran foregdende ar. Resultatet ar nagot lagre an stadens
kommunala foérskolor totalt som ar 86 procent 2020. Index for
omradet skiljer sig inte beroende pa om vardnadshavarens barns
biologiska kon &r pojke eller flicka.

84 procent av vardnadshavarna uppger att de kan rekommendera sitt
barns forskola, vilket ar en 6kning med tva procentenheter fran
foregaende ar. Resultatet ar i linje med stadens kommunala regi
totalt som uppnar ett resultat pa 84 procent 2020.
87 procent av vardnadshavarna uppger att forskolan i sin helhet &r
trygg och saker, vilket ar en minskning med en procentenhet fran
foregaende ar (88 procent 2019). Resultatet ar nagot under stadens
f\cs'gﬁ?neﬁgf;@;a”t@f stadsdelsforvaltning - kommunala regi totalt som uppnar ett resultat pa 88 procent 2020.
85 procent av vardnadshavarna ar som helhet néjda med férskolan,
Slajchsplan 8 A vilket &r en 6kning frén féregéende &r med en procentenhet, 84
12122 Johanneshov procent 2019. Det &r nagot under stadens kommunala totalt som

\e’:gsotigiggm‘; uppnar ett resultat pa 86 procent 2020.

stockholm.se
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Frageomraden

Normer och varden

Index for normer och vérden har 6kat med en procent fran
foregaende ar med resultatet 89 procent 2020 (88 procent 2019).
Resultatet ligger i linje med stadens kommunala regi totalt som
uppnar ett resultat pa 89 procent 2020.

Index for omradet skiljer sig med en procentenhet, beroende pa om
vardnadshavarens barns biologiska kén ar flicka (89) eller pojke
(88).

Forskoleenheterna beskriver hur arbetet inom omradet Normer och
varden bedrivs i samtliga av forskolans nivaer. Arbetet tar sig
uttryck i motet med det enskilda barnet, arbetslagens samplanering
och genomférande av utbildning till gemensamma
kompetensutvecklingsinsatser for saval den enskilda medarbetare
som arbetslag och ledningsorganisation. Forskoleenheterna
uttrycker att Normer och varden ar grundldggande for forskolans
mojlighet till fortsatt utveckling inom andra omraden. Aven om
arbetssatt skiljer sig at, beskriver alla att det enskilda barnets
trygghet i sig sjalv och pa forskolan prioriteras i arbetslagens
upplégg vid t.ex. introduktion av nya barn, samplanering av barnets
tillgang till utbildningen och aktiviteter som framjar barngruppens
trygghet och gemenskap. Exempel pa arbetssétt som inkluderar
barnen i forskolans utveckling av miljon ar att arbetslag
tillsammans med barnen tittar pa och pratar om forskolan inne- och
utemiljo och intervjuar barn om deras upplevelse av miljon.
Intervjuerna har bland annat resulterat i att barnskdtare och
forskolldrare har blivit uppmarksamma pa och sett olika
maktstrukturer som forekommer mellan relationerna barn och barn
och pedagoger och barn. Ett annat exempel &r hur forskolan
inhamtar barnets perspektiv pa maltider och utvecklat metoder for
att lyssna in barnens egna asikter kring mat och hur mycket dom vill
ata. Vidare beskriver forskoleenheterna olika metoder for
medarbetare att lyssna in, involvera och kommunicera arbetssatt
inom omradet till vardnadshavare.

| februari samlade forvaltningen forskoleenheternas medarbetare pa
en gemensam forel&dsning om barnkonventionen och hur forskolans
arbetssétt paverkas nar den blivit lag. Under hosten har
forvaltningen beslutat att inféra barnombud pa varje forskoleenhet.
Beslutet bygger pa slutsatser av projektet Nya Vagar som
utvarderats under varen. Barnombudets uppdrag ska vara att ha ett
sarskilt fokus pa barnréattsfragor. Inférandet av barnombud och dess
uppdrag kommer att utvarderas 2021.
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Kost, rorelse och hélsa

Index for omradet kost, rorelse och halsa ar oférandrat fran
foregaende ar med resultatet 79 procent 2020. Resultatet ligger
nagot under stadens kommunala regi totalt dar index ar 80 procent
2020. Index for omradet skiljer sig med en procentenhet, beroende
pa om vardnadshavarens barns biologiska kon ar flicka (79) eller
pojke (80). | de 6ppna svaren framgar att vardnadshavare efterfragar
information om matsedel och matens innehall i forskolan.

Forskoleenheterna beskriver att information om maten i forskolan
kommuniceras genom att matsedeln publiceras pa Skolplattformen.
Funktionen infordes som mojlig kommunikationsvég for
forvaltningens forskolor i februari men kommunicerades till
vardnadshavare forst i april. Forskoleenheter beskriver att
anvandandet av funktionen paverkas av sjalva inforandeprocessen
av Skolplattformen som helhet i respektive forskola. Stockholms
stad har under tre ars tid infort Skolplattformen som digital
kommunikationsvég for stadens utbildningsvésen. Projektets olika
moduler har forsenats och utvecklats under inforandets gang vilket
har begransat forskolorna och dess personals mojligheter till
anvandandet. Vilket i sin tur fatt konsekvenser for vardnadshavare
och férskolornas mojlighet till digital kommunikation med hemmet.
Forvaltningen planerar att alla forskolor ska ha Skolplattformen i
fullt bruk infor varen 2021.

Utover kommunikationen via Skolplattformen beskriver
forskoleenheterna avdelningarnas kommunikation vid de vardagliga
kontakterna med vardnadshavare, via skrivelser om maten i vecko-
och/eller manadsmail samt information om maten och matsedeln pa
anslagstavlor for respektive avdelning. En forskoleenhet
uppmarksammar att forskolor vars kockar anvander sociala medier
for att kommunicera matsedeln i bild har ett hogre resultat an
forskolor som inte anvander samma verktyg.

Forskolan har under perioden forhallit sig till
Folkhalsomyndighetens rekommendationer vilket bidragit till att
utbildningen i hdgre grad bedrivs utomhus. Nar utemiljon blev
medarbetarnas arbetsverktyg i storre utstrackning medforde det en
hogre medvetenhet for och utveckling av forskolornas pedagogiska
utemiljo. Forskoleenheter beskriver att den d6kade andelen
utomhusvistelse har medfort 6kad planering och genomférande av
undervisning for barns larande utomhus.

Forvaltningen ser ett behov av att forskoleenheterna ser éver
forskolans mojlighet till utveckling av arbetssétt och verktyg for att
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tillgangliggdra information till vardnadshavare om kost, matsedel,
halsa och rorelse. 2019 tog forvaltningen fram ett program for
utomhusmiljoer dar lekvérdesfaktorn ar utgangspunkten for
planering av nya férskolegardar. Under hosten ska alla
forskoleenheter ta fram och implementera en strategi for rorelse och
hélsa. Tio av stadsdelsomradets férskolor kommer under hésten
2020 inga i Karolinska institutet studie om rorelse i forskolan.
Forskoleenheterna har sedan 2017 medverkat i forsknings och
utvecklingsprogrammet Flerstdmmig undervisning i férskolan
(FundiF). Under hosten 2020 gar programmet in i det femte
teoriupplagget med avstamp i temat Rorelse och hélsa.

Utveckling och larande

Index for omradet utveckling och larande uppgar till 79 procent
2020, vilket ar en 6kning med tva procentenheter fran foregaende
ar. Resultatet ar nagot under stadens kommunala regi totalt dar
index &r 80 procent 2020. Index for omradet skiljer sig med en
procentenhet, beroende pd om vardnadshavarens barns biologiska
kon ar flicka (79) eller pojke (78). Pa fragan Jag upplever att mitt
barn uppmuntras till att utveckla sitt sprak skiljer sig resultatindex
med tre procentenheter, flicka (73) och pojke (70).

Forvaltningens samtliga forskolor medverkar i
forskningsprogrammet Flerstammig undervisning i forskolan.
Forvaltningens medverkan i programmet ska bidra till samtliga
forskolors forutséttningar for implementering av den reviderade
laroplanen for forskola (Lpf618). Det langsiktiga syftet till
forvaltningens medverkan ar att sakerstalla och utveckla kvalitén pa
undervisningen for alla barn pa forvaltningens forskolor. Inom
programmet ska deltagarna utveckla sin kunskap, forhallningssatt
och arbetsmetoder inom omradet undervisning i férskolan samt att
utveckla det kollegiala larandet. Férvaltningen ser att
programmedverkan har starkt forskolan inom omradet utveckling
och larande.

Forskoleenheterna beskriver hur medverkan i programmet har
bidragit till forstaelse for olika didaktiska teorier och reflektion dver
vilka teoretiska stallningstaganden som ligger bakom
undervisningsupplégg. Vilket i sin tur bidragit positivt till
implementering av den reviderade laroplanen 2018. Framforallt i
forstaelsen till begreppen utbildning och undervisning i forskola.
Programmedverkan har ocksa bidragit till implementering av
arbetsmetoden samplanering och samvardering vilket positivt har
utvecklat medvetenhet om larandeprocesser i barngrupperna. Flera
forskoleenheter beskriver utmaningen i att sprida metoder och
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reflektioner fran programmedverkan till hela forskolans
medarbetare. Programmet pagar fram till 2021 och kommer
utvarderas i sin helhet. Dértill kommer forvaltningen utvardera
stadsdelsomradets medverkan samt vilka processer som behover
utvecklas vidare.

Samverkan med hemmet

Index for omradet samverkan med hemmet ar oférandrat fran
foregaende ar med resultatet uppgar till 80 procent 2020. Resultatet
ar nagot under stadens kommunala regi totalt dar index &r 81
procent 2020. Index for omradet skiljer sig med tva procentenhet,
beroende pa om vardnadshavarens barns biologiska kan ar flicka
(81) eller pojke (79).

Forvaltningen kan i de 6ppna svaren utlasa en tydlig koppling
mellan resultatindex for omradet och vardnadshavares uppfattning
om mojligheten att kommunicera med forskolans personal och
forskolechef digitalt. Forvaltningen ser ocksa att vardnadshavare i
mindre utstrackning anser att deras barns utveckling och larande
dokumenteras och synliggors.

Stadsdelsforvaltningens forskolor pabdrjade inforandet av
Skolplattformen 2018. Forutsattningarna for att 6ka digital
kommunikation mellan férskola och hem samt dka férskolans
mojlighet till att kommunicera det enskilda barnets larande och
utveckling till vardnadshavare ar inférande av Skolplattformen som
helhet. Projektet har varit forsenat och inforandet av samtliga
moduler har blivit forsenade. Déribland den modul som ska
anvandas for digital kommunikation mellan forskola och hem samt
modulen som mojliggor for vardnadshavare att folja barnets
forandrade kunnande i forskolan.

Forskoleenheterna beskriver hur kommunikation mellan forskola
och hem i storre utstrackning sker genom Skolplattformen, via mail
och andra sociala bildmedier.

Forskoleenheterna beskriver hur arbetslagen synliggor barnets
utveckling och larande fér vardnadshavare via dokumentation
inomhus pa respektive avdelnings samt i informationsbrev fran
avdelningarna. Da forskolorna under perioden i stor utstrackning
har organiserat éverlamningssituationer utomhus har ev.
vaggdokumentation istallet formedlats via digital form.
Vardnadshavaren erbjuds ocksa att delta pa foraldramoten och
medverka pa utvecklingssamtal.

En forskoleenhet har genom ett vardnadshavarnatverk inom enheten
arbetat med bemétandefragor och samverkansfragor for att utveckla
kvaliteten pa samverkan med hemmet. Manga forskoleenheter
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beskriver metoder for hur vardnadshavare gors delaktiga genom att
aterkommande fraga dem hur verksamheten kan utvecklas och
forbattras.

Vidare beskriver forskoleenheterna att bemotande och
forhallningssatt ar viktiga och aterkommande &mnesomraden pa
arbetsplatstraffar (APT) och utvecklingsdagar. En forskoleenhet har
lagt upp sitt utvecklingsarbete med att vidareutveckla utifran att
vidareutveckla samarbetet med vardnadshavarna i tva spar. Det ena
om den Dagliga kontakten, med fragestallningar som hur méter vi
upp vardnadshavarna? Vem har ansvar for att en dialog skapas? Det
andra sparet ar Dokumentation och information kring barnets
larande och utveckling, att utveckla hur mal och arbetssatt
tillgangliggors vardnadshavaren.

Handlingsplaner

Forvaltningen ser positiva effekter av stadsdelsndmndens beslut om
att inféra handlingsplaner for férskolor med ett resultat under 70
procent. Sju av de nio forskolor med upprattade handlingsplaner
2018 har hojt sitt resultat for ssmmanfattande omddme 6ver 70
procent. Forvaltningen kommer darfor fortsatta anvanda modellen
med att uppratta handlingsplaner dven i ar.

Totalt uppnar elva forskolor ett resultat under 70 procent av det
sammanfattande omdomet, vilket &r en dkning av forskolor fran
foregaende ar da atta forskolor hade resultat under 70 procent.
Sex av forskolorna har en svarsfrekvens under 60 procent.

Av de elva forskolor med resultat under 70 procent ar sex av dem
forskolor som inte haft ett 1agre resultat tidigare, 4 forskolor har
fortsatt ett resultat under 70 procent sedan foregaende ars resultat
och en forskola ar aterkommande fran 2018, men som haft ett bra
resultat 2019.

Resultaten skiljer sig mellan férskolorna men forvaltningen kan se
att resultat pa nedanstaende frageomraden har i genomsnitt ett lagre
resultatindex.

Forskoleenheternas reflektioner av handlingsplan
Forskoleenheterna beskriver hur arbetet med handlingsplanerna ar
ett stdd i utvecklingsarbetet for arbetslagen. Arbetslagens analys av
resultatet med stod av ledningen ligger till grund for de atgarder
som faststélls i handlingsplanen. Atgérder blir fokus for sarskilt
prioriterade teman for aret. Handlingsplanerna kommuniceras till
vardnadshavare pa foraldramoten. Uppféljning avhandlingsplanerna
sker pa forskolornas APT men ocksa under sérskilda avstamningar
mellan ledning och berdrda arbetslag.
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Frageomraden med lagre resultatindex for forskolor
vars sammanfattande omddme understiger 70 procent

62

60 B Jag upplever att jag pa ett enkelt satt
kan kommunicera digitalt med mitt
barns forskola

58 Jag upplever att mitt barn ges
mojlighet att anvanda digitala

56 verktyg i sitt larande

B Mitt barns utveckling och larande

54 dokumenteras och synliggors

59 Jag upplever att forskolan ger mitt
barn majlighet att ta del av och méta
olika sorters kulturutbud

50 B Jag har mojlighet till delaktighet och
inflytande i verksamheten

48
Jag ar n6jd med informationen jag far

46 om maten pa forskolan

44
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Synpunkter och forslag

Forvaltningen konstaterar att svarsfrekvensen i arets undersokning
var lagre an tidigare ar. | syfte att 6ka svarsfrekvensen kommande
ar ser forvaltningen behov av att se dver hur forskoleenheterna kan
kommunicera enkétens genomférande pa béttre satt till
vardnadshavare.

Forvaltningen ser fortsatt positiv effekt av stadsdelsnamndens
beslut 2018 om inférandet av handlingsplaner for férskolor som
understiger ett ssmmanfattat resultat pa 70 procent. Férvaltningen
kommer darfor fortsatta att uppratta och folja upp arbetet med
handlingsplanerna.

Forvaltningen konstaterar att vardnadshavare 6nskar 6kad mojlighet
till digital kommunikation om sitt barns utveckling och larande
samt maltider och kost i forskolan. Infor varen 2021 ska samtliga
kommunala forskoleenheter i stadsdelsomradet implementera
Skolplattformens modul Pedagogisk bedémning (PoB).
Forvaltningen ser stora mojligheter med att genom det nya
arbetsverktyget for samtliga avdelningar pa forskolorna far tillgang
till ett kommunikationsverktyg mellan forskola och hem om barnets
utvecklings och larande i forskola.

Forskoleenheterna har sedan varen 2020 anvant Skolplattformen i
Okad utstrackning for att kommunicera matsedel och kost i
forskolan. Forvaltningen konstaterar att forskoleenheterna bor se
over hur matsedel och information om maltider och kost i forskola
kan utvecklas och fortydligas for vardnadshavare.

Bilagor
1. Totalrapport — EAV Kommunal Férskola 2020
2. Totalrapport — EAV Férskola 2020
3. Totalrapport — Staden Forskolan kommunal 2020
4. Totalrapport — Staden Férskolan 2020



	topLevelHandlingOfficerPersonAlias
	c_TopLevelHandlingOfficerPhone
	c_func_proposal_insertOnce
	c_DocMainResponsible
	c_DocResponsible

