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Férvaltningens forslag till beslut i arbetsmarknads- och
socialndmnden

- Reviderade riktlinjer for handliggning av drenden enligt
socialjanstlagen gillande personer med psykisk

funktionsnedsittning inom individ- och familjeomsorgen antas.
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Sammanfattning
Befintliga riktlinjer for handlaggning av drenden enligt socialtjanstlagen gillande
personer med psykisk funktionsnedsittning inom individ- och familjeomsorgen

faststilldes av socialnamnden den 23 maj 2012.1
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Arbetsmarknads- och socialforvaltningen har arbetat fram ett forslag ll
reviderade riktlinjet eftersom lagstiftningen fotindrats och tillkommit sedan
riktlinjerna senast antogs. Vidare har vissa forandrngar 1 féreskrifter och
allminna rid frin Socialstyrelsen gjorts. Dirutéver hat betydelsefulla

samverkansoverenskommelser inletts.

Avgrinsningen gentemot andra enheter har [ viss man fortydligats. Riktlinjerna
har delvis strukturerats om och tydliggjort handliggningsprocessens centrala
delar. En tydligare styrning mot intern och extern samverkan samt ett tydligare
fokus pa bemétande och den enskildes delaktighet och inflytande har

formulerats.

Beskrivning av drendet

Riktinjerna for handliggning av drenden enligt socialtjinstlagen gillande
personer med psykisk funktionsnedsittning inom individ- och familjeomsorgen
faststills av arbetsmarknads- och socialndmnden, och 4r ett styrdokument
frimst rikeat till handliggate som utreder och fattar beslut inom omradet. Syttet
med riktlinjerna 4r att de ska vara vigledande i handliggarnas arbete med

rittssaker utredning, behovsbedémning och uppfdljning av insatser.

Riktlinjerna ar ett komplement till gallande lagstiftning och andra Gvergripande
dokument inom omradet, och innebir inte nigon inskrinkning i forhallande till
dessa. Riktlinjerna inaebir inte nigon begrinsning av den enskildes mojligheter

att fi sin anstkan individuellt provad. Beslut ska fattas utifrin den enskildes
behov.

Befintliga riktlinjer for riktlinjer f6r handliggning av drenden enligt
socialtjanstlagen gillande personer med psykisk funktionsnedsittning inom

individ- och familjeomsorgen faststilldes av socialnimnden den 23 maj 20122

Under 2018 genomférdes en omorganisation i kommunen, dir den tidigare
socialndmnden delades upp 1 tvdl nya nimnder: arbetsmarknads- och
socialnimnden och ildre- och omsorgsnimnden. Omorganisationen medférde

att handlaggningen av arenden enligt socialtjinstlagen gillande personer med
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psykisk funktionsnedsittning placerades inom individ- och familjeomsorgens
ansvarsomride som en avgransad enhet, tnedan handliggningen tidigare skedde
i nira anslutning till handliggningen av drenden enligt LSS, Som en {6ljd av
detta har forutsitiningarna for atbete forindrats. Vissa organisatoriska
mellanrum har uppstatt mellan enheterna, och vissa férdndringar for
milgruppen har genomforts. Exempelvis har avgifter f6r milgruppen

forindrats.

Riktlinjerna har nu uppdaterats, bland annat utifrdn ny lagstiftning och

betydelsefulla samverkanséverenskommelser.

Avgransningen gentemot andra enheter har i viss man fortydligats. Riktlinjerna

har da utgitt ifrdn de avgrinsningar som gjorts i befintliga riktlinjer.

Riktlinjerna hat delvis strukturerats om och tydliggjort handlaggningsprocessens
huvudsakliga delar. Nedan foljer en sammanfattning kring de forandringar som
gjorts. Utdver de férandringar som sammanfattas nedan har mindre justeringar

gjorts i syfte att fortydliga riktinjerna.

Ny lagstiftning och nya foreskrifter

¢ Den 1 januari 2020 blev Forenta Nationernas (FN:s) konvention om
barnets rittigheter svensk lag, barnrittslagen.

¢ [indndrad forvaltningslag (2017:900) géller sedan 2017.

¢ Tinidndrad kommunallag (2017:725) giller sedan 2017.

s Lag (2017:612) om samvetkan vid utskrivning frin sluten hilso- och
sjukvird tridde i kraft 1 januari 2018

» Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad (SOSI'S 2014:5) om
dokumentation i verksamhet som bedrivs med stéd av Sol., LVU, ILVM
och LSS.4 (HSL-FS 2016:89) har uppdaterats.

*  Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad (SOSFS 2011:5) om Lex

Sarah har uppdaterats.

3 Avser "Rikdinjer f6r handligening av insatser enligt LSS och vissa insatser enligt Sol.
inom omsotgen om personet med funktionsnedsittning”, faststillda av dldre- och
omsorgsnimnden 2019-06-19 § 1033 & “Rikthinjer Sol. 6ver 187, faststillda av dldre- och
omsorgsnimnden 2019-053-22 § 1044

4 Uppdatering framgar av HSLF-FS 2018:24
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* Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rid (SOSFS 2011:9) om
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete har uppdaterats.
¢ Socialstyrelsens forskrifter och allminna rad (SOSES 2014:4) om vild i

nira relationer har uppdaterats.

Darutover hat flera interna styrdokument uppdaterats, dndrats eller tillkommit.

Samverkanséverenskommelser

e Tyresd kommun har antagit> en regional éverenskommelse® om
samvetkan vid utskrivning frin sluten hilso- och sjukvird, inklusive en
overgingsregel for utskrivning frin psykiatrisk slutenvard.
Overenskommelsen avtalar framforallt om ansvarsférdelning samt
betalningsmodell och antalet fristdagar fram tills kommunens
betalningsansvar intrider.

o  Storsthlm har faststallt en éverenskommelse for drendehantering
gillande hemldsa personer i linet. Overenskommelsen syftar bland
annat till att klargora ansvarsfordelningen mellan linets kommuner, f6r
att minska risken for att enskilde individer inte ska fa den hjalp och det
stod de behover. Arbetsmarknads- och socialndmnden i Tyresé
kommun antog den scnast reviderade dverenskommelsen pa sitt
sammantride den 26 maj 2020.7

¢ Storsthlms 6verenskommelse om samverkan kring vuxna med psykisk

sjukdom/ funktionsnedsittning antogs under 2012.

Vidare har lokala samverkanséverenskommelser (till exempel samverkan med
bara och ungdomsenheten samt verksamheter inom ildre- och
omsorgsnimnden) skrivits in i riktlinjerna for ate fortydliga styrningen mot en

Skad samverkan. Aven interna samverkansrutiner har lagts till.

5 Arbetsmarknads- och socialnimndens sammantride 2019-10-29 § 1086

¢ Storsthlm, 2019: Regional éverenskommelse in samverkan vid utsktivning frin sluten
hilso- och sjukvard

7§ 1039
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Ny struktur

Riktlinjerna har delvis strukturerats om och tydliggjort handliggningsprocessens
huvudsakliga delar. Syftet med omstruktureringen ér att 6ka riktlinjernas

anvindbathet 1 handliggarens handliggnings- och dokumentationsarbete.

Styrning fér samverkan

Riktlinjerna betonar vikten av samverkan bide internt och extern 1ett nytt

avsnitt, styrning for samverkan.

Bemotande, inflytande och delaktighet

Vikten av ett gott bemdtande och den enskildes inflytande och delaktighet 1
utredningen har fortydligats.

Konsekvenser av forslag till reviderade riktlinjer

Malgruppsbesktivningen som anvinds utgir ifrin nimndens tidigare
stillningstagande och befintliga ekonomiska resurser. Aven om avgtinsningen
mot andra enheter till viss del f6rtydligats, innebir det dven fortsatt en sniv
milgruppsbeskrivning som kriver en mycket god samverkan gentemot andra
enheter inom arbetsmarknads- och socialforvaltingen och enheter inom 4ldre-
och omsorgsnimndens ansvarsomriden (exempelvis vid gemensam finansiering

av drenden).

Den statliga utredningen om en ny socialtjanstlag, Framtiden socialtjinst,?
betonar att de individuella behoven 1 stérre utstrickning ska utgora grunden for
stod och hjilp, vilket i férlingningen kommer att innebira fokus pa behov och
insatser snarare an malgrupp. Inom ildre- och omsorgsnimndens
ansvarsomtiden avgrinsas milgrupperna mer tydligt utifrin insatser redan idag.
Vikten av samverkan mot aldre- och omsorgsndamndens ansvarsomriden bor
betonas sirskilt med tanke pa det organisatoriska glapp som uppstir mellan

namndernas ansvarsomraden.

Forslaget till beslut har inga dirckta ekonomiska konsekvenser.

8 SOU 2020:47: Hallbar socialyjinst — En ny socialljgnitlag
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Samtidigt innebir de dndrade riktlinjerna en ambitionshdjning 1 vissa delar, som
i forlingningen kan leda till dkade kostnader. Exempelvis tydliggor tiktlinjerna
att det krivs en dkad kompetens gillande valds-frigor och informations-,
inflytande- och delaktighetsfrigor. Har krilvs vissa
kompetensutvecklingsinsatser f6r att rikthnjernas ambitionsnivd ska uppnis,
men indringarna ligger i linje med de forslag som utredningen Framtiden
socialtjinst presenterat.

Med tanke pa den fortsatt sniva milgruppsdefinitionen hat ingen
ambitionshdjning gjorts gillande exempelvis det forebyggande arbetet mot
psykisk ohilsa.

Vikten av samverkan bide inom kommunen och externt tydliggors, med tanke
pi de interna forutsitiningarna. En utdkad samverkan forvantas ge god effekt

p4 sikt men kan vara tidskrivande Initialt.

T samband med den nya lagen (2017:612) om samverkan vid utskrivning frin
sluten hilso- och sjulevird har Tyresé kommun antagit® en regional
Sverenskommelse® om samverkan vid utskrivaing frin sluten hilso- och
sjukvérd, inklusive en vergingsregel for utskrivning frin psykiatrisk slutenvérd.
Overenskommelsen avtalar framforallt om ansvarsfordelning samt
betalningsmodell och antaler fristdagar fram ulls kommunens betalningsansvar
intrider. Overenskommelsen kan i férlingningen innebira ekonomiska foljder

for kommunen.

Ingen prévning av barnets bista har genomforts infér forslag till beslut.
Aktuella dndringar hat beddmts vara uppenbart for barnets basta, eftersom
socialtjinstens ansvar med grund i barnrittslagen har utvecklats och arbetet mot

en styrning for samverkan har fortydligats.

Remiss till aldre- och omsorgsférvaltningen

Arendet har remitterats till Aldre- och omsorgsforvaltningen, som inkommit

med synpunkter och dndringsforslag.

9 Arbetsmarknads- och socialnimndens sammantriide 2019-10-2% € 1086
19 Storsthim, 2019: Regional dverenskommelse in samverkan vid utskrivaing frin sluten
hilso- och sjukvard
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Aldre- och omsorgsférvaltningen poingterar att det ir viktigt att inte utesluta
varken personet som tillhdr LSS personkrets eller dldre personer fran akruell
mdlgrupp, for att minska risken for sniva stupror. Det finns da risk f6r att
parallella verksamheter med verksamheter som arbetar f6r personer med
psykisk funktionsnedsittning byggs upp. Aldre- och omsorgsfoérvaltningen
arbetar utifrin behov snarare dn milgrupper, och anser att samverkan bor ske

utifrin den enskildes behov av stod i de fall dir det finns behov av det.

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen har tagit del av synpunkterna och
forslagen, och bedémer synpunkterna som betydelsefulla for det fortsatta
samvetkansatbetet. Forslagen har inte téranlett niigra dndringar i forslag il
rktlinjer. Samtidigt ser forvaltningen goda mojligheter att utveckla arbetet mot
de fSrslag som framstills 1 utredningen framtidens socialtjanst framéver, varfor
behovet av samverkan med ildre- och omsorgsforvaltningen betonas sarskilt 1

rktlinjerna.
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