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Angående kommunstyrelsens svar på revisionsskrivelse rörande Granskning av 
digitalisering  

Revisorerna har tagit del av kommunstyrelsens svar (diarienr. 2020/KS 0170 016) på de 
iakttagelser, bedömningar och rekommendationer som gjordes i granskningsrapport – 
Granskning av arbetet med digitalisering.  

De svar som kommunstyrelsen ger på de i revisionsskrivelsen lämnade 
rekommendationerna redogör inte för hur kommunstyrelsen förhåller sig till de påtalade 
bristerna. Vi vill med anledning av detta erinra att ett syfte med revisionen är att dess 
iakttagelser ska kunna bidra till kommunens förbättrings- och utvecklingsarbete. De svar som 
kommunstyrelsen avgivit för respektive rekommendation är i huvudsak information som 
redan beskrivits i revisionsrapporten. Revisionen understryker betydelsen av att ge ett tydligt 
ställningstagande för varje påtalad brist och rekommendation. Om kommunstyrelsen 
instämmer i rekommendationerna efterfrågar revisionen en redovisning av vilka åtgärder som 
planeras. Om kommunstyrelsen inte delar bedömningen efterfrågar revisionen i så fall en 
tydlig motivering.  

Revisionen anser sammantaget att kommunstyrelsens svar är otillfredsställande. I 
revisionsskrivelsen påtalades fyra allvarliga tillkortakommanden, däribland att det saknas en 
tydlig målbild för arbetet med digitalisering. I allt väsentligt ignorerades revisionens 
synpunkter. 

Revisionen ställer därför åter samma frågor som i skrivelsen om digitalisering och önskar 
svar senast den 14 januari 2021.  
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