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Sammanfattning

Trots kinnedom om barn som bevittnat vald, gjordes inte en direkt
informationséverforing enligt 14 kap. 1 § Sol.. Ans6kan om stéd for barnet
overlimnades inte heller till ber6rd enhet. Till £6ljd av detta inleddes inte en
utredning om barnets behov av stod och hjilp enligt 6 kap 1 § SOSES 2014:4.
Dirmed beaktades inte heller eventuella uppgifter som finns i férekommande

personakt, som t.ex. tidigare inkomna anmalningar. Barnet tillforsikrades till

toljd dirav inte det laggrundande ritt till st6d och hjilp och socialnimnden

brast i sin uppgift att sarskilt beakta barn som valdsoffer.

Hindelsen bedéms som ett allvarligt missforhallande och en lex Sarah-anmilan

till IVO gjordes den 5 maj.

tyresd kommun
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Beskrivning av arendet

Enligt bestimmelserna om lex Sarah 1 socialtjanstlagen, Sol., och lagstiftningen
om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS, ska:

e anstillda genast rapportera missférhallanden och pitagliga risker for
missférhédllanden till den som bedriver verksamheten (14 kap. 3 § SoL.
och 24 b § LSS)

e den som bedriver verksamheten utreda och avhjilpa eller undanréja det
rapporterade missforhallandet utan dréjsmal (14 kap. 6 § SoL. och 24 e
§ LSS)

e den som bedriver verksamheten, om det visar sig att misstérhallandet
ar allvarligt, snarast anmila det till Inspektionen f6r vard och omsorg
(IVO) (14 kap. 7 § SoL. och 24 £ § LSS).

Lex Sarah syftar till att sikerstilla att personer som behover socialtjanstens
insatser far dessa med god kvalitet. Fel, brister och missférhallanden ska
forebyggas och om de intréiffar atgardas omedelbart. Enligt nimndens riktlinjer
ska allvarliga misstérhallanden som anmils till IVO informeras nimnden.

Beskrivning av missforhallandet

Enhetschef pa enheten for relationsvald och mottagning barn och unga
(RVT) samt barn- och ungdomsenheten (BuE) upprittade 9/2 en lex Sarah
rapport gillande handliggning av ett drende som ber6rt bada enheterna, och
dir en orosanmailan enligt 14 kap. 1 § SoLL inkommit langt efter att kinnedom
om oron for barnet blivit kant.

Handliggare pa RVT fir den 26/10 2020 ett samtal frin en person som soker
hjalp for bade sig sjilv och sitt barns rikning. Personen har blivit hanvisad till
RVT av handliggare pa Familjeritten. Vad som sades 1 samtalet med
Familjeritten ar inte kidnt, da ingen aktualisering av drendet eller anteckningar
fran samtalet upprittades.

Handldggaren pa RVT gir igenom vad som anses vara vald och personen
kanner igen sig i beskrivningen, framférallt gillande psykisk véld. Personen
uppger att hen och barnet mar daligt av detta, och att de 6nskar stéd. Personen
ar separerad fran den andre viardnadshavaren, men de turas om att bo med
barnet.

Handldggaren informerar personen om anmilningsplikten, vilket handliggaren
uppger gor personen orolig. Handldggaren uppmanar da personen att sjilv
ansOkan om stéd for barnet hosBuE istillet f6r att handlidggaren gor en
anmilan. Handldggaren har direfter flertalet kontakter med personen dir
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handliggaren bl.a. frigar om personen har ansékt om stéd for barnet.
Handlaggaren far dock inte alltid tag i personen vid de planerade samtalen.
Handliggaren kontaktar barnhandliggare pd BuE den 2/11 f6r att hora sig f6r
om en ansOkan for barnet har inkommit, vilket det inte hade gjort.

Vid ett samtal den 23/11 framkommer uppgifter om en incident som
handlaggaren bedémer som allvarligare grad av vald, och en freda-
farlichetsbedémning gérs. Bedomningen visade pa att allvarlig fara rader, och
handlaggaren uppmanar personen att begrinsa kontakten med den andra
vardnadshavaren. Under samtalet framkommer dven att barnet inte mir bra
och inte vill vara med sin andra vardnadshavare sa manga dagar.

Efter detta samtal har handldggaren fortsatt kontakt med personen dér hen
uppmanas att soka hjilp for barnet. Den 3/12 gor handliggaren en
orosanmilan enligt 14 kap. 1 § SoL till BuE utifran de uppgifter som framkom
vid samtalet den 23/11.

Dokumentationen visar tydligt att handldggaren pa RVT redan vid forsta
samtalet far kinnedom om att det finns ett barn som bevittnat vild mot en
nirstaende. Det framkommer dven annat under de kommande samtalen som
utgor en grund for oro for barnet. Att personen dven uteblir i sina bokade
kontakter med handliggaren borde dven utgora grund fér oro f6r barnet.

Personen uppger vid forsta samtalet med RVT att bade hen och barnet 6nskar
stod for att hantera situationen. Det ar att beakta som en ansékan om stéd
enligt 4 kap. 1 § SoLL f6r bade egen del och barnets del. Denna information tas
dock inte emot som en ansékan, trots att nimnden har enligt SoL. 1 uppgift att
hjilpa den enskilde att precisera sina behov och 6nskemal. Handldggaren pa
RVT hade i och med detta inte heller behévt uppmana personen att gora
ytterligare en ansékan hos BuE, utan endast limna ansokan vidare till en
barnhandliggare.

Som handlaggaren pa RVT sjilv uppger for personen vid deras férsta kontakt,
ar handlaggaren skyldig att vidarebefordra uppgifter om barn som ar i behov av
stod eller skydd till den enhet som ansvarar f6r den sociala barn- och
ungdomsvarden, aven om det i formell mening inte ar en anmalan enligt 14
kap. 1 § SoL déd de bada enheterna befinner sig inom samma namnd.
Informationen ska dock limnas omgaende, och pa samma sitt som vid
anmalan, dvs. redan vid oro for att barnet far illa. Detsamma giller
handlaggaren pa Familjeritten som tog emot det forsta samtalet. Om det dér
och da framkom uppgifter om vald och att det fanns barn 1 hushallet, skulle
inte personen uppmanats att sjalv soka vidare kontakt, utan handldggare pa
Familjeritten skulle direkt f6rt drendet vidare till barnhandldggare och RVT.
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Enligt 6 kap 1 § SOSFS 2014:4 ska socialndmnden vid kinnedom om att ett
barn kan ha bevittnat vild eller andra 6vergrepp av eller mot en nirstiende
utan dréjsmal inleda en utredning om barnets behov av stéd och hjilp.
Nimnden ska vidare bedéma risken for att barnet kommer att utsittas for eller
bevittna ytterligare vild. Socialnimnden ansvarar enligt 5 kap. 11 § SoL for att
ett barn, som utsatts fo6r brott, och dennes nirstiende fir det stéd och den
hjilp som de behover. Enligt samma bestimmelse ska socialnamnden ocksa
sarskilt beakta att ett barn som bevittnat vald eller andra 6vergrepp av eller mot
nirstaende dr offer f6r brott och ansvara for att barnet far det stéd och den
hjilp som barnet behover.

Konsekvenser av missforhallandet

Eftersom varken handliggare pa RVT eller Familjeritten gjorde en omedelbar
informationséverféring om att barnet bevittnat vald, eller att handliggare pa
BuE vid kontakten den 2/11 fingade upp informationen, inleddes inte
utredning omedelbart och ingen skyddsbedémning gjordes. Dirmed beaktades
inte heller eventuella uppgifter som finns i férekommande personakt, som t.ex.
tidigare inkomna anmilningar. Barnet tillférsikrades i och med det inte det
laggrundande ritt till stod och hjalp och socialndmnden brast 1 sin uppgift att
sarskilt beakta barn som valdsoffer.

Konsekvensen for det enskilda barnet, ir att denne har férlorat betydande
rittigheter denne ska vara tillforsikrad enligt ovan nimnda lagrum.

Bakomliggande orsaker till missforhallandet

Forvaltningen har en rutin f6r hur anmalan ska goras vid vald 1 nira relation
tor forildrar med barn. Utredningen visar att den dock inte dr férankrad inom
hela organisationen, men att kinnedomen om
informationséverforing/anmilningsplikten enligt 14 kap. 1 § SoL ar vil kind
inom hela forvaltningen.

Rutinen skiljer dock pa akut och icke akut situation. Vid akut situation ska
enheten som drendet aktualiseras inom sammankalla en grupp med
handldggare fran bl.a. RVT och BuE som inom néagra timmar ska kunna ta
emot den valdsutsatta och fanga upp barnet.
Informationséverforing/orosanmilan till BuE gors siledes direkt, oavsett
torilderns vilja.

I irendet bedoms som icke akut, ska kontakt med RVT tas f6r bedémning och
konsultation i 4rendet. RVT tar sedan kontakt med den valdsutsatta, och
planeringsmoéte med andra instanser inom namnden som t.ex. BuE bokas vid
behov in nistkommande vecka. Det som RVT besktiver som icke akuta
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arenden, idr drenden dir valdet inte bedéms som allvarliga utan mer diffust. Det
kan ocksa vara drenden dir forildrarna inte lingre bor tillsammans, och man
bedémer att valdet upphér i och med separationen. Enheten anvinder
FREDA-farlighetsbedomning i riskbedomningen.

Forskning visar att rddslan for att det egna barnet eller barnen ska bli
omhindertagna kan ha inflytande 6ver valdsutsattas hjalpsokande. Om den
person som ar utsatt for vald har barn kan det finnas en radsla for att erkdnna
den risk man upplever eftersom den ocksa beror barnet!.

RVT beskriver att man i vissa fall avvaktar med orosanmilan om drendet inte
bed6éms som icke akut, for att den véldsutsatta forildern inte ska avsiga sig
stodkontakten utifrin just denna radsla. Man uppmaningar istallet forildern,
som i detta fall, att sjdlv ans6ka om stéd fOr barnet.

Forskning visar dock att nir den som dr utsatt for vald uppfattar att
yrkesverksamma i socialtjansten anser att barnen behéver 6kat skydd, dven till
priset av ett eventuellt omhindertagande, tycks detta ibland kunna ge den
valdsutsatta motivationen att bryta upp frin sin svira situation?.

Sammanfattningsvis har missférhéllandet uppstitt till £6ljd av ett arbetssatt
som virnar om den vuxna valdsutsatta forildern, men forbiser barnets behov
av skydd och stéd och laggrundade rittigheter. Genom att gora en bedémning
av situationen (akut eller icke akut) endast utifran den vuxne foralderns
perspektiv och inte alltid dven direkt gbra en risk- och sikerhetsbeddomning
utifrin barnet samt utreda om barnet sjilv utsatts for vald (inklusive bevittnat
vald), barnets uppfattning om valdet, hur det har paverkat relationen till
forildrarna, etc. r inte forenligt med gallande lagstiftning.

Atgirder

Handliggare frin RVT kommer att besoka alla medarbetare/enheter inom
torvaltningen som en uppfoljning av en utbildning om vild i nira relation som
tidigare hallits. I samband med denna uppféljning kommer férvaltningen ta
fram tydligare arbetssitt for hur vald 1 néra relation kan upptickas, hur man ska
agera vid upptickt av vald i néra relation mm. I och med detta kommer dven
forvaltningen att se 6ver arbetssittet och revidera rutinen f6r hur information
om att ett barn kan ha bevittnat vald eller andra 6vergrepp av eller mot en
nirstiende alltid fors vidare till barnhandliggare sa att en utredning om barnets
behov av stéd och hjilp enligt 6 kap 1 § SOSFS 2014:4 kan paborjas

! Kunskapsguiden, Bedéma risk och behov av stod:

https:/ /kunskapsguiden.se/omraden-och-teman/vald-och-fortryck/vald-i-nara-
relationer/bedoma-risk-och-behov-av-stod/

2 Ibid.
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omedelbart. Forvaltningen kommer dven se Over arbetssitt for att fora vidare
ansokningar om stod enligt 4 kap. 1 § SoL. fran en mottagande enhet till den
utredande enheten.

Bedomning och forvaltningens forslag till beslut

Hindelsen bedémdes som ett allvarligt missférhallande med motivering:

Eftersom varken informationséverféring enligt 14 kap. 1 § SoLL gjordes direkt
efter att kinnedom om ett barn som hade bevittnat vald gjordes, eller att
ansOkan om st6d for barnets del fordes vidare till barnhandlidggare, inleddes
inte en utredning om barnets behov av stéd och hjalp enligt 6 kap 1 § SOSEFS
2014:4. Dirmed beaktades inte heller eventuella uppgifter som finns 1
ftérekommande personakt, som t.ex. tidigare inkomna anmalningar. Barnet
tillférsdkrades till £6ljd dérav inte det laggrundande ritt till stéd och hjilp och
socialnimnden brast 1 sin uppgift att sirskilt beakta barn som valdsoffer.

En lex Sarah-anmilan till IVO gjordes den 5 maj.

Forvaltningen foéreslar att arbetsmarknads- och socialnimnden noterar
informationen. Forslaget till beslut har inga ekonomiska konsekvenser. En
sirskild provning av barnets bista har inte genomférts dd en sadan prévning ar
inbegripen i lex Sarah-utredningen.
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