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Huvudman
Stockholms stad, socialnämnden.

Ärendet
Tillsyn av HVB för barn och unga vid Rågsveds HVB i Stockholm.

Tillsynens fokus har varit att ta del av de ungas upplevelser av boendet. IVO har vidare
granskat kontroll av misstanke och belastningsregister vid anställning av personal,
lämplighetsbedömning vid inskrivning samt personalens kompetens.

Beslut
Inspektionen för vård och omsorg (IVO) avslutar ärendet men påtalar följande brist

• verksamheten har inte inhämtat registerutdrag inför anställningen för all personal
vid boendet.

IVO vidtar i nuläget inte några åtgärder med anledning av bristerna, men kan komma att
följa upp bristerna i kommande tillsyn.

Skälen för beslutet
Vad IVO sett i sin tillsyn utvecklas nedan.

Registerkontroll
IVO bedömer att det är en brist att verksamheten inte inhämtat registerutdrag för en fast
anställd person innan anställning. IVO kan inte säkert bedöma om utdrag inhämtats för
timvikarier eftersom föreståndaren inte kan redogöra för när eller om det gjorts. IVO vill
understryka att utdrag ska inhämtas innan anställning och utdragen ska sparas i två år.
IVO förutsätter att huvudmannen vidtar åtgärder för att detta kommer att ske framledes.
Kontroll av registerutdrag är en viktig del i att säkerställa att personer som arbetar på HVB
för barn och unga är lämpliga för uppdraget.

Av tillsynen framkommer att kontroll av registerutdrag gjordes ca en vecka efter att en
personal påbörjat sin anställning i verksamheten vilket inte är förenligt med gällande
lagstiftning. För några timvikarier kan föreståndaren inte redogöra för när eller om
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registerkontroll har gjorts. Föreståndaren uppger att dessa inte används i verksamheten
längre. I övrigt framkommer att verksamheten har rutiner för registerkontroll av personer
som ska arbeta eller ha uppdrag i verksamheten innan anställning eller uppdrag påbörjas,

Enligt 1 § Lagen om registerkontroll av personal vid vissa boenden som tar emot barn
(2007: 1 71) får den som bedriver hem för vård eller boende eller stödboende för barn inte
anställa någon utan kontroll av belastnings- och misstankeregistret gjorts. Registerutdraget
får inte vara äldre än sex månader. Detsamma gäller den som utan anställning erbjuds
uppdrag, praktik eller liknande i sådan verksamhet. Utdraget ska sparas i två år.

lnskrivningsbeslut och lämplighetsbedömning
Av tillsynen framkommer att verksamheten har rutiner för vem som fattar beslut om
inskrivning i verksamheten samt lämplighetsbedömning vid placeringsförfrågan.
Verksamheten använder sig av en blankett där olika områden kring den unges situation
gås igenom. Blanketten innehåller en sammanfattande bedömning av om en placering är
lämplig. IVO har i samband med tillsynen granskat tre lämplighetsbedömningar och kan
konstatera att dokumentationen i några fall är knapphändig. Det kan eventuellt bero på att
viss information kring den unge inte är känd. Om så är fallet kan det förslagsvis noteras i
lämplighetsbedömningen. Sammanfattningsvis uppmanar IVO verksamheten att utveckla
dokumentationen så att den på ett enkelt och tydligt sätt stämmer överens med gällande
regelverk.

Enligt 3 kap. socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd om hem för vård och boende
(HSLF-FS 2016:55) framkommer att den som beslutar om inskrivning i HVB ska bedöma
om hemmet är lämpligt med hänsyn till den enskildes behov i relation till verksamhetens
arbetssätt och personalens kompetens. Det ska även göras en bedömning om vården kan
ges under trygga former samt om placeringen kan innebära negativ påverkan mellan de
placerade personerna. Om beslut om placering fattas ska bedömningen dokumenteras.

Ytterligare reglering av dokumentation hos en utförare av insatser enligt socialtjänstlagen
finns i socialstyrelsens föreskrift och allmänna råd "Dokumentation i verksamhet som
bedrivs med stöd av SoL, LVU, LVM och LSS (SOSFS 2014:5). Enligt 6 kap. 1 § i denna
föreskrift ska mottagaren av uppdraget bland annat dokumentera vem uppdraget gäller,
vilken nämnd som beslutat om insatsen, vad som ingår i uppdraget etc.

Personalens kompetens
IVO bedömer att personalens sammantagna kompetens ger tillräckliga förutsättningar för
att kunna ge stöd till de placerade ungdomarna.

Av underlaget framgår att merparten av personalen som är tillsvidareanställd i
verksamheten har eftergymnasial utbildning inom det beteendevetenskapliga området, och
att de arbetat med barn och unga eller annat socialt arbete tidigare. Socionomexamen eller
likvärdig utbildning är krav vid nyrekrytering av personal enligt föreståndaren.
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Föreståndaren och gruppledaren är båda socionomer med mångårig yrkeserfarenhet av
socialt arbete med barn och unga. Verksamheten arbetar bland annat med lågaffektivt
bemötande och motiverande intervention (MI).

Föreståndaren vid ett HVB ska ha den kompetens som krävs för att leda, följa upp och
utveckla verksamheten. Vidare ska föreståndaren ha relevant högskoleutbildning,
erfarenhet av liknande verksamhet och personlig lämplighet. Övrig personal ska ha den
kompetens som krävs för att kunna utföra sina arbetsuppgifter (5 kap. 1 och 2 §§ HSLF
FS 2016:55).

Underlag
Inspektionsprotokoll.
Tjänsteanteckningar från intervju med föreståndaren vid två tillfällen.
Verksamhetens dokumentation från de tre senaste inskrivningarna.
Lista med redogörelse om personalen vid Rågsveds akut- och korttidsboende och
HVB.

Kommunicering
Nämnden har getts möjlighet att komma med synpunkter på det underlag som ligger till
grund för beslutet.

Ytterligare information
Rågsveds HVB är ett HVB för barn och unga som kommer till Sverige utan föräldrar.
Verksamheten bedrevs vid inspektionstillfället i samma hus som Rågsveds akut- och
korttidsboende.

Enligt föreståndaren kommer verksamheten under hösten 2021 att flytta till nya lokaler
som är bättre anpassade för verksamheten.

IVO genomförde en oanmäld inspektion av verksamheten den 24 augusti 2021 och
samtalade med personal. Vid inspektionen var 19 ungdomar i åldern 15 till 19 år inskrivna
i verksamheten. I samband med inspektionen samtalade IVO enskilt med två ungdomar.
Av samtalen framkom att de kände sig trygga i boendet.
Inspektionen har kompletterats med två intervjuer med föreståndaren.

IVO ska enligt 3 kap. 19 § socialtjänstförordningen (2001 :937) inspektera HVB för barn
och unga minst en gång per år och i anslutning till inspektionen samtala med de barn och
unga som samtycker till det.

Beslut i detta ärende har fattats av UlfModin. Elin Törnqvist har deltagit i den slutliga
handläggningen. Daniel Allinger har varit föredragande.


