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Bakgrund och JO:s initiativ

I november 2021 kom det till JO:s kdnnedom att socialtjinsten i Goteborgs
kommun inlett ett samarbete kallat Islandsprojektet tillsammans med bl.a.
Polismyndigheten. Fran socialtjansten i Géteborgs kommun tog JO del av bl.a. en
projektbeskrivning, en projektplan och olika checklistor framtagna for projektet.
Direfter kom det dven fram att socialtjdnsten i Stockholm inlett ett liknande

samarbete med Polismyndigheten.

Utifran det som kom fram beslutade JO att inom ramen for ett initiativdrende
utreda socialtjanstens medverkan i projektet och om socialtjansten genomfor
oanmélda hembesok hos enskilda. JO:s initiativbeslut bifogas.

Utredning

JO har dérefter hdmtat in alla projektplaner, handlingsplaner och checklistor som
tagits fram inom ramen for det s.k. Islandsprojektet i Stockholms kommun.

Namnden ska yttra sig till JO

Socialndmnden i Stockholms kommun ska ldmna en redogdrelse for bakgrunden
till Islandsprojektet, och en beskrivning av projektet. Namnden ska redogdra for
vilka rutiner eller riktlinjer som ndmnden har for hur projektet ska bedrivas.
Namnden ska ocksé redogora for de rittsliga 6vervidganden som den gjorde innan

projektet inleddes.

Namnden ska vidare sdrskilt yttra sig 6ver foljande fragor:

1. Hur ser ndmnden pa de anmélningar frdn Polismyndigheten som den fér in

inom ramen for Islandsprojektet? Ar anmélningarna enligt nimndens

uppfattning att beddma som orosanmaélningar enligt 14 kap. 1 §
socialtjanstlagen (2001:453), SoL? Om inte, vad 4r det da enligt nimndens

mening frdga om?
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2. Genomf0r socialjouren regelmassigt hembesok vid alla anmélningar dér
Polismyndigheten uppger att det ror sig om ett drende enligt
Islandsprojektet? Hur ser ansvarsfordelningen ut mellan socialtjansten och
Polismyndigheten inom Islandsprojektet?

3. Vilken bedémning och vilka rattsliga 6vervdganden gérs innan
socialjouren fattar beslut om att genomfora ett hembesok?

4. Vad ir syftet med de hembestk som socialjouren genomfor inom ramen
for projektet?

5. Vid en genomgdng av de handlingar som JO hdmtat in kan det konstateras
att det inte framgar att socialjouren tar kontakt med den berérda familjen
innan ett hembesok genomfors. Vilket rittsligt stod har ndimnden for att
genomfora oanmélda hembesok?

6. Hur sikerstéller nimnden att det finns ett reellt samtycke till hembesdket
innan det genomfors? Vilken information far den berdérda familjen om och
nir hembesoket genomfors? Nar 1dmnas den informationen?

7. Hur genomf0r socialjourens medarbetare hembesdken? Vilka konkreta
atgdrder vidtas vid hembesoken?

8. Inleds en utredning enligt 11 kap. 1 § SoL i de drenden som omfattas av
Islandsprojektet? Inleds en sddan utredning innan eller efter hembesdket?
(Jfr t.ex. JO 2015/16 s. 377 och JO 2020/21 s. 470.)

9. Genomfors barnsamtal vid hembesoken? Om sé ar fallet, inhdmtas
vardnadshavarnas samtycke innan samtalen med barnen dger rum?
Genomfors barnsamtal inom ramen for en s.k. barnutredning?

Senaste datum for svar dr den 29 augusti 2022.

Information om hur man svarar pa remissen aterfinns i det bilagda dokumentet ” A4t
besvara en remiss”.

Remissvaret och eventuella bilagor 6nskas i tvd exemplar. Dessutom bor
myndighetens yttrande och eventuella underyttranden, om det anses lampligt,
skickas via e-post i bearbetningsbar form (t.ex. Wordformat) till JOkansli3@jo.se.

Anders Malmkvist
omradesansvarig foredragande
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Information om personuppgiftsbehandlingen hos JO finns pa JO:s webbplats under
http://www.jo.se/sv/Om-JO/Behandling-av-personuppgifter/
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Justitieombudsmannen
Thomas Norling

Beslut om initiativ

Det har kommit till min kdnnedom att socialtjénsten i Goteborgs kommun har inlett
ett samarbete kallat Islandsprojektet tillsammans med bl.a. Polismyndigheten. Jag
har tagit del av bl.a. en projektplan for projektet. Vad som kommer fram dér ger
upphov till vissa frigor om socialtjénstens medverkan och om myndigheten inom
ramen for projektet genomfor oanmélda hembesdk hos enskilda. Det har vidare
kommit fram att d&ven socialtjansten i Stockholms kommun inlett ett liknande
samarbete, dven det kallat Islandsprojektet.

Med anledning av det som kommit fram beslutar jag att i ett sérskilt &rende utreda
socialtjanstens medverkan i projektet i G6teborgs och Stockholms kommuner och
da sarskilt fragor kopplade till hembesok.

Q’Wn/’j (

Thoomas Norling
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Att besvara en remiss

Det ankommer pad myndigheten att utreda vad som har hént i den remitterade
frAgan/fragorna och i remissvaret redogora for detta. I detta ingér att berérda
befattningshavare bor ges tillfédlle att limna synpunkter och det ska framgé av
remissvaret om sa skett. Myndigheten ska dven redogora for relevant lagstiftning
och utifrdn denna ange sin bedémning av handlaggningen. Daremot behdver
myndigheten inte uttala sig i sak (dvs. om myndighetens beslut &r korrekt eller
inte), om inte JO uttryckligen har angett det.

Uppgifter som ér integritetskinsliga eller for vilka sekretess géller bor inte
redovisas i storre utstrackning dn vad som dr nodvandigt for att besvara remissen.
Om det finns dokumentation hos myndigheten som beddms vara relevant for JO att
ta del av men som inte bedoms 1dmplig att ta in i yttrandet, kan dar upplysas om att
ytterligare information finns och kan rekvireras vid behov. For information om de
sekretessbestimmelser som galler for JO, se http://www.jo.se/Om-JO/Regler-for-
JO/Offentlighets--och-sekretesslagen-OSL/.

Finns kdnnedom om att det anmaélda foérhéllandet &ven har anmélts till annan
tillsynsmyndighet, personalansvarsndmnd och/eller polis/éklagare bor detta anges.

For kommunala och regionala ndmnder géller dven att nimnden till remissvaret ska

bifoga ett protokollsutdrag fran det sammantréde vid vilket nimnden fattade beslut
om yttrande till JO. For det fall namnden har delegerat ritten att besluta om
yttrande till JO ska delegationsordningen fogas till remissvaret.

Om myndigheten gér bedomningen att den svarstid som anges inte kan hallas ar
det viktigt att myndigheten snarast hor av sig till JO.

Information om personuppgiftsbehandlingen hos JO finns pd JO:s webbplats under
http://www.jo.se/sv/Om-JO/Behandling-av-personuppgifter/.
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