Fran: Marie <marie@nordiskassistans.se>

Skickat: den 4 augusti 2023 10:43

Till: Karin Ostensson <Karin.Ostensson@tyreso.se>
Kopia: Sofia Perez <Sofia.Perez@tyreso.se>

Amne: Re: Granskningsrapport

Hej,
Nu ér jag tillbaka fran semestern. Hoppas ni hunnit med lite ledigt och har kunnat njuta av
ledigheten.

Jag vet inte vad som hénder nu men éaterkoppla gérna sé jag vet hur ni gar vidare.
Aterkoppling granskningsrapport 2023:

* Vi forstar att kommunen géirna haft fysiska moten med personal och kunder men som
arbetsgivare har vi inte kunnat tvinga dem.

* Géllande Genomforandeplanerna s skall enligt LSS den insatsberittiga ha stort inflytande
over insatserna och for oss sé later vi vardnadshavarna styra nir insatserna ska utforas. Detta
kan vara olika fran vecka till vecka. Vi kan inte utifran denna intention idag dokumentera
detta veckovis i Genomforandeplanen. Vill Tyresé kommun att vi ska ha en annat upplagg?

* Gillande kunskapsnivaerna sé har ni fatt in en lista 6ver personalens kompetenser. Vad
onskar ni mer? Vill ni ha deras betyg som styrker utbildningarna?

* Géllande vara APT moten sa skulle vi vara tacksamma om kommunen kan ge oss mojlighet
att digitalt eller fysiskt traffa var personal genom att ersitta oss for utbildningstillfallena.

* Gillande den sociala journalen sa ser vi att vart system ar kvalitetssdakrat men om Tyreso
kommun kréver det sé ska vi se dver rutinen och ge personalen tillgang att dokumentera 1
Treserva. Vi drt 6ppna for andra 16sningar under hdsten men vi kanske skall avvakta Tyreso
som skulle implementera ett nytt IT system och da kanske det dr béttre att se hur detta
fungerar?

* Gillande vara rutiner samt Lex Sarah sa har ni tagit del av dem och de finns ocksa
tillgéngliga for all personal 1 vért schemaprogram och vi kommunicerar kontinuerligt med var
personal om dessa rutiner samt 4r uppméarksamma pa brister och eventuella orosmoment.

Tack pa forhand!
Med Véanliga Halsningar
Marie

Marie Falchi
Mail: marie@nordiskassistans.se
Mobil: 073-077 25 14

NORDISK HEM & LSS ASSISTANS,
Henrikdalsallén 37, 120 71 Stockholm
Webb: https://www.nordiskassistans.se/
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