
 
 
 

Dokumentnamn 

Åtgärdsplan utifrån brukarundersökningen 2022 

Datum 

31/3-2023 

Framtagen av 
Sofie Håkansson Enhetschef, stödpedagog, hela personalgruppen på Persudde  
 

 

Område/fråga (identifierad brist) 

 

Åtgärd Ansvarig Tidplan start/slutdatum Uppföljning, när? Ansvarig för 

uppföljning 

 
 

Får jag bestämma vad som är viktigt 

hemma 

 

 

 

Jobba med frågan på boråd 

Jobba med frågan enskilt till alla brukarna 

Använda oss av bildstöld 

Använda kommunikationshjälpmedel utifrån varje brukares 

förutsättningar.  

Memoplanner.erbjuds till alla brukare. 

Utb till all perobsl- användning menoplanner  

 

Göra nya frågor med hjälp av bildstöd baserat på ursprungsfrågan. 

Tex Var är hemma. Vad betyder viktigt. Vad är viktigt för dig. Vad får 

du inte bestämma över. 

All personal.  

Stödpedagog leder 

arbetet. 

Enhetschef 

övergripande ansvar 

 

Mars 2023 

Dec 2023 

På 

verksamhetsmöte 

en gång i 

månaden  

Enhetschef  

 
 

Pratar personalen med dig så du 

förstår vad de menar  

 

 

 

 

Jobba med frågan på boråd 

Jobba med frågan enskilt till alla brukarna 

Använda oss av bildstöld 

Använda kommunikationshjälpmedel utifrån varje brukares 

förutsättningar  

Memoplanner erbjuds till alla brukare. 

Utb till all personal- användning av menoplanner. 

 

Göra nya frågor med hjälp av bildstöd baserat på ursprungsfrågan.  

Vilka ord/ meningar är svåra att förstå. Är det svårt att förstå om 

personal pratar fort, använder många ord. Är det lättare att förstå 

med bildstöd/ annat kommunikationshjälpmedel 

All personal.  

Stödpedagog leder 

arbetet. 

Enhetschef 

övergripande ansvar  

Mars 2023 

Dec 2023 

På 

verksamhetsmöte 

en gång i 

månaden 

Enhetschef  

 

 

     

 


