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Politiska prioriteringar

I Tyres6 ska familjer och individer som ér i behov av samhillets skyddsnat fa ritt stod 1 ritt tid. Det
ir genom god samverkan inom kommunens alla verksamheter och tillsammans med externa aktorer
som vi skapar en stirkt socialtjanst. Styret 1 Tyreso liagger stor vikt i det férebyggande arbetet, for att
na brett, tidigt och rusta familjer och individer infér framtidens utmaningar. Det férebyggande arbetet
bérjar tidigt, redan vid fodseln, darfor ska forvaltningen under aret arbeta tillsammans med regionen

for att 6ppna en familjecentral 1 Tyreso.

Socialtjinsten spelar en viktig roll for att frimja trygga livsvillkor f6r barn och unga. En forutsittning
for ett framgangsrikt brottsférebyggande arbete kridvs samverkan inom kommunens verksamheter.
En viktig del i detta dr arbetet med SSPF (samverkan mellan skola, socialtjinst, polis och fritid) som

startades under 2023 och som fortsatt kommer att utvecklas.

Arbetet med att stilla om till ny socialtjanstlag och arbetet med en god och nira vard har paborjats
och kommer fortsatt utvecklas inom alla verksamheter. Arbetet som pabdrjats for att bidra till vart

civila forsvar ska fortsatt utvecklas.

En meningsfull sysselsittning och méjligheten till sjilvforsorjning dr en prioritet for styret, darfér

utvecklar vi fler arbetsmarknadsatgarder och ligger sirskilt stort fokus pa unga vuxna.

Nir individens stédbehov férindras ska vi arbeta kommungemensamt i en sémlds organisation fr
att undvika att méinniskor faller mellan stolarna. Grundférutsattningen for detta dr kompetent

personal som kinner motivation till att utveckla sitt arbete och som trivs pa sin arbetsplats.

Oavsett antalet anvisade nyanlinda sa kommer insatser for integration vara en viktig del av det
kommungemensamma arbetet. Detta giller dven vara familjer och individer som omfattas av

massflyktsdirektivet och som fortsatt ska stottas.
y

Nulages- och omvarldsanalys

Nulédges- och omvirldsanalysen beskriver viktiga hindelser och omraden som paverkar

arbetsmarknads- och socialférvaltningen.

Beredskap for forandrade forutsattningar i omvariden

De senaste drens globala kriser har 6kat fokus pa risker och vir sarbarhet samt tydliggjort behovet av
beredskap. Ingen vet precis hur kommande kriser kommer att se ut, men de blir sannolikt helt
annorlunda och med andra och ovintade konsekvenser én tidigare. Det dr viktigt att se
krisberedskapen som den férmédga som skapas 1 manga aktorers dagliga verksamhet och inte bara
férmagan hos en utpekad organisation eller en akt6r. Dirfor behover forvaltningens se till att

krisberedskapen och frigan om forstirkt civilt férsvar far genomslag 1 hela verksamheten.
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Forandringstryck

»  Utveckla forvaltningens arbete med kontinuitetshantering.

Okad polarisering och utsatthet — virna det demokratiska samhillet

e I Sverige ir befolkningens tillit till medminniskor och till samhillets institutioner hég. Det
finns dock tendenser sedan ett par ar tillbaka att tilliten minskar, bland annat 6kad misstro till
socialtjansten. Till detta kommer 6kade skillnader vad giller till exempel arbetsléshet och
upplevd trygghet. Den héga inflationen i kombination med héjda elpriser och héjda rintor
riskerar att 6ka fattigdomen vilket 1 sin tur kan leda till 6kad social utsatthet. Férekomsten av
gingkriminalitet i samband med 6kad fattigdom innebir en stor risk for att barn rekryteras till
grov brottslighet som det sedan blir svért att limna. Bristen pa bostader innebar att manga
familjer bor i osikra andrahandsligenheter med risk att bli utslingda med kort varsel. Det
innebir ocksa att férutsittningar for att ta emot stéd av olika slag i hemmet inte dr méjligt f6r

manga manniskor.

Forandringstryck

» Virna barn och ungas vilmiende och motverka framtida utanforskap genom frimjande
arbete.

» Forhindra rekrytering till och erbjuda sitt att limna kriminell livsstil.

» Utvecklat samarbete med polis och civilsamhallet

» Utveckla alternativa stéd- och boendeinsatser.

Okat behov av livslangt lirande och kompetensforsorjning

Konkurrensen om arbetskraft dr stor inom férvaltningens verksamhetsomraden. Det dr av storsta

vikt att uppfattas som en bra arbetsgivare for att sikerstilla kompetensforsérjningen pa lingre sikt.

Inom de enheter som arbetar med myndighetsutévning gillande barn och ungdomar har
personalomsittningen och sjukfranvaron varit oroande hég under 2023. Orsakerna till detta ér flera.
Viktigast dr att arbetet som socialsekreterare har blivit mer krivande med mycket komplexa drenden
och svarare problematik hos allt yngre barn. For att mota detta krivs en arbetssituation som innebir
tid f6r méten med de familjer man arbetar med, st6d i form av ndrvarande arbetsledning och tillgang

till evidensbaserade metoder i métet med barnen, ungdomarna och deras familjer.

En mer positiv anledning till viss personalomsittning ar att manga socialsekreterare arbetat en lingre
tid inom férvaltningen och vill ga vidare till andra tjinster som gruppledare, verksamhetsutvecklare
och liknande.
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I det hardnande samhillsklimatet med gangkriminalitet och skjutningar har sikerheten fér vara
medarbetare blivit allt viktigare. Arbetet med sikerhet beh6ver utvecklas sa att vara medarbetare

kinner sig trygga i motet med medborgarna.

For att behalla medarbetare som gor ett bra arbete men som inte dr intresserade av att ga vidare till
arbetsledande tjinster beh6ver vi skapa alternativ. Det dr av stor vikt f6r verksamheterna att erfarna,
kompetenta medarbetare viljer att stanna kvar for att sikerstilla en hog kvalitet pd det stod vi
erbjuder bland annat genom att handleda mindre erfarna kollegor. Inom férvaltningen uppmuntras

moijligheten att prova pa anstillningar inom andra enheter.

Forandringstryck

» Motverka personalomsittning med hjilp av bittre ledningsstod till socialsekreterare
» Utveckla katridrvagar samt mojlighet att prova andra tjanster inom forvaltningen

» Forstirkt sikerhetsarbete for medarbetare i utsatt position.

Digitalisering, digital sakerhet och delaktighet

Den 6kade digitaliseringen i samhillet staller stora krav pa medborgarnas formaga att hantera olika
digitala kommunikationsvigar. Manga personer som lever i olika former av social utsatthet lever
ocksa 1 ett digitalt utanférskap. Detta innebir att de inte kan hantera sina drenden hos olika
myndigheter och 4n mindre delta i samhallet pa lika villkor som 6vriga medborgare. Omstillningen
inom socialtjansten dir firre medarbetare ska ricka till for fler stiller krav pa 6kad tillgang till digitala

verktyg f6r medborgarna.
Forandringstryck:

» Motverka digitalt utanforskap genom att tillhandahalla kunskapshojande aktiviteter for
kommunens medborgare.

» Utveckling av digitala 16sningar f6r medborgarna.

Globala klimatforandringar far konsekvenser, nu och i framtiden

Prioritering pa verksamheter i Tyreso innebir ett minskat resande bade f6r medborgarna och for

medarbetarna. Digitala méten ersitter i allt hogre grad fysiska moten.
Forandringstryck

» Fortsatt satsning pa digitala moten dir dessa utgor fullgoda alternativ.

» Fortsatt utveckla egna verksamheter som alternativ till externa placeringat.
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Ekonomins utveckling och ekonomiska forutsattningar

Inflationen och det ekonomiska liget leder till ekonomiska utmaningar. Inflationen innebdr att
kostnaderna f6r kommuner kommer att 6ka och att det blir svarare att klara av alla de utmaningar
som socialtjansten stills infér. Inom flera av férvaltningens omraden sker en férskjutning av uppdrag
fran staten och regionen utan att kommunen kompenseras for detta. Omstillning till en mer
tillgdnglig och férebyggande socialtjanst kommer att leda till utmaningar. Behovet av individanpassade

insatser kvarstar under en ganska lang tid, samtidigt som férebyggande 16sningar inte far direkt effekt.

Forandringstryck

»  Oka férmégan att anpassa verksamheten till forindrade forutsittningar med bibehallen
leveransférmaga, kvalitet och god arbetsmiljo.

» Fortsitta arbetet med stindiga forbittringar och hitta smartare arbetssitt for att ni malen.

> Effektivisera genom minskad byrdkrati i hela organisationen samt sitta processer och sedan
folja dem.

» Stilla om till mer forebyggande insatser och stod.

Ny lagstiftning

Socialtjinsten star infér en rad nya lagar som kommer att paverka verksamheten. Det finns ett forslag
om ny socialtjinstlag som i korthet stiller hdgre krav pa kommunerna att erbjuda tidiga insatser utan

bistandsbeslut, 6kade krav pa att verksamheten ska vara kunskapsbaserad och bygga pa evidens samt

att socialtjansten ska frimja manniskors jaimstillda levnadsvillkor. Fér att méta dessa krav behéver

forvaltningen bérja stilla om verksamheten redan under aret. Lagen forvintas trida 1 kraft 1 juli 2025.

Den 1 mars trider troligen en ny lag i kraft, Ett fonster av méjligheter - stirkta rittigheter f6r barn

och vuxna i skyddat boende. Regeringen foreslar att skyddat boende ska regleras i socialtjanstlagen.

Barn som foljer med en vardnadshavare till ett skyddat boende ska bedomas och beviljas insatsen
individuellt. Saknas samtycke frin den viardnadshavare som barnet inte placeras tillsammans med, ska
socialndimnden, efter ansékan hos forvaltningsritten, kunna placera barnet i ett skyddat boende med
stod av en ny lag. En sadan placering ska dven kunna géras omedelbart av socialnimnden och
understillas forvaltningsritten. Regeringen foreslar att det ska krivas tillstand fran Inspektionen fér

vard och omsorg for att fa bedriva verksamhet i form av skyddat boende.
Forandringstryck

» Anpassa verksamheten till kommande lagstiftning
» Forbereda for ny socialtjanstlag 2025
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Vision och mal

Tyresé kommuns vision beskriver den lingsiktiga malsittningen med allt som gérs av och i

kommunen. Visionen ir helt i samklang med det som efterstrivas i Agenda 2030.

Vision

I Tyres finns det hallbara livet,

ndra storstad, skog och skdrgard.

I Tyreso finns plats for alla - har trivs nya tankar.
Tillsammans skapar vi trygghet och tillit.

Tyresd dr henmal

Mal och uppdrag

Mal ar viktiga for att leda allt som gors i ritt riktning mot den Gvergripande visionen. Tyreso
kommunkoncern har i fyra malomraden konkretiserat vad som ar viktigt att uppna for att kommunen
ska r6ra sig i ritt riktning mot visionen. Till varje malomrade finns konkretiserade mal och indikatorer
som mater maluppfyllelsen. Det finns dven politiska uppdrag kopplade till mélen. Det dr uppdrag som
verksamheten ska arbeta sirskilt med f6r att uppna malen. Ett politiskt uppdrag ar 6vergripande. For

att lisa mer om hur malen f6ljs upp se bilaga 1.

De kommunovergripande mal som ska uppnas, for att pa sikt na visionen, finns formulerade i

kommunplanen inom fyra malomraden:

Motiverade medarbetare hos Sveriges bista offentliga arbetsgivare

Kvalitetsforbittringar skapar vi tillsammans, hela tiden

Tyresé kommun levererar bra vilfirdstjanster som skapar goda livsvillkor — hir finns plats
tor alla

Hallbar ekonomi — kostnadseffektiv, balanserad och cirkular

Kommunplanen idr utgangspunkten fér hela maldelningskedjan. I nimnd- och férvaltningsplanen
tydliggors hur nimndens och forvaltningens verksamhet ska bidra till att de kommunévergripande

malen nis.

Namnd- och foérvaltningsmal

Arbetsmarknads- och socialnimndens och férvaltningens bidrag till kommunfullmiktiges mal
formuleras som effektmal, det vill sdga vad nimnden och férvaltningen ska uppna for effekter for de
som nimnden och férvaltningen finns till £6r, 61 att kommunen ska nd de vergripande malen.

Indikatorer dr vad som f6ljs for att veta hur verksamheterna ligger till i férhdllande till malet.
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Motiverade medarbetare hos Sveriges basta offentliga
arbetsgivare

Kommunoévergripande mal: Medarbetare i Tyresé6 kommunkoncern dr motiverade och delaktiga i

kommunens utveckling

Politiskt uppdrag fran kommunplanen: Anvind digitaliseringens méjligheter, tillitsfullt ledarskap
och nya sitt for att anvinda den kompetens som finns hos minniskor som idag star utanfér

arbetsmarknaden, for att sikra kommunens kompetensférsorjning och fér Tyreso i stort.

Nimndens inriktning/prioritering
Medarbetare bedriver en bra verksamhet med hog kvalitet och med fokus pa leverans for
Tyreséborna. Vi behiller personal genom kompetensutveckling och att skapa alternativa karridrvigar

inom forvaltningen.

Organisationen bygger pa en flexibilitet mellan enheterna dir medarbetare ska ha forutsittningar att
bedriva sitt kirnuppdrag. Medarbetare ska kinna trygghet i att viga prova nya saker for att skapa

smarta l6sningar for individens bista.

Nimnd- och férvaltningsmal:

» En hillbar organisation med fokus pa medborgarna dir kompetenta, motiverade och trygga

medarbetare utvecklas och trivs.

Indikatorer och bedomning

e Resultat frin pulsmitaren (behilla eller 6ka jamfort 2023)

e Frisktal (6kning jamfort med 2023)

e Sjukfranvaro (minska jimfort med 2023)

e Personalomsittning (minska jimfort med 2023)

e Redovisning av kompetensutveckling och kompetensférsérjning (genomfors enligt planering)
e Verksamheternas sammanvigda bedémning och analys om verksamheterna nar malet under

aret.

Genom att jobba mot det hir malomradet bidrar arbetsmarknads- och socialférvaltningen framforallt
till foljande mal 1 Agenda 2030:

GOD HALSA OCH 5 JAMSTALLDHET
VALBEFINNANDE

ANSTANDIGA 1 MINSKAD 16 FREDLIGA OCH INKLU-
ARBETSVILLKOR OJAMLIKHET DERANDE SAMHALLEN
OCHEKONOMISK 22

TILLVAXT — X
il > X%
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Kvalitetsforbattringar skapar vi tillsammans, hela tiden

Kommunévergripande mal: Tyresé kommun driver en verksamhet med god kvalitet.
Politiskt uppdrag fran kommunplanen:

Det 6vergripande uppdraget ir att arbeta kommungemensamt.

Nimndens inriktning/prioritering

Barn och unga ska fa rétt st0d i ritt tid, férebyggande insatser prioriteras. Samverkan stirks med
barn- och utbildningsférvaltningen for att tidigt identifiera och ge stéd till barn och unga i behov av
samordnat stod. Samverkan bérjar redan 1 férskolan och fortsitter tills den unga limnar skolan och
paborjar en annan sysselsittning. Tillsammans med kultur- och fritidsférvaltningen 6kar vi
tillgéngligheten till en meningsfull vardag for fler Tyresébor. I samverkan med regionen ska vi arbeta

for att 6ppna en familjecentral.

Socialtjansten spelar en stor och viktig roll for att frimja barn och ungas méjlighet till en trygg och
meningsfull uppvixt. Vikten av férebyggande arbete dr centralt i arbetet att stivja gingkriminalitet
och otrygghet i samhillet. Samverkan sker framférallt inom forvaltningens verksamheter och med

polis, fritid och skola for att stirka insatserna kring familjer och individer.
Nimnd- och férvaltningsmal:

» Forhillningssitt och arbetsmetoder utgar alltid frin forebyggande och familjeorienterat
perspektiv.
» Samordning av kommunens resurser och verksamheter frimjar att barn och unga har trygga

livsvillkor.

Indikatorer och bedémning

e Metoder for att uppticka och férebygea vald tillimpas inom hela forvaltningen. (100 % av
enheterna)

e Bed6mning av anvindande av modellen Signs of safety

e Avvikelser beroende pa organisatoriska hinder

e Verksamheternas sammanvigda bedémning och analys om verksamheterna nar malet under

iret.
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Genom att jobba mot det hir malomradet bidrar arbetsmarknads- och socialférvaltningen framforallt
till f6ljande mal i Agenda 2030:

5 JAMSTALLDHET ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
0OCH EKONOMISK

10 MINSKAD 16 FREDLIGA OGH INKLU-
OJAMLIKHET DERANDE SAMHALLEN
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Tyres6 kommun levererar bra valfardstjanster som
skapar goda livsvillkor — Har finns plats for alla

Kommunoévergripande mal: Tyresé kommun levererar bra vilfirdstjanster f6r de som bor, verkar

och vistas hir, nu och i framtiden.

Politiska uppdrag fran kommunplanen:

» Barn och ungas upplevelse av trygghet, tillhérighet och vilmédende ska 6ka, under hela dygnet
1 hela Tyres6. Den psykiska ohilsan ska minska. Behovsstyrd utveckling av vilfirdsteknologin
ska bidra till att dldre och personer med funktionsnedsittning i Tyreso upplever en 6kad
trygghet, dven ndr andelen dldre 6kar samtidigt som personer i yrkesfor dlder minskar.

» Kommunkoncernen tillsammans med andra samhillsaktorer ska samverka for att finga upp
ungdomar i riskzon samt férhindra att ungdomar hamnar i drogmissbruk och
gangkriminalitet.

> Insatserna for sirskilt utsatta grupper lingt fran arbetsmarknaden ska dven fortsatt vara
prioriterat i Tyres6 och sjilvforsorjandegraden ska 6ka. Den resurs som finns i Tyres6
kommun i form av manniskor som star utanfor arbetsmarknaden utvecklas i nira samarbete
mellan niringslivet och kommunen utifrin niringslivets behov av kompetens, sa att

anstillningsbarheten i den gruppen Okar.

Niamndens inriktning /prioriteting
Tidiga insatser och férebyggande arbete prioriteras i alla foérvaltningens verksamheter. Arbetet for att
stirka barnets perspektiv och barnets talan stirks genom kunskapsutveckling. Forildrautbildningar

utvecklas samt genomfors pa fler sprak for att na fler malgrupper.

I samverkan mellan forvaltningens enheter, polisen och externa aktorer ska vi utveckla arbetssitt for
att motverka grov kriminalitet, ge st6d till avhoppare och arbeta férebyggande for att frimja trygga

och goda livsvillkor for vara barn och unga.

Vi ska motverka vald och stotta valdsutsatta genom samverkan med civilsamhillet och vira
forebyggande insatser. Kommunens insatser for véildsutsatta ska utvecklas och det vildspreventiva

arbetet ska na fler grupper.

Tyres6 ska kommungemensamt utveckla sina insatser fOr att stotta de som omfattas av
massflyktsdirektivet dven framat. Kommunens integrationsarbete ska stirkas med fokus pa att 6ka

familjers och individers sjilvstindighet och kinsla av samhérighet.

Kommunens arbetsmarknadsatgirder fokuserar pa unga vuxna utan sysselsittning samt individer som
star allra lingst ifran arbetsmarknaden. I samverkan med utbildningsférvaltningen skapas nya

arbetssatt fOr att fa fler unga ut i arbete eller studier. Fler ungdomar ska fa méjlighet till ett forsta
feriejobb.
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Trygga levnadsvillkor ér en férutsittning f6r familjer och individer for att ta emot insatser. Inom
forvaltningens enheter skapas forutsittningar for en hallbar boendekedja i kombination med ritt
insats i ritt tid. Samverkan mellan socialtjansten och samhillsbyggnadskontoret ska fortsatt utvecklas

for att bidra till en socialt hallbar samhillsplanering i Tyresé kommun.

Nimnd- och forvaltningsmal:

» Familjers och individers resurser, delaktighet och motivation ér alltid utgangspunkt for stod
och insatser
» Tidiga samordnade insatser och stod niarmate familjer och individer som frimjar trygghet,

tillh6righet och vilmaende.

Indikatorer och beddémning

e Antal hushall som erhaller fors6rjningsstod mer 4n tio manader (minska jamfort med 2023)

e Antal barnfamiljer med forsorjningsstod (minska jamfért med 2023)

e Antal inskrivna personer hos Centrum for arbete och integration som blir sjilvforsorjande.
(6kning jamfort med 2023).

e Antal personer med beviljad boendesinsats som gar vidare till egen bostad (6kning fran 2023)

e Antal externa placeringar (minskning jimfort med 2023).

e Redovisning av ej verkstillda beslut.

e Resultat brukarundersokningar.

e Resultat granskningsrapporter och avtalsuppfoljningar.

e Redovisning Ovriga resultat som beskriver leveransen av vilfirdstjanster (nationella
jamforande matt, projektredovisning, Stockholmsenkiten osv.)

e Verksamheternas sammanvigda bedémning och analys om verksamheterna nar malet under

aret.
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Genom att jobba mot det hir malomradet bidrar arbetsmarknads- och socialférvaltningen framférallt
till f6ljande mal i Agenda 20:

INGEN GOD HALSA OCH GOD HALLBARINDUSTRI, 11 HALLBARA STADER 1 FREDLIGA OCH INKLL-
FATTIGDOM VALBEFINNANDE UTBILDNING INNOVATIONEROCH OCHSAMHALLEN DERANDE SAMHALLEN

INFRASTRUKTUR s

A ¥

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCH ENDNDMISK

Tw
4
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Ekonomi — balanserad, kostnadseffektiv & cirkular

Kommunévergripande mal: Tyres6 kommuns inkép, investeringar och resursanvindning sker

inom den cirkuldra ekonomins villkor — kostnadseffektiv, balanserad och klimatneutral.
Politiskt uppdrag frin kommunplanen:

Kommunen ska ha férmégan att anpassa verksamheten utifran férindrade forutsittningar med
bibehallen leveransférmaga, kvalitet och god arbetsmiljé. Arbetet med att sikerstilla att skattemedel
anvinds optimalt ska fortsdtta genom att aktivt arbeta med effektiviseringar och stindiga

forbittringar. Kommunen ska arbeta for att uppticka och férhindra vilfardsbrott.
Nimndens inriktning/prioritering

Forvaltningens verksamheter ska arbeta i enlighet med kommunens klimatplan. Kommunens stod till
Tyreséborna ska i stor utstrickning ske nira individen for 6kad social och ekologisk hallbarhet.

Behovet av externa konsulter och inhyrd personal ska fortsatt minska.
Nimnd- och férvaltningsmal:

» Verksamheterna ska anvinda resurser sa effektivt som mojligt for att skapa storsta mojliga

nytta nu och i framtiden.

Indikatorer och bedomning

e Kostnader for képta insatser och externa placeringar (minskning jimfért med 2023)
e Kostnader for konsulter (minskning jamfort med 2023)

e Kostnader for langvarigt forsorjningsstod (minskning jamfért med 2023)

e Digitala tjinster f6r medborgarna (minst en tjanst infors)

e Nettokostnadsavvikelse gillande individ och familjeomsorgen (minskning jamfért med 2023)

e Redovisning av statsbidrag och ESF-medel

e Redovisning fran avtalsuppféljningar och kontroller.

e Redovisning av forvaltningens arbete enligt kommunens klimatplan.

e Verksamheternas sammanvigda bedémning och analys om verksamheterna nar malet under

aret.

Genom att jobba mot det hir malomradet bidrar arbetsmarknads- och socialférvaltningen framférallt
till f6ljande mal i Agenda 20:

12 - 13 BEKAMPA KLIMAT- 15 EKDSYSTEM OCH

9 HALLBARINDUSTRI,
INNOVATIONER OCH FORANDRINGARNA
INFRASTRUKTUR

BIOLOGISK
MANGFALD

o
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Aktiviteter fran Tillganglighetsplanen

Aktivitet

Kommentar

Bedom-
ning

Minst 10 procent av kommunens feriejobb ska gi till ungdomar med

funktionsnedsittning.

Aktivt arbeta fOr att rekrytera praktikplatser och arbetstillfillen med
insteg, ’supported employment” eller andra anstillningsstod fran

Arbetsférmedlingen speciellt f6r funktionsnedsatta.

Beakta tillginglighets- perspektivet vid revidering av

lokalbehovsanalyser
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Riskhantering

All verksamhet innefattar visst matt av osikerhet och risk. Att hantera osidkerheter och risker innebir
att identifiera, analysera och utarbeta strategier for att proaktivt beméta dem med syfte att sikerstilla

att verksamheten nar sina mal.

Riskhanteringsplan arbetsmarknads- och socialnamnden

Malomrade | Risk (och riskvarde) Atgird Bed6émning
av atgarder

Medarbetare | Hog sjukfrinvaro och e Aktiviteter fort att skapa

fortsatt ho R . o
8 forutsittningar for en rimlig

ersonalomsattning pa )
p &b arbetsbelastning:

grund av bristande , .
- Resurssocionomer (interna

psykosocial arbetsmiljé
(5x4=20)

konsulter).

- Introduktion f6r nyanstillda

- Utokat samarbete mellan
enheterna.

- Uppfoljning av
arbetsbelastning kontinuerligt.

- Utveckling av karridrvigar.

- Anvinda féretagshilsovirden.

Otillborlig paverkan

e Okad kunskap hos chefer och
och hot och/eller vild

medarbetare om otillborlig
paverkan.
e Uppdatera rutiner.

e Stirka sakerhetsmedvetenheten.

Kvalitet Nytt .

Styrgruppen utvirderar
verksamhetssystem

kontinuerligt med
torsenas kraftigt

(4x4=16)

superanvindarna pa enheterna.
e Styrgruppen har tit dialog med
leverantéren om krav pa leverans

inom tidplan.
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Malomrade

Risk (och riskvarde)

Atgird

Bedémning
av atgarder

Leverans

Barn och unga
hamnar 1 kriminell

livsstil

Samverkan mellan
socialtjanst, polis, skola,
fritid och andra
samhillsaktorer

Tidiga samordnade insatser

Kommunikationsinsatser

Bristande samverkan
med regionen och
statliga myndigheter
vilket innebar en
forskjutning av
arbetsuppgifter och
kostnader till

kommunen(20)

Rapportera avvikelser
Dialog
Lyfta till hégre niva i olika

natverk.

Ekonomi/Hallbarhet

Langsam digital
utveckling 5x4

Dialog med ansvarig stab
(ITD).

Behovsanalyser
Kontaktperson i

forvaltningen.

Okande kostnader
for externa

placeringar

Prioritering av interna
boendeinsatser

Egen 6ppenvird prioriteras
Utveckling av kvalificerade

insatser 1 eget hem.
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Resurser

Organisation och personal

Enheten fér
barn och unga —
insats och
utredning 2

Enheten for
barn och unga —
mottagning och

utredning 1

Centrum for
arbete och
integration

Familjevards-
enheten

Férvaltningsledning

Forvaltningsstod med
Bogruppen,

Enheten for
ekonomiskt
bistand

Histskons
stdéd- och
boendeenhet

Integrations-
enheten

Resurs-
enheten

Vuxenenheten

Inom férvaltningen arbetar 204,7 tillsvidareanstillda arsarbetare fordelat pa elva enheter.

Budget 2024

Nettokostnad per verksamhet Utfall Prognos Budget
Tkr 2022 2023* 2024
Arbetsmarknads- och socialndmnden

Forvaltningsovergripande -85 797 -90 272 -96 798
Vard for vuxna -72 031 -77 512 -81 607
Barn- och ungdomsvard -70 159 -79 565 -79 162
Ekonomiskt bistand -28 131 -25514 -25 737
Arbetsmarknad -13 263 -16 179 -17 606
Integration -4 263 -4 301 -7 942
Resultat ASN -273 644 -293 343 -308 853

* Avser prognos T2

Kommunbidrag

Kommunbidraget for 2024 6kar med 8,2 mnkr jamfort med 2023

17
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Kommunbidrag 2023 -300 613
+ demografi -1622
+ prisupprakning 4,1 % -12 241
+ teknisk justering -3787
- effektivisering 8 000
- nedtrappning beslutat i kommunplan 2022 1410
Kommunbidrag 2024 -308 853

Teknisk justering

Avser frimst kompensation for en hégre kostnad for kollektivavtalad pension 2024 jamfért med
2023.

Nedtrappning satsningar beslutat i kommunplan 2022

e Satsning insatser for lagre arbetsloshet och fler sommarjobb -500 tkr
e Satsning pa att kopa platser pa sociala foretag -410 tkr
e Utokad satsning etableringscentrum -500 tkr

Ersattningsnivaer

Boendestod

Utféraren ersitts for utférda timmar pa dagtid, kvillstid och helg inom ramen f6r den enskildes
bistaindsbeslut/bestillning dir totalt antal timmar per vecka framgir. Ersittningen uppgar till 443 kr

per timme.

Sysselsittning

Ersittningen utgar fran ett individuellt bistandsbeslut. Samtliga kostnader f6r uppdraget ingar i
ersittningen till Utféraren. Ersittning for heltid uppgar till 6 979 kr per méinad och deltid till 5 596 kr

per manad.

Familjerddgivning

Varje radgivningssamtal omfattar 90 minuters samtalstid och 30 minuters administration relaterad till
samtalet. Ersittningen dr 1 507 kr per samtal oavsett om en eller tva radgivare utfort radgivningen. I

ersittningen ingar egenavgift 300 kr som Utf6raren tar ut direkt av kunden.
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Bilaga 1 - Provning av barnets basta

Bakgrund

FN:s konvention om barnets rittigheter som ratificerades 1990 blev svensk lag, barnrittslagen, den 1
januari 2020. Lagen innebdr att barnets bésta ska prévas innan olika beslut fattas, och att
medborgarna har ritt att 6verklaga beslut med hanvisning till den nya lagen. Detta dokument
innehiller en barnkonsekvensanalys, det vill siga en analys av hur beslutet om namndplan paverkar
barn samt en beskrivning av hur barns behov och barns rittigheter har beaktats i arbetet med

nimndplanen.

Barnets rattigheter

Barnkonventionen innehiller 54 artiklar som alla tillsammans utgor en helhet. Fyra av artiklarna utgor
de grundliggande och vigledande principerna som alltid ska beaktas vid fragor som r6r barn. Det
handlar om barnets ritt till icke-diskriminering (artikel 2), barnets ritt att fa sitt bista provat (artikel
3), barnets ritt till liv, 6verlevnad och utveckling (artikel 6) samt barnets ritt att komma till tals
(artikel 12).

Hur barnets basta beaktas inom arbetsmarknads- och socialnamndens
verksamhet

Verksamheterna inom arbetsmarknads- och socialférvaltningen styrs av socialtjanstlagen. I
socialjdnstlagen dr barnkonventionen i storsta del en integrerad del i lagstiftningen, och

barnperspektivet beaktas i det dagliga utévandet.

Inom arbetsmarknads- och socialférvaltningen arbetar fem enheter direkt med barn och deras
forildrar. Barn och ungdomsenheten ér uppdelad i tva delar, en del som hanterar mottagning av nya
drenden och utreder en del av dessa och en del som ocksa utreder nya drenden men dven foljer upp
beviljade insatser. Aven Resursenheten bestir av tva delar, en som arbetar med férebyggande insatser
och en som arbetar med behandling.. Enheten f6r familjevard med familjeritt arbetar med att
rekrytera familjehem, genomféra placeringar i familjehem och f6lja upp dessa placeringar samt
erbjuda stod 1 olika familjerittsliga fragor. Ung i Tyres6 vinder sig till ungdomar fran 16 ar. De beslut
som fattas utgr frin barnets/den unges behov och rittigheter. Inom 6vriga enheter méter man
vuxna som i manga fall dven dr forildrar och dven i dessa drenden beaktas barnets rittigheter.
Barnkonsekvensanalyser genomfors da beslut fattas och barnets situation finns beskriven i den
vuxnes utredning. Verksamheterna har sedan flera ar arbetat familjeorienterat med familjer dir det
féorekommer problematiskt bruk av alkohol och droger. Under 2024 kommer det familjeorienterade
arbetssittet att implementeras for att dven gilla dven andra problem som paverkar en familj.
Arbetssittet innebir i korthet att de enheter som moter en familj samverkar fOr att ge bista mojliga

stod utifran vad som ar bast for barnet.
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Hur barnets basta beaktas i arbetsmarknads- och socialnamndens namndplan
och prioriteringar for 2024

I kommunplanen anges de fyra malomriadena motiverade medarbetare pa Sveriges bista offentliga
arbetsgivare, kvalitetsforbittringar skapar vi tillsammans, hela tiden, Tyresé kommun levererar bra
valfirdstjanster som skapar goda livsvillkor-hir finns plats f6r alla och hallbar
ekonomikostnadseffektiv, balanserad och cirkulir. I nimndplanen anges mal inom dessa malomraden
for arbetsmarknads- och socialnimndens omraden. Samtliga mal syftar till, precis som de
kommunovergripande malen, att all verksamhet i forvaltningen tar ansvar fOr att ta barn och deras

bista 1 beaktande vid fragor som rér barn, 1 enlighet med barnkonventionens artiklar.

Nimndmalen Farballningssatt och arbetsmetoder ntgar alltid frin forebyggande och familjeorienterat perspektiv samt
Samordning av kommunens resurser och verksambeter frimjar att barn och unga har trygga livsvillkor ar direkt
riktat till bland annat barn och unga. Utifrain nimndmalen tar varje enhet fram konkreta, maitbara
enhetsmal inklusive indikatorer. Dessa mal och indikatorer f6ljs darefter upp manadsvis. Det dr i den
uppfoljningen som effekterna for barnen synliggors, vilket dven ligger till grund for uppféljning av

nimndmalen och de politiska prioriteringarna.

I kommunplanen och nimndplanen anges de politiska prioriteringarna for arbetsmarknads- och
socialforvaltningen. Detta avspeglas ocksa i de ekonomiska prioriteringarna vid férdelning av
anslagen mellan och inom verksamhetsomraden. Genom trygghetsskapande och tidiga samordnade
insatser ska det frimjande elevhalsoarbetet och tryggheten f6r unga i Tyres6 kommun 6ka. Politiken
visar ocksa tydligt att en fortsatt god samverkan mellan individ- och familjeomsorg och skola ir viktig
for att tidigt identifiera om insatser beh&vs och att ett anh6rigstod ska inféras vilket alla dr satsningar

som frimjar barns basta.
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Bilaga 2 Uppfdljning

Manadsrapporter

Uppfodljning av malen sker genom forvaltningens manadsrapporter som redovisas f6r nimnden i april
och november. I maj och september redovisas delarsuppfoljningar. Indikatorer och enheternas
maluppfyllnad utgdr underlag f6r bedémningen pa forvaltningsniva. For att visa maluppfyllnaden for
manaden anvinds firgerna gront, gult och rétt.

Avtalsuppfoljningar

Uppfoljning och kontroll av verksamhet som genom avtal limnats 6ver till privata utforare ska
prioriteras och sirskilt inriktas pa medborgarfokus, sikerhet och risker f6r ekonomiska
oegentligheter. Kontroll- och uppféljningsarbete av verksamhet som bedrivs i egen regi ska utformas
pa liknande sitt som for privata utférare. Avtals- och uppdragsuppfoljningar sker enligt
forvaltningens plan eller pa férekommen anledning. Resultatet redovisas i verksamhetsberittelsen.
Allvarliga avvikelser rapporteras skyndsamt till nimnden.

Granskningsplan

Verksamheter som f6ljs upp 2024 redovisas i sdrskild granskningsplan som beslutas i nimnd 1
samband med att nimndplanen antas. Granskningen genomférs av ett fristiende granskningsorgan i
kommunen i syfte att bidra till att kvaliteten i verksamheterna sikras och utvecklas.

Granskningar dterrapporteras till nimnden da den ir slutférd och eventuella avvikelser och atgirder

foljs upp.
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Bilaga 3 Arshjul for styrprocess och uppféljning 2024

Januari

Atlig utredning, arbetsmiljé 2023 genomfors.

Februari

- Verksamhetsberittelse antas av
nimnden.

- Strategidag kommunplan 2025

Mars

- Strategidag kommunplan 2025

April

- Arsredovisningen behandlas i
kommunstyrelsen och
kommunfullmiktige.

- Nimndernas verksamhetsberittelser
redovisas i kommunstyrelsen och
kommunfullmiktige.

- Porslag till anslagsfordelning till
verksamhetsomradena tas fram.

- Atlig 6versyn av taxor och avgifter

- Drift- och investeringsbudget
revideras.

- Manadsrapport f6r mars behandlas.

Maj

- Delarsuppféljning 1 avseende 2024
behandlas i ndmnd.

- Strategidag kommunplan 2025

22

Juni
- Kommunfullmiktige faststiller.
kommunplan 2025 med budget f6r
kommande Ar.
- Strategidag nimnd- och férvaltningsplan
2025.
Augusti
- Uppfdljning av strategidag f6r nimnd-
och foérvaltningsplan 2025.
September
- Delarsuppféljning 2 avseende 2024
behandlas i nimnd.
Oktober
- Nimnden beslutar om nimnd- och
forvaltningsplan.
November
- Manadsrapport for oktober behandlas i
niamnd.
December

- Enhetsplaner och verksamhetsplaner tas

fram.
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Bilaga 4 Namndspecifika styrdokument

Forvaltningsovergripande

Delegationsordning for arbetsmarknads- och socialnimnden (2023)
Dokumenthanteringsplan arbetsmarknads- och socialnimndens verksamheter (2019)
Riktlinjer f6r trygghet och sikerhet (2019)

Riktlinjer f6r kommunal hilso- och sjukvard (2019)

Riktlinje for rapportering, utredning och anmailan enligt Lex Sarah (2019)

Riktlinjer f6r ekonomiskt stéd till idéburna organisationer inom arbetsmarknads- och
socialtjdinstomradet (2019)

Individ- och familjeomsorg och socialpsykiatri

Riktlinjer f6r handldggning av drenden gillande ekonomiskt bistand (2019)

Riktlinjer f6r dédsbohantering (2023)

Riktlinjer f6r handliggning av barn- och ungdomsirenden inom individ- och familjeomsorgen (2021)
Riktlinjer f6r handldggning av drenden avseende riskbruk samt missbruks- och beroendevird inom
individ- och familjeomsorgen (2020)

Riktlinjer f6r familjehemsvard av barn och unga (2020)

Riktlinjer f6r handliggning av drenden gallande véld 1 nira relation (2020)

Riktlinjer f6r handliggning av drenden enligt socialtjinstlagen gillande personer med psykisk
funktionsnedsittning (2020)

Riktlinje f6r handlaggning av forildrars ersittningsskyldighet for placerade barn (2021)

Riktlinje for f6rsoks- och triningsligenheter (2021)

Riktlinje for egenavgifter (2023)

Riktlinjer for social dokumentation i utforarverksamhet inom omsorgen om idldre och personer med
funktionsnedsittning (2019)

Riktlinjer f6r hantering av privata medel inom boenden enligt LSS eller SoL. inom ildreomsorgen och
verksamheter for personer med funktionsnedsittning (2014)

Riktlinje for systematiskt kvalitetsarbete f6r IFO-verksamheter inom arbetsmarknads och
socialforvaltningen (2020)

Handlingsplan samverkan skola/forskola och socialtjinst (2019)

Lansgemensam samverkan och éverenskommelser

Huvudoverenskommelse om linsévergripande samverkan kring hilsa, vard och omsorg mellan
kommunerna i Stockholms lin och Region Stockholm (HOK) (2022)

Overenskommelse om tillging till hilso-, sjuk- och tandvard fér barn och unga som placeras utanfér
det egna hemmet (2022)

Overenskommelsen mellan Region Stockholm och kommunerna i Stockholms lin om samverkan
inom patientnimndsverksamhet (2021)

Overenskommelsen mellan Region Stockholm och kommunerna i Stockholms lin om férdelning av
kostnadsansvar f6r hjilpmedel och medicintekniska produkter (2021)

Overenskommelse mellan Region Stockholm och kommunerna i Stockholms lin om samverkan vid
uppsokande verksamhet — munhalsa (2021)
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Overenskommelse mellan kommunerna i Stockholms lin om drendeansvar f6r hemlésa (2020)
Overenskommelse mellan kommunerna i Stockholms lin och region Stockholm om uppdrag och
samverkan avseende ungdomsmottagningarna (2020, borjar gilla jan 2021)

Samverkansplan om ensamkommande barn som forsvinner i Stockholms lin (2017)
Overenskommelse om samverkan nir en individ behéver praktisk hjilp med egenvard (2015)
Overenskommelse om samordning av insatser fér habilitering och rehabilitering (2012)
Overenskommelse om regional samverkan vid utskrivning frin sluten hilso- och sjukvard (2019)
Avtal om linsgemensamt resurscentrum mot hedersrelaterat fortryck och vild, Origo (2015)
Overenskommelse om samverkan kring barn i behov av sirskilt stéd, BUS-6verenskommelse (2019)
Overenskommelse om samverkan kring personer med missbruk/beroende (2016)
Tilliggsoverenskommelse med Region Stockholm om samverkan gillande personer med
missbruk/beroende av spel om pengar (2019)

Overenskommelse mellan Region Stockholm och kommunerna i Stockholms lin om
omhindertagande av avlidna (2019)

Regional 6verenskommelse om samverkan kring vuxna med psykisk sjukdom/funktionsnedsittning
(2014)

Hjilpmedelséverenskommelse fordelning av kostnadsansvar f6r hjdlpmedel mellan Region
Stockholm och kommunerna i Stockholms lin i sarskilda boenden (2019)
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