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Arbetsmarknads- och socialnimnden

Granskning av stodboendet Kallan

Arbetsmarknads- och socialforvaltningens forslag till
beslut till arbetsmarknads- och socialnamnden
1. Granskningen av stédboendet Killan noteras.
2. Redovisning av vidtagna atgirder till f6ljd av granskningen
aterrapporteras till arbets- och socialnimnden i mars manad 2024.

Arbetsmarknads- och socialnimnden

Anna-Lena Engstedt
Forvaltningschef

Sammanfattning

Kvalitetscontrollers fran enheten for juridik och utredning har genomfort en
granskning av stédboendet Killan. Granskningen visar att det finns brister 1
verksamhetens journalféring och lokaler. Forvaltningen kommer att vidta
atgirder fOr att atgirda bristerna, och foreslar att resultatet redovisas for
arbetsmarknads- och socialnimnden i mars 2024

Beskrivning av arendet

Killans stodboende ir ett boende for personer som ér 21 dr och ildre med
beroendeproblematik. Boendet ligger centralt beldget i Tyresé och bestir av 21
boendeplatser férlagda i tva byggnader som ligger i direkt anslutning till
varandra, Killan 1 och Killan 2. Personalen ir aven knuten till nio
satellitligenheter pa Bjorkvagen. Killan har tidigare drivits pa entreprenad av
olika organisationer, men bedrivs sedan 31 oktober 2022 i kommunens egen
regi.
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Ett stédboende tillhandahaller platser f6r heldygnsvistelse avsedda for
personer som behover insatser 1 form av tillsyn och stéd. Ett stédboende
erbjuder inte vard eller behandling.

Syftet med granskningen ir att beskriva kvaliteten 1 socialtjanstens
verksamheter ur ett medborgarperspektiv, det vill siga f6r de personer som ar
direkt berérda av verksamheten. Granskningarna utfors av kvalitetscontrollers
fran enheten for juridik och utredning.

Brukare pa Killan kinner ett stort fértroende for personalgruppen och
upplever ett nira stod. De kanner sig trygga pa boendet vilket de hirleder till
tydliga regler, tillginglig personal och en vilfungerande samverkansprocess.
Personalen beskriver att de har ett stort fortroende f6r ledningen som utgor ett
mycket gott och nira stéd. Aven tillgang till arbetsledning utanfér kontorstid
bidrar till 6kad trygghet vid ensamarbete

Granskningen visar ocksa att det finns brister i verksamheten. Verksamheten
behover uppritta rutiner och arbetssitt som medfor en systematisk och
rittssaker journalféring. For att mojliggora detta behévs kompetenshéjande
atgiarder for personalen.

Vidare visar granskningen pa brister i verksamhetens lokaler som inte ar
tillgdnglighetsanpassade och inte utformade utifran verksamhetens behov.
Ytorna ar sma, vilket dels gor att det ar svart att ga undan till en lugnare miljo.
Dessutom miste all gemensam aktivitet ske i allrummet vilket gor att det ér
svart att utfora olika parallella aktiviteter.

En sirskilt brist ar att kvinnorna pa boendet har endast tillgang till en
gemensam dusch och toalett, vilket innebir svarigheter i vardagen for de
boende, och innebir en begrinsning i antalet kvinnor som kan erbjudas plats
pa Killan.

Forvaltningens synpunkter

Killans stddboende ir en i stort vl fungerande verksamhet dir brukarna
kanner sig sedda och trygga, och dir personalen kinner fortroende for och
stod fran ledningen.

Verksamheten ges i uppdrag att planera och genomfora atgirder f6r de brister
som framkommit i granskningen om systematisk och rattssaker journalféring.
Forvaltningen foreslar att resultatet redovisas for arbetsmarknads-och
socialnamnden i mars 2024.

Nir det giller behov av anpassningar 1 lokalerna vill f6rvaltningen lyfta att 1
lokal- och anliggningsplanen 2023-2033 finns behovet av ett mindre
stodboende med 4-5 platser enbart for kvinnor med missbruksproblematik
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beskrivet. Med anledning av granskningen vid Killans stédboende ir det
angelaget att ta fram en férdjupad behovsanalys for beslut i nimnden om att
starta en forstudie. I forstudier beskrivs ett eller flera 16sningsforslag.

Forslaget till beslut har inga ekonomiska konsekvenser.

En provning av barnets bista har inte genomfoérts. Barn paverkas inte direkt av
Killans verksamhet men indirekt dr det uppenbart f6r barnets basta att de
bister som finns 1 verksamheten atgirdas.
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