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Aldre- och omsorgsnimnden

Granskningsrapport myndighet LSS

Aldre och omsorgsforvaltningens férslag till beslut till
aldre- och omsorgsnamnden
1. Granskningen av myndighet LSS noteras.
2. Atgirder till f6ljd av granskningen aterrapporteras till aldre- och
omsorgsnimnden senast den 18 mars 2024.

Aldre och omsorgsforvaltningen

John Henriksson
Forvaltningschef

Sammanfattning

Kwvalitetcontrollers fran Tyresé kommun har genomfort en granskning av
myndighet LSS. Granskningen visar att enheten har brister som behover
atgirdas och omriden som behéver utvecklas. Enheten behover exempelvis
sakerstilla att insatser samordnas utifran individens behov, att samverkan inom
och mellan forvaltningar ar vilfungerande och att samtycke inhamtas och
dokumenteras. Granskningen visar ocksa goda exempel och att enheten har
goda forutsittningar for att utféra sitt uppdrag.

Beskrivning av arendet

Kvalitetcontrollers fran enheten for juridik och utredning pa Tyres6 kommun
har genomfért en kvalitetsgranskning av myndighet LSS pa myndigheten f6r
aldre och funktionsnedsittning i enlighet med 4ldre- och
omsorgstorvaltningens granskningsplan for privat och kommunal verksambhet.
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Granskningen genomférdes under september och oktober manad 2023.
Huvudsyftet med granskningen var att underséka hur enheten arbetar for att
sikerstalla en rittssiker myndighetsutovning.

Granskningen visar att enheten har brister som behover dtgirdas. Enheten
behover sikerstalla att insatser samordnas utifrin individens behov och att
samverkan inom och mellan férvaltningar dr valfungerande, att samtycke
inhdmtas och dokumenteras samt att genomforandeplan inkommer och att det
dokumenteras att den dr mottagen och 6verensstimmer med uppdraget.
Enheten har 4ven omraden som behover utvecklas. Enheten behover utveckla
arbetet med barnperspektivet och vald i nira relationer, sin kompetens i
alternativ och kompletterande kommunikation samt sikerstilla att
individuppfoljningar utfors 1 enlighet med antagna riktlinjer och utveckla
rutiner och forhallningssitt i motet med medborgare.

Granskningen visar ocksd att enheten har goda exempel som med férdel kan
spridas till andra enheter. Samtliga handlaggare har limplig utbildning och ratt
kompetens for att utféra uppdraget, majoriteten av handliggare upplever ett
bra stod av gruppledare och enhetschef, métesstrukturen ar andamalsenlig och
vilfungerande och majoriteten av akterna dr valstrukturerade och bade
utredningar och journalanteckningar ar tydligt formulerade.

Forvaltningen tycker det dr positivt att enhetens arbetssitt har flera goda
exempel som med fordel kan spridas till andra enheter.

Forvaltningens bedomning ér att enheten har brister som behéver atgirdas
samt omrdden som behdver utvecklas. Forvaltningen kommer att begira in en
atgirdsplan som ska beskriva hur enheten ska komma till ritta med patalade
brister.

Forvaltningen foreslar att resultatet av atgardsplanen redovisas till dldre- och
omsorgsnamnden senast den 18 mars 2024.

Aldre- och omsorgsférvaltningen féreslar att granskningsrapporten noteras.
Forslaget till beslut har inga ekonomiska konsekvenser.

Arendet bedéms inte berora barn varfor nagon prévning av barnets bista inte
har genomforts.
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