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Politisk inledning

Under 2024 fortsitter arbetet med att stirka kommunens férmaga att ge invanarna en vil fungerande
verksamhet utifrin den enskildes behov. Arbetet med ekologisk hallbarhet, jamstélldhet,
trygghetsskapande atgirder och ett inkluderande Tyreso fortsitter.

Tyres6 ska vara en kommun dir varje individ kan bo och utvecklas. Samtidigt dr vi ocksa en del av en
expansiv region och vi behéver ta var del av ansvaret for att mota upp med fler bostider f6r dem

som vill flytta hit.

Stadsbyggnadskontoret ska framgent prioritera den centrala utvecklingen av norra Tyresé centrum. I
en stadsutveckling dr det fundamentalt och centralt att utbyggnad av samhillsfastigheter sisom
vardboenden och skolor gar parallellt med 6vrig infrastrukturutveckling. Samtidigt fortsitter planerna
for en utveckling av Graningstorget, delar av Wittinge och Trollbdcken samt verksamhetsomradet
Lindalshéjden.

Att utveckla infrastrukturen hallbart i enlighet med savil klimatplan som trafikstrategi innebir att
trafikfloden effektiviseras pa ett sikert sitt for samtliga trafikanter, inte minst for att 6ka

kollektivtrafikens framkomlighet.

Ostra Tyresé ska fa goda férutsittningar for permanentboende, samtidigt som omradet utvecklas pa
ett hallbart sitt. Ostra Tyreséd byggs i etapper ut med kommunalt huvudmannaskap bade for allminna

platser, sa som vigar och parker, och f6r allminna vatten- och avloppsledningar.

Tyres6 dr en naturrik kommun. Naturen har en férmaga att leverera en ling rad ekosystemtjinster
som att binda kol, rena luft, reglera vattenfléden och hantera klimatférindringar. Naturen bidrar
ocksa med rekreation och hilsa f6r oss minniskor. Dessa virden ska forstirkas genom en vil
planerad skétsel och utveckling. En viktig del 1 detta dr att ge vara stérre sammanhingande
naturomraden och gréna kilar ett formellt skydd. Under denna mandatperiod ska Barnsjons

naturreservat inrattas.

Tyres6 ska vara en kommun som kinnetecknas av ett gott foretagsklimat dir foretag ges
forutsittningar att starta och vixa. Hir har hela kommunstyrelseférvaltningen ett viktigt uppdrag att
sikerstilla att fler foretag ges forutsittningar att starta, etablera sig, stilla om och vixa i kommunen.
Att fler foretag och féretagare ska métas av ett gott foretagsklimat, bra service med hog tillginglighet,

god forstaelse, effektiv handldggning och tydlig kommunikation dr ett prioriterat omrade.

Pa samma sitt behover vi ocksa ta ansvar for att mota kompetensutmaningen. Tyreso ska ha ett
jamstallt och hallbart arbetsliv dir god social och organisatorisk arbetsmiljé och ett tillitsfullt
ledarskap kombineras med bra villkor och utvecklingsmoiligheter, ligger grunden till f6rmagan att
bade attrahera och behalla medarbetare. Delar av 16sningen pa kompetensforsorjningsutmaningen ar

de minniskor som idag star utanfor arbetsmarknaden med kompetens, kunskap och férmagor.



Tyres6 kommuns arbete med digitalisering ska bidra till verksamheternas méjligheter att skapa storsta
mojliga virde for Tyres6borna. Det innebir satsningar bade pa vilfardsteknik narmast invanarna och
pa digital utveckling och automatiserade processer som frigor resurser i det interna arbetet. Tyres6

kommun ska ocksa vara en attraktiv digital arbetsplats med ett modernt digitalt st6d.

Centralt behover vi ocksa ta ansvar for att tryggheten Okar i hela Tyreso. Graniangsringen ska vara en
trygg och levande stadsdel med naturligt fléde av minniskor. Allaktivitetslokalen vid Granidngstorget
kan anvindas av kommunens tjinstepersoner men ocksa av allminheten. Ambitionen ér att skapa en
motesplats dit man soker sig till f6r att skapa kontakter och fa upplevelser med mera. Detta ska ske

genom just méten i form av féreningsliv, idrott, utbildningar, fika pa caféet med mera.



Nulages- och omvarldsanalys

Varje ar gors en omvirldsanalys for att kommunen pa bista sitt ska kunna méta en forinderlig
omvirld. I arets omvirldsanalys har vi anvint olika metoder for att samla in data och fanga sa méinga
perspektiv som mojligt. Omvirlden priglas av invasionen av Ukraina och dess foljdverkningar i form
av flyktingmottagande och ett i 6vrigt kinsligt sikerhetslige. Dessutom befinner vi oss i en tid av
okade energipriser, inflation pd manga varor och 6kande rintor. Utéver detta finns ihallande trender
och problembilder som klimatkrisen, 6kad f6rsorjningsborda, polarisering, digitalisering, valdsvagen
och bostadsbrist som kommunen behéver férhalla sig till. T texten presenteras olika omvirldsfaktorer.
For varje del finns dven inriktningar som visar pa vad kommunen kan gora for att méta och hantera

omvirldsfaktorerna, sa kallade forandringstryck.

Beredskap for forandrade forutsattningar i omvariden

De senaste arens globala kriser har 6kat fokus pa risker och var sarbarhet samt tydliggjort behovet av
beredskap. Ingen vet precis hur kommande kriser kommer att se ut, men de blir sannolikt helt
annorlunda och med andra och ovintade konsekvenser dn tidigare. Det dr viktigt att se
krisberedskapen som den férmaga som skapas 1 méanga aktorers dagliga verksamhet och inte bara
tormagan hos en utpekad organisation eller en aktor. Dirfor behover kommunen se till att
krisberedskapen far genomslag i hela verksamheten. Krisberedskapen bor dirfor i sd hég utstrickning

som moijligt integreras i den ordinarie styr- och ledningsmodellen.

Forandringstryck

e Utveckla samhillsviktiga verksamheters arbete med kontinuitetshantering, eller plan B.

Namndens satt att mota forandringstrycken

e Ge stod till forvaltningar i deras kontinuitetsplanering

e Samordna stabernas beredskapsarbete och 6ka beredskapen i forvaltningens stodsystem
e Samordna och genomféra utbildningar samt 6vningar inom omradet beredskap

e Den av SBK framtagna nddvattenplanen kommer under 2024 att implementeras samt

kopplas thop med 6vrig kontinuitetsplanering.

Okad polarisering och utsatthet — virna det demokratiska samhillet

I Sverige ar befolkningens tillit till medmanniskor och till samhillets institutioner fortsatt hog ur en
internationell jimforelse, vilket dr en stor styrka. Det finns dock tendenser sedan ett par ar tillbaka att
tilliten minskar. Kopplat till detta ser vi 6kade skillnader vad giller till exempel arbetsloshet,
skolresultat, halsa, valdeltagande och upplevd trygghet inom kommunen savil som mellan kommuner
och regioner. Ensamhet och social isolering ir ett folkhilsoproblem som kan vicka kinslor av
utanférskap och otrygghet och har en negativ paverkan pa bade den fysiska och psykiska hilsan. Stéd
och insatser behéver anpassas for att ge alla minniskor, oberoende vem man ir eller om man

befinner sig i en sirskilt sarbar grupp, samma méjligheter att delta i samhillet.



Forandringstryck

Virna ungas vilmaende och motverka framtida utanférskap genom frimjande arbete.
Fanga upp ofrivillig ensamhet tidigt och erbjuda stéd for att bryta den.

Forstirka demokratiska virden och delaktighet genom att utveckla samverkan mellan
kommun, féreningsliv och niringsliv.

Forebygga att ungdomar hamnar i en kriminell livsstil genom samordnade insatser.
Beakta sarbara gruppers utsatthet for social isolering genom att stirka skyddsfaktorer och

minska riskfaktorer.

Namndens satt att mota forandringstrycken

e Arbeta genom kommunévergripande omraden

e Samordning brottsférebyggande arbete

e Fortsitta arbeta med God och nira vard

e Utveckla medskapandet med Tyreséborna

e [orebygga att unga hamnar i utanférskap bland annat genom 6kat samarbete med
civilsamhallet.

e Arbeta for kompensatorisk och dirmed jimlik resursférdelning.

Okat behov av livslangt lirande och kompetensférsérjning

Glappet mellan personer i arbetsfor alder och personer i behov av férskola, skola och dldreomsorg ar

historiskt hégt och innebir stor konkurrens om ritt kompetens. Kompetens som finns i

organisationen behéver anvindas och utvecklas utifran verksamhetens behov. Genom att organisera

arbetet annorlunda kan bade personal och verksamhet utvecklas, och resurser anvindas effektivt.

Samtidigt som kompetensférsorjning dr ett problem stir manga minniskor utanfor arbetsmarknaden,

med kompetens, kunskap och férmagor som vi behover bli bittre pa att inkludera.

Forandringstryck

Utveckla nya arbetssitt for att attrahera, utveckla och behalla kompetens.

Tillimpa ett tillitsfullt ledarskap.

Bidra till bredare rekrytering genom vuxenutbildning, arbetsmarknadsanstillningar och
integrerade sprak- och yrkesutbildningar.

Moijliggora for dldre medarbetare att finnas kvar och bidra genom mer flexibla

arbetstidslosningar.

Namndens satt att mota forandringstrycken

e Tydliggora ett gemensamt arbetsgivarvarumirke

e Synliggdra och méjliggdra intern rorlighet f6r vara medarbetare

e Bidraiarbetet med att skapa nya vigar fér medborgare att hitta anstillning

e Utbilda och samordna chefer och strategiska ledare i utvecklande ledarskap

e Tavara pa mojligheten att rekrytera kompetenta medarbetare inom samhaillsbyggnad,

vilka frigérs pa grund av den raidande konjunkturen.



e  Oka robustheten inom samhillsbyggnadskontoret genom fortsatt arbete med att fora
avdelningarna nirmare varandra, varav sammanslagning av strategiavdelningen och
projektavdelningen var en del, samt 6ka samarbetet med andra forvaltningar.

e Sambhillsbyggnadskontoret fortsitter verka for att vara en aktiv och attraktiv

samarbetspart for externa aktorer for att lyckas i vart samhallbyggnadsuppdrag.

Digitalisering, digital sakerhet och delaktighet

Den digitala utvecklingen gar i en rasande takt och hastigheten bara ¢kar. Ritt hanterad kan
digitaliseringen bidra till att skapa en effektivare och mer innovativ vilfird. Styrning och ledning
skapar forutsittningar att nyttja digitaliseringen pa bésta sitt i strdvan att utveckla verksamheten och
6ka nyttan for medborgarna. I det ingar bade att 6ka effektiviteten i befintlig verksamhet och att
tinka nytt genom att arbeta systematiskt med innovation. Samhallstjanster till vaira medborgare med
hég tillganglighet via internet exponerar ocksd samma samhillstjanster fr hotbilder som paverkas av
det globala omvirldsliget. Samtidigt som vi blir digitala 6kar behovet av skydd av information och
risken for digitala angrepp.

Forandringstryck
e Motverka digitalt utanférskap genom att tillhandahalla kunskapshéjande aktiviteter f6r
kommunens medborgare.
e Utveckla och koppla ihop data- och integritetsskyddsfrigorna med informations- och

cybersidkerhetsomradena.

Namndens satt att mota forandringstrycken

¢  Oka kommunens digitala mognad, det vill siga sin férmaga att tillgodogéra sig nyttorna
av digitalisering.

e Att omvirldsbevaka och samverka, genom exempelvis nitverk samt andra kommuner,
for att fa storsta mojliga effekt for Tyreso kopplat till smartare arbetssitt.

e [orebygga digitalt utanférskap genom att omvirldsbevaka, delta i nitverk och stétta
verksamheterna i deras arbete med malgrupperna.

e Anvinda digitalisering som ett verktyg for att méta kompetensutmaningen

e  Skapa styr- och prioriteringsmodell med tillh6rande stédstrukturer for att frimja en
lingsiktig héllbar digital utveckling som ger storsta mojliga effekt f6r Tyresos
medborgare.

e Skapa trygghet och forstaelse att som medborgare agera digitalt i vara digitala tjanster

e Ge stdd till verksamheterna i beddmning av vilka skyddsatgirder som behdver vidtas

utifran identifierade risker kopplat till digitalisering.



Globala klimatforandringar far konsekvenser, nu och i framtiden

Kommunen har atagit sig att bli en klimatneutral kommun i linje med Parisavtalet. Bade de
territoriella utslippen och de konsumtionsbaserade utslippen av vixthusgaser som genereras av
kommunkoncernen, féretag och invanare i Tyres6é maste pa sikt bli netto noll. Transporter star for en
stor del av kommunens utslipp och dr dirfor ett prioriterat omrade. Kommunen har dven ambition
att driva omstillningen till en cirkulir ekonomi. I detta ingar att minska de konsumtionsbaserade
klimatutsldppen, fasa ut skadliga kemikalier, aterbruk och atervinning samt skydda och stirka
ekosystem och biologisk méangfald. Sverige har redan blivit varmare och mer nederbérdstikt och
framéver forvintas temperaturen att stiga an mer. Mer nederbord 6kar risken for versvimning och

vi riskerar dven att fa forindrad luftfuktighet samt aterkommande extremvider.

Forandringstryck

e Prioritera de atgirder som har storst effekt pd att minska klimatutslippen

e Hoja medvetenheten och vaga prova nya sitt for att stilla om till en cirkulir ekonomi.

e Vilja ekologiska, nirproducerade livsmedel 61 ett lagt klimatavtryck och frimja biologisk
mangfald.

e Analysera klimatférindringars paverkan pa den byggda miljon och foéresla atgarder for att
forebygea risker.

e Tillgingliggbra och skydda Tyresos natur och stirka dess formaga att binda kol, reglera

vattenfléden och hantera klimatfoérindringar.

Namndens satt att mota forandringstrycken

o Oka andelen nirproducerad och ekologisk mat

e Vara resurseffektiva vid inkép genom édterbruk och annan édtervinning

e TPortsatt arbete med hallbara transporter, 6kat aterbruk och atervinning, vilka identifierats
som viktiga nycklar for att fortsitta utvecklingen mot klimatmalen.

e Skydda naturomriden och genomféra dtgirder som ska minska konsekvenserna vid

skyfall sisom dagvattendammar och omledning av vattenfléden.

Ekonomins utveckling och ekonomiska forutsattningar for Tyres6 kommun

Svensk och global konjunktur har varit inne i en period av aterhimtning efter pandemin, men nu
torsvagas konjunkturen i snabb takt. Vi star infér en omstillning for att kunna méta férindrade
forutsittningar, bade pa kort och ling sikt. Kommunsektorn behéver bade hantera ett ekonomiskt
tufft lige samtidigt som utmaningen med att hitta arbetskraft med ritt kompetens kommer 6ka
visentligt kommande ar. Vi behéver effektivisera och bromsa de 6kande behoven av vilfird med
hjilp av férebyggande arbete. Det krivs ocksa nya arbetssitt, bland annat genom att nyttja digital
teknik, ta bort onddig byrakrati, stirka arbetsmiljon och skapa forutsittningar for fler att arbeta lingre
och heltid.



Inflationstakten enligt konsumentprisindex var i augusti 2023 7,5 procent. Riksbanken har dven efter
de initiala hojningarna hosten 2022 fortsatt héja rintan for att stdvja kdptakt och didrmed inflation..

Detta paverkar bade konsumenters kopkraft och byggaktérers méjligheter att genomfora sina projekt.

Inflationen innebdr dven att kostnaderna f6r kommuner och regioner fortsitter att 6ka och att det blir
svarare att klara av alla de utmaningar som skolan, varden, omsorgen och andra delar av vart

vilfirdssystem stills infor. Detta paverkar dven kommunernas och regionernas pensionskostnader.

Stirkta krav pa dygnsvila tridde i kraft 1 oktober 2023 och paverkar flera verksamheter inom
kommunen som arbetar med beredskap. Fér samhillsbyggnadskontoret kan det leda till 6kade

personal- och entreprenadkostnader vid ihéllande snoéfall som kriver verksamhet dygnet runt.

Prisokningarna i samhallet kopplat till saval kriget i Ukraina som inflationen paverkar verksamheten i
form av hogre kostnader for investeringar och daglig drift. Det finns ocksa risk f6r oférutsedda
kostnader i projekten, s som markféroreningar eller férorenat byggnadsmaterial och i den dagliga
driften for brinder och extrema snéfall. Dirtill finns risker for oférutsedda kostnader kopplade till

klimatférindringarna, som exempelvis aterstillningskostnader efter éversvimningar.

Forandringstryck
e Oka férmagan att anpassa verksamheten till férindrade forutsittningar med bibehallen
leveransférmaga, kvalitet och god arbetsmiljo.
e Fortsitta arbetet med stindiga forbittringar och hitta smartare arbetssitt for att na malen.

e Oka férmagan att jobba malsékande och innovativt.

Namndens satt att mota forandringstrycken

e [Kartligga processer inom forvaltningen for att kunna minska byrakrati, hitta smartare
arbetssitt och underlitta vid digitalisering

e Samordna oss bittre samt omvirldsspana for att hitta smartare arbetssitt som utvecklar
kompetens och bidrar till effektfullare leveransférmaga

e Tortsitta arbeta for att bibehalla den positiva trenden inom organisatorisk och social
arbetsmilj6é (OSA)

e [Lffektivisera genom minskad byrakrati i hela organisationen samt sitta processer och

sedan f6lja dem.

Langsiktig samhallsbyggnad i en foranderlig omvarid

Sambhillsbyggnadssektorn paverkas starkt av den nuvarande ekonomiska situationen. Det har skett en
kraftig inbromsning i bostadsbyggande, vilket med storsta sannolikhet kommer att fortsitta under de
kommande dren. Kostnaden 6kar dven fér kommunens egna investeringar. Samtidigt har kommunen
ett dldrande fastighetsbestand och en infrastruktur som kriver investeringar i nirtid. Den raidande
ekonomiska situationen gor arbetet mot bostadsbristen dn svarare. Bostadsbristen skadar
Stockholmsregionens konkurrenskraft och har negativa sociala konsekvenser. Bostadsbristen beror
delvis pa en trogrorlighet pa bostadsmarknaden. I Tyres6 finns méanga en eller tvapersonershushall

som fortsatt bor kvar i sina smahus.



Forandringstryck

Prioritera projekt som maste genomféras och sidana som idr mindre konjunkturberoende.
Utnyttja vara samhillsfastigheter under fler av dygnets timmar f6r att minska kostnader.
Planera f6r en nyproduktion som kompletterar bostadsutbudet och méjliggér flyttkedjor.
Ha en beredskap foér nir konjunkturen vinder. Stockholmsregionen kommer att fortsitta

vaxa.

Namndens satt att mota forandringstrycken

Bostadsbyggandet ska gi hand 1 hand med infrastruktur och samhillsutveckling i ett vixande
Tyreso. Samhillsbygenadskontoret verkar fOr att stirka social och ekologisk hallbarhet.
Kontoret ansvarar for hela kedjan fran langsiktig strategisk planering till den operativa driften
av de offentliga rummen.

Skapa bittre forutsittningar for fler foretag att starta, etablera sig, stilla om och vixa i
kommunen.

Forvaltningen prioriterar de dtgirder som har storst effekt pa att minska klimatutslippen, till
exempel 1 avtal med externa aktorer, vilja klimatsmarta byggmetoder och material och frimja
biologisk mangfald. H6ja medvetenhet och kunskapsniva och vaga préva nya sitt for att stélla
om till en cirkuldr ekonomi.

Tillganglige6ra och skydda Tyresos natur samtidigt som natur- kultur- och fritidsaktiviteter
utvecklas.

For att moéta en aldrande infrastruktur och ett fordndrat klimat sa arbetar forvaltningen med
systematisk underhélls-/férnyelseplanering avseende savil samhillsfastigheter som VA-

ledningsnit och gator.
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Tyres6 kommuns vision och malomraden

Vision

I Tyreso finns det hallbara livet,

ndra storstad, skog och skdrgard.

I Tyreso finns plats for alla - har trivs nya tankar.
Tillsammans skapar vi trygghet och tillit.

Tyreso dr hemmal

Tyres6é kommuns vision beskriver den langsiktiga utvecklingen av kommunen och dess verksamheter.

Den giller f6r kommunen som verksamhet men ocksa for platsen Tyres6. Det vi vill f6r platsen dr

ocksa det vi 1 kommunkoncernen ska striva mot att uppna.

Malomraden

De kommunévergripande mal som ska uppnas, for att pa sikt na visionen, finns formulerade 1

kommunplanen inom fyra malomraden:

Motiverade medarbetare hos Sveriges basta offentliga arbetsgivare
Kvalitetsforbittringar skapar vi tillsammans, hela tiden
Tyres6 kommun levererar bra vilfirdstjanster som skapar goda livsvillkor

Hallbar ekonomi — kostnadseffektiv, balanserad och cirkular

Kommunplanen ir utgangspunkten fér hela maldelningskedjan. I nimnd- och forvaltningsplanen
tydliggors hur nimndens och forvaltningens verksamhet ska bidra till att de kommunévergripande

malen nas.
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Centrala funktioner

De centrala funktionerna i Tyresé kommun utgérs av de centrala staberna (ekonomistaben, HR-
staben, I'T- och digitaliseringsstaben samt kommunikationsstaben) samt stéd- och servicekontoret.
Verksamheten ir inriktad pa att ge stod och service till kommunens verksamheter samt till

TyresOborna.

Centrala funktioners verksamhetsidé

Centrala stabsfunktionerna ska arbeta for hela organisationen nira vara férvaltningar och kontor.
Tillsammans med dessa utvecklar vi partnerskap med malet att géra varandra bittre och bidra till
n6jda Tyresébor. Detta gbr vi genom att skapa férutsittningar att tillsammans folja, utveckla och

torbattra vara tjanster och processer, for att beslut ska kunna fattas och mal ska kunna nas.

Centrala funktioners mal

Centrala funktioners bidrag till kommunens mal formuleras som effektmal, det vill siga vad centrala
funktioner ska uppna for effekter f6r de som funktionerna finns till for, for att kommunen ska na de

overgripande malen. Indikatorer dr vad vi f6ljer for att veta hur vi ligger till i férhallande till malet.

Vissa mal och dess utfall f6ljs oftare for att veta att verksamheten 4r pa ritt vig i férhallande till det

syfte och den verksamhet som bedrivs, dess uppdrag och politisk vilja.

Foljande gor enskilda rapporteringar vilket utgor underlag f6r bedémning av maluppfyllelse

manadsvis:

1) HR-staben

2) IT- och digitaliseringsstaben

3) Kommunikationsstaben

4) Ekonomistaben

5) Kommundirektéren (endast ekonomi)
6) Kommunkansliet

7)  Juridik- och utredningsenheten
8) Upphandlingsenheten

9) Sikerhetsenheten

10) Servicecenter

11) Maltidsservice

12) Naringslivsenheten
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Overgripande politiskt uppdrag — att 6ka innovationsférmagan, den digitala
mognaden/anvandandet av valfardsteknik och arbeta kommungemensamt nar det
ger mervarde

Sambhillet férdndras i snabb takt och det krivs hogre kapacitet f6r att utféra den service som
invanarna férvintar sig och har ritt till, Tyresobornas behov ska métas och vara i fokus. For att
framtidssikra kommunen beh&vs nya sitt att leverera vilfird och samhillsservice. Till det behdvs
formégan att framgangsrikt ta fram och inf6ra nya processer, tjanster och metoder som resulterar i
betydande forbittringar av kvalitet, effektivitet eller indamalsenlighet f6r Tyresoborna. De
utmaningar som ingen kan klara bittre pa egen hand ska hanteras gemensamt for storsta nytta for
invanarna. Vilfirdsteknik och digitalisering dr medel for att skapa en mer effektiv och innovativ
vilfird.
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1. Motiverade medarbetare hos Sveriges basta offentliga arbetsgivare

Kommunévergripande mal

Medarbetare i Tyres6 kommun dr motiverade och delaktiga i kommunens utveckling.

Politiskt uppdrag fran kommunplanen

Anvind digitaliseringens mojligheter, tillitsfullt ledarskap och nya sitt for att anvinda den kompetens

som finns hos minniskor som idag stir utanfor arbetsmarknaden, for att sdkra kommunens

kompetensférsorjning och f6r Tyreso i stort.

Centrala funktioners mal

Medarbetarna i centrala funktioner kdnner sig motiverade och delaktiga i kommunens utveckling.

Indikatorer

Vatje stab/avdelning/enhet rapporterar maluppfyllelse utifrin sina indikatoret.
Sjukfranvaro

Frisktal

Resultat i medarbetarunderskningen

Arbetet med kompetensférsorjningsplan

Se bilaga 2 Uppf6ljning av mal — centrala funktioner

Bidrar till uppfyllelse av f6ljande mal i Agenda 2030

e  God hilsa och vilbefinnande

e Jimstilldhet

e Anstindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt
e Minskad ojimlikhet

e Fredliga och inkluderande samhillen

e Genomférande och partnerskap
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2. Kvalitetsforbattringar skapar vi tillsammans, hela tiden

Kommunévergripande mal

Tyresé kommun driver en verksamhet med god kvalitet.

Politiskt uppdrag fran kommunplanen

Oka innovationsférmagan, den digitala mognaden/anvindandet av vilfirdsteknik och arbeta
kommungemensamt nir det ger mervirde.

Centrala funktioners mal

Genom partnerskap med forvaltningarna/verksamheterna utmanar och utvecklar vi vira arbetssitt i
syfte att tillsammans skapa bittre kvalitet f6r Tyres6borna.

Indikator

Triffsikerheten i leveranserna till férvaltningarna okar.
Kommunen méjligedr f6r medborgarna att vara delaktiga i utvecklingen (delaktighetsindex)
Arbetet med digitalt automatiserade verksamhetsfléden/verksamhetsprocesser foljer plan

Se bilaga 2 Uppf6ljning av mal — centrala funktioner

Bidrar till uppfyllelse av foljande mal i Agenda 2030

3. God hilsa och vilbefinnande

5. Jamstilldhet

9. Hallbar industri, innovationer och infrastruktur.
10. Minskad ojiamlikhet

16. Fredliga och inkluderande sambhillen

17. Genomférande och partnerskap
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3. Tyres6 kommun levererar bra valfardstjanster som skapar goda livsvillkor — Har
finns plats for alla

Kommundévergripande mal

Tyres6 kommun levererar bra vilfirdstjinster for de som bor, verkar och vistas hir, nu och 1

framtiden.

Politiska uppdrag frin kommunplanen

e Barn och ungas upplevelse av trygghet, tillhérighet och vilmdende ska 6ka, under hela dygnet
1 hela Tyreso. Den psykiska ohilsan ska minska. Behovsstyrd utveckling av vilfirdsteknologin
ska bidra till att dldre och personer med funktionsnedsittning 1 Tyres6 upplever en 6kad
trygghet, dven nir andelen dldre 6kar samtidigt som personer i yrkesfor dlder minskar.

e Kommunkoncernen tillsammans med andra samhillsaktérer ska samverka for att fanga upp
ungdomar i riskzon samt foérhindra att ungdomar hamnar i drogmissbruk och
gangkriminalitet.

e Utveckla natur-, kultur- och fritidsverksamheter dir Tyresébor i alla aldrar har en meningsfull
vardag och fritid. Behovet av natur-, kultur- och fritidsaktiviteter ska speciellt moétas for
sarskilt sairbara grupper, sa att troskeln fOr deltagande ir lig och oftrivillig ensamhet minskar.

e Det ska skapas bittre forutsittningar for fler fOretag att starta, etablera sig, stilla om och vixa
1 kommunen. Foretag och foretagare ska motas av ett gott foretagsklimat, bra service med
hég tillganglighet, god forstaelse, effektiv handliggning och tydlig kommunikation.

e Insatserna for sirskilt utsatta grupper langt fran arbetsmarknaden ska dven fortsatt vara
prioriterat 1 Tyreso och sjilvférsérjandegraden ska 6ka. Den resurs som finns i Tyres6
kommun i form av manniskor som star utanfér arbetsmarknaden utvecklas i nira samarbete
mellan niringslivet och kommunen utifran niringslivets behov av kompetens, sa att
anstallningsbarheten i den gruppen o6kar.

e Bostadsbyggandet ska gi hand i hand med infrastruktur och samhillsutveckling i ett vixande
Tyres6. Kommunen ska arbeta f6r social och ekologisk héllbarhet och ha ett framgangsrikt
samarbete med Tyreso Bostider och andra aktorer for att sikra en trygg och levande

stadsmilj6.

Centrala funktioners mal
Centrala funktioner bidrar till Tyres6 kommuns verksamhet och Tyreséborna med fokus pa enkelhet

och samordning.

Indikator

Niringslivet n6jdhet med kommunen ska 6ka (NKI).
Tryggheten 1 Tyreso ska oka.

Vi f6ljer tidplanen och planerad framdrift f6r processorientering (kartliggning, organisering etcetera)

for fem definierade processer.
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Se bilaga 2 Uppf6ljning av mal — centrala funktioner

Bidrar till uppfyllelse av f6ljande mal i Agenda 2030
Alla mal i Agenda 2030.
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4. Ekonomi — balanserad, kostnadseffektiv och cirkular

Kommunévergripande mal

Tyresé kommuns inkép, investeringar och resursanvindning sker inom den cirkulira ekonomins

villkor — kostnadseffektiv, balanserad och klimatneutral.

Politiska uppdrag fran kommunplanen

e Kommunen ska ha férmégan att anpassa verksamheten utifran férindrade forutsittningar
med bibehillen leveranstérmaga, kvalitet och god arbetsmiljé. Arbetet med att sdkerstilla att
skattemedel anvinds optimalt ska fortsitta genom att aktivt arbeta med effektiviseringar och
stindiga forbittringar. Kommunen ska arbeta for att uppticka och férhindra valfardsbrott.

e Prioritera de dtgirder som har storst effekt pd att minska klimatutsldppen, till exempel att
stilla klimatkrav 1 upphandlingar, vilja ekologiska, nirproducerade livsmedel for ett lagt
klimatavtryck och frimja biologisk mangfald. H6ja medvetenheten i hela kommunkoncernen
och viga préva nya sitt for att stilla om till en cirkuldr ekonomi. Tillgingliggdra och skydda
Tyres6s natur och stirk dess férmaga att binda kol, reglera vattenfldden och hantera
klimatférindringar. Samverka med invanare, foretag, organisationer och grannkommuner fér

att nd vira miljémal och klimatmal.
A. Driftsmal

Kommunévergripande mal

Tyres6 kommuns ink6p, investeringar och resursanvandning ar kostnadseffektiva och balanserade.

Centrala funktioners mal

Centrala funktioner bedriver som helhet sin verksamhet med tilldelade resurset.

Indikator

Centrala funktioner bedriver som helhet sin verksamhet med tilldelade resurset.

Mits pa centrala funktioners samlade prognos.
Andel ekologiska livsmedelsinkop.

Se bilaga 2 Uppf6ljning av mal — centrala funktioner

B. Hallbarhetsmal

Kommunévergripande mal

Tyres6é kommunkoncern stiller om till att bedriva verksamheten inom den cirkulira ekonomins

villkor.
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Centrala funktioners mal

Hallbarhetsmilet genomsyrar vara inkép och vira gemensamma uppdrag.

Indikator

Vi arbetar med hallbarhetstank i vara ink6p och gemensamma uppdrag,.

Se bilaga 2 Uppf6ljning av mal — centrala funktioner

Bidrar till uppfyllelse av foljande mal i Agenda 2030

7. Hallbar energi for alla

9. Hallbar industri, innovationer och infrastruktur.
10. Minskad ojiamlikhet

11. Héllbara stider och samhillen

12. Hallbar konsumtion och produktion

13. Bekimpa klimatférindringarna

15. Ekosystem och biologisk mangfald

17. Genomférande och partnerskap
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Riskhantering

Gemensamma risker frin centrala funktioner, samt risker som bedéms behéva lyftas till en 6vergripande niva. Utover detta hat varje enhet/stab/kontor

en intern riskhantering, dir vissa risker hanteras. Listade risker med ldgre virde dn 15 dr medtagna pa grund av hég konsekvens.

Typ av risk

Risk (och riskniva)

Atgérd

Ekonomi

Omvirldstryck i form av 6kade kostnader och

forindrat sikerhetslige gor att vi inte far det

6nskvirda ekonomiska resultatet tillrickligt snabbt.

Sannolikhet: 3

Konsekvens: 4

Riskniva: 12

Tillsammans fortsitta halla 1 arbetet utifran handlingsplaner.

Folja kostnadsutveckling, utfall och prognos manadsvis samt vidta

atgirder utifran det.
Partnerskap tillsammans med verksamheterna.

Att tillse att strukturer och planer tas fram och arbetas enligt, till

exempel genom ett strukturerat projektkontor.

Oka kompetensen och beredskapen inom sikerhetsfrigor.
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Resurser

Detaljer underliggande verksamheter | Utfall 2022 | Budget 2023 Budget 2024
Tkr

VO 17 Central Funktioner

Gemensam verksamhet -228 072 -258 141 -262 157
Summa -228 072 -258 141 -262 157
Vo 19

Politisk verksamhet -29 430 -31 662 -33 462
Summa -29 430 -31 662 -33462

'Ekonomistaben, HR-staben, IT- och digitaliseringsstaben, kommunikationsstaben, kommundirektéren, medelsreserven

2 Igommunkansliet, juridik- och utredningsenheten, upphandlingsenheten, sakerhetsenheten, medborgarservice,
maltidsservice, naringslivsenheten



Samhallsbyggnadskontoret

Samhaillsbyggnadskontoret genomférde under 2023 en organisationsférindring och slog ihop
strategiavdelningen och projektavdelningen till en avdelning sa idag bestar kontoret av Strategi- och
projektavdelningen samt Samhillsmiljé och infrastrukturavdelningen. Kontoret har totalt 17 enheter och
drygt 200 medarbetare som arbetar med allt frin tidiga strategiska planer och pagdende byggprojekt till

daglig drift av var kommunala infrastruktur och vara fastigheter.

Samhallsbyggnadskontorets verksamhetsidé

Hallbar och omsorgsfull samhillsbyggnad f6r dagens och morgondagens generationer.

Samhillsbyggnadskontorets mal

Sambhillsbyggnadskontorets bidrag till kommunens mal formuleras som effektmal det vill sdga vad
kontoret ska uppna for effekter f6r de som kontoret finns till f6r, f6r att kommunen ska na de

overgripande malen. Indikatorer dr vad kontoret f6ljer for att veta hur det ligger till i férhallande till malet.

Kontoret arbetar kontinuerligt med prioriterade ansvarsomraden inte minst fOr att nyttja resurserna pa

mest effektivt sitt.

Enheterna och avdelningarna gér enskilda rapporteringar vilket utgér underlag bedémning av

maluppfyllelse manadsvis.

Annat foljs upp mer sillan, och fungerar som en statusmatning av hur Tyres6 kommun ligger till i
forhallande till andra kommuner, verksamheter och till oss sjilva. Utgangspunkten ar att verksamheten

hela tiden ska forbattra sina resultat.

Overgripande politiskt uppdrag — att 6ka innovationsférmagan, den digitala
mognaden/anvandandet av valfardsteknik och arbeta kommungemensamt nar det ger
mervarde

Sambhillet férandras i snabb takt och det krivs hogre kapacitet for att utféra den service som invanarna
forvintar sig och har ritt till, Tyresobornas behov ska motas och vara i fokus. For att framtidssikra
kommunen beh6vs nya sitt att leverera vilfird och samhillsservice. Till det behdvs férmagan att
framgangsrikt ta fram och inféra nya processer, tjinster och metoder som resulterar 1 betydande
forbittringar av kvalitet, effektivitet eller andamalsenlighet f6r Tyresdborna. De utmaningar som ingen
kan klara bittre pa egen hand ska hanteras gemensamt for stérsta nytta for invanarna. Vilfirdsteknik och

digitalisering 4r medel for att skapa en mer effektiv och innovativ vilfard.
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1. Motiverade medarbetare hos Sveriges basta offentliga arbetsgivare

Kommunévergripande mal

Medarbetare i Tyresé kommun dr motiverade och delaktiga i kommunens utveckling.

Politiskt uppdrag fran kommunplanen
Anvind digitaliseringens moijligheter, tillitsfullt ledarskap och nya sitt for att anvinda den kompetens som
finns hos minniskor som idag star utanfor arbetsmarknaden, for att sikra kommunens

kompetensforsorjning och for Tyreso i stort.

Samhillsbyggnadskontorets mal
Med transparens, mod och tillit i en positiv kultur driver vi samhillsbyggnadsprocessen, dir varje
medarbetares kompetens tillvaratas.

Indikatorer:

Sjukfranvaro.

Frisktal.

Resultat i medarbetarundersékningen.
Arbetet med kompetensférsorjningsplan.
Pulsmitningar

Se bilaga 3 — uppfdljning av mal samhillsbyggnadskontoret

Bidrar till uppfyllelse av f6ljande mal i Agenda 2030

3. God hilsa och vilbefinnande

5. Jamstilldhet

8. Anstindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvixt
10. Minskad ojidmlikhet

16. Fredliga och inkluderande sambhillen

17. Genomférande och partnerskap
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2. Kuvalitetsforbattringar skapar vi tillsammans, hela tiden

Kommunévergripande mal

Tyresé kommun driver en verksamhet med god kvalitet.

Politiskt uppdrag fran kommunplanen

Oka innovationsférmagan, den digitala mognaden/anvindandet av vilfirdsteknik och arbeta

kommungemensamt nir det ger mervirde.

Sambhillsbyggnadskontorets mal

Med en transparens, mod och tillit vagar vi utmana och utveckla vara processer, dialoger och arbetssiitt.

Indikatorer
En effektiv samhaillbyggnadsprocess.
Resultat i medarbetarundersokningen avseende organisation.

Se bilaga 3 — uppfoljning av mal samhaillsbyggnadskontoret

Bidrar till uppfyllelse av foljande mal i Agenda 2030

3. God hilsa och vilbefinnande

5. Jamstilldhet

6. Rent vatten och sanitet

9. Hallbar industri, innovationer och infrastruktur.
10. Minskad ojiamlikhet

11. Hallbara stider och samhillen

13: Bekdmpa klimatférindringarna



3. Tyres6 kommun levererar bra valfardstjanster som skapar goda livsvillkor — Har finns
plats for alla

Kommunoévergripande mal
Tyres6 kommun levererar bra vilfirdstjanster f6r de som bor, verkar och vistas hir, nu och i framtiden.

Politiska uppdrag frin kommunplanen

e Barn och ungas upplevelse av trygghet, tillhérighet och vilmaende ska 6ka, under hela dygnet i
hela Tyreso. Den psykiska ohilsan ska minska. Behovsstyrd utveckling av vilfirdsteknologin
ska bidra till att dldre och personer med funktionsnedsittning i Tyres6 upplever en 6kad
trygghet, dven nir andelen dldre 6kar samtidigt som personer i yrkesfér alder minskar.

e Kommunkoncernen tillsammans med andra samhillsaktérer ska samverka for att fanga upp
ungdomar i riskzon samt foérhindra att ungdomar hamnar i drogmissbruk och
gangkriminalitet.

e Utveckla natur-, kultur- och fritidsverksamheter dir Tyresébor i alla aldrar har en meningsfull
vardag och fritid. Behovet av natur-, kultur- och fritidsaktiviteter ska speciellt motas for
sarskilt sairbara grupper, sa att troskeln for deltagande ir lag och ofrivillig ensamhet minskar.

e Det ska skapas bittre forutsittningar fOr fler fOretag att starta, etablera sig, stilla om och vixa
1 kommunen. Féretag och féretagare ska métas av ett gott foretagsklimat, bra service med hog
tillgéinglighet, god forstielse, effektiv handliggning och tydlig kommunikation.

e Insatserna for sirskilt utsatta grupper langt fran arbetsmarknaden ska dven fortsatt vara
prioriterat 1 Tyreso och sjilvférsérjandegraden ska 6ka. Den resurs som finns i Tyres6
kommun i form av manniskor som star utanfor arbetsmarknaden utvecklas i nira samarbete
mellan ndringslivet och kommunen utifran niringslivets behov av kompetens, sa att
anstillningsbarheten i den gruppen 6kar.

e Bostadsbyggandet ska ga hand 1 hand med infrastruktur och samhillsutveckling i ett vixande
Tyres6. Kommunen ska arbeta for social och ekologisk hallbarhet och ha ett framgangsrikt
samarbete med Tyres6 Bostider och andra aktorer for att sikra en trygg och levande

stadsmiljo.

Sambhillsbyggnadskontorets mal

Sambhillsbyggnadskontoret levererar i nira samarbete med andra forvaltningar och kontor en

samhaillsbyggnadsstruktur som méter behovet hos Tyresoborna i dag och f6r kommande generationer.
Indikatorer

Effektiv handliggning gentemot Tyreséborna. Tid fo6r drendehantering,

Vil fungerande framdrift avseende prioriterade projekt.

Se bilaga 3 — uppféljning av mal samhillsbyggnadskontoret
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Bidrar till uppfyllelse av f6ljande mal i Agenda 2030

3. God hilsa och vilbefinnande

5. Jamstilldhet

6. Rent vatten och sanitet for alla

7. Hallbar energi for alla

9. Hallbar industri, innovationer och infrastruktur
10. Minskad ojiamlikhet

11. Hallbara stider och samhallen

13. Bekdmpa klimatfoérindringarna

14. Hav och marina resurser

15. Ekosystem och biologisk mangfald
16. Fredligare och inkluderande samhillen
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Ekonomi — balanserad, kostnadseffektiv & cirkular
Kommunévergripande mal

Tyres6é kommuns inkop, investeringar och resursanvindning sker inom den cirkulira ekonomins villkor —

kostnadseffektiv, balanserad och klimatneutral.

Politiska uppdrag fran kommunplanen

e Kommunen ska ha férmégan att anpassa verksamheten utifran férindrade forutsattningar med
bibehallen leveranstdrmaga, kvalitet och god arbetsmiljo. Arbetet med att sikerstilla att
skattemedel anvinds optimalt ska fortsitta genom att aktivt arbeta med effektiviseringar och
stindiga forbittringar. Kommunen ska arbeta for att uppticka och férhindra valfardsbrott.

e Prioritera de atgirder som har storst effekt pd att minska klimatutslippen, till exempel att stilla
klimatkrav i upphandlingar, vilja ekologiska, nirproducerade livsmedel for ett lagt klimatavtryck
och frimja biologisk mangfald. H6ja medvetenheten 1 hela kommunkoncernen och vaga prova
nya sitt fOr att stilla om till en cirkulir ekonomi. Tillginglige6ra och skydda Tyresos natur och
stiark dess férmaga att binda kol, reglera vattenfléden och hantera klimatférindringar. Samverka

med invanare, féretag, organisationer och grannkommuner for att na vara miljomal och klimatmal
A. Driftsmal

Kommundévergripande mal

Tyres6 kommuns ink6p, investeringar och resursanvandning dr kostnadseffektiva och balanserade.
Sambhillsbyggnadskontorets mal

Samhillsbyggnadskontoret driver samhillsbygenadsprocessen enligt den cirkulira ekonomins villkor —

kostnadseffektiv, balanserad och klimatneutral.
Indikatorer

Verksamheterna och projekten bedrivs inom ramen for tilldelade resurser.

Prognosuppfyllelse (helar).
Se bilaga 3 — uppféljning av mal samhaillsbyggnadskontoret

B. Hallbarhetsmal

Kommundévergripande mal

Tyres6é kommunkoncern stiller om till att bedriva verksamheten inom den cirkulira ekonomins villkor.

Sambhillsbyggnadskontorets mal
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Samhillsbyggnadskontoret driver samhillsbygenadsprocessen enligt den cirkulira ekonomins villkor —

kostnadseffektiv, balanserad och klimatneutral.
Indikatorer:

Arsvis maluppfyllelse i cykelplanen.
Arsvis maluppfyllelse i trafikstrategin.
Totala fosforhalter i Tyresan, Drevviken och Oringesjon.

Minska vixthusgaser

Se bilaga 3 — uppféljning av mal samhaillsbyggnadskontoret

Bidrar till uppfyllelse av f6ljande mal i Agenda 2030

09. Hillbar industri, innovationer och infrastruktur
11. Hallbara stider och samhillen

12. Hallbar konsumtion och produktion

13. Bekdmpa klimatfoérindringarna

15. Ekosystem och biologisk mangfald
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Riskhantering

All verksamhet innefattar visst méitt av osiakerhet och risk. Att hantera osikerheter och risker innebir att

identifiera, analysera och utarbeta strategier for att proaktivt bemota dem med syfte att sikerstilla att

verksamheten nir sina mal.

leveransproblem.

Riskvérde 20 (Sannolikhet 5, Konsekvens 5)

Typ av risk Risk (och riskvérde) Atgard
Medarbetare Svart att rekrytera spetskompetens och Marknadsfora Tyres6 kommun som
nyckelfunktioner attraktiv arbetsgivare vid olika
externa evenemang och forum.
Riskvdirde 16 (Sannolikhet 4, Konsekvens 4)
Kvalitet Avsaknad av digitala verktyg/systemstod Tillsdtta resurser f6r att bidra i
digitaliseringsprojekt.
Arbeta for framtagande av
Riskvirde 20 (Sannolikhet 5, Konsekvens 4) systemstéd for att optimera effektiv
rattssiker och kvalitativ leverans.
Omvirldsspana och ta efter de
kommuner som har kommit lingre.
Leverans Vikande byggmarknad, inflation och Ser 6ver organisation kontinuerligt

tor att sikerstilla ritt bemanning.
Ser over rutiner for att sikerstilla
ratt pris och kvalitet 1 vara projekt

och I6pande drift.

Hallbar ekonomi

Verksamhetens ekonomi 4r sarbar och ibland
oférutsigbar da den ér beroende av manga

yttre faktorer som konjunktur, viderlek mm.

Riskodrde 16 (Sannolikhet 4, Konsekvens 4)

En beredskap for snabb omstillning
genom regelbunden uppfdljning och

aktiv omvirldsbevakning.
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Resurser

Detaljer underliggande verksamheter | Utfall 2022 | Budget 2023 Budget
Tkr 2024
VO 10 Skattekollektivet

Samhallsbyggnadskontoret -161 447 -168 927 -197 689
Summa -161 447 -168 927 -197 689
Vo 10 V/A- och

renhdllningskollektivet

V/A-driftenheten 0 0 0
Avfall ochkretslopp 0 0 0
Summa 0 0 0

30



Arshijul foér styrprocess och uppféljning 2024

Januari

- Atlig utredning, arbetsmiljé 2024

genomfors

Februari

- Verksamhetsberittelse antas av

nimnden

April

- Arsredovisning och nimndernas
verksamhetsberittelser redovisas i
kommunstyrelsen och
kommunfullmiktige

- Manadsrapport avseende Mars i

namnd.

Juni

- Delarsrapport ett med uppfoljning av

risker antas i KS

Oktober

- Delarsrapport tva med uppféljning av

risker antas i nimnden

November

- Mainadsrapport for oktober behandlas i
KS

December

- Nimndplan/forvaltningsplan med risk-

och kontrollplan antas i nimnden
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Bilaga 1 Provning av barnets basta —
kommunstyrelseforvaltningen

Bakgrund

Sveriges riksdag fattade beslut om att ratificera FN konventionen om barnets rittigheter den 1 juni 1990.
Den 1 januari 2020 blev barnkonventionen svenska lag, barnrittslagen. Det innebir bland annat att
barnets bista ska prévas innan olika beslut fattas och att medborgare har ritt att 6verklaga beslut med

hinvisning till den nya lagen.

Kommunplanen ir det 6vergripande dokumentet som faststiller kommunens mal och budget.

I kommunplanen faststills fyra malomraden for hela kommunen. Dessa mal har delats till varje férvaltning
och nimnd som utarbetat mal som omfattar dess ansvarsomraden. Agenda 2030 ska vara en integrerad
del i de olika malen. I kommunplanen anges férdelningen av budgeten per verksamhetsomrade.

Fordelningen av anslag mellan verksamhetsomraden baseras pa politiska prioriteringar.

Barnets rattigheter

Barnkonventionen innehaller 54 artiklar som alla tillsammans utgor en helhet men fyra av artiklarna utgor
de grundliggande och vigledande principerna som alltid ska beaktas vid fragor som rér barn. Det handlar
om barnets ritt till icke- diskriminering (artikel 2), barnets ritt att fa sitt bdsta provat (artikel 3), barnets
ratt till liv, 6verlevnad och utveckling (artikel 6) samt barnets ratt att komma till tals (artikel 12). Relevant
for samhallsbyggnadskontoret dr dven barnets ritt till fritid, lek och rekreation (artikel 31).

Centrala funktioner

Centrala funktioners plan som ingir i kommunstyrelseférvaltningens nimndplan ar ett 6vergripande
dokument. Planen handlar om hur arbetet inom de centrala funktionerna ska bedrivas, hur kommunens
overgripande mal paverkar verksamheten, om foérdelning av ekonomiska resurser samt om riskhantering.

Planen i sig har endast en indirekt paverkan pa barn.

Centrala funktioner levererar service till férvaltningarna och till medborgarna. Den verksamhet som har
den tydligaste kopplingen till barn 4r maltidsservice som tillhandahaller maltider till kommunens skolbarn
och ungdomar. Andra delar av verksamheten erbjuder service som bland annat kommer barn till godo
(servicecenter, lokalvard, kansliet, upphandling, juridik och utredning, sikerhet). Fokus pa
brottsférebyggande fragor har stirkts medanledning av omvirldens krav vilket har stort fokus pa unga.
Aven ett av det kommungemensamma omradet med fokus pa att unga ska kéinna trygghet, meningsfullbet och
kdrlek arbetar med stod av tjanstedesign direkt nira unga for att 16sa utmaningar som unga i Tyreso sjilva
uppmirksammat. Inom vissa funktioner (juridik och utredning, kansliet, upphandling) hanteras fragor dér
de beslut som fattas paverkar barn. Huvuddelen av paverkan ir indirekt, men 1 vissa fragor ir paverkan

direkt nir staberna bereder beslut som har direkt paverkan pa barn.

Centrala funktioner kommer under aret att genom utvalda strategier effektivisera arbetet for att ge ett
bittre och enklare stod till forvaltningarna. Arbetet kommer att samordnas vilket kommer att leda till ett
bittre nyttjande av de totala tilldelade resurserna. Férhoppningen dr att det kan leda till att férvaltningarna

kan arbeta mer med sitt kirnuppdrag som direkt ber6r barn, helt eller delvis beroende pa férvaltning.
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Forvaltningarna kan fa stod 1 att fatta beslut i fragor som direkt berér barn genom ett samlat stéd av

specialister som finns placerade inom de centrala funktionerna.

Barnperspektivet ska dirfor hela tiden beaktas inom de centrala funktionerna. Nir enskilda beslut fattas

ska enskilda bedémningar och prévningar av barnets bista genomforas.

Samhallsbyggnadskontoret

Sambhillsbyggnadskontorets verksamhet paverkar barn bade direkt och indirekt, samt bade pa kort och pa
lang sikt. Hur kommunens fysiska miljéer planeras, byggs ut och férvaltas paverkar barns mojlighet till
sjalvstindighet och ett tryggt och rikt liv. Barnperspektivet ska dirfor genomsyra kontorets verksamhet.
Vid storre dialoger 1 samband med stadsplaneringsprojekt ska barn aktivt bjudas in och beredas tillfalle att

komma med synpunkter och férslag.
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Bilaga 2: Uppfoljning av mal - centrala funktioner

Milomrade 1: Medarbetarna i de centrala funktionerna kinner sig motiverade och delaktiga i

kommunens utveckling.

En samlad bedémning f6r malomradet gors vid arsredovisningen utifran indikatorerna nedan, vid

deléret foljs endast indikator tva. Indikator ett f6ljs mer frekvent.

Indikatorer

2024

1. Vatje stab/kontor rapporterar
maluppfyllelse utifran sina

indikatorer.

Gront: 6 eller fler noder dr grona och inte fler dn en
nod ir r6da

Gult: Alla kombinationer som inte 4r r6da eller
grona.

Rott: 3 eller fler noder ar roda

2. Sjukfranvaro

Bibehalla eller minska jamfort med T2 2023 (3,7 %)

3. Frisktalen ska oka

Bibehallas eller forbittras jamfort med vart eget

resultat 2023. Redovisas 1 verksamhetsberattelsen.

4, Resultat 1

medarbetarundersokningen

Forbattrat resultat totalt inom
kommunstyrelseférvaltningen jamfort med 2023,

samt att dessa fragor foljs specifikt:

Jag kan aterhimta mig mellan perioder av hég
arbetsbelastning. Mal 2024: bibehalla det goda
resultatet (2023: 4,1)

Samarbetet fungerar bra mellan
avdelningarna/enheterna. Mal 2024: 4,0 (2023: 3,8)

Jag upplever att det finns goda mojligheter f6r mig
att utvecklas i mitt arbete. Mal 2024: 4,4 (2023: 4,3)

5. Strategisk kompetensférsoérjning

inom centrala funktioner

Kompetensférsérjningsplan ska tas fram till T1.
Aktiviteter ska genomféras enligt planen under

resten av aret.

Gront: Arbetet gar enligt plan
Gult: Arbetet gar inte enligt plan och vidtagna
atgirder riskerar att ge senare effekt dn dret

Rott: Riskerar att inte uppnas
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Variationer i resultaten ska synliggéras och férklaras samt om mdjligt redovisas pa alder och kon.

Maialomrade 2: Genom partnerskap utmanar och utvecklar vi vara arbetssitt i syfte att
tillsammans skapa bittre kvalitet fér Tyres6borna

En samlad bedémning f6r malomradet gors vid arsredovisning for indikator tre, delar for indikator tva

och fyra, mer frekvent for indikator ett.

Indikatorer

2024

1. Vatje stab/kontor
rapporterar maluppfyllelse

utifrin sina indikatorer.

Gront: 6 eller fler noder dr grona och inte fler dn
en nod 4r roda

Gult: Alla kombinationer som inte ar roda eller
grona.

Rott: 3 eller fler noder ar roda

2. 'Traffsikerheten i leveransen

till forvaltningarna okar.

Uppfoljning sker 1 dialog med forvaltningar och
kontor.

3. Kommunen mojliggor for
medborgarna att vara

delaktiga 1 utvecklingen.

Delaktighetsindex forbittras jamfért med
resultatet 2023.

4. Vi foljer tidplanen och
planerad framdrift f6r
processorientering
(kartliggning, organisering
etcetera) for fem

definierade processet.

Gron: (fore tidplan eller max 2 veckor efter)
Gul: (2 veckor till en manad efter)

Réd: (en madnad efter)
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Malomrade 3: Centrala funktioner bidrar till Tyres6 kommuns verksamhet och Tyres6borna
med fokus pa enkelhet och samordning.

En samlad bedémning fér malomradet gors vid arsredovisningen utifran indikatorerna nedan, indikator ett

foljs mer frekvent.

Indikatorer 2024
1. Enheter/staber rapporterar Varje stab rapporterar miluppfyllelse utifrin sina
leverans av ett stod med fokus indikatorer.
pa enkelhet och samordning, Gront: 6 eller fler noder dr grona och inte fler dn

en nod ir roda
Gult: Alla kombinationer som inte ar roda eller

grona.
Rott: 3 eller fler noder dr réda
2. Naringslivet ska bli mer ndjda. NKI ska forbittras jimfort med resultatet 2023 (71).
(NKIT 6ka)
3. Tryggheten i Tyresé ska Gka Oppna jamforelser bibehalla eller 5ka andel
positiva svar jamfort med 2023
4. Initiativ, prioritering och Gront: gar enligt plan
planering av den digitala Gult: Gar inte enligt plan och vidtagna dtgirder
utvecklingen bedrivs pa ett sitt riskerar att ge senare effekt 4n dret
som skapar mest nytta for Rott: Riskerar att inte uppnis
kommunen.
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Mailomrade 4

Driftsmal: Centrala funktioner bedriver som helhet sin verksamhet med tilldelade resurser.

Bedémning g6rs vid manadsrapportering, delar och verksamhetsberittelse utifran indikatorn nedan:

Indikatorer

2024

1. Centrala funktioner bedriver
som helhet sin verksamhet med

tilldelade resurser.

Gron: Budgetavvikelse = 0 procent
Gul: Budgetavvikelse =< -2 procent

Rod: Budgetavvikelse > -2 procent

Hallbarhetsmal: Héllbarhetsmalet genomsyrar vara inkép och vara gemensamma uppdrag.

En samlad bedémning gbrs vid delar och verksamhetsberittelse utifran indikatorerna nedan, mer frekvent

toljs indikator 2:

Indikatorer

2024

1. Vi arbetar med haillbarhetstank 1

vara inkép och gemensamma

uppdrag.

Foljs upp 1 avtal och upphandlingar.

2. Andel ekologiska

livsmedelsink6p.

Ska 6ka i jamforelse med T2 2023.
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Bilaga 3: Uppfoljning av mal - SBK

Mailomrade 1: Med fokus pa resultat, helhetssyn och engagemang i en positiv kultur driver vi
samhillsbyggnads-processen, dir varje medarbetares kompetens tillvaratas.

En samlad bedémning f6r malomradet gors vid arsredovisningen utifran indikatorerna nedan, vid delaret

foljs endast indikator ett och tva.

Indikatorer

2024

Varje verksamhet rapporterar
maluppfyllelse utifrin sina

indikatorer.

Gront: Hilften eller fler verksamheter rapporterar
gront, max tre rapporterar rott.

Gult: Alla kombinationer som inte 4r roda eller
grona.

Rott: Fem eller fler verksamheter ar roda.

Sjukfranvaro

Bibehilla eller minska jimfért med T2 2023.

Frisktalen ska oka

Bibehallas eller forbittras jamfort med vart eget

resultat 2023. Redovisas 1 verksamhetsberittelsen.

Resultat i medarbetarundersokningen

Forbittrat resultat inom Sambhillsbyggnadskontoret

jamfort med 2023, samt specifikt dessa fragor:

Samarbetet fungerar bra mellan
avdelningarna/enheterna. 2023:3,46 Mal 2024: 3,65

eller hogre.

Jag kan aterhdmta mig mellan perioder av hog

arbetsbelastning. 2023:3,81 Mal 2024: 3,9 eller hogre.

Arbetet med

kompetensférsorjningsplan.

Implementering av kommunens kompetens-

forsorjningsplan.

Pulsmitningar

Verksamheter genomfoér pulsmitningar 8-10 ger per

ar. Gemensamma fragor for kontoret:

e Jag ser fram emot att ga till arbetet.
e Jag har en hallbar arbetsbelastning.

e Vi samverkar bra inom kontoret.
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Malvirde 3,7 av 5

*Omr inte annat anges galler,
Grint: Projeket/ uppdrag/ verksambeter liper enligt plan, Gult: Avvikelser finns men bedims kunna ni mal pa helar eller avvikelsen bedoms
ringa, Rott: Avvikelser finns, dtgdirder har vidtagit men bedoms ¢f nd mdl pa heldr.

Maialomrade 2: Genom dialog och tillit vigar vi utmana och utveckla vira processer och
arbetssitt.

En samlad bedémning fér malomradet gors vid arsredovisningen utifran indikatorerna nedan, vid delar

toljs endast indikator 1.

Indikatorer 2024

Gront: Halften eller fler verksamheter rapporterar
gront, max tre rapporterar rott.
Gult: Alla kombinationer som inte dr réda eller

Varje verksamhet rapporterar

maluppfyllelse utifrin sina

indikatorer. orona.
Rott: Fem eller fler verksamheter dr roda.
En effektiv Arbetet dr organiserat effektivt — identifiera
. torbattringsomraden och genomféra férbittringar
samhadllbyggnadsprocess. AT nEse sene . a5
tex 6verlimning, slutredovisning. Minst 3 processer.
Resultat i Forbittrat resultat inom Sambhillsbyggnadskontoret
medarbetarundersokningen avseende jamfort med 2023, samt specifikt dessa fragor:
organisation.

Arbetet dr organiserat effektivt. 2023: 3,51 Mal 2024:
3,8 eller hogre.

Vi har effektiva arbetssitt pa min avdelning . 2023:
3,61 Mal 2024: 3,8 eller hogre.

*Om inte annat anges géller,
Grimt: Projeket/ nppdrag/ verksambeter liper enligt plan, Gult: Avvikelser finns men bedims kunna ni mal pa heldr eller avvikelsen bedims
ringa, Ratt: Avvikelser finns, dtgirder har vidtagit men bedoms ¢f nd mal pa heldr.



Mailomrade 3: Samhillsbyggnadskontoret levererar i nira samarbete med andra férvaltningar

och kontor en samhillsbyggnadsstruktur som moéter behovet hos Tyres6borna i dag och for

kommande generationer.

Indikatorer

2024

Varje verksamhet rapporterar
maluppfyllelse utifran sina

indikatorer.

Gront: Halften eller fler verksamheter rapporterar
gront, max tre rapporterar rott.

Gult: Alla kombinationer som inte dr réda eller
grona.

Rott: Fem eller fler verksamheter dr roda.

Effektiv handliggning gentemot
Tyres6éborna. Tid f6r

irendehantering.

Minska tid f6r handldggning jamfért med resultatet
2023.

Vil fungerande framdrift avseende

prioriterade projekt

Framdrift 1 prioriterade uppdrag avseende
infrastrukturprojekt, samhaillsfastigheter, VA-
ledningsnit, reservat, gator och park/natur i enlighet

med plan.

Uppdaterade systematiska underhalls- och
fornyelseplaner och framdrift i enlighet med dessa.

*Omr inte annat anges galler,

Grint: Projeket/ uppdrag/ verksambeter liper enligt plan, Gult: Avvikelser finns men bedims kunna ni mal pa helar eller avvikelsen bedoms
ringa, Rott: Avvikelser finns, dtgarder har vidtagit men bedoms ¢f na mdl pa helar.
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Mailomrade 4

Driftsmal: Samhillsbyggnadskontoret driver samhillsbyggnadsprocessen enligt den cirkulira
ekonomins villkor — kostnadseffektiv, balanserad och klimatneutral.

Sambhillsbyggnadskontoret bedriver som helhet sin verksamhet med tilldelade resurser.

Bedomning g6rs utifran indikatorn nedan:

Indikatorer 2024

Verksamheter, processer och projekt Verksamheternas resultat mdts pa

bedrivs inom ramen for tilldelade samhallsbyggnadskontorets samlade prognos.

resurser.

Hallbarhetsmal: Samhillsbyggnadskontoret driver samhillsbyggnadsprocessen enligt den
cirkulira ekonomins villkor — kostnadseffektiv, balanserad och klimatneutral.

Bedomning g6rs utifran indikatornnedan (Frekvens?):

Indikatorer 2024
Varje verksamhet rapporterar Gront: Hilften eller fler verksamheter rapporterar
maluppfyllelse utifran sina indikatorer gront, max tre rapporterar rott.
per tertial. Gult: Alla kombinationer som inte r réda eller grona.

Rott: Fem eller fler verksamheter 4r roda.

Arsvis maluppfyllelse i Genomfora atgirder 1 enlighet med uppfdljning av
cykelplanen. cykelplanen 2023.

Arsvis maluppfyllelse i Genomféra minst tva trafiksikerhetsatgirder 1 linje
trafikstrategin. med trafikstrategin under 2024.

Totala fosfothalter i Tyresin, Fortsitta matningar av halter under 2024. Slutféra

Drevviken och Oringesjon. e\ . fillning i Drevviken,

, . 1. Oka andelen fordon och transporter som ir
Minska vaxthusgaser

fossilfria jamfort med 2023.
2. Oka andel fossilfritt brinsle jamfért med 2023.
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(Klimatplanen)

*Om inte annat anges giller,

Grint: Projekt/ nppdrag/ verksambeter liper enligt plan, Gult: Avvikelser finns men bedims kunna ndi mal pa heldr eller avvikelsen bedoms

ringa, Rott: Avvikelser finns, dtgarder har vidtagit men bedoms ¢f na mdl pa belar.
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